1 POLITICA NACIONAL DE
ol | PN D DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Perguntas frequentes — FAQ

Webinar “Tira Duvidas: Elaboragdo do PDP 2023”

Prazos do PDP 2023

b. Os prazos internos das etapas de elaboragao do PDP sdao obrigatérios? O Portal SIPEC
apresenta alguma trava para o cadastramento ou edicdo de necessidades de
desenvolvimento e validagao pela chefia apés o prazo estabelecido?

Os prazos internos referentes as etapas de elaboragdo do PDP sugeridos na pdgina 9 do “Guia
para Elaboragéo do PDP 2023” séo de cardter orientativo. Ou seja, cada érgéo/entidade possui
autonomia para definir tais prazos, considerando suas especificidades.

A Unidade de Gestdo de Pessoas da organizagdo deve estabelecer e informar internamente quais
sdo os prazos para cada uma dessas etapas previstas dentro do Portal SIPEC. Cabe ressaltar que
o Portal SIPEC ndo possui "travas" para cada uma dessas etapas, portanto, é muito importante
que os agentes envolvidos no processo de elabora¢do do PDP estejam atentos aos prazos
definidos e orientagdes fornecidas pela UGP do drgéo/entidade.

Uma vez que uma necessidade foi cadastrada por um servidor representante de equipe (Usudrio
PDP), a sua “Chefia” deverd validd-la. No entanto, é possivel que, mesmo depois de validd-la, o
“Usudrio PDP” realize algum tipo de edicdo na necessidade. Caso ocorra altera¢do na
necessidade por parte do “Usudrio PDP” apds a validagdo da “Chefia”, esta deverd ser informada
sobre a alteracdo realizada e deverd verificar se é necessdrio, ou ndo, revalidar a necessidade. O
mesmo deve ocorrer caso a necessidade jd tenha sido priorizada, consolidada e finalizada pela
UGP. Orienta-se que qualquer alteragdo substancial nas informag¢des de determinada
necessidade, apds as etapas 2, 3 e 4, seja informada aos perfis responsdveis pelo processo de
elaboragdo do PDP.

a. O prazo para envio do PDP 2023 sera prorrogado?

Ndo hd previs@o de altera¢Go dos prazos para envio do PDP 2023. Importante destacar que em
2019 o prazo para elaboragdo e envio dos PDPs foi de 30 (trinta) dias. Jd para o PDP de 2021
foram 45 dias, e para os PDPs de 2022 e 2023 séo 90 dias.

0 §12do art. 52 do Decreto 9.991/2019 estabelece o prazo de envio do PDP para o Orgdo Central
do SIPEC é até 30 de setembro de cada ano.

Uma vez que o prazo é estabelecido por meio de Decreto, ndo é possivel realizar altera¢des neste
momento.

2 - Metodologia de elabora¢ao do PDP 2023

a. O orgdo/entidade ja tem diagndstico de necessidades, realizado conforme
metodologia prépria. E necessdrio realizar novamente a etapa de levantamento de
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necessidades de desenvolvimento ou é possivel copiar e colar o que ja existe para o
novo PDP?

O Orgdio Central do SIPEC tem trabalhado em uma metodologia padréo que amplie o papel dos
servidores, trazendo-os para dentro do processo de elaborag¢do do PDP, com sincronicidade em
todos os drgdos e entidades.

De acordo com estudos, tendéncias e debates em conjunto, essa é a maneira mais correta de se
trabalhar no dmbito do SIPEC, considerando a diversidade e multiplicidade de érgdos e entidades
que fazem parte do Sistema.

No entanto, apesar de serem diretrizes do Orgdo Central, cada 6rgdo e entidade possui
discricionariedade metodoldgica para realizar o diagndstico de necessidades de
desenvolvimento da maneira que melhor se adapte & sua realidade organizacional.
Recomendamos que que os Orgdos e entidades que jd possuem um levantamento de
necessidades pronto procurem ajustar/adaptar as informagdes que jd possuem conforme os
campos do Portal SIPEC.

b. Como sera informada a previsdo de custo de uma a¢do de desenvolvimento?

E muito importante que os drgdos e entidades entendam que devem focar, por enquanto, no
momento do planejamento do PDP, etapa destinada ao levantamento das necessidades de
desenvolvimento. Além de que uma necessidade pode ser atendida por uma ou por vdrias a¢des
de desenvolvimento.

O Orgdo Central estd trabalhando nos ajustes dos mdédulos de revisdo e execugdo para que eles
reflitam o novo fluxo do PDP. Para o ano de 2023 ambas as funcionalidades estaréo atualizadas
no Portal SIPEC a tempo da execugdo das revisOes e do informe de execugdo, quando, entdo,
poderdo ser informados os custos. Assim que estiverem finalizadas, serdo disponibilizadas
orientacgobes a respeito.

c. Existe um receio de que alguns servidores dos 6rgidos/entidades ndo consigam
preencher as necessidades de desenvolvimento de maneira correta, ja que muitos nunca
tiveram contato com essa tematica antes. Nos anos anteriores, a Unidade de Gestao de
Pessoas (UGP) realizava essa intermedia¢do. Agora, com o papel de priorizador de
necessidades, como a UGP fara para ter um PDP coeso?

O primeiro contato com uma nova metodologia ou até mesmo com um novo assunto, no caso a
PNDP e a identificagdo de necessidades de desenvolvimento para elaboragdo do PDP, requer
aprendizado, exercicio e tempo.

Provavelmente, neste primeiro ano de metodologia sistematizada, os PDPs possuam algumas
inconsisténcias, e isso ndo é um problema, uma vez que estamos todos em um processo de
aprendizado. A tendéncia é que com o passar dos ciclos todos os envolvidos no processo,
principalmente os servidores e chefias, tornem-se mais familiarizados com a metodologia e
consigam identificar de maneira mais assertiva as necessidades de desenvolvimento de suas
equipes. Da mesma maneira ocorrerd com a Unidade de Gestdo de Pessoas. Neste sentido,
orientamos que TODOS olhem e estudem o “Guia para Elaboracdo do PDP 2023, versdo
agosto.2022” e assistam aos videos do Webinar (Elaborando o PDP - Parte 1:
https://youtu.be/PEeB1DtP2hE; Elaborando o PDP - Parte 2: https://youtu.be/OKV-LujpT6E;
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Tira-Davidas: https://youtu.be/uMwQ0y9xiurw ), para terem todas as informagdes para subsidiar
a etapa de planejamento do PDP.

d. Duvidas sobre o preenchimento de uma necessidade de desenvolvimento. E possivel
exemplificar o preenchimento de uma necessidade? Além disso, na Etapa
preparatoria, poderiam ilustrar exemplos sobre como se reunir com a equipe?

Para orientar o preenchimento de necessidade de desenvolvimento recomendamos que assista
ao video do Webinar “Tira duvidas: Elaborando do PDP 2023”, no minuto 44”11
Link: https://youtu.be/uMwO0y9xiurw?t=2651

e. O perfil Representante Operacional (UGP) e Representante Gerencial (UGP) podera
alterar (para corre¢do) as respostas de campo aberto/inser¢io manual cadastradas
pelo representante de equipe (Usuario PDP)?

O responsdvel pelo preenchimento da primeira etapa das necessidades de desenvolvimento é o
servidor representante de equipe - “Usudrio PDP”. Com isso, somente ele proprio ou algum outro
servidor representante de equipe com perfil de "Usudrio PDP" vinculado a mesma UORG poderd
editar ou excluir a necessidade em questdo. A grande maioria dos campos sdo fechados, o que
diminui o risco de digitagdo equivocada. Para os campos que s@o abertos, orientamos que sejam
preenchidos com atengdo. A Unidade de Gestdo de Pessoas, no papel de Representante
Operacional (UGP) ou Gerencial (UGP), somente poderd editar o campo referente ao "recorte do
tema geral” (IFS 3) no momento de consolidagdo das necessidade de desenvolvimento.

f. As unidades descentralizadas de recursos humanos poderdao implementar o ProcAND
junto as unidades subordinadas, analisar e priorizar essas necessidades, detalhar as
solugdes e elaborar o PDP comum a essas unidades? Em caso afirmativo, como
configurar o sistema para que a unidade descentralizada de recursos humanos possa
operacionalizar essas etapas?

A forma de divisdo/organizacdo dos perfis para utilizagcdo do Portal SIPEC na elabora¢éo do PDP
fica a critério de cada érgdo ou entidade. O Orgdo Central do SIPEC recomenda que a Unidade
Central de Gestdo de Pessoas seja a responsdvel por realizar as Etapas 3 e 4 de elaboragdo do
PDP, para que tenha uma visdo geral do PDP da organizag¢do.

No entanto, considerando ser o primeiro ano de aplicagdo da metodologia no sistema Portal
SIPEC, essas etapas podem ser de responsabilidade tanto da Unidade Central de Gestdo de
Pessoas, quanto das Unidades setoriais de Gestdo de Pessoas.

Caso seja um drgdo/entidade muito grande em que haja vdrias unidades de gestédo de pessoas
setoriais, tais UGPs poderdo ter "Representantes Operacionais (UGP)" que realizardo a
priorizacdo e apontamento de possiveis solugcdes (Etapas 3 e 4) para as necessidades de
desenvolvimento que facam parte das Unidades vinculadas a Unidade Setorial de GP. Jd os
servidores da UGP Central, deverdo ter o perfil de "Representantes Gerenciais (UGP)" para
realizarem uma priorizagdo final e encaminhem o PDP para a Autoridade Mdxima do
érgdo/entidade aprovar e enviar ao Orgdo Central.
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Em relagdo aos demais perfis de Usudrio PDP e Chefia, reforcamos que a ideia ndo é que todos
os servidores tenham acesso ao Portal, tampouco, todas as chefias. Caso a organizagdo possua
uma estrutura muito verticalizada, é possivel eleger servidores representantes de equipes
(Usudrios PDP) e chefias (Chefia) em niveis mais elevados e que possam cadastrar e validar as
necessidades das unidades mais abaixo de sua hierarquia.

3 - Necessidades x A¢oes de desenvolvimento

a. O Decreto n?9.991/2019, disciplina que os afastamentos e licengas para capacitagdo
legalmente instituido pela Lei n2 8.112/90 devem ser informados no PDP. Contudo, na
atual metodologia, nao se identifica como vao ser registradas essas demandas dos
servidores. Em que momento do levantamento de necessidade por meio do sistema
SIPEC essas demandas serao registradas? Ou como elas serdo tratadas a partir da nova
metodologia de levantamento?

O Decreto ao mencionar "agdio de desenvolvimento prevista no PDP" néo indica que o nome da
acdo deverd estar previsto no PDP. A sua previsGo ocorre por meio da necessidade de
desenvolvimento que estd prevista/registrada no PDP e a qual a a¢éo de desenvolvimento que
gere afastamento/licenca venha atender. Logo, o entendimento é que se no PDP houver
necessidade de desenvolvimento que justifique a execu¢do de uma solucdo/acdo de
desenvolvimento que requeira algum tipo de afastamento ou licen¢a para capacitagdo, ndo had
Obice para a realizagdo do afastamento ou licenga, considerando o critério de previséo no PDP.

Decreto 9.991/2019

Art. 19. Os afastamentos de que trata o art. 18 poderdo ser concedidos, entre outros
critérios, quando a ag¢do de desenvolvimento:

| - estiver prevista no PDP do drgdo ou da entidade do servidor;

Il - estiver alinhada ao desenvolvimento do servidor nas competéncias relativas:

(...)

IN 21/2021

Art. 25. Todos os afastamentos previstos no art. 18 do Decreto n? 9.991, de 2019,
deverdo ter suas necessidades previstas no PDP do érgdo ou entidade de exercicio do
servidor.

4-Sistema Portal SIPEC — Operacional

b. Uma vez que ha drgaos publicos onde a Unidade de Gestdao de Pessoas tem somente
um servidor atuando em desenvolvimento de pessoas, é possivel que seja permitido
um perfil de responsabilidade para colaborador sem matricula Siape no Portal Sipec?

Os sistemas informacionais (plataformas tecnoldgicas) dos Sistemas Estruturadores do Governo
Federal sdo institucionais, devendo sempre observar as diretrizes de sequranca vigentes na
administragdo publica federal.

O Orgdo Central do SIPEC sempre trabalha de maneira a manter a seguranca dos dados
relacionados aos orgdos e entidades. Neste sentido, uma das formas de manter os niveis e
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padrdes de seguranga informacionais é concedendo acesso apenas a servidores publicos federais
que sdo considerados os representantes dos drgdos e entidades.

Além disso, ndo é possivel cadastrar pessoas que ndo sejam servidoras publicas no Portal SIPEC.
Mas, caso seja impeditivo, o érgéo ou entidade pode enviar um oficio ao Orgdo Central com a
solicitagdo devidamente justificada.

c. Alguns servidores ao tentarem acesso ao SIPEC estao verificando inconsisténcias em
seus cadastros. Quando verificado a necessidade de atualizar, nao conseguem gravar
as informagdes. Ao checar SIAPE e SOUGOV verifica-se que os dados estao corretos.
Portanto, como proceder para que o servidor atualize os dados incorretos de seu
cadastro no SIPEC?

Em caso de inconsisténcias referentes as informacgées cadastrais do servidor no Portal SIPEC,
identificadas apds checagem da Unidade de Gestdo de Pessoas, orientamos que 0s casos sejam
encaminhados via Central SIPEC (https://www.qgov.br/servidor/pt-
br/canais_atendimento/central-sipec) com o nome e CPF do servidor para andlise e resolugcdo
do problema. No entanto, ressaltamos que os dados funcionais registrados no Portal SIPEC sGo
meramente informativos (salvo o drgdo ao qual o servidor estd lotado) e nGo impedem a
elaboragdo do PDP.

d. Os servidores que ja eram cadastrados no Portal SIPEC desde os anos anteriores
precisarao se cadastrar novamente no Portal para a elabora¢ao do PDP 2023?

Representantes Gerenciais, Operacionais e Aprovadores PDP que continuardo com os mesmos
perfis, ndo precisardo ter seus perfis atualizados.

Ja os servidores cadastrados como Usudrios PDP, caso ndo desempenhem o papel de
representante de equipe, deverdo ter seus perfis ajustados conforme seus papéis no processo de
elaborag¢éo do PDP 2023. Caso os servidores jd cadastrados como Usudrio PDP sejam os
servidores representantes de equipe, e estejam vinculados na Unidade (UORG) correspondente,
devem permanecer com a vinculagdo como estd.

Os novos servidores e chefias deverdo ser cadastrados e vinculados no Portal SIPEC pelo
representante operacional ou representante gerencial do érgéo/entidade.

Exemplo: O Representante Operacional cadastrado desde 2019 e que agora serd o responsavel
por realizar o levantamento de necessidades da sua equipe dentro da Unidade de Gestdo de
Pessoas deverd ser desvinculado do perfil de Representante Operacional e vinculado como
Usudrio PDP dentro da unidade (UORG) correspondente.

Obs.: Ndo é possivel que uma mesma pessoa tenha diferentes perfis, simultaneamente.

d. Como corrigir o cédigo de uma UORG cadastrada erroneamente, visto que o sistema
nao permite altera-lo?

Para os casos de corregdio de UORG, siga os passos abaixo:
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1. Caso o cédigo da UORG esteja correto, mas os campos informacionais estejam bloqueados
para edi¢do, utilize o formuldrio a seguir para que possamos fazer a corre¢do:
https://forms.office.com/r/ASEJEBURZQ

2. Caso o codigo da UORG esteja incorreto: inative a unidade, registre o pedido de excluséo no
formuldrio: https.//forms.office.com/r/A5EJEBURZQ, e crie uma unidade com o cédigo correto.

IMPORTANTE! Para que o drgdo trabalhe somente com as UORGs ativas, deve-se utilizar o filtro
"Situacdo" e marcar "Ativo" conforme imagens a seguir.

Tela de cadastro de UORG

Atualizar unidade

Ceédigo Nome Sigla *

2643000000036 ey

Cédige do Orgdo * E central UPAG: CNPJ:
26430 . Nao - Nio 00.000

CPF substtuto Nome Fungo:

Catilogo SIPEC

Afividades de Gestio. Ordem:

0.00

aaaaaaaaa

E2 e e mais sslesionsdos

Assim, somente aparecerdo as Unidades ativas e que deverdo ser trabalhadas no PDP 2023.

5 - Demais orientagdes

a. Como os drgaos e entidades podem orientar os servidores e chefias no processo de
elaboragao do PDP 2023?
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As Unidades de Gestdo de Pessoas podem selecionar informagbes pontuais do Guia para
Elaboragéo do PDP 2023 e encaminhd-las para o publico-alvo em questdo. Esta é uma maneira
das pessoas terem mais interesse na informagdo.

Trabalhar no enfoque de que o apontamento das necessidades auxilia na oferta de solugdes mais
aderentes as demandas e na melhoria do desempenho funcional também pode ser uma boa
estratégia.

No entanto, o que é fundamental de ser feito é: dar uma resposta/devolutiva aos servidores e
chefias sobre as respostas as necessidades de desenvolvimento. Ou seja, é fundamental que os
servidores tenham acesso ao que o Orgdo Central e Enap indicaram como solug¢des para suas
necessidades. O fornecimento de respostas as suas demandas auxilia no engajamento das
pessoas a medida que elas percebem retorno em rela¢éo ao esforgo realizado.

6- Esclarecimentos sobre a Escola Nacional de Administragdo Publica — Enap (informagdes
prestadas pela Escola)

a. Uma vez que a Educagdo Corporativa ainda esta sendo desbravada nos orgdos
publicos, muitos servidores ainda possuem dificuldade no que tange a identificar suas
necessidades de desenvolvimento. Poderia a ENAP apresentar algumas propostas de
eventos educacionais para determinados tipos de cargos, fung¢des, 6rgaos, pacotes de
licengas capacitagdes, palestras periddicas no que tange a temas transversais,
alcangando diferentes competéncias, indo além das operacionais?

A Enap jd oferece em seu sitio (https://enap.qov.br/pt/) uma ampla e diversificada oferta de
acdes para a formagdo e o desenvolvimento dos servidores publicos. A oferta contempla cursos,
eventos, oficinas, mentoria, pesquisas, projetos de inova¢do, nas modalidades a distdncia,
remota, presencial e hibrida. Essas a¢des de desenvolvimento sGo igualmente segmentadas para
os diferentes perfis dos servidores publicos, e a partir de 2022, sdo igualmente ofertadas com
foco no desenvolvimento de competéncias transversais e de lideranga.

A identificacdo de necessidades de desenvolvimento é um esforco para que o Orgdo Central do
SIPEC, as dreas de gestdo de pessoas e as escolas de governo possam conhecer as necessidades
dos servidores e das equipes de trabalho para que elas possam alcangar o desempenho esperado
e entregar melhores resultados. De posse desse levanto a Enap e demais Escolas de Governo
podem aperfeicoar sua oferta, tornando-a mais aderente as necessidades do servico publico. E,
com isso, orgdos e entidades poderdo utilizar o recurso destinado ao desenvolvimento de
pessoas de forma cada vez mais racional e otimizada.

b. Como poderiamos saber quais cursos das demais Escolas de Governo, como EAGU, por
exemplo, foram indicados pela ENAP nas devolutivas aos orgdos e entidades?

A Enap ndo faz a indicacdo pelas Escolas de Governo. Desde 2020, apds receber o consolidado
das necessidades de desenvolvimento e depois de fazer uma primeira selecdGo, a Enap
disponibiliza o consolidado das necessidades de desenvolvimento para as demais Escolas de
Governo, para que elas possam fazer a identificacGo das agcdes de desenvolvimento que cada
uma dispée para atender as necessidades dos 6rgdos e entidades. Em 2021, foi realizada uma
reunido de sensibilizagdo com as Escolas de Governo sobre este processo.
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c. Existe previsao de algum curso da ENAP demonstrando como preencher o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas?

A Enap trabalha com diferentes tipos de acbes de desenvolvimento para contribuir com as
necessidades dos orgdos e entidades. Os webindrios sGo ac¢bes de desenvolvimento que tem
sido muito utilizada para divulgar alteragdes normativas e de sistemas. Além de possibilitar a
divulgacdo das alterac¢des, gera a oportunidade de os participantes tirarem suas duvidas.
Além disso, os webindrios ficam gravados e disponiveis no site da Enap e do drgdo central do
Sipec para consulta quando possivel e sempre que necessdrio.

Existe uma previsGo para que, futuramente, haja um curso que explique e demonstre todo o
processo dos PDPs.

d. No ultimo PDP foi colocada uma necessidade de desenvolvimento porque o servidor
gostaria de realizar um curso especifico. No entanto, a Enap ndao executou o curso em
questdo. Quais sdo os critérios de escolha para a execug¢ao dos cursos?

Ao receber o consolidado de necessidades de desenvolvimento, a Enap primeiro identifica se jd
possui ofertas planejadas que podem atender aquelas necessidades. Em sequida, identifica as
necessidades para as quais ndo possui ofertas disponiveis, e prioriza o desenvolvimento daquelas
que s@o transversais, que possam atender a um numero relevante de servidores interessados ou
que beneficiem vdrios drgdos ou entidades.

e. Havera outras palestras ou Webinars sobre o PDP 2023 com emissao de certificados?
Quando os participantes dos Webinars dos dias 28/06 e 14/07 receberio os
certificados?

Ndo hd previsées de novos Webinars para a fase de planejamento do PDP.

Jd no que diz respeito as certificagdes, elas dependem que o servidor faga o check-in por meio do
link disponibilizado no momento do webindrio. Além disso, dados digitados com erros ndo sGo
reconhecidos pelo sistema, o que compromete a emissdo dos certificados. Recomendamos
atengcdo no momento do preenchimento do formuldrio de check-in.

Os certificados dos participantes dos Webinars ja foram encaminhados aqueles que
preencheram seus dados corretamente. Caso ndo tenha recebido seu certificado, encaminhe
mensagem para: secretariaescolar@enap.qov.br




