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Introducao

Este documento consolida a Teoria do Programa LideraGOV, produzida
colaborativamente, em duas oficinas virtuais (realizadas nos dias 18/11/2024 e
26/11/2024), nas quais participaram representantes da Enap, do Ministério da Gestdo
e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI), idealizadores do programa, colaboradores e
egressos do LideraGOV.

A proposta de desenvolvimento da Teoria do Programa de forma colaborativa alinha-se
com as prerrogativas conceituais de desenvolvimento dessas ferramentas, as quais
tendem a ser mais robustas, aderentes a realidade e Uteis para as equipes de gestao,
guando ha discussdes coletivas, com perfis diversos no que tange ao seu envolvimento
com o programa. No caso da Teoria do Programa LideraGOV, as oficinas foram
conduzidas de modo a intercalar a exposi¢cao de conteldos tedricos para alinhamento
conceitual dos participantes, discussdes coletivas e trabalhos em grupos, os quais
foram sendo registrados no Miro e cujos outputs encontram-se nos anexos deste
material.

A Teoria do Programa (TP) se constitui como uma ferramenta analitica, uma vez que
proporciona uma compreensao integral de uma politica, programa ou iniciativa,
podendo ser utilizada para definicdo de estratégias, na formulacdo de sistemas de
Monitoramento e Avaliacdo avaliativas, na qualificacdo dos resultados e na verificacdo
das informacgdes (WEISS, 1998). A Teoria do Programa Lidera GOV tem como finalidade
explicitar sua finalidade, suas intengdes e mecanismos de funcionamento. Como outras
Teorias de Programas, a Teoria do Programa LideraGOV evidencia quais sdo suas
ambicdes, destacando como essas transformacdes sdo geradas, identificando acdes,
provaveis resultados e a relacdo entre estes elementos. Entende-se que ao explicitar
essas conexdes, evidencia-se a coeréncia, relevancia e qualidade do desenho do
programa para assegurar que os resultados pretendidos serdo alcan¢ados. Deste modo,
espera-se que a Teoria do Programa LideraGOV possa:

e contribuir para o planejamento de estratégias diversas (de comunicacdo, de
alocacdo de recursos, de mobilizacdo de instituicbes e parceiros etc) que
tornem possivel entregar, com qualidade, os produtos e servi¢os do LideraGOV
e que contribuam para o alcance dos resultados esperados.

e auxiliar na criacdao de sistemas de Monitoramento, Avaliacao e Aprendizagem,
na medida em que consolida os principais elementos do programa, como suas
entregas, resultados e impactos.

e contribuir para a realizacdao de processos de revisao mais ampla do programa,
quando oportunos.



Este documento estd dividido em quatro sessdes, as quais apresentam: i)
contextualizacdo do Programa LideraGOV, descrevendo o contexto em que foi
idealizado e desenhado; ii) os publicos prioritdrios do programa; iii) os
resultados/transformacbes esperados para esses publicos e em um publico mais
amplo, como desdobramento dos efeitos iniciais do programa; e iv) os produtos e
servicos que o LideraGOV entrega, os quais permitem que os resultados pretendidos
sejam alcancados.

Contextualiza¢ao do Programa LideraGOV

O LideraGOV, programa de formacdo de liderancas voltado para servidores da
Administracdo Publica Federal, surge em 2020 com o objetivo de fomentar a cultura de
lideranca e formar novos lideres para atuacao no servico publico federal.

No inicio de 2019, iniciou-se um processo de mobilizacdo em torno da criacdo de uma
cultura mais sélida de lideranca no setor publico. Neste ano, o Ministério da Economia
estimava que, em cinco anos, cerca de 33% dos servidores ocupantes de cargos
comissionados de alta gestdo estariam aptos a se aposentar. Concomitantemente,
desde 2018 OCDE apontava para a necessidade de construir uma cultura orientada por
valores e liderangca no servico publico, centrada na melhoria dos resultados,
promovendo uma marca de empregador que apelasse aos valores, motivacdo e
orgulho dos candidatos para contribuir para o bem publico, bem como, reforcava a
necessidade de atrair e reter funcionarios qualificados. Neste contexto, a Secretaria de
Gestdo e Desempenho de Pessoal do entdao Ministério da Economia iniciou um debate
interno quanto a necessidade de instituicdo de um programa voltado ao
desenvolvimento de novos lideres, visando preparar um novo corpo de servidores
capazes de assumir essas posicoes e garantir a continuidade das politicas publicas.

Uma das ag¢les para identificacdo de necessidades foi a realizagdo de uma pesquisa
com Secretarias de Planejamento, Orcamento e Administracdo (SPOAs), sobre quais
competéncias deveriam ser priorizadas em lideres e qual seria o formato ideal para o
programa. A partir dessas contribuicdes, nasceu o conceito do "Lider Inovador", que
daria origem ao LideraGOV. Em 23 de junho de 2020, a Portaria Conjunta n2 254
instituiu o Grupo de Desenvolvimento de Lideres do Futuro e o Programa Piloto
LideraGOV de Desenvolvimento de Lideres, o qual surge como uma resposta
estratégica aos desafios enfrentados pelo setor publico brasileiro, especialmente
diante do cenario iminente de renovacao das liderancas.

No inicio do desenvolvimento das bases do LideraGOV, a Enap revisitou um estudo
anterior (ENAP, 2010) que identificava 20 competéncias para a gestdo publica. Essa
base foi refinada e simplificada, de modo a torna-la mais acessivel e fiel as
necessidades reais dos o6rgdos, estudo que consolidou-se na Matriz de



Desenvolvimento Competéncias para o Setor Publico Brasileiro, que sustenta o
processo formativo do LideraGOV. Vale destacar que, desde o principio, o LideraGOV
foi concebido para ser uma formacdo pratica e diferenciada, com o objetivo de
preparar futuros altos executivos para solucionar problemas reais enfrentados pelos
orgdos publicos. Diferentemente de outras formacdes tradicionais, o programa
priorizou o desenvolvimento de competéncias comportamentais e atitudinais — as
chamadas soft skills —, como lideranga, negociacao e resiliéncia, complementadas por
habilidades técnicas.

A partir de entdo, o programa estrutura-se como um processo continuo de formagao
de lideres de alta performance, voltado para a construcdao de uma nova geragao de
gestores publicos, tendo sido integrado a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas (PNDP), consolidando seu papel estratégico para o desenvolvimento de
liderangas no setor publico.
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Imagem 1: Problemas identificados
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Publico do LideraGOV

O publico direto do LideraGOV, o qual pode participar da formacdo deve cumprir com
um conjunto de requisitos que determinam como critérios de elegibilidade: ser
servidor do Poder Executivo da Administra¢do Publica Federal (APF), regido pela Lei n2
8.112/1900, que possuam cargo efetivo, independentemente do nivel do cargo
ocupado, que tenham formacao de nivel superior, que ndo ocupem cargos de lideranca
ou que estejam com cargos de liderancas até nivel FCE/CCE 12.

Além disso, ao longo do tempo o LideraGOV foi incorporando uma perspectiva de
diversidade, a fim de incentivar a participacao de grupos que, historicamente, tiveram
menos oportunidades de ascender a cargos de lideranca. Assim, a partir da Edicdo 2 e
ao longo das edicbes subsequentes, foram incorporados critérios para promover um
equilibrio de género entre os participantes, a Edi¢cdo 4 foi voltada exclusivamente para
pessoas negras e, espera-se que a partir da Edicdo 5 sejam incorporadas outras
perspectivas para incluir pessoas com deficiéncia e LGBTQIAP+.

Nota-se que em todas as edicOes apods o piloto, o programa também procurou
selecionar participantes alocados em 6rgaos, cargos e regides diversas.

Entende-se, ademais, que ao oferecer a formacdo a este publico hd outros grupos que
se beneficiam indiretamente. Espera-se, entdo, que servidores com competéncias
desenvolvidas para ocupar posi¢des de lideranga e exercer esse papel com qualidade
possam contribuir para a melhoria das instituicdes nas quais atuam e, de forma mais
ampla, contribuem para a qualidade do servico publico. Portanto, conhecer as
necessidades desses publicos ajuda a desenhar estratégias e acles para,
intencionalmente, contribuir para gerar transformacgées positivas nesses grupos.
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Necessidades Individuais dos Servidores
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, 1. Reconhecimento e valorizagdo pessoal:
1 - Sentir-se valorizado e reconhecido.
- Poder mostrar talentos, habilidades, competéncias e resultados.
- "Deixar de ser invisivel".
2. Motivagdo e propésito:
- Resgatar ou reanimar a motivacdo dos servidores da APF.
- Reconhecer-se em um propésito de transformagdo governamental
coletiva.
- "Devolver o horizonte".
3. Capacitagdo e atualizagao:
- Aprender formas mais eficazes de gerir o trabalho e assegurar
resultados.
- Ampliar o repertério de conhecimentos.
- Manter-se atualizado.
- Acesso gratuito a formacdo de alta qualidade.
4. Desenvolvimento de competéncias:
- Desenvolver competéncias comportamentais (soft skills) de
lideranca.
- Oportunizar o desenvolvimento estratégico de lideres com visdo
sistémica.
V' - Ascender a posicdes de lideranca.
N N Destacar-se em processos seletivos para cargos e fungdes.

N
~ ”

Fonte: Elaboragéo Prépria

Imagem 3: Necessidades mapeadas
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Necessidades do Servico Publico

________ 1

- ~
V2 ~

Melhoria da gestao publica:

- Profissionalizar a gestdo publica e melhorar os servigos
prestados a sociedade.

- Garantir servidores publicos preparados para ocupagao
de cargos.

- Desenvolver visdo de gestdo, independentemente do
cargo que ocupa.

Resultados e inovagao:

- Melhorar as entregas do servico publico.

- Solucionar problemas publicos complexos.

- Ter ferramentas para atuar na inovagdo e melhoria
continua do servigo publico.

Planejamento estratégico e sucessério:

- Garantir o processo sucessério na Administracdo
Publica Federal.

- Formar um banco de talentos de lideres.

\
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Logica de Operacgao do LideraGOV

Resultados Esperados

Considerando o contexto e as necessidades mapeadas, bem como o que o LideraGOV
realiza ou potencialmente pode realizar como parte da sua estratégia, foram
identificadas as possiveis contribuicdes para o publico atendido e para as institui¢cdes
onde atuam, contribuindo para o fortalecimento do servigo publico e para o alcance de
resultados mais efetivos.

Em relacdo aos participantes, espera-se que a participacdo na formacdo e o
envolvimento na Rede LideraGOV possam promover o desenvolvimento de
competéncias de lideranca que os tornem mais confiantes e preparados para exercer
suas funcdes de maneira eficaz. Entende-se também que, a partir das trocas e vivéncias
possibilitadas pelo LideraGOV, os participantes posam fortalecer seu compromisso com
o servico publico, ressignificando o papel do servidor e um maior engajamento com o
propdsito do setor publico. Ao mesmo tempo, entende-se que a formacdo é potente
para consolidar trajetérias de lideranca, promovendo melhorias na autoimagem e
aumentando a percepcdo sobre o papel de cada participante como agente de
mudanga.

Ainda na esfera dos participantes, outro resultado esperado é a ampliacdao das redes de
colaboracao, facilitando trocas de experiéncias, oportunidades e conhecimentos entre
liderancas. Espera-se que essa interacdo fomente a construcdo de relacGes
profissionais e pessoais de apoio mutuo e que amplie a visdo de mundo dos
participantes. Além disso, o programa tem potencial para contribuir para a valorizagao
da diversidade no servico publico, promovendo liderancgas inclusivas que reflitam a
pluralidade da sociedade.

N3ao menos importante, o LideraGOV espera que os participantes tenham maior
reconhecimento e se tornem mais preparados para ocupar posi¢des estratégicas e
participar de oportunidades voltadas para altos executivos do servico publico. O
programa, assim, almeja alinhar o crescimento individual dos participantes ao
fortalecimento das instituicdes publicas e a geracdo de impacto positivo na sociedade.

Como desdobramento desses resultados no ambito individual de cada participante,
entende-se que, nas instituicdes, é possivel que o programa favoreca a implementacao
de politicas publicas mais eficazes, alinhadas as necessidades da sociedade, e a
melhoria de processos institucionais, com praticas mais inovadoras e eficientes.
Também se espera inspirar a criacdo de novos programas de formacao de liderangas e
a disseminacao de praticas bem-sucedidas entre diferentes organizacdes e setores. O
fortalecimento das equipes, promovendo maior engajamento e colaboracdo, e o



aprimoramento das politicas de desenvolvimento de pessoas sdo outros resultados
desejados. Além disso, busca-se ampliar a visdo sistémica das liderancas sobre o
funcionamento das institui¢cdes e do setor publico, contribuindo para que elas abordem
os desafios organizacionais de forma estratégica e integrada.
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Imagem 4: Resultados Esperados pelo LideraGOV




As entregas do LideraGOV

Por entregas entendemos tudo aquilo que o LideraGOV proporciona para alunos e
instituicdes, sdao, nomeadamente, os produtos e servicos que possibilitam que os
resultados pretendidos sejam alcancados. Atualmente, o LideraGOV é estruturado com
uma série de acdes que visam alcancar os resultados esperados junto aos participantes
e as instituicOes publicas. Sua abordagem atual contempla as seguintes iniciativas:

e Oferta uma formagao baseada em competéncias de lideranga, capacitando os
participantes para enfrentar os desafios do setor publico de forma estratégica e
eficaz. Além disso, fomenta a criacdo e ampliacido da Rede LideraGOV,
promovendo conexdes entre liderancas e fortalecendo a troca de experiéncias e
conhecimentos entre os participantes.

e Conduz um processo seletivo do LideraGOV, uma etapa crucial,
cuidadosamente estruturada para identificar servidores com motivacao, perfil e
potencial de lideranga. Essa selegdao garante que os participantes estejam
alinhados aos objetivos do programa e preparados para aproveitar as
oportunidades oferecidas.

e Fortalece a integracdo institucional por meio do envio de oficios as
organizagdes dos participantes, formalizando o apoio institucional a formagao e
promovendo o envolvimento ativo das instituicbes no processo. Esse
engajamento inclui a participacdo das chefias dos alunos em oficinas e sessées
de feedback, proporcionando suporte e colaboragdo na constru¢do dos
trabalhos desenvolvidos pelos participantes.

e Estabelece outras parcerias inter e intra-institucionais, que abrangem desde a
construgcdao dos conteludos formativos até a identificacdo de docentes e
mentores qualificados. Essas parcerias também s3ao fundamentais para a
concepgdo de programas, projetos, servigos e inovagdes baseados nas entregas
do curso, ampliando o impacto das acbes desenvolvidas no ambito do
programa.

e Atribui aos egressos o Selo LideraGOV, um reconhecimento que valoriza a
participacdo no programa e contribui para a visibilidade e credibilidade dos
egressos.

® Atua na producdo e difusdo de conhecimento, em parceria com a academia e
governos, contribuindo para a reflexao e inovagao no setor publico.
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Imagem 5: Entregas do LideraGOV
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Fonte: Elaboracdo Prépria
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Além das agdes ja desenvolvidas, foram identificadas novas iniciativas que contribuirdo
para fortalecer sua atuacdo e ampliar os resultados esperados tanto para os
participantes quanto para as instituicdes publicas.

Uma das propostas é fortalecer a relagdao entre mentores e mentorados, incentivando
que essa conexdao se mantenha mesmo apds o término do programa. Para isso, os
egressos poderiam assumir um papel ativo, mentorando os aspirantes ao programa e
contribuindo para a formacao de futuras liderancas. Paralelamente, o programa pode
institucionalizar e dar visibilidade a iniciativas organicas da Rede LideraGOV, como os
"LideraTalks"!, ampliando o alcance dessas atividades.

Outro caminho sugerido é a estratégia de multiplicacdo do programa em outras
organizacoes, incentivando a replicacdo de praticas bem-sucedidas. Para isso, o apoio
as unidades de gestdo de pessoas como “recrutadoras” e o fortalecimento de parcerias
com laboratérios de inovagdo, como o GNova e o Laboragov, podem ser essenciais para
manter o programa na vanguarda do conhecimento e da inovacao.

No ambito da Rede LideraGOV, pode-se promover ac¢des que aumentem o
engajamento e a troca de experiéncias, como encontros mensais com exposi¢oes dos
alunos de cada turma, e um seminario anual para apresentacdao dos trabalhos
realizados durante o curso. Outra proposta é a publicacdo de um livro com casos de
sucesso das entregas do programa, consolidando o aprendizado e inspirando novas
praticas. Além disso, a criacdo de um prémio LideraGOV de reconhecimento de
melhores praticas pode valorizar os egressos e suas contribuicdes para o setor publico.

Para fomentar solucbes publicas concretas, sugere-se uma abordagem mais focada em
aprendizagem baseada em projetos, com entregas interdependentes e estruturadas ao
longo da formacdo. A elaboracdo de espacos de atuacdo para os egressos em outras
esferas, como estadual e municipal, pode ampliar o impacto do programa, enquanto
parcerias com laboratdrios e a orientacdo da Rede LideraGOV para se tornar uma
Comunidade de Aprendizagem Profissional (CAP) podem fortalecer sua capacidade de
gerar inovagoes.

No aspecto institucional, o fortalecimento e ampliagcdo da equipe do LideraGOV sao
fundamentais para garantir sua coordenacao e sustentabilidade a longo prazo. Outra

! LideraTalks é um evento online concebido para inspirar e capacitar lideres publicos, membros da
Rede LideraGOV e a sociedade civil. Os encontros discutem questdes cruciais de lideranca e
governanca relacionadas as escolhas e decisdes dos lideres. Com um formato virtual inclusivo e
acessivel, o LideraTalks promove o compartilhamento de ideias e debates construtivos, oferecendo
a sociedade civil a oportunidade de acompanhar dialogos enriquecedores sobre os desafios e as
oportunidades da lideranga publica.
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proposta é apoiar 6rgdos e entidades na implementacdo de programas similares
internamente, consolidando o impacto das a¢des lideradas pelo programa.

Finalmente, o envio de oficios as organizacdes dos participantes pode ser ampliado,
nao apenas para formalizar o apoio institucional, mas também para incentivar a
implementacdo dos projetos desenvolvidos pelos alunos. Eventos periddicos, como um
pitch de projetos’ na Semana de Inovacdo da ENAP, poderiam atrair o interesse de
organizacdes publicas e privadas para "adotar" ou patrocinar essas iniciativas, pode
criando oportunidades de parcerias e mobilizacdo de recursos.

20 pitch de projetos é uma apresentacdo breve e persuasiva, utilizada para transmitir de forma
clara e objetiva o propdsito, os beneficios e o potencial de uma iniciativa.
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Imagem 6. Sugestdes de novas acoes e entregas

Fonte: Elaboragdo Propria
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