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1. INTRODUCAO

Em observancia ao Termo de Referéncia de Consultoria de Avaliacao de
Resultados do Programa LideraGOV, este Produto 5 apresenta uma Sistematizacio
das recomendacdes para o aperfeicoamento da implementaciao do Programa, assim
como elementos para reflexdo com vistas a sua consolida¢do como Politica Publica.

Conforme destacado por Rocha et al. (2023), o Programa LideraGOV foi
estrategicamente desenvolvido para capacitar servidores publicos em lideranga
inovadora dentro da administragdo publica. O programa ndo sd se concentra em
preparar os participantes para assumir cargos e fungdes estratégicas no servigo publico,
mas também em fomentar um comprometimento robusto com o servigo publico.

Além disso, como salientado por Almas et al. (2022), o LideraGOV esta
alinhado com a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, reforcando o
desenvolvimento tanto de habilidades individuais quanto de lideranga. Este alinhamento
vai de encontro as diretrizes de recentes decretos federais que buscam a
profissionalizagdo da gestdo publica. Esses decretos enfatizam a importancia de
selecionar lideres com base em competéncias e experiéncia, refletindo uma mudanga
significativa na cultura de ocupagdo de cargos de lideranga no Brasil e promovendo os
principios de boa governanca.

A Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap tem desenvolvido um
conjunto de estratégias de desenvolvimento de liderancas publicas brasileiras e uma
destas iniciativas, totalmente inédita, e que tem gerado resultados bastante expressivos €
o Programa LideraGOV (ANESP, 2022). A Enap consolidou, a partir de estudos de
exemplos e tendéncias mundiais, as matrizes de desenvolvimento de competéncias
transversais dos servidores publicos brasileiros, para que estejam mais preparados para
lidar com os desafios e atribui¢des atuais e do futuro (FIOR, 2022).

A Portaria Conjunta 254, de 23 de junho de 2020, instituiu o Grupo de
Desenvolvimento de Lideres do Futuro e o Programa Piloto "LideraGOV" de
Desenvolvimento de Lideres. De acordo com a indicagdo legal, as iniciativas miram o
aprimoramento do desenvolvimento de pessoal dos quadros da administracdo publica
federal, seja direta, autdrquica ou fundacional. A base legal apresenta com clareza os
objetivos do Grupo, quais sejam':

I - Oportunizar o desenvolvimento estratégico de lideres no ambito da
administragao publica federal por meio de programas de desenvolvimento especificos;

IT - Definir as competéncias de lideranca para o setor publico necessarias
para o aprimoramento institucional e para o desenvolvimento do Pais;
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III - Identificar servidores publicos com aptidao de gestio e potencial de
lideranca e ofertar-lhes a participacio em programas de lideranca e em acdes de
desenvolvimento profissional;

IV - Criar mecanismos de incentivo ao desenvolvimento profissional continuo
de servidores publicos em posi¢des de lideranga;

V - Zelar para que a administraciio publica federal tenha sempre servidores
publicos qualificados e disponiveis para exercer posicdes de lideranga de forma
eficiente, eficaz e efetiva;

VI - Acompanhar a evolucido profissional do servidor publico egresso do
Programa de desenvolvimento de lideres, a partir de cadastro especifico; e

VII - Construir rede de servidores publicos com alta capacidade de gestdo e
lideranca a partir dos egressos do Programa de desenvolvimento de lideres.

Pelo projeto original, o Programa foi estruturado em quatro fases: I - Processo
Seletivo, composto de trés etapas classificatérias e eliminatdrias; II - Curso de
Qualificag¢do, com carga horaria de até 120 (cento e vinte) horas; III - Acompanhamento
e Efetivagdo, formada por orientacdo dos participantes por meio de mentoria individual
e coletiva a partir do inicio do Curso de Qualificagdo; e IV - Avaliacdo do Programa, a
ser efetivada em até seis meses, contados do término do curso de qualificacao,
subsidiando a tomada de decisdo e o processo de melhoria do Programa, ou ndo, para
outros o0rgaos ou entidades da Administragdo Publica Federal.

O Programa LideraGOV ja formou duas turmas e as atividades em
desenvolvimento por esta Consultoria t€m como objetivo avaliar as experiéncias em
relacdo a turma selecionada em 2022. A avaliacdo completa compreende desde o
processo de selecao e formacao, até a inser¢do e envolvimento nos ciclos de politicas
publicas e redes profissionais. Desta forma, assume um carater duplo: uma avaliagdo
formativa, enquanto parte de um programa maior em desenvolvimento de formacao de
liderancas; e uma avaliagdo de resultados, no contexto geral do Programa, como
avaliagdo somativa.

2. RESULTADOS

2.1. Consolidacio do Programa

Uma das chaves para a sustentabilidade a longo prazo do Programa LideraGOV
reside na sua potencialidade de escala. Isso significa ampliar o programa para alcancar
um numero maior de servidores publicos, expandindo assim seu impacto na
administracao publica brasileira. Tal expansao requer um planejamento cuidadoso e a
implementagdo de estratégias eficazes que permitam o crescimento do programa sem
comprometer a qualidade e a eficiéncia.

O Programa LideraGOV, em sua jornada para se tornar uma iniciativa
autossustentavel e amplamente impactante na administragdo publica brasileira,



estabeleceu parcerias estratégicas com diversos 0rgdos governamentais. Inicialmente, 80
vagas foram ofertadas, entre o Ministério da Economia e outros 6rgdos do governo,
como a Receita Federal, Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN, Ministério da
Economia e Ministério da Infraestrutura. Essa colaboracdo ndo apenas garantiu a
viabilidade financeira do programa, mas também promoveu uma diversidade de
experiéncias e perspectivas entre os participantes. As parcerias com estes Orgaos, em
particular, destacaram-se como um modelo eficaz para o financiamento do programa e
como uma estratégia para impulsionar seu crescimento e alcance.

A parceria com a ABIN e sua Escola de Inteligéncia (ESINT) ndo so6
proporcionou apoio financeiro e aquisicdo de vagas para o programa, mas também
ofereceu uma oportunidade para escalar o modelo de formacao de lideranca dentro de
uma estrutura de Escolas de Governo (ESIN e ENAP). Este alinhamento estratégico
entre as escolas de governo fortaleceu a visibilidade do programa e enfatizou a
importancia da capacita¢do de liderangas em varias esferas do governo.

Escolas de Governo tém a capacidade de identificar lideres em potencial, e
representam importante meio de garantir a capacitagdo das pessoas na esfera publica.
Entretanto, a formacao de lideres ultrapassa a aprendizagem teorica, € os centros de
ensino devem buscar desenvolver competéncias que estimulem a dimensdo da pratica e
do relacionamento interpessoal (DE OLIVEIRA; SANT’ANNA; VAZ, 2010).

E importante destacar que a sustentabilidade do LideraGOV é reforgada também
pela transi¢do de sua gestdo, que inicialmente contou com o apoio de organizacdes do
terceiro setor para aspectos especificos, como foi o caso do Centro de Lideranga Publica
- CLP na turma piloto, onde contribuiu principalmente no desenho metodologico do
processo de formacdo e no financiamento da avaliagdo; e agora esta progredindo para
ser integralmente gerido pelo proprio governo. Esta mudanga ndo apenas assegura um
maior alinhamento com as prioridades e diretrizes governamentais, mas também reforca
o compromisso do governo com o desenvolvimento continuo de seus servidores. A
incorporagdao do programa nas estruturas e praticas das escolas de governo existentes no
Executivo pode oferecer uma plataforma estavel e integrada para a continuidade e
expansdo do LideraGOV.

Além disso, a sustentabilidade do LideraGOV pode ser fortalecida por meio das
legislacdes existentes. A conformidade e o alinhamento com as leis e regulamentos em
vigor garantem ndo apenas a legitimidade do programa, mas também facilitam a
integragdo de suas praticas e objetivos com as politicas publicas nacionais. Esta
abordagem legalista também prepara o terreno para uma adaptabilidade as mudancgas na
gestdo governamental, permitindo que o programa permaneca relevante e eficaz mesmo
com a alternancia de novos gestores no governo.

Assim, o Programa LideraGOV encontra forte apoio em um conjunto de
legislagdes  vigentes, particularmente aquelas relacionadas a formacdo e
desenvolvimento de servidores publicos na administra¢do publica federal. O programa,
por exemplo, encontra-se alinhado com as acdes desenvolvidas e com as metas

propostas pela Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP).



Neste processo de avaliagdo, no Produto 2, uma atengdo especial foi dada aos
estudos do Tribunal de Contas da Unido (TCU), particularmente em relacdo a
elaboragio e implicagdes do Indice de Governanga e Gestdo de Pessoas (IGG).

O TCU identifica que o atual IGG, que serve como um termometro da eficacia
na gestdo de lideranca na administracao publica, revela resultados insatisfatorios. Esta
constatacdo destaca desafios significativos, especialmente nos processos sucessorios €
na preparagao de novos lideres para assumirem posigdes criticas dentro do governo
(TCU, 2021a).

Estes desafios sublinham a importancia vital de programas como o LideraGOV,
que visam desenvolver habilidades de lideranca e preparar servidores publicos para
enfrentar os desafios complexos da administracao publica contemporanea.

O Indice de Governanga e Gestdo de Pessoas (IGG), como instrumento de
avaliacdo, desempenha um papel crucial na identificagdo de areas que necessitam de
melhorias dentro da administragdo publica. Este indice avalia a capacidade das
institui¢des governamentais de gerenciar e¢ desenvolver seu capital humano, com um
foco particular na gestao de lideranga (TCU, 2021Db).

A expansdo e sustentabilidade do Programa LideraGOV ndo se limitam a mera
ampliagdo do numero de participantes. Essencialmente, o sucesso a longo prazo do
programa estd intrinsecamente ligado ao fortalecimento da Rede de egressos do
LideraGOV. Esta rede transcende o proposito basico de proporcionar um ponto de
encontro e contato; ela ¢ uma plataforma vital para a colaboracdo, troca de ideias e
fomento de inovagao continua.

Além disso, a rede estabelecida pelo LideraGOV ja demonstra ser um elemento
chave para a sustentabilidade do programa. Esta ndo ¢ apenas uma rede para
networking, mas uma comunidade ativa que pode se mobilizar ainda mais em torno de
estratégias para a consolidacdo e aperfeicoamento continuo do programa. Através desta
Rede, os participantes e ex-alunos podem compartilhar experiéncias, desenvolver
solucdes conjuntas e aplicar as aprendizagens do programa em suas areas de atuacdo.
Assim, a experiéncia de rede ja existente no LideraGOV se apresenta como uma
estratégia valiosa e eficaz, ndo s para a manutengdo, mas também para o crescimento e
aprofundamento do impacto do programa no servigo publico brasileiro.

Uma estratégia promissora para fortalecer a rede do Programa LideraGOV
¢ a implementacio de uma série de podcasts ou minientrevistas, que destaquem as
experiéncias e aprendizados dos participantes do programa. Esta iniciativa de
comunicacio nio apenas serve como uma ferramenta valiosa para compartilhar
conhecimentos e insights, mas também atua como um catalisador para a
construcao e fortalecimento de conexoes entre os membros da rede.

Os podcasts e minientrevistas podem abordar uma variedade de temas
relacionados ao programa, como historias de sucesso, desafios enfrentados, e aplicagdes
praticas dos conhecimentos adquiridos. Além disso, podem incluir discussdes sobre as
tendéncias atuais na administracdo publica, reflexdes sobre lideranga e gestdo, relagao
de género e raca nas experiéncias de lideranca e estratégias para a implementacao de
politicas publicas eficazes. Ao dar voz aos participantes da Rede, esses formatos de



midia criam um espago dindmico para a troca de experiéncias e promovem uma cultura
de aprendizado continuo e colaborac¢ao dentro da Rede do LideraGOV.

Além de fortalecer as conexdes internas, esses podcasts e minientrevistas
também podem aumentar a visibilidade do programa para um publico mais amplo,
incluindo potenciais participantes € outras partes interessadas no setor publico. Ao
compartilhar essas experiéncias, o LideraGOV pode demonstrar seu impacto e valor,
incentivando assim um maior envolvimento e investimento no programa. Portanto, esta
abordagem de comunicag¢dao ndo € apenas uma maneira de fortalecer a rede existente,
mas també&m uma estratégia eficaz para expandir o alcance e a influéncia do LideraGOV
na administrag¢ao publica brasileira.

Uma outra sugestdo importante para o aprimoramento continuo do Programa
LideraGOV ¢ a implementacio de uma avaliacio de efetividade comecando a partir
da conclusio da terceira turma do Programa. Esta avaliacdo deveria se concentrar
nio apenas nos resultados imediatos e nas experiéncias dos participantes, mas
também no impacto a longo prazo de suas contribui¢cdes na administracio publica.
Através desta abordagem, seria possivel medir de forma mais precisa o sucesso do
Programa em termos de desenvolvimento de habilidades de lideranca, aplicacdo pratica
de conhecimentos adquiridos e influéncia nas politicas e praticas dos Orgados
governamentais. Tal avaliagdo também forneceria evidéncias valiosas sobre as areas que
requerem ajustes ou melhorias, garantindo que o programa continue a evoluir ¢ a
atender as necessidades da administragcdo publica de forma eficiente.

Esta sugestdo visa assegurar que o LideraGOV ndo apenas beneficie os
participantes individuais, mas também contribua de maneira significativa para o
fortalecimento geral das capacidades administrativas do executivo federal.
Estabelecendo uma base so6lida de avaliacdo, o LideraGOV pode se posicionar como
uma ferramenta chave na formacdo de lideres capacitados, prontos para enfrentar os
desafios do servico publico no século XXI.

2.2. Sistematizacio das Recomendacoes

Este capitulo apresenta uma sintese das recomendacdes derivadas da andlise
realizada nos Produtos 2, 3 ¢ 4 da consultoria de avaliagdo do Programa LideraGOV.
Esses produtos representam as etapas fundamentais no ciclo de vida do programa e
oferecem insights valiosos para o seu aprimoramento continuo.

O Produto 2 avalia a fase de selecdo do programa, um estdgio importante que
define a composicdo e o potencial do grupo de participantes. Esta avaliacdo, embasada
em instrumentos meticulosamente aplicados e dados coletados durante o processo,
revelou aspectos essenciais sobre a eficicia e as areas de melhoria na selecdo dos
candidatos, assim como se identificou nesta fase um aspecto que tem total relacdo com a
sustentabilidade do Programa: a parceria com outros 6rgaos da administragao publica.

Por sua vez, o Produto 3 aborda a avaliagdo da fase de formacao, uma fase em
que os participantes sao imersos em aprendizados e experiéncias que moldam suas
competéncias de lideranca. A analise desta fase, através dos instrumentos empregados e



dos dados obtidos, ofereceu uma compreensao detalhada da qualidade e do impacto do
conteudo formativo, bem como das metodologias de ensino utilizadas.

Ja o Produto 4 concentra-se na avaliagdo da fase de acompanhamento e
efetivacao do programa, a partir da estratégia da consolidagdo da Rede de Lideres.

As recomendacdes que emergem dessa avaliagcdo sdo fundamentais para orientar
futuras edi¢des do LideraGOV. Elas refletem ndo apenas os pontos de forga e sucesso
do programa, mas também as areas que requerem aten¢do e refinamento. Assim, este
item visa sintetizar essas recomendagdes, proporcionando um roteiro claro para a
evolugcdo continua do LideraGOV, com o objetivo de fortalecer ainda mais sua
contribuicdo para o desenvolvimento de uma lideranca eficaz e inovadora na
administracdo publica brasileira.

2.2.1. Processo seletivo

e Transicio de Modelo Experimental para Definitivo: Evoluir do
estagio experimental/Piloto, estabelecendo o LideraGOV como uma
politica publica definitiva de sucessdo de liderangas na area publica;

e Critérios de Selecdo e Eliminacao: Aprimorar e solidificar os critérios
de eliminagdo e selecdo, assegurando a idoneidade e integridade do
programa, a partir do desenvolvimento de critérios de elimina¢ao mais
robustos;

e Diversidade e Inclusdo: Formalizar estratégias para promover a
diversidade por meio da inclusdo e do fortalecimento de principios de
equidade de género e raca no processo seletivo. Transcender a
abordagem experimental adotada nas duas edi¢cdes anteriores e
estabelecer critérios mais objetivos, baseados em conhecimento profundo
para promover a diversidade;

e Sistema e Ferramentas de Sele¢do: Modernizar o sistema de gestdo de
informacdes para o processo seletivo, possibilitando a implementacao de
um processo mais eficiente, a partir da implementagdo de ferramentas e
sistemas que permitam a integragdo e analise de dados de diversas bases
como da ENAP e do Sistema de Gestdo de Pessoas do Ministério da
Gestao ¢ Inovagao em Servigcos Publicos;

o Estratégias de Comunicacdo: Manter e expandir estratégias que
provaram ser eficazes, como aquelas que contribuiram para aumentar a
inscri¢do e participacdo feminina;

e Parceria e Colaboracdo: Fortalecer as parcerias com oOrgdos da
administracdo publica e outras entidades relevantes, assegurando um
alinhamento e suporte adequados para o programa que apoie a sua
sustentabilidade. Explorar estratégias para escalar o programa, por meio
de colaboragdes com escolas de governo existentes; e

e Capacidade operacional: ampliar a equipe responsavel pelo processo
seletivo para assegurar que o processo seja conduzido de maneira mais
agil e dindmica.



2.2.2. Fase da Formacao

A seguir ¢ apresentado um conjunto de sugestdes para a fase de formacao do

LideraGOV.

Necessidade de avangar na certificacdo de competéncias dos alunos egressos do
Programa;

Adogao de um formato hibrido para a fase de formagdo das proximas turmas,
oferecendo a flexibilidade de participacao presencial, sem torna-la obrigatoria,
para acomodar as preferéncias e necessidades individuais dos participantes;

Que nas proximas turmas na fase de formagdo tenha um moddulo que seja
ministrado por alunos das turmas anteriores para levarem as suas experiéncias
como lideranga;

Considerando a importancia e o impacto do programa LideraGOV, sugere-se
expandir sua gestdo para além da Diretoria de Educacdo Executiva,
incorporando-o como um programa integral da ENAP. Esta expansdo busca
promover uma visdo sistémica dentro da Escola, reconhecendo e refor¢ando o
valor do LideraGOV como um elemento central na formagao de liderangas no
servigo publico.

MENTORIAS

Que a ENAP, possa oferecer suporte aos ex-alunos das turmas, promovendo
mentorias coletivas estendidas no periodo pos-formagdo. Essa iniciativa,
idealmente estendida por pelo menos um ano apds a conclusdo do processo de
formacao, visa reforgar e aprofundar o aprendizado e desenvolvimento continuo
em lideranga;

Incluir momentos de mentoria coletiva conduzidos pelos proprios egressos das
turmas. Essa abordagem ndo s6 d4 sequéncia e continuidade ao processo
formativo, mas também enriquece a experiéncia, envolvendo todas as areas. Ao
permitir que egressos do LideraGOV compartilhem suas experiéncias e
conhecimentos, amplia-se significativamente o leque de oportunidades de
aprendizado, beneficiando todos os participantes;

Necessidade de Aprofundamento e Preparacdao dos Mentores.

ENTREGA 3 — POLITICAS PUBLICAS

Sistematiza¢do das Entregas:

- Organizar encontros peridodicos onde os egressos do LideraGOV apresentam
seus trabalhos.

- Estes encontros servirdo para avaliar como as ideias e projetos desenvolvidos
podem ser aplicados no contexto de seus orgaos de atuagao.

Compartilhamento e disseminacido das producdes

- Utilizar a rede ja existente para compartilhar os trabalhos desenvolvidos pelos
membros do LideraGOV;



- Publicar os trabalhos na pagina oficial na rede, facilitando o acesso e a
disseminagao das informacoes;

- No ambito dos ministérios trazer os gestores das politicas referidas para
participarem do processo de apresentacdo das entregas;

- Integracdo dos resultados das entregas com o projeto GNOVA Transforma,
conduzido pela ENAP. Esta abordagem visa transformar as ideias iniciais em
iniciativas mais concretas e impactantes, alavancando o potencial inovador das
entregas realizadas.

2.2.3. Fortalecimento da Rede

A seguir ¢ apresentado um conjunto de sugestdes para o fortalecimento da Rede
LideraGOV.

1.

Planejamento estratégico — Durante os dois encontros hibridos (presencial e
remoto) da Rede, identificou-se que, apesar das oportunidades geradas, ha
uma lacuna no que tange a visdo geral e ao planejamento estruturado das
atividades. Os participantes contribuiram com sugestdes, mas observou-se um
desafio entre as agdes propostas, as alteragdes realizadas posteriormente e a
execucao efetiva dessas agdes. Para isso ¢ imperativo estabelecer um plano
estratégico detalhado que contemple todas as agdes propostas pela Rede. Esse
plano deve ser comunicado de forma transparente a todos os participantes,
garantindo que haja uma compreensao comum das metas e objetivos.

. Acompanhamento, Monitoramento: E importante que se implemente um

mecanismo de acompanhamento que assegure a efetivacdo das agdes
planejadas. Isso inclui o monitoramento regular do progresso das atividades e
a realizagdo de ajustes conforme necessario.

. Que a Rede LideraGOV possa encontrar um mecanismo que possibilite

manter as pessoas do Programa em evidéncia, para que sejam convidadas e
lembradas a participar de processos seletivos.

. Comunicacio - Criacdo de uma pagina na web e/ou biblioteca digital para

incluir os trabalhos dos alunos do Programa e tornar conhecida a produgdo
dos membros da Rede. Além disso, fortalecer as estratégias de comunicagdo
dentro da Rede para garantir que todos os membros estejam adequadamente
informados sobre as atualizagdes, mudancas nas acdes planejadas e o
progresso das atividades.

. Eventos — Criagdo de um calendério oficial para apresentar resultados,

interagir, na mesma logica usada em congressos, workshops € semindrios,
com apresentacdo de trabalhos, praticas, cases de sucesso. Viabilizar a
participagdo dos alunos e egressos em outros congressos e atividades e
formagdo de lideres, com palestras e oportunidades de contatos com pessoas
inspiradoras de outros locais.



A seguir, sdo listados outros topicos apresentados como sugestdes, a partir das
contribuigdes da oficina com os alunos da segunda turma, visando o aprimoramento € o
fortalecimento da Rede LideraGOV:

e Elaborar uma marca (selo) do LideraGOV para identificagdo e como estratégia
de marketing, a ser usada inclusive em e-mails e perfis pessoais e profissionais,

e Sistematizar calendario de agdes e eventos, com encontros presenciais e
regularidade;

e Promover um Congresso de Liderangas junto a Semana de Inovacao.
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