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Como criar conta no GOV.BR
Tutorial
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UNIAO E RECONSTRUGCAO



GOV.BR

Acessar a pagina ou app GOV.BR, digitar o
seu CPF e clicar em Continuar ou identificar-
se com outras opgoes.

g, f“b': ©

Identifique-se no gov.br com:

B8 Numerodo CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

l Digite seu CPF l

Outras opcoes de identificacao:

%

Login com seu banco

=: Login com QR code
e Seu certificado digital
& scu certificado digital em nuvem

© Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade



https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=portal-logado.estaleiro.serpro.gov.br&authorization_id=187fb62515a

Termo

Marcar a opgao “Li e estou de acordo com o
Termo de Uso e Aviso de Privacidade”, a
opc¢ao Sou humano e clicar em Continuar.

Vamos criar sua conta gov.br

Vai ser simples!

Vamos te guiar durante o processo.

Li e estou de acordo com o Termo de
/ Uso e Politica de Privacidade
/ Souhumano G

hCaptcha

Privacidade - Termos e Condigdes

o a—

\oltar ao inicio



https://cadastro.acesso.gov.br/termo-de-uso

3 Banco Outra forma 4

Banestes
Selecionar o Ba Nnco, Caso Vamos criar sua conta gov.br através do seu banco? ‘ C =] 1 .
. . aS0O Nao quelra criar
queilra criar sua conta g
- desta forma, rolar a tela
GOV.BR utilizando a Nao teremos acesso a seus dados bancarios, wﬂ h R

senha bancaria de apenas a seu nome e CPF. @ Itau para baixo e clicarem

. . , Tentar de outra forma.
internet. Escolha o banco que voce ja usa pela internet:

a\)

P - Sicredi
9<| Banco do Brasil (‘\

L4

Banrisul
Banrisul

‘ 5 Bradesco
1]

Tentar de outra forma

Voltar ao inicio

Ll' Banco de Brasilia @ O acesso pelo meu banco é seguro?
S
> D o om D




5 Perguntas

Responder as perguntas
que aparecem na tela,
clicando nas op¢oes
correspondentes.

Vamos criar sua conta gov.br confirmando alguns
de seus dados pessoais?

1. Qual é o primeiro nome da sua mae?

MARIA

LEONA

ESTRELA

JEWEL

LILA

CARMEZINDA

Y TatTatYaTaYa

NADINA

LTE LW W W U

2. Qual é o seu més de nascimento ?

C MAIO

( FFVFRFIRO

-/

Continuar 6

C DEZEMBRO

C ABRIL

3. Qual € o seu ano de nascimento ?

1964

1966

1962

1967

1968

1963

aTalalalatals

1965

Voltar ao inicio
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Clicar em Continuar.



Confirmacgao

Confirme seus dados para continuar:

7

Confirmar seus dados e clicar em
Continuar
Voltar ao inicio \

@ Como altero meus dados?




Digitar o e-mail ou o nimero de
telefone celular e clicar em
Continuar.

govb ()

OGO

Enviaremos um codigo para ativar sua conta gov.br.

Informe um contato para recebe-lo.

4\) % Por e-mail

@ D Por telefone celular

ol

(61) 9999-9999

Continuar

Voltar ao inicio

\




Atencao

Ler com atengdo o aviso e clicarem
OK.

Atencao

O contato que vocé informar sera o contato
cadastrado para sua conta gov.br.

Ele sera usado para recuperar senha, ativar a
conta e confirmar outras transacoes. E
importante que vocé guarde esse contato.

(o )




Digitar o codigo que chegou por
SMS ou e-mail, dependendo da sua
escolha anterior e clicarem
Continuar.

Digite o codigo recebido em:

o ok ok ok ok ok ok %

Digite o codigo

Nao recebeu o codigo? Reenviar codigo

Continuar

Q Voltar a tela anterior

Voltar ao inicio

™S




Senha

11

Cadastrar uma senha para sua conta
GOV.BR, seguindo as orientacoes da
pagina e clicar em Continuar.

Cadastre uma senha para sua conta govbr.

CPF: ok sk ok ok ok ok ok ok

Sua senha deve conter:

@ de 8 a4 70 caracteres
@ letra minuscula

@ letra maiuscula

® numero

@ simbolo (Ex: '@#%$)

Confirmar Senha




Conclusao

12

Pronto! Sua conta GOV.BR
esta criada! Clicarem
Concluir.

. Parabéns!
Vocé acaba de criar sua conta gov.br!

Sua conta e nivel BRONZE

0 Se voce estava tentando
acessar algum servico e
precisou criar sua conta, vocé
pode retornar e logar em
“Entrar com gov.br”.

C Concluir

0 Saiba mais sobre os niveis da
conta gov.br

> () s i)




Duvidas 3

Entre em contato com a Central de Atendimento de Pessoal - CAPE pelo e-mail
cape.dgp@gestao.gov.br ou compareca em uma de nossas unidades.

) cape

CENTRAL DE ATENDIMENTO DE PESSOAL



mailto:cape.dgp@gestao.gov.bro
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/assuntos/nossas-unidades
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