
Tutorial

Como criar conta no GOV.BR



1

GOV.BR

1

Acessar a página ou app GOV.BR, digitar o 
seu CPF e clicar em Continuar ou identificar-

se com outras opções.

https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=portal-logado.estaleiro.serpro.gov.br&authorization_id=187fb62515a


1

Termo

2

Marcar a opção “Li e estou de acordo com o 
Termo de Uso e Aviso de Privacidade”, a 

opção Sou humano e clicar em Continuar.

https://cadastro.acesso.gov.br/termo-de-uso


Banco3

Selecionar o Banco, caso 
queira criar sua conta 
GOV.BR utilizando a 
senha bancária de 

internet. 

Outra forma 4

Caso não queira criar 
desta forma, rolar a tela 

para baixo e clicar em 
Tentar de outra forma.



Perguntas5

Responder às perguntas 
que aparecem na tela, 

clicando nas opções 
correspondentes.

Continuar 6

Clicar em Continuar.



7

Confirmar seus dados e clicar em 
Continuar.

Confirmação



8

Digitar o e-mail ou o número de 
telefone celular e clicar em 

Continuar.

Código

(61) 9999-9999



9

Ler com atenção o aviso e clicar em 
OK.

Atenção



10

Digitar o código que chegou por 
SMS ou e-mail, dependendo da sua 

escolha anterior e clicar em 
Continuar.

Código



11

Cadastrar uma senha para sua conta 
GOV.BR, seguindo as orientações da 

página e clicar em Continuar.

Senha



12

Pronto! Sua conta GOV.BR 
está criada! Clicar em 

Concluir.

Conclusão



Entre em contato com a Central de Atendimento de Pessoal - CAPE pelo e-mail 
cape.dgp@gestao.gov.br ou compareça em uma de nossas unidades.

Dúvidas

mailto:cape.dgp@gestao.gov.bro
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/assuntos/nossas-unidades

	Slide 1:  Como criar conta no GOV.BR
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: Dúvidas

