MACROPROCESSO

OBJETIVO DO MACROPROCESSO

GERIR DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

= Gerir e monitorar as demandas dos 6rgaos de controle, distribuindo para as areas competentes, monitorando o prazo de resposta

PARTES INTERESSADAS FORNECEDORES EXECUTORES UNIDADES ENVOLVIDAS CLIENTES

- Orgéos de c‘olntrollel— Casa civil, Ministériq " = Tecnologia = CGFOR/DGE /SSC - Diretorias da SSC = Orgéos de Controle
?g%llzobgodlua Civil e Federal, Poder Judiciario, - Diretorias SSC - CGFOR - Ministérios do ColaboraGOV

- AECI - AECIMGI

- CGFOR/DGE = Ministérios do ColaboraGOV

°  DiciEEs 850 - Gabinete da SSC

- Ministérios do ColaboraGOV

-  Gabinete SSC

ENTRADAS PROCESSOS SAIDAS

- Demandas dos Orgéos de Controle (Conecta);
- Demandas da AECI;
- Demandas dos érgados do ColaboraGOV.

GERIR DEMANDAS DE
ORGAOS DE CONTROLE

Demandas dos 6rgéaos de controle respondida;
Demandas da AECI respondida;

Demandas dos 6rgédos do ColaboraGOV
respondida.

GERIR DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

= Receber demanda

= Analisar demanda

- Distribuir demanda para a unidade responsavel
= Monitorar

= Analisar resposta

- Devolver demanda respondida

LEIS, REGRAS E NORMAS

FERRAMENTAS E SISTEMAS

E-AUD - CGU

- Portaria MGI n° 910, de 23 de margo de 2023 - Disciplina -

o tratamento de demandas provenientes de 6rgdos de -
controle intemo e externo e de outros 6rgaos dotados de
competéncia legal para elaborar recomendagdes a
Administragdo Publica Federal, no &mbito dos érgéos que
compdem a estrutura regimental do Ministério da Gestéo
e da Inovagdo em Servigos Publicos.

Regimento interno do TCU

Glossario de Termos de Controle Externo do TCU

- Conecta — TCU — Integrado ao SEI
(Consulta é feita pelo SEI)

= SEl - s6 tem um barramento com
Ministérios do antigo Economia

= Painel de controle da SSC

- SISCOD




