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Ministério da Justica e Seguranga Publica
Secretaria Nacional de Servigos Penais
Sistema Penitenciario Federal
Penitenciéria Federal em Mossor6/RN
Divisdo Administrativa
Servigo de LicitagBes e Contratos
Area de Gestdo de Compras

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° ___/23
PRESTAGCAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
SERVICOS DE LAVANDERIA PFMOS 2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N°.08019.000788/2023-61)

1 DO OBJETO E CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de Lavanderia, que compreendem as atividades de coleta, lavagem, passagem, empacotamento, entrega e pequenos reparos nas roupas dos presos
custodiados nas instalacdes da Penitencidria Federal em Mossoré/RN, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
01 continuados  de  lavanderia  (coleta, lavagem, passagem, 2.742,70 32.912,36 19542
empacotamento, entrega e pequenos reparos).

0 prego anual estimado/maximo aceitével para a nova contratagdo é o estimado na
Pesquisa de Mercado - Nota Técnica 22 (SEI n2 23941058).

1.2 O servigo objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Lavanderia, com sua presta¢do sendo realizada fora das dependéncias da Unidade Federal.

1.4. 0 quantitativo e respectivo codigo do item estd discriminado na tabela acima (CATSER).

1.5. A presente contratacdo adotard o regime de execugdo indireta e como critério de julgamento o menor prego global.

1.6. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 01 (um) ano, contado da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, e prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da mesma lei.
1.7. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar n2 01/2023 - UASG 200602 (23392357), apéndice desse Termo de Referéncia.

1.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontram-se pormenorizada em tdpico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2, O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:

I- 1D PCA no PNCP: 00394494000136-0-000042/2023
- Data de publicagdo no PNCP: 14/02/2023
- 1d do item no PCA: 106/2022

[\ Classe/Grupo: 971 - SERVICOS DE LAVANDERIA,LIMPEZA E TINTURARIA
V- Identificador da Futura Contratagdo: 200602-45/2022
3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, conforme minudenciado no Estudo Técnico Preliminar n2 01/2023 - UASG 200602 (23392357) abrange a prestagdo de servicos continuo e especializado de Lavanderia, sem dedicagdo

exclusiva de m3o de obra, com regime de execugdo de forma indireta, para lavagem das roupas/pecas dos presos da Penitenciaria Federal em Mossor6/RN, em local afora da respectiva unidade.
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Conforme Estudos Técnico Preliminar, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

4.1.1. Contratagdo de empresa especializada na execugdo de servigo especializado de lavanderia de forma continuada, sem dedicagdo de m&o de obra exclusiva e fora das dependéncias da Penitencidria Federal.

4.1.1.1. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessdrias para a prestacdo do servigo.

4.1.1.2. Por medida de seguranga, as roupas serdo coletadas e entregues aos internos tnica e exclusivamente pelos servidores da Penitencidria Federal, tendo em vista ndo ser possivel a entrada de pessoas ndo autorizadas nas areas das

celas. A empresa CONTRATADA fard a coleta e entrega do material apenas fora da drea de seguranga maxima da Unidade Penal.
4.1.1.3. Os servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados e habilitados, sob a supervisdo direta da empresa prestadora dos servigos, obedecendo rigorosamente aos procedimentos recomendados pelos fabricantes e as

demais normas vigentes determinadas pelos érgdos competentes.

4.1.1.4. Durante a execugdo contratual, a Dire¢do da Penitencidria Federal ou o Gestor Contratual podera NOTIFICAR a empresa prestadora dos servicos a comparecer na Unidade Penal, a qualquer tempo, com a finalidade de solucionar
quaisquer problemas relacionados ao objeto deste Termo de Referéncia, sem énus para a CONTRATANTE. A empresa deverd atender a solicitagdo da CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro)_horas contadas do recebimento da notificagdo, sob
pena de aplicagdo das penalidades previstas.

4.1.1.5. Os servigos deverdo ser executados de forma a proporcionar a seguranca e salubridade aos seres humanos.

4.1.1.6. A quantidade estimada de deslocamentos é de no minimo duas viagens por semana, para efetuar as operagdes de coleta e entrega das roupas.

4.1.1.7. A CONTRATADA devera respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias das Penitenciarias, em todos os casos, apresentando listagem dos empregados executores dos servigos, com nome, RG e CPF,
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias anterior ao acesso a Unidade Federal.

4.1.1.8. Os empregados da CONTRATADA deverdo se apresentar para a realizagdo dos servigos uniformizados e portando documento de identificagdo. Além disso, deverdo utilizar equipamentos de protegdo individual (EPI'S) durante a
prestacdo de servigo de Lavanderia.

4.1.1.9. A CONTRATADA devera adotar as préticas de sustentabilidade na execug&o dos servigos, quando couber, todas de acordo com o art. 62 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG ne 1, de 19 de janeiro de 2010.

4.1.1.10. Os servigos a serem executados deverdo contemplar o fornecimento de todo material, ferramentas, utensilios e equipamentos, devendo ser realizados e desempenhados nas instalagdes da CONTRATADA, exceto a execugdo dos
servigos a coleta e entrega.

4.1.1.11. 0 veiculo fornecido pela CONTRATADA devera ser dividido fisicamente em dois ambientes com acessos independentes, para separar a roupa limpa da roupa suja. Devera ser devidamente higienizado, tanto para o transporte de
roupa suja como para o de roupa limpa, evitando a contaminagdo direta ou indireta das pecas.

4.1.2. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

4.1.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade aqui determinados, devem ser atendidos os requisitos, Legislagdo, determinagdes e providéncias que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentdveis, Anexo Guia Nacional de

Contratagdes Sustentaveis (SEI n? 23331582).

4.1.2.1.1. Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de detergente em pg, fabricado no pais ou importado, cuja composigdo respeite os limites de concentragdo maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359,
de 29/04/2005, e legislagdo correlata.

4.1.2.1.2. Os produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados na ANVISA, conforme Lei n2 6.360, de 1976, Decreto n2 8.077, de 2013, RDC ANVISA N2 40, de 2008 e RDC ANVISA N2 59,
DE 2010.

4.1.2.1.3. Por se tratar de produto cujos respectivos fabricantes desenvolvem atividades listadas no Anexo | da Instrugdo Normativa IBAMA n? 06/2013, e que sdo obrigados ao registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo art. 17, inciso Il, da Lei n? 6.938, de 1981, somente serd aceito na execucdo do servico o uso de produto, cujo fabricante esteja regularmente registrado no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais do Ibama (FTE Categoria: Industria Quimica; Cédigo: 15-13; Descrigdo: Fabricagdo de sabdes, detergentes e velas), nos termos do artigo
17, inciso 11, da Lei n? 6.938, de 1981, e da Instrucdo Normativa IBAMA N2 6, de 15/03/2013, e legislagdo correlata.

4.1.2.2. Os critérios de sustentabilidade ambiental dessa contratagdo, também estdo previstas no Art. 22 § Unico do Decreto n? 7.746/12, além da IN 01/2010, em seu Art. 12. Tem ainda fundamento no Art. 225, caput, Art. 170, inc. VI da
Constituicdo Federal de 1988.

4.1.2.3. O detergente em p6 a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd possuir composicdo que respeite os limites de concentragdo maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislagdo correlata,
previsdo expressa no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (SEI n® 23331582), pagina 210 e 211.

4.1.2.4. Os produtos saneantes, domissanitarios e afins a serem usados pela CONTRATADA deverdo estar devidamente notificados (quando classificados como de risco 1) ou registrados (quando classificados como de risco 2) na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA, conforme a Resolugdo-RDC n2 59, de 2010, da ANVISA.

4.1.2.5. Os produtos quimicos utilizados na execugdo dos servicos deverdo estar devidamente registrados e liberados pelo Ministério da Saude, conforme estabelece a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) RDC 52, de
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https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=27549320&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=fc67233733e345ae4c4ce28d10ccadb1bb8aeb99c4c91db4db302feebd919f84
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=27549320&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=fc67233733e345ae4c4ce28d10ccadb1bb8aeb99c4c91db4db302feebd919f84
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26933582&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=3167a4fc1381a38e55ad2febf63bfcbd3b29117854e6809e6865ab7ad6073a5c
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26869017&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=f906cc7c0b068fab9026806b39d8031103ed9011f352ea12c19a0b003dbbda47
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26869017&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=f906cc7c0b068fab9026806b39d8031103ed9011f352ea12c19a0b003dbbda47
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26869017&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=f906cc7c0b068fab9026806b39d8031103ed9011f352ea12c19a0b003dbbda47
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=26869017&id_procedimento_atual=26444459&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001868&infra_hash=f906cc7c0b068fab9026806b39d8031103ed9011f352ea12c19a0b003dbbda47
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4.1.2.6. As empresas legalmente autorizadas a fabricar, armazenar, distribuir, transportar, fracionar ou importar produtos saneantes est&o sujeitas a verificagdo do cumprimento das Boas Préticas de Fabricagdo e Controle, solicitadas pela
autoridade sanitaria competente por meio de inspegdo, na forma da Lei n? 6.360, de 23 de setembro de 1976 e suas alteracdes.

4.1.2.7. Nos processos de lavagem da roupa deverdo ser utilizados alvejantes a base de oxigénio, por serem menos corrosivos e menos provaveis de danificarem os tecidos e cores que os alvejantes a base de cloro.

4.1.2.8. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante, visando a garantia do servigo executado.

4.1.2.9. Deverdo ser utilizados na execugdo dos servigos equipamentos que possuam Selo Ruido, com indicativo do respectivo nivel de poténcia sonora, nos termos da Resolugdo n2 20/CONAMA/1994.

4.1.2.10. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

4.1.2.11. Os produtos utilizados na prestagdo de servigo devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

4.1.2.12. A CONTRATADA estara sujeito as sangdes previstas na Legislagdo Sanitaria Federal n® 6.437/1977, aplicadas pela Vigilancia Sanitaria responsavel em caso de descumprimento das obrigagdes previstas no normativo supracitado.
4.1.2.13. Respeitar as Normas Brasileira - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

4.1.2.14. Na presente contratagdo serd admitida a indicagdo de marca nos termos do artigo 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021, caracteristica ou modelo, de acordo com as justificativas contidas neste Termo de Referéncia

4.13. DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

4.1.3.1. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

4.14. DA SUBCONTRATAGAO

4.1.4.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

4.15. GARANTIA DA CONTRATACAO

4.1.5.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5 % (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.1.5.2. A garantia nas modalidades caugdo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato.

4.1.5.3. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.1.5.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

4.15.5. A garantia ofertada, qualquer que seja a modalidade eleita, devera possuir cobertura para verbas rescisorias inadimplidas.

4.1.6. O Contratado devera realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da
nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

4.1.7. VISTORIA PARA A LICITAC@

4.1.7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 08 horas as 17 horas.

4.1.7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

4.1.7.3. A realizagdo da vistoria devera ser previamente agendada, através dos seguintes contatos:

Penitenciaria Federal em Mossoré/RN (PFMOS), localizada na RN 015, km12, Rodovia Mossoré/Baratinas s/n - Mossor6/RN. CEP:59600-970

Responsavel pelo recebimento: Chefe do Servico Administrativo - Telefone: (84) 3324 — 7500

4.1.7.4. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd ser entregue em “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa
tenha condigdes de bem elaborar sua proposta, mediante termo de confidencialidade.

4.1.7.5. Caso a licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar Declaragdo (Anexo |-B), juntamente com sua proposta de pregos, afirmando estar ciente que ndo podera alegar desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensdo, duvida ou esquecimento que possam provocar empecilho ou gerar atrasos nas instalagdes. Esta declaragdo deverd ser feita em papel timbrado da empresa licitante.

4.1.7.6. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

4.1.7.7. Apresentar a Penitenciaria Federal em Mossoré/RN, com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, relagdo por escrito contendo nome, RG, CPF e comp de idéncia dos ionarios encarregados de realizar a
vistoria. Os lici visam de da Unidade Federal.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Inicio da execugdo do objeto em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato.

5.2 A quantidade estimada de deslocamentos é de no minimo duas viagens por semana, para efetuar as operagdes de coleta e entrega das roupas.

5.2.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.2.1.1. DOS SERVICOS DE LAVANDERIA

5.2.1.1.1. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego "Penitencidria Federal em Mossoré/RN (PFMOS)", localizada na RN 015, km12, Rodovia Mossoré/Baratinas s/n - Mossoré/RN. CEP:59600-970.

5.2.1.1.2. As pegas de roupas deverdo ser coletadas até as 11 horas da manha e entregue até as 09 horas da manhd, ou em outros horarios a serem estipulados pela Fiscalizagdo/Gestdo, em dias Uteis pré-determinados pelo Fiscal/Gestor do
Contrato.

5.2.1.1.3. Devera ser elaborado relatério pela CONTRATADA informando o peso da roupa coletada (em kg) e as pegas que possuem defeitos. Este relatorio devera ser aprovado pelos servidores responsaveis pela Fiscalizagdo da Penitenciaria
Federal.

5.2.1.1.4. Os Fiscais de cada localidade, indicados pela Administragdo, deverdo acompanhar a saida de material, lavrando rol de roupas retiradas pela empresa CONTRATADA, que serd utilizado para a conferéncia das pegas entregues

conforme este Termo de Referéncia.

5.2.1.1.5. A empresa devera verificar no ato de recolhimento o estado geral das pecas, fazendo as anotagdes necessarias, quando for o caso, nas vias componentes do rol, a fim de evitar qualquer discorddncia por ocasido da devolugdo das
pegas, quanto a danos eventualmente causados durante o processo de lavagem e passagem.

5.2.1.1.6. No prazo de 72 (setenta e duas) horas, as pecas deverao ser restituidas no mesmo local da retirada, devidamente limpas, higienizadas, passadas e alinhadas, sem sujidades, manchas, encardidos, rasgos, ou quaisquer outros

danos, com aspecto agraddvel (aroma), macio e maledvel ao manuseio geral, em forma de "kit's", embalado em plastico transparente.

5.2.1.1.7. As pegas que necessitarem de reparos deverdo ser entregues num prazo maximo de 168 (cento e sessenta e oito) horas, a contar da data e hora da retirada.
5.2.1.1.7.1.  Entende-se por pequenos reparos: fazer bainha, reparar pequenos rasgos, esgargos, descosturas, entre outros.

5.2.1.1.8. Por ocasido da devolugdo das pecas lavadas, os representantes da CONTRATADA e da fiscalizagdo deverdo registrar no rol de roupas ou em recibo préprio a devolugdo das pegas lavadas, para controle da data da entrega, da
quantidade, da pesagem das roupa e das discrepancias observadas. O registro acima deverd vir acompanhado em 2 (duas) vias, conferidas e assinadas pelos responséveis pela CONTRATADA. Uma das vias deverd ficar com o servidor responsavel
pela Penitenciaria Federal.

5.2.1.1.9. Juntamente com a nota fiscal, a CONTRATADA devera apresentar relatério, devidamente preenchido e assinado pelo representante da CONTRATADA, com a finalidade de possibilitar a conferéncia das quantidades de pecas lavadas
mensalmente e o devido ateste dos servigos prestados.

5.2.1.1.10.  Asroupas antes de serem coletadas na Penitencidria Federal deverdo ser obrigatoriamente pesadas, na presenga do Fiscal/Gestor do Contrato em conjunto com a CONTRATADA.

5.2.1.1.11. Para a efetiva execugdo dos servicos de recebimento de roupas dos internos, a CONTRATADA deverd di: ibilizar para a i iaria Federal balanga digital de alta precisdo, capacidade minima de 100 kg, com laudo de
aferigdo valido por 06 (seis) meses, emitido por empresa especializada do ramo, sem 8nus para o SENAPPEN/MISP. As manutengdes tanto corretivas quanto preventivas das balangas, assim como suas substituicdes, estardo sob
responsabilidade da CONTRATADA. A revalidagdo do laudo de aferi¢do da balanga correra por conta da CONTRATADA.

5.2.1.1.11.1. O peso da roupa limpa n&o devera ser inferior ao peso do mesmo lote de roupa suja, subtraindo o indice de sujidade.
5.2.1.1.11.2. O valor do indice de sujidade definido pelo SENAPPEN/MISP é de 10% (leve e pesada).

5.2.1.1.12. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo transporte e acondicionamento das pecas de roupa a ela entregues, pelo cumprimento de todas as normas sanitarias e de seguranca, bem como pela reparacdo dos danos

causados as pecas, inerentes a prestacdo dos servicos em desconformidade com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

5.2.1.1.13. O processamento das roupas sera executado nas instalagdes da CONTRATADA (lavanderia), as quais deverdo estar em conformidade com a legislagdo vigente. O processamento abrange as etapas abaixo listadas:

* Separagdo das roupas por caracteristicas similares;
e Retirada de manchas, se for o caso;
e Lavagem;

e Secagem;

Calandragem (passagem); e

e Empacotamento em Kit's.

5.2.1.1.14.  Transporte de roupa suja para as dependé s da CONTRATADA
5.2.1.1.14.1. O transporte da roupa suja da Penitenciéria Federal em Mossor6/RN até as dependéncias da CONTRATADA devera ser feito por veiculo adequado a natureza da carga;

5.2.1.1.14.2. O veiculo fornecido pela CONTRATADA devera ser dividido fisicamente em dois ambientes com acessos independentes, para separar a roupa limpa da roupa suja. Devera ser devidamente higienizado, tanto para o transporte de
roupa suja como para o de roupa limpa, evitando a contaminagdo direta ou indireta das pegas;

5.2.1.1.14.3. A CONTRATADA tera a obrigagdo de manter o veiculo em bom estado e realizar a manutengdo preventiva e corretiva que julgue necesséria para o bom funcionamento do mesmo e prevengdo de potenciais acidentes.
5.2.1.1.15.  Separacdo e retirada de roupa suja

5.2.1.1.15.1. A roupa suja deverd ser classificada e separada de acordo com o grau de sujidade, tipo e cor de tecido;
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5.2.1.1.15.2. Para evitar a contaminagdo dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada com um minimo de agitagdo possivel;

5.2.1.1.15.3. O deslocamento da roupa suja até o veiculo que a transportara até as dependéncias da CONTRATADA deverd ser feito de forma que, em hipdtese alguma, haja o cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.
5.2.1.1.16.  Lavagem das roupas

5.2.1.1.16.1. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo e lavagem sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

5.2.1.1.16.2. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante, visando a garantia do servigo executado;

5.2.1.1.16.3. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE planilha com protocolos de lavagem, produtos, materiais e marcas a serem utilizados, tipos e quantidades de produtos, tempo de lavagem e temperatura da agua, procedimentos
a serem realizados para: sujeira pesada, sujeira leve e retirada de manchas quando do ato da assinatura do contrato;

5.2.1.1.16.4. As roupas, sem qualquer 6nus para Administragdo, que necessitarem de re-lavagem, deverdo ser entregues em até 72 horas, ficando claro que a porcentagem de re-lavagem devera ser a menor possivel, a fim de ndo causar
problemas as rotinas da Penitenciaria Federal;

5.2.1.1.16.5. A CONTRATANTE sera reservado o direito de inspecionar o processo de lavagem sempre que o indice de re-lavagem ultrapassar o limite do razoavel, que sera de 5% (cinco por cento) do volume lavado no més;
5.2.1.1.16.6. A CONTRATADA é responsavel pelas roupas que lhe serdo destinadas, devendo repor as pegas danificadas ou extraviadas durante o processamento das roupas no prazo de 05 (cinco) dias ap6s a ocorréncia do fato;

5.2.1.1.16.7. Nos processos de lavagem da roupa deverdo ser utilizados alvejantes a base de oxigénio, por serem menos corrosivos e menos provaveis de danificarem os tecidos e cores que os alvejantes a base de cloro;

5.2.1.1.16.8. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulagdo e amaciamento;

5.2.1.1.16.9. Para roupas com sujidades leves sdo dispensadas as primeiras etapas do processamento, quais sejam: umectagdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa de lavagem, desde que ndo incorra em
prejuizo a qualidade de limpeza e de aroma.

5.2.1.1.17.  Secagem e calandragem da roupa limpa

5.2.1.1.17.1. As pegas deverdo ser seca com a utilizagdo de equipamentos que melhor se adéquem ao tipo de roupa e estrutura do tecido. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com excegdo das felpudas eventualmente
existentes;

5.2.1.1.17.2. Para o processo de calandragem, é obrigatoria a utilizagdo de estrados, na drea de alimentagdo da calandra, para evitar que lengéis e outras pegas grandes entrem em contato com o piso e sejam contaminados;

5.2.1.1.17.3. O fornecedor terd de alinhar todo o material, passando-o em ferro quente e, verificando a necessidade de conserto (reparos, pequenas costuras e remendos, dentre outros) de forma a entregar os itens em perfeitas condicdes de
uso;

5.2.1.1.17.4. Toda roupa limpa deverd ser calandrada ou prensada a vapor.

5.2.1.1.18.  Separacdo e embalagem das roupas limpas em Kit's

5.2.1.1.18.1. Na etapa final do processamento das roupas, essas deverdo ser dobradas, passadas e embaladas em sacos plasticos transparentes que preservem a qualidade e higiene dos produtos entregues;

5.2.1.1.18.2. As roupas deverdo ser devolvidas embaladas em kits, as pegas de cada interno possuem sua identificagdo através da numeragdo pintada na parte externa, conforme discriminagdo abaixo:

enxoval/vestudrio poderdo sofrer alteracdo de acordo com as condicdes climdticas locais, estado de conservagdo, questdes de satde e disponibilidade no almoxarifado da Penitencidria Federal.

5.2.1.1.18.3. Os custos com embalagens e a entrega das roupas processadas (limpas) sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.2.1.1.18.4. Toda roupa que retornar da CONTRATADA como limpa, mas que apresentar qualidade de higienizagdo insatisfatéria deverd ser separada pelo CONTRATANTE e reenviada para a CONTRATADA, devidamente identificada, para que
seja submetido a novo processo de lavagem ou remogéo de manchas, ficando isenta de nova pesagem, ndo havendo 6nus para o CONTRATANTE.

5.2.1.1.19.  Transporte da roupa limpa da Lavanderia para a Penitencidria

5.2.1.1.19.1. A roupa limpa deverd ser transportada até a Penitencidria em veiculo adequado, devidamente adaptado a natureza da carga. O veiculo deverd estar devidamente higienizado para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com a legislagdo vigente;

5.2.1.1.19.2. Quando da entrega da roupa processada, essa deverd ser conferida pelo Fiscal do Contrato, na presenca do preposto ou funcionario designado pela CONTRATADA, sendo registradas as discrepancias que porventura forem
constatadas, sendo solicitada a imediata corregdo;

5.2.1.1.19.3. A CONTRATANTE deverd conferir a entrega com a cautela assinada, registrando o recebimento das pegas em 02 (duas) vias;
5.2.1.1.19.4. Neste momento, verificara apenas os quantitativos e tipos de pecas, ndo excluindo reclamagdes de falhas na execugdo do servigo a serem verificadas posteriormente;

5.2.1.1.19.5. Caso seja verificado algum problema em até 5 (cinco) dias apés a entrega, como manchas, encolhimento de pegas, esgarcamento dos tecidos, mal cheiro das roupas, dentre outros, a CONTRATADA devera ser acionada para sanar o
problema ou indenizar a pega danificada, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.2.1.1.19.6. As pegas limpas devem ser acondicionadas e transportadas em carros confeccionados com material leve, devem ter superficies lisas para facilitar a lavagem e possuir um sistema para escoamento de 4gua. E recomendavel que os
carros possuam tampa, mas sua utilizagdo ndo dispensa o correto ensacamento das roupas. Ap6s o turno de trabalho, os carros devem ser submetidos a lavagem com &gua e sabdo seguida de desinfecgdo com alcool a 70% ou hipoclorito a 1%,
dependendo do tipo de material utilizado em sua estrutura;

5.2.1.1.20.  Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser separada, retornando para que seja feito, pela CONTRATADA, um novo processo de lavagem ou remog¢do de manchas e desinfec¢do, ficando isento de
nova pesagem, ndo havendo 6nus para o SENAPPEN/MJSP.

5.2.1.1.21. A CONTRATADA devera apresentar a cada 06 (seis) meses as Notas Fiscais dos produtos quimicos usados no processo de lavagem dos kits, para que a Penitencidria Federal possa acompanhar tecnicamente o processo de lavagem.
5.2.1.1.22. A empresa terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para o inicio da execugdo do servico, apds a celebragdo do contrato.

5.2.1.1.23. A Contrata devera fornecer ao colaborador para a realizagdo dos servigos de entrega e coleta na Penitenciaria Federal uniformes adequados, que deverdo divergir das cores Preta, Branca e Azul Claro, e equipamentos de protegdo
individual (EPI'S). Além disso, deverdo portar documento de identificagdo para adentrar e respeitar as regras de acesso a Unidade Federal.
5.2.1.1.24.  Os produtos quimicos utilizados na execugdo dos servigos, deverdo estar devidamente registrados e liberados pelo Ministério da Satde, conforme estabelece a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA), além de pautar-se
em demais normas vigentes.

QUANTITATIVO DETALHADO DOS SERVICOS

Qtde Freqléncia lavagem Total estimado anual Total estimado mensal Peso de cada pega | Peso estimado mensal (DxE) | Peso estimado anual (Fx12)
Descrigdo Unid| * semanal (AxBx52) (€/12) (kg) Kg Kg
(A) (8) © (D) (E) (F) (G)
Bermuda, confeccionada em tecldo:;'l;:\”foarltjt sem bolso, com elastico na cintura, pe | so1 1 26.052 2171 0,25 542,75 6.513
Calga confeccionada em tecido brim forte, com eldstico e sem bolsos, na cor azul Pc | 167 1 8.684 724 0,38 274,99 3.300
Camiseta manga comprida em malha fria, na cor azul. P 167 1 8.684 724 0,20 144,73 1.737
Camiseta manga curta em malha fria, na cor azul. P¢ 501 1 26.052 2.171 0,16 347,36 4.168
Cobertor solteiro, tamanho Gnico 1,40 m x 2,10 m, em 100% poliéster. P¢ 167 0,125 1.086 90 1,20 108,55 1.303
Fronha Pc 167 1 8.684 724 0,10 72,37 868
Lengol em tecido percal 100% a\gudél;:nr::nho tnico com 1,5 m x 2,25 m, na cor P | 334 1 17.368 1.447 0,50 723,67 8.684
Toalha banho, 100% algoddo tamanho tinico de 0,70 x 1,40 m, branca. P¢ 334 1 17.368 1.447 0,25 361,83 4.342
Saco em brim, forma cilindrica, base com 50 cm de didmetro e 70 cm de altura. P¢ 167 1 8.684 724 0,23 166,44 1.997
ESTIMATIVA TOTAL (em kg) 2.742,70 32.912,36

* Quantidades dos uniformes de internos - multiplicagéio de 80% da capacidade maxima (167) pela quantidade de pecas que cada interno recebe.

que os itativos foram com base nas solici jores e para a idade de lotacdo de 80% (oitenta por cento) da Penitencidria Federal, que corresponde a 167 (cento e sessenta e sete) internos. Cabe salientar que o nimero de internos
no estabelecimento é varidvel e assim sendo, o volume de pegas a serem lavadas também oscila. No momento, as Unidades Penais em Mossord encontram-se com um nimero abaixo de 167 internos, porém o Sistema Penitencidrio Federal — SPF foi criado com o escopo de
abrigar criminosos que representam ameaga a ordem e & disciplina, algumas vezes o SPF recebe um nimero grande de internos oriundos do Sistema Penitencidrio Estadual, onde ocorreram rebelies, poderdo entéo ingressar nas Unidades vdrios internos ao mesmo tempo e
sem tempo hdbil para solucionar o problema de falta de previsdo de contrato de lavanderia que atenda a um ndmero maior de internos.

**% Levamos em consideragdo o ano com 52 (cinquenta e duas) semanas e frequéncia de lavagem semanal.

**%% Face 4s mudangas climdticas, os diferentes tipos de pegas utilizadas e suas respectivas frequéncias de uso, poderd haver consequente variagéo na demanda de pegas a serem lavadas.

5.2.2. MATERIAS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.2.2.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando
necessario:

5.2.2.2. Sera obrigatério o uso de material de boa qualidade, todos em conformidade com as normas estabelecidas pelo INMETRO. Caso haja necessidade de utilizagdo de alvejante, este ndo devera conter o elemento CLORO em sua

férmula, para que ndo haja risco de danificagdo no(s) tecido(s);

5.2.2.3. Os produtos empregados no processo de lavagem, passagem, higienizagdo e secagem deverdo desempenhar adequadamente sua fungdo sem causar danos as pegas de roupa;

5.2.2.4. Os produtos saneantes, domissanitdrios e afins a serem usados pela CONTRATADA deverdo estar devidamente notificados (quando classificados como de risco 1) ou registrados (quando classificados como de risco 2) na Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA, conforme a Resolugdo-RDC n2 59, de 2010, da ANVISA.

5.2.2.5. Os produtos utilizados na prestacdo do servico de Lavanderia deverdo, obrigatoriamente, disponibilizar pecas limpas, higienizadas, passadas e alinhadas, sem sujidades, manchas, encardidos, rasgos, ou quaisquer outros danos,
com aroma agradavel, maciez e maleabilidade.

5.2.2.6. Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua composigdo, fabricante e utilizagdo, deverdo ter registro no Ministério da Saude e serem comprovados mediante apresentagdo de copia reprografica
autenticada (frente e verso) do Certificado de Registro expedido pela Divisdo de Produtos (DIPROD) e/ou Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Sadde;

5.2.2.7. Todos os insumos necessarios para a prestacao do servico, como: equipamentos permanentes, ferramentas e utensilios é de responsabilidade de aquisicdo, reposicdo e manutengdo da CONTRATADA.

5.2.3. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.2.3.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.3.2. As roupas serdo coletadas pela CONTRATADA, no enderego da Penitencidria Federal em Mossord/RN em horario comercial das 08h as 17h em dias pré estabelecidos, a serem combinados com o Fiscal/Gestor do Contrato, mediante
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emissdo de ORDEM DE SERVIGO, e devolvidas embaladas e prontas para uso, no prazo maximo de 72 (setenta e duas horas) da retirada.

5.2.3.3.
5.2.3.4.

A coleta do vestudrio sera solicitada pelo menos uma vez por semana, pelo fiscal/gestor do contrato.

As roupas, sem qualquer dnus para Administragdo, que necessitarem de re-lavagem, deverdo ser entregues em até 72 (setenta e duas) horas, ficando claro que a porcentagem de re-lavagem deverd ser a menor possivel, a fim de

ndo causar problemas as rotinas das Unidades Prisionais.

5.2.3.5.
5.2.3.6.
5.2.3.7.
5.2.4.

5.2.4.1.

A quantidade estimada de deslocamentos é de duas viagens semanalmente, para a realizagdo da coleta e entrega dos enxovais.
Caso haja necessidade de re-lavagem das pegas, o custo dos deslocamentos ndo ocasionardo 6nus a Administragdo.

Os custos com embalagens e a entrega das roupas processadas (limpas) sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
EQUIVOCOS NO DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

A CONTRATADA deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério

para o atendimento ao objeto da licitagdo.

5.2.5.
5.2.5.1.
6.

6.1.
6.1.1.
6.1.1.1.
6.1.1.2.
6.1.1.3.

O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes

acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das san¢bes aplicaveis,

dentre outros.

6.1.1.4.

6.1.1.4.1.

A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

0O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n2 11.246,

de 2022, art. 22, VI);

6.1.1.4.2.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos

observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.1.1.4.3.
6.1.1.4.4.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, I1l);

O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for

o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.1.1.4.5.
6.1.1.4.6.

viI).

6.1.1.4.7.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22,

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que

ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.1.1.5.

O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,

solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.1.1.5.1.

Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando

ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.1.1.6.

O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de

servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequag@es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.1.1.6.1.

O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da

despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

6.1.1.6.2.

O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng&o ao seu desempenho na

execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.1.1.6.3.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou

pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.1.1.7.

art. 22, Vi)

6.1.1.8.

O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo contratual. (Decreto n2 11.246, de 2022,

O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informagées sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da

Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.1.1.9.

6.1.1.10.
6.1.1.11.
6.1.1.12.

7.

7.1.
7.1.1.
7.1.1.1.
7.1.1.2.
7.1.1.3.
7.2.
7.3.
7.3.1.

0 gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.
O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representé-lo na execugdo do contrato.

A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito, através de telefone ou mensagem eletronica com a Penitencidria Federal em Mosséro/RN.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), e a afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara critérios conforme previsto no Anexo i-c.
Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:

ndo produzir os resultados acordados,

deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagéo da prestagdo dos servigos.

DO RECEBIMENTO

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.

140, I, a, da Lei n2 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.3.1.1.
7.3.1.2.

7.3.1.3.
2022)

7.3.1.4.
7.3.2.

O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da

prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.2.1.

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais

empregados, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a tltima e/ou dnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.3.2.2.

de 2021)

7.3.2.3.
7.3.2.4.
7.33.

A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da dltima e/ou Gnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133,

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e

demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.3.4.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do

servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.3.4.1.

Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo

contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n2 11.246, de

2022).
7.3.4.2.

Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a

CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
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7.3.4.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.3.4.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.3.4.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.3.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.3.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.3.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a respor de ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

74. LIQUIDACEO

7.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Gteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrugdo Normativa

SEGES/ME n? 77/2022.

7.4.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido @ metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.4.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apr ada exp! os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b) a data da emiss&o;
c) os dados do contrato e do drgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.4.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagio da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem dnus a contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.4.5. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no d&mbito do dérgdo ou
entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Piblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.4.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

74.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.4.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.4.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5. PRAZO DE PAGAMENTO

7.5.1. 0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.5.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corre¢do

monetaria mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
1= Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
1=(1x)|1= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
7.6. FORMA DE PAGAMENTO
7.6.1. O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
7.6.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
7.6.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
8.1. 0 fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.
8.2 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
8.3. Exigéncias de habilitagdo
8.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.5. Habilitagdo juridica
8.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
8.5.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -

CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5.3. iedad. presaria, sociedade limitad. i | - SLU ou sociedade identificada como empi individual de bilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.5.4. iedad presaria ira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.5.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.5.6. Filial, sucursal ou agéncia de dade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.5.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.5.8. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §22 do
Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.5.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).
8.5.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

8.6. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.6.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),

referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.6.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.6.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais/Municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.
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6 of 10

8.7.
8.7.1.

Qualificagdo Econémico-Financeira

certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 52, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa

Seges/ME n? 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.7.2.
8.7.3.

certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentagdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstragio de resultado de exercicio e demais

demonstragdes contébeis dos 2 (dois) ltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

8.7.4.

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante);
Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido

minimo de até 10% do valor total estimado da contratagdo.

8.7.5.
8.7.6.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de

2021, art. 69, §6°)

8.8.
8.9.
8.9.1.

0 atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada pelo fornecedor.
Qualificagdo Técnica

Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servio de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou

atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.9.2.
8.9.2.1.

Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

Por se tratar de prestagdo de servico em uma Unidade Penal Federal, a participagdo de empresas aventureiras e inexperientes é temeroso e arriscado, trazendo inseguranga ao certame ou até mesmo a contratagdo, podendo

ensejar na ndo renovagdo ou rescisdo contratual. Assim, exige-se experiéncia minima de 2 (dois)_anos, ndo havendo obrigatoriedade de os dois anos serem ininterruptos. Tal periodo compreende a comprovagdo de 1 (um) ano de contrato,
prorrogével por mais 1 (um) ano, demonstrando assim a capacidade da empresa (Acorddo n° 503/2021 - TCU).

8.9.2.2.

Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas

juridicas de direito publico ou privado, que demostrem que a licitante tenha executado servigos compativeis em pelo menos 30% do quantitativo licitado.

8.9.2.3.
8.9.2.4.
8.9.2.5.

Ter os servigos de Lavanderia no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritério na cidade de Mossord/RN ou no raio de 100 km a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato. Caso a licitante ja

disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manuteng&o do escritdrio.

8.9.2.6.
8.9.3.
8.9.4.
8.9.5.

Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.
Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.
Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informag6es necessérias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual

da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.9.6.
8.9.6.1.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:

A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da

cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

8.9.6.2.
8.9.6.3.
8.9.6.4.
8.9.6.5.
8.9.6.6.

A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a

ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo; e

8.9.6.7.
8.9.6.8.
9.

9.1.

A Ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme disp&e o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgdo fiscalizado.
Se for o caso, ato de autorizagdo para o exercicio da atividade contratada sujeita a autorizagdo, expedido por especificar o 6rgdo competente.
ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

As estimavas deverdo seguir a Norma vigente da Instrugdo Normativa n° 65/2021, com seus devidos calculos de média aritmética com todos os documentos comprobatérios. Podemos utilizar também, no momento da busca de

pregos referenciais, os pregos do atual contrato como forma de melhor balizar os pregos, atendendo o Acord&o n° 6.110/2010 TCU - 12 Camara.

9.2.

0 prego anual estimado/maximo aceitavel para a nova contratagio resultou no valor unitdrio de R$ 10,11 (dez reais e onze centavos), no valor mensal de R$ 27.728,69 (vinte e sete mil setecentos e vinte e oito reais e sessenta

e nove centavos) e no valor total anual de R$ 332.744,29 (trezentos e trinta e dois mil setecentos e quarenta e quatro reais e vinte e nove centavos), conforme detalhado na Nota Técnica 22 (SEI n2 23941058).

10.
10.1.
10.2.

10.3.
11.
11.1.

1111
11.1.2.
11.1.3.
11.1.4.

ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios a cobertura das despesas correrdo a conta das dotagdes aprovadas no Orgamento Geral da Unido para o exercicio 2023, destinados a Penitenciaria Federal em 6/RN.
A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:
UASG: 200602;
Gestéio/Unidade: 00001;
Fonte de Recursos: 1121000149;
Programa de Trabalho: 216148;
Elemento de Despesa: 339039;
Plano Interno: DP9902PFMOS.
A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
DISPOSIGOES FINAIS
Integram este instrumento, os seguintes anexos:
Anexo I-A Modelo de Proposta
Anexo I-B Modelo de Termo de Vistoria
Anexo I-C Instrumento de Mediagdo de Resultado

Anexo I-D Modelo de Ordem de Servigo

Mossoré/RN, 29 de maio de 2023.

(Assinado Eletronicamente)
RALPH ALMEIDA DE OLIVEIRA
Agente Federal de Execugdo Penal - Matricula 1.546.141
Area de Compras da Penitenciaria Federal em Mossoré/RN

(Assinado Eletronicamente)
LEANDRO DA SILVA ALVES
Agente Federal de Execugdo Penal - Matricula 1.525.092
Integrante Técnico - Portaria 439 (SEI n2 23082135)

(Assinado Eletronicamente)
ROMILDO ARIOSTO NASCIMENTO PEIXOTO

Agente Federal de Execugdo Penal - Matricula 1.773.580
Integrante Técnico - Portaria 439 (SEI n® 23082135)

De acordo, aprovo o presente Termo de Referéncia, bem como a despesa da presente contratagdo.
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(Assinado Eletronicamente)

HUMBERTO GLEYDSON FONTINELE ALENCAR
Agente Federal de Execugdo Penal - Matricula 1.546.427
Diretor Penitencidria Federal em Mossor6/RN
Ordenador de Despesas - UASG 200602

i
seil o
assinatura
eletronica

assinado eletr

por Leandro da Silva Alves, Responsavel pela Area de Gestdo de Materiais, em 29/05/2023, as 10:37, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

i
seil o
assinatura
eletronica

D assinado eletr
novembro de 2020.

por ROMILDO ARIOSTO NASCIMENTO PEIXOTO, Responsével pela Area de Gesto de Materiais - Substituto(a), em 29/05/2023, as 12:55, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de

il
Sell o
assinatura
eletrdnica

seil 5
assinatura

por HUMBERTO GLEYDSON FONTINELE ALENCAR, Diretor(a) da Penitenciaria Federal em Mossor6/RN, em 29/05/2023, as 13:07, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de

D assinado eletr
2020.
D assinado eletr

por RALPH ALMEIDA DE OLIVEIRA, Agente Federal de Execugdo Penal, em 29/05/2023, as 13:14, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br informando o cédigo verificador 24384840 e o cédigo CRC 58715878

O tramite deste documento pode ser 1ado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-sist protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica e Seguranga Publica.
ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
ANEXO I-A
MODELO DE PROPOSTA
IDENTIFICACAO
Razdo Social:
Enderego: ‘ UF: ‘ CEP:
Telefone:
E-mail:
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS, CONTADOS A PARTIR
DA DATA DE SUA APRESENTACAO
ITEM DESCRICAO UNIDADE VA.LOR PESO MENSAL KG (B) PESO ANUAL KG (C)
UNITARIO (A)
Contratagdo de empresas especializadas na prestagdo de
1 servigos continuados de lavanderia (coleta, lavagem, passagem, Kg RS 2.742,70 32.912,36
empacotamento, entrega e pequenos reparos
VALOR TOTAL MENSAL | (A x B) R$
VALOR TOTAL ANUAL | (A x C) R$
QUANTITATIVO DETALHADO DOS SERVICOS
Qtde FreqUéncia lavagem Total estimado anual Total estimado mensal Peso de cada pega | Peso estimado mensal (DxE) | Peso estimado anual (Fx12)
Descrigdo Unid * semanal (AxBx52) (C/12) (kg) Kg Kg
(A) (8) © (D) (E) (F) (G)
Bermuda, confeccionada em tecldo::::’rfc;;ti sem bolso, com elastico na cintura, Pe 501 1 26.052 2171 0,25 542,75 6.513
Calga confeccionada em tecido brim forte, com eldstico e sem bolsos, na cor azul Pc 167 1 8.684 724 0,38 274,99 3.300
Camiseta manga comprida em malha fria, na cor azul. P¢ 167 1 8.684 724 0,20 144,73 1.737
Camiseta manga curta em malha fria, na cor azul. P¢ 501 1 26.052 2.171 0,16 347,36 4.168
Cobertor solteiro, tamanho tnico 1,40 m x 2,10 m, em 100% poliéster. P¢ 167 0,125 1.086 90 1,20 108,55 1.303
Fronha Pc 167 1 8.684 724 0,10 72,37 868
Lengol em tecido percal 100% a\gudézrtaanr::nho tnico com 1,5 m x 2,25 m, na cor P | 334 1 17.368 1.447 0,50 723,67 8.684
Toalha banho, 100% algoddo tamanho tnico de 0,70 x 1,40 m, branca. P¢ 334 1 17.368 1.447 0,25 361,83 4.342
Saco em brim, forma cilindrica, base com 50 cm de didmetro e 70 cm de altura. P¢ 167 1 8.684 724 0,23 166,44 1.997
ESTIMATIVA TOTAL (em kg) 2.742,70 32.912,36

* Quantidades dos uniformes de internos - multiplicagéo de 80% da capacidade maxima (167) pela quantidade de pegas que cada interno recebe.

com base nas

que os

foram eparaa de lotagdo de 80% (oitenta por cento) da Penitencicria Federal, que corresponde a 167 (cento e sessenta e sete) internos. Cabe salientar que o nimero de internos

no estabelecimento é varidvel e assim sendo, o volume de pegas a serem lavadas também oscila. No momento, as Unidades Penais em Mossor6 encontram-se com um nimero abaixo de 167 internos, porém o Sistema Penitencidrio Federal — SPF foi criado com o escopo de
abrigar criminosos que representam ameaga & ordem e d disciplina, algumas vezes o SPF recebe um nimero grande de internos oriundos do Sistema Penitencidrio Estadual, onde ocorreram rebelides, poderéio entdo ingressar nas Unidades vdrios internos ao mesmo tempo e
sem tempo hdbil para solucionar o problema de falta de previséo de contrato de lavanderia que atenda a um nimero maior de internos.

*#% Levamos em consideragéio o ano com 52 (cinquenta e duas) semanas e frequéncia de lavagem semandl.

*#%% Face 4s mudangas climéticas, os diferentes tipos de pegas utilizadas e suas respectivas frequéncias de uso, poderd haver consequente variagéo na demanda de pegas a serem lavadas.

ANEXO I-B

MODELO DE TERMO DE VISTORIA
A - DECLARAGAO DE VISTORIA

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos continuados Lavanderia, que compreendem as atividades de coleta, lavagem, passagem, empacotamento, entrega e pequenos reparos nas roupas do presos
na Penitenciaria Federal em Mossoré/RN (PFMOS), conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia, localizada na localizada na RN 015, km12, Rodovia Mossord/Baratinas s/n - Mossor6/RN.
CEP:59600-970. Telefone: (84) 3324- 7500.

Declaramos que, nesta data, compareceu nesta Penitenciaria Federal em Mossor6/RN, o representante da empresa

ne

, Sr(a) , portador do RG ou CPF
para proceder a vistoria relativa ao objeto a ser licitado, tendo tomado conhecimento de todos os dados para fornecimento da respectiva avenga. Na ocasido, teve oportunidade de identificar

todas as caracteristicas, condi¢des especiais e dificuldades que porventura possam existir no fornecimento dos objetos, admitindo, consequentemente, como certo, o prévio e total conhecimento da situagdo/estado do bem, de modo que ndo
poderd alegar posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitar qualquer alteragdo do valor do contrato celebrado, caso a empresa seja declarada vencedora.

7 of 10
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Carimbo e assinatura do(s) servidor(es) da PFMOS responsavel(is) pelo acompanhamento da vistoria

Observagdo: Esta declaragdo dever ser feita preferencialmente em papel timbrado da empresa.

ou

B - DECLARAGAO - PLENO CONHECIMENTO

OBJETO: ontratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados Lavanderia, que compreendem as atividades de coleta, lavagem, passagem, empacotamento, entrega e pequenos reparos nas roupas do presos
na Penitencidria Federal em Mossoré/RN (PFMOS), conforme condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia, localizada na localizada na RN 015, km12, Rodovia Mossoré/Baraunas s/n - Mossoré/RN.
CEP:59600-970. Telefone: (84) 3324-7500.

Declaro que a empresa sediada a CNPJ N°: telefone ndo teve interesse em realizar a vistoria nos locais onde serdo executados os servigos Objeto do Pregdo

Eletrénico, / , se responsabilizando por todas as consequéncias por este ato.

, de de 2023

(Assinatura do representante legal ou procurador)
Nome do representante legal ou procurador

(Numero da Carteira de Identidade e CPF)

Observagdo: Esta declaragdo dever ser feita preferencialmente em papel timbrado da empresa.

ANEXO I-C

INSTRUMENTO DE MEDIAGAO DE RESULTADO - IMR

DAS INSTRUGOES INICIAIS:

01 - AVALIAGAO DOS SERVIDORES
ITEM DESCRICAO

Permitir a aferi¢do da qualidade do servigo prestado por meio da avaliagdo dos Servidores
(Fiscais)
Meta a cumprir Nota minima de 90

Finalidade

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&.

Instrumento de medicdo

Formulario de Avaliagdo

Forma de Acompanhamento

Compilagdo dos dados extraidos dos formularios

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Deverdo ser somadas as notas langadas por fiscal responsavel pelo respectivo contrato

Inicio da vigéncia

A partir da assinatura do contrato

Faixa de ajuste no pagamento

- Faixa 1 - 90 a 100 - 100% do valor mensal
- Faixa 2- 80 a 89 - 95% do valor mensal
- Faixa 3 - 70 a 79 - 90% do valor mensal
- Faixa 4 - 60 a 69 - 80% do valor mensal

Sangdes

- Faixa 4 - penalidade de adverténcia
- 03 meses consecutivos com faixa acima de 2 - penalidade de adverténcia
- 03 meses consecutivos com faixa 4 - multa e resciséo contratual

Observagdes

FORMULARIO DE AVALIACAO:

AVALIAGAO REFERENTE A PRESTACAO DE SERVICO - CONTRATO /20

MES DE 20

DATA P

NOME DO AVALIADOR

SETOR AVALIADO

NOTA A ATRIBUIR:

A nota devera se pautar no principio da proporcionalidade, com prudéncia e sinceridade, visto que servira de referéncia na
medida da qualidade dos servigos prestados e posterior pagamento.

oémimo BOM
90 a 100 80a89

REGULAR R:;IBM
79a70 69

Observagdes adicionais:

LISTA DE IMPERFEICOES:

02 - LISTA DE IMPERFEICOES

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Avaliar a existéncia de imperfei¢es na execugdo contratual

Meta a cumprir

Pontuagdo inferior a 05

Instrumento de medigdo

Formulario de Lista de Imperfeicao

Forma de Acompanhamento

Acompanhamento rotineiro dos servigos

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada imperfei¢do corresponde a uma pontuagdo. Ao findar cada més, somar-se-a a pontuagdo

05/06/2023, 14:27
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Inicio da vigéncia 2° més do inicio do contrato

- Faixa 1 - 01 a 05 - 100% do valor mensal
- Faixa 2- 06 a 08 - 95% do valor mensal
- Faixa 3 - 09 a 10 - 90% do valor mensal
- Faixa 4 - Acima de 10 - 80% do valor mensal

Faixa de ajuste no pagamento

- Ocorréncia da Faixa 3 - penalidade de adverténcia
Sangdes - 03 meses consecutivos com faixa 02 ou superior - penalidade de adverténcia
- 03 meses consecutivos com faixa 4 - multa e rescisdo contratual

Observagdes
PONTUACAO 01
Permitir a de i sem uni com unif sujo, mal e/ou sem cracha
profissional
Data Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética
Né&o manter a do de ]
Data Ocorréncia [ Descrigao sintética

N3o entregar mensalmente as certiddes e documentos trabalhistas no prazo previsto no TR

Data Ocorréncia Descrigdo sintética

PONTUAGAO 02

Rasgos, fissuras ou demais danos fisicos as pecas lavadas

Data Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética

Utilizagdo de materiais inadequados que possam causar qualquer tipo de alergia, intoxicacdo, lesdo ou qualquer outro dano
aos usuarios dos objetos lavados

Data Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética

Apresentar as roupas com mal cheiro, devido ao uso i de ou ndo itando o processo de
secagem correto de cada tipo de tecido recomendando pelo fabricante

Data Ocorréncia ‘ Data Ocorréncia

Manter profissional sem qualificagdo para executar os servigos contratados

Data Ocorréncia ‘ Data Ocorréncia
PONTUACAO 03
Utilizar imicos piratas ndo regi: em érgdo
Data Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética

Nao cumprir os prazos de coleta e entrega das pecas nas Penitenciarias

Data Ocorréncia [ Descrigdo sintéica
éncias de is manchas pela lavagem i
Data Ocorréncia Descrigdo sintética

Presenga de sinais de sujeira recorrente apés a lavagem

Data da Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética

N3o entregar balanga digital de alta precisdo com capacidade de 100 kg no inicio da execugdo contratual.

Data da Ocorréncia ‘ Descrigdo Sintética

N&o apresentar laudo de aferigdo de precisdo da balanga vélido a cada 06 (seis) meses.

Data da Ocorréncia ‘ Descrigdo Sintética

PONTUACAO 04

Recusar-se a executar servigo determinado pelo gestor/fiscal

Data Ocorréncia ‘ Descrigdo sintética

nder ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos

Data Ocorréncia [ Descrigao sintética

DAS INSTRUGOES FINAIS:

Preencher os itens indicando a data da ocorréncia e a descrigdo sintética do fato, devendo atribuir a pontuagdo ao ocorrido conforme classificagdo da tabela.

Repassar o total da pontuagéo para a tabela consolidadora do IMR (Indicador n2 02).

ANEXO I-D
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

PENITENCIARIA FEDERAL EM MOSSORG/RN ‘ ORNDEM DE SERVICO DATA:

e________ PR
PROCESSO Ne:
SERVICO DE LAVANDERIA
ESPECIFICAGAO UNIDADE | QUANTIDADE DE KIT'S | PESO (KG) | VALOR TOTAL (R$)

05/06/2023, 14:27
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Kg
Kg
Kg
Kg
Kg
Estimativa de entrega das roupas / /
SOLICITADO EM: ___/__ /2023 RECEBIDOEM: __/_ /2023
Responsavel Responsavel
Fiscal ou Gestor Empresa
Local e data

Referéncia: Processo n? 08019.000788/2023-61

Criado por ralph.oliveira, versdo 5 por ralph.oliveira em 29/05/2023 10:31:53.

SEI n® 24384840

05/06/2023, 14:27



