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Ministério da Justiga e Seguranga Publica

Departamento Penitenciario Nacional

MODELO TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° ___ /20
PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de Apoio Técnico Administrativo, com fornecimento de mao-de-obra, em regime de execugdo indireta, para
atender as necessidades da Penitenciaria Federal em Catanduvas/PR, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

LOTE ITEM CATSER DESCRIGAO/ESPECIFICACAO POSTOS VALOR MAXIMO ACEITAVEL TOTAL POR ITEM
01 5380 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 20
1 02 15008 MOTORISTA DE VEICULO OFICIAL 03 Serd definido
na
03 8729 SERVICOS DE RECEPCIONISTA 02 Pesquisa de Mercado
04 14907 SERVICOS DE ALMOXARIFADO 06
TOTAL 31

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de Apoio Técnico Administrativo.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara o regime de execugdo indireta e como critério de julgamento o MENOR PREGO POR LOTE.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACEO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de Referéncia.
3. DESCRIGAO DA SOLUCAO
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestagdo do servigo continuados de de Apoio Técnico Administrativo mediante o regime

de execugdo indireta, para atender as necessidades da Penitenciaria Federal em Catanduvas/PR.

4. CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1, Trata-se de servigo comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.
4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
4.3, A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.
5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. REQUISITOS NECESSARIOS PARA ATENDIMENTO DA NECESSIDADE:
5.1.1.1. Sera de responsabilidade da contratada a selegdo de profissionais treinados e capacitados para o desenvolvimento das atividades, de forma a garantir a efetividade do trabalho, a
integridade das pessoas, do ambiente e dos equipamentos.
5.1.1.2. A Contratada deverd cumprir todas as obrigagdes legais, inclusive as estabelecidas pela legislagdo trabalhista, por convengdes coletivas de trabalho e outros, ndo imputando ao
Departamento Penitencidrio Nacional qualquer responsabilidade sobre seus empregados.
5.1.1.3. A prestagdo do servigo serd realizada nas dependéncias da Penitenciaria Federal em Catanduvas, no seguinte enderego: PR 471, Km 15 - Zona Rural - Catanduvas/PR.
5.1.1.4. A Contratada devera realizar programa de treinamento contendo no minimo os seguintes contetidos:

o Etica profissional, sigilo, responsabilidade e apresentagio pessoal;

e PrevengGes das causas de acidente de trabalho, consequéncias dos acidentes de trabalho e comunicagdo do acidente de trabalho;

e Uso consciente de dgua, energia elétrica e material de expediente;

e Conhecimento das caracteristicas do imével e da institui¢do, principalmente em relagdo aos membros, servidores e o publico em geral, bem como, dos horarios e regras pertinentes ao 6rgéo;

e Uso consciente dos recursos colocados a disposi¢do pela Administragdo, pois os mesmos variam de acordo com o servigo a ser executado.

5.1.1.5. Conforme Estudo Preliminar e as contratagdes anteriores a formagdo escolar, competéncias técnicas e comportamentais minimas, sdo:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO:

. ensino médio completo (22 grau);
. Nogdes basicas de informatica;

. escrita e leitura em lingua portuguesa adequadas &s exigéncias da atividade;
. Responsabilidade;

. Cooperagdo;

. Adaptabilidade;

. Iniciativa;

. Bom relacional interpessoal;

. Cordialidade e urbanidade;

. Assiduidade e pontualidade; e

. Discrigdo e sigilo.

SERVICO DE MOTORISTA:
. carteira de habilitagdo categoria “D” e “A”;
. ensino médio completo (22 grau).

. Responsabilidade;



5.1.2.

5.13.

5.1.4.

5.1.5.

. Cooperagdo;

. Adaptabilidade;

. Iniciativa;

. Bom relacional interpessoal;

. Cordialidade e urbanidade;

. Capacidade de trabalho em equipe;
. Assiduidade e pontualidade; e

. Discrigdo e sigilo.

SERVICOS DE RECEPCIONISTA:

. ensino médio completo (22 grau);

. boa dicgdo e desembarago ao tratar com pessoas;
. nogdes basicas de informética;

. Atender chamados telefénicos internos e externos;
. Cooperagdo;

. Adaptabilidade;

. Iniciativa;

. Bom relacional interpessoal;

. Cordialidade e urbanidade;

. Assiduidade e pontualidade; e

. Discrigdo e sigilo.

SERVICO DE ALMOXARIFE:

. ensino médio completo (22 grau);

. nogdes basicas de informatica.

. Cooperagdo;

. Adaptabilidade;

. Iniciativa;

. Bom relacional interpessoal;

. Cordialidade e urbanidade;

. Capacidade de trabalho em equipe;

. Auto-organizagdo no trabalho;

. Assiduidade e pontualidade; e

. Discrigdo e sigilo.
5.1.1.6. Os perfis e atribuigdes dos postos de servigos foram compostos a partir dos resultados de analises as necessidades das Penitenciarias Federais ja em funcionamento.
5.1.1.7. O servigo sera prestado nas dependéncias da Unidade Prisional Federal por profissionais pertencentes ao quadro funcional da CONTRATADA, no horario compreendido das 08h as 17h, de
segunda a sexta-feira com intervalo de 01 (uma) hora para refeigdes.
5.1.1.8. A remuneragdo minima dos postos de trabalho sera pelo piso de cada categoria, formada em acordo coletivo de trabalho para a regido ou localidade da prestagdo do servigo.
5.1.1.9. Serd estipulado o horario de trabalho de acordo com as necessidades da unidade prisional, atendidas os hordrias estabelecidas no item 5.13 deste Estudo Técnico Preliminar., desde que
previamente acordados entre o Preposto e Gestor do Contrato e ndo contrarie a Convengdo Coletiva de Trabalho e a Consolidagdo das Leis do Trabalho.
5.1.1.10. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho.
5.1.1.11. Nenhum item do uniforme podera ter metal, ou seja, ndo pode apresentar qualquer massa metalica.
5.1.1.12. Os uniformes ndo poder&o ser nas cores: Preta, Branca e Azul Claro.
5.1.1.13. E de responsabilidade da contrata o fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's) em bom estado de utilizagdo aos seus funcionarios, prezando pela satde e seguranca
durante a execugdo da prestagdo dos servigos.
5.1.1.14. Cabera a CONTRATADA orientar seus empregados quanto ao uso correto dos equipamentos de protegdo individual, bem como tornar seu uso obrigatdrio.
5.1.1.15. A qualificagdo de todos os profissionais indicados pela Contratada serd verificada quando do inicio da efetiva prestagdo dos servigos.

SERVICO CONTINUADO OU NAO

5.1.2.1. O objeto a ser contratado é caracterizado como servigo comum, consoante disposto no paragrafo Unico, do art. 12, da Lei 10.520/02, c/c art. 32 do Decreto n? 10.024/2019 e o Decreto n2
3.555/00, haja vista que os padrdes de desempenho, qualidade e todas as caracteristicas gerais e especificas de sua prestagdo sdo usuais do mercado e passiveis de descri¢des sucintas, podendo,
portanto, ser licitado por meio de Pregdo Eletrénico.

5.1.2.2. Além disso, os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507 de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

5.1.2.3. Estes servigos sdo de carater continuado pois sua interrupgdo comprometera a continuidade das atividades da Administragdo, podendo a contratagdo se estender por mais de um
exercicio financeiro. Deste modo, o objeto serd prestado no prazo de 12 (doze) meses podendo haver prorrogagdo do contrato conforme a previsdo do artigo 57, inciso Il da Lei n2 8.666/1993.

5.1.2.4. Também, de acordo com o art. 17, da IN 05/2017- SEGES/MPDG, s3o servicos com regime de dedica¢do exclusiva de m3o de obra, visto que o modelo de execugdo contratual preconiza,
dentre outros requisitos, os que:

| - os empregados da contratada fiquem a disposigdo nas dependéncias da contratante para a prestagdo dos servigos;
I - a contratada ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratagdo para execugdo simultanea de outros contratos; e
11l - a contratada possibilite a fiscalizagdo pela contratante quanto a distribuigdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus contratos.

Paragrafo Unico. Os servicos de que trata o caput poderdo ser prestados fora das dependéncias do 6rgdo ou entidade, desde que ndo seja nas dependéncias da contratada e presentes os
requisitos dos incisos Il e lIl.

5.1.2.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre empregados da Contratada e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE
5.1.3.1. A Contratada deverda adotar as seguintes préticas de sustentabilidade ambiental na execugdo do servico, em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 32 da Lei n? 8.666/93 alterado
pela Lei n2 12.349 de 2010, a Lei n2 12.187/2009 e art. 62 da Instrugdo Normativa n2 1/2010 da SLTI/MPOG, bem como do Decreto n2 7746/2012:
5.1.3.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, por parte de seus empregados;
5.1.3.3. Receber, do CONTRATANTE, informagdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente.
5.1.3.4. Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia fornecidas pelo CONTRATANTE;
5.1.3.5. Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da

CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

5.1.3.6. Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pela CONTRATANTE.

DURAGAO INICIAL DO CONTRATO
5.1.4.1. A presente contratagdo terd duragdo inicial de 12 (doze) meses, prorrogaveis por até 60 (sessenta) meses, nos termo do art. 57, Il da Lei n? 8.666/93.
EVENTUAL NECESSIDADE DE TRANSICAO GRADUAL COM TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS




5.1.5.1. N3o serd necessdrio a transigdo contratual diante do objeto da prestagdo do servigo.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.
5.3. As obrigagbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO
6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas, devendo ser previamente agendado pelo telefone (45) 3234-8011.
6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.
6.2.2. Apresentar a Penitenciaria Federal em Catanduvas, com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, relagdo por escrito contendo nome, RG, CPF e comprovante de Residéncia dos
funciondrios encarregados de realizar a vistoria. Os documentos solicitados visam aspectos de seguranga da Unidade Federal.
6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao
objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.
6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
6.5. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagbes objeto da licitagdo.
7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
7.1.1. Aos servigos aqui pretendidos de contratagdo serdo veementemente vedadas as designagdes de tarefas completamente exclusivas de servidores publicos, bem como as atribuigGes diretas

de decisdo, sendo a natureza dos servigos instrutéria e de subsidio a decisdo de um servidor publico, ou de um conjunto de servidores publicos, conforme disposto na inteligéncia do incisos e paragrafos
do artigo 3¢, do Decreto n2. 9.507, de 21 de setembro de 2018.

7.1.2. Os servigos deverdo ser prestados dentro da rotina e dos pardmetros estabelecidos, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo aplicavel.

7.1.3. As quantidades de postos de trabalho a serem contratados foram definidas com base na demanda existente nos contratos anteriores e poderdo ser implementadas no total ou em parte,
ao longo da vigéncia do Contrato, dependendo da necessidade da CONTRATADA, respeitando o previsto no artigo 65, § 12 da Lei n2 8.666/1993.

7.2 A execugdo dos servigos sera iniciada em até 30 (trinta) dias corridos apds assinatura do contrato administrativo, tendo duragdo de 12 meses, podendo ser prorrogado, por até 60 (sessenta)
meses, por mutuo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, com vantagens para a Administragdo Publica, por periodos iguais e sucessivos conforme preconiza o artigo 57, inciso Il, da Lei 8.666/1993.

0S SERVICOS SERAO EXECUTADOS CONFORME DISCRIMINADO ABAIXO:
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

7.2.1. O servico serd prestado nas dependéncias da Unidade Prisional Federal por profissionais pertencentes ao quadro funcional da CONTRATADA, no horario compreendido das 08 as 17h, de
segunda a sexta-feira com intervalo de uma hora para o almogo.
7.2.2. Tarefas Basicas:

7.2.2.1. coletar dados diversos, consultando documento e transcrevendo arquivos;

7.2.2.2. efetuar registro por meio eletrénico;

7.2.2.3. executar digitagdo de documentos;

7.2.2.4. confeccionar, registrar, classificar e encaminhar correspondéncias;

7.2.2.5. enviar e receber e-mails;

7.2.2.6. preparar malote e enviar correspondéncias;

7.2.2.7. protocolar e controlar documentos;

7.2.2.8. operar maquias de uso de atividade administrativas;

7.2.2.9. atender chamadas telefonicas e dar encaminhamentos;

7.2.2.10. dar apoio operacional as areas de prestagdo de servigos;

7.2.2.11. conferir, cobrar e juntar as folhas de frequéncia;

7.2.2.12. realizar outras tarefas inerentes ao cargo, conforme defini¢do da Penitenciaria Federal em Catanduvas.

SERVICO DE MOTORISTA

7.2.3. O servigo sera prestado para a Unidade Prisional Federal por profissionais pertencentes ao quadro funcional da CONTRATADA, no horario compreendido entre 08 as 17h, de segunda a
sexta-feira com intervalo de uma hora para o almogo.
7.2.4. Tarefas Basicas:
7.24.1. dirigir e manobrar veiculos;
7.2.4.2. transportar passageiros, cargas, valores, paciente e material bioldgico humano.
7.2.4.3. realizar verificagdes e manutengdes basicas do veiculo;
7.2.4.4. condugdo, abastecimento e conservagdo de veiculos oficiais (motocicletas e veiculos leves, micro-6nibus e 6nibus);
7.2.4.5. resumo do consumo didrio dos veiculos (quilometragem, consumo, trajeto, abastecimento e etc.;
7.2.4.6. buscar e levar veiculos oficiais as oficinas credenciadas ou outro estabelecimento para reparos na frota, quando autorizado;
7.2.4.7. realizar outras tarefas inerentes ao cargo, conforme defini¢do da Penitenciaria Federal em Catanduvas.
SERVICOS DE RECEPCIONISTA
7.2.5. O servigo sera prestado nas dependéncias da Unidade Prisional Federal por profissionais pertencentes ao quadro funcional da CONTRATADA, das 08 as 17h, de segunda a sexta-feira com
intervalo de uma hora.
7.2.6. Tarefas Basicas:
7.2.6.1. recepcionar visitantes e autoridades;
7.2.6.2. identificar visitantes e autoridades e os conduzir ao setor demandado;
7.2.6.3. prestar-lhes informagdes;
7.2.6.4. marcar reunides e entrevistas;
7.2.6.5. receber recados ou encaminha-los a pessoas ou setores procurados;
7.2.6.6. realizar o cadastro de visitantes;
7.26.7. efetuar registro por meio eletrénico;
7.2.6.8. enviar e receber e-mails;
7.2.6.9. protocolar e controlar documentos;
7.2.6.10. realizar outras tarefas inerentes ao cargo, conforme defini¢do da Penitenciaria Federal em Catanduvas.

SERVICO DE ALMOXARIFE

7.2.7. O servigo sera prestado nas dependéncias da Unidade Prisional Federal por profissionais pertencentes ao quadro funcional da CONTRATADA, das 08 as 17h, de segunda a sexta-feira com
intervalo de uma hora.
7.2.8. Tarefas Basicas:

7.2.8.1. Recepcionam, conferem e armazenam produtos e materiais em almoxarifados, armazéns e depdsitos.

7.2.8.2. Fazem os langamentos da movimentagdo de entradas e saidas e controlam os estoques.

7.2.8.3. Distribuem produtos e materiais a serem expedidos.

7.2.8.4. Organizam o almoxarifado para facilitar a movimentagdo dos itens armazenados e a armazenar, preservando o estoque limpo e organizado.

7.2.8.5. Empacotam ou desempacotam os produtos, realiza expedigdo materiais e produtos, examinando-os, providenciando os despachos dos mesmos e auxiliam no processo de logistica;



7.2.8.6. zelar pela guarda e armazenagem de materiais;

7.2.8.7. Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungdo.
7.3. Os perfis e atribui¢des dos postos de servigos foram compostos a partir dos resultados de analises as necessidades das Penitenciarias Federais ja em funcionamento.
7.4. E de responsabilidade da empresa o transporte dos funcionarios até o local da prestacio dos servicos, devendo prever os custos do mesmo em sua proposta, bem como a hora in itinere, caso
haja previséo.
8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIO DE MEDICAO
8.1. O contrato sera fiscalizado por servidores nomeados que acompanhardo a execugdo dos servigos contratados.
8.2 Além dos fiscais representante da Administragdo a serem nomeado quando da assinatura do contrato, havera os Gestores de Contrato, que tém por responsabilidade gerir o contrato em seu

aspecto formal e legal, conforme preconiza a Instrugdo Normativa n2 05, de 25 de maio de 2017 e suas eventuais atualizagées.

8.3. O Chefe do Servigo Administrativo, bem como os dirigentes legais da Unidade Administrativa responsavel pela licitagdo, serdo, juntamente com os servidores citados no subitem 8.1. e 8.2. os
atores que participardo da gestdo do contrato.

8.4. Assim, ficam definidos como atores da Gestdo do Contrato:

e Fiscal do Contrato e seu Substituto;
e Gestor do Contrato e seu Substituto;
e Ordenador de Despesas e seu Substituto;

e Coordenagdo de Contratos e Licitagdes.

8.5. As tratativas deverdo ser sempre por escrito, dando preferéncia para o Oficio, entretanto também deverdo ser aceitas as comunicagdes por meio eletrénico.

8.6. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas
a Gestdo do Contrato.

8.7. Os servigos serdo recebidos provisoriamente por ocasido de cada prestagdo pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.8. Os indicadores de desempenho para aferigdo da qualidade estdo descritos no Instrumento de Medigdo de Resultados - (IMR), constante no Item 17 (DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO
OBJETO) deste documento. Dessa forma, servidor designado sera responsével pelo preenchimento da Lista de Imperfeigdes, na qual constara a ciéncia do encarregado ou representante legal da contratada.
8.9. A ndo regularizagdo dos problemas reclamados nos prazos estabelecidos implica aplicagdo de nova penalidade, de forma sucessiva e progressiva, até sua regularizagdo.

8.10. Serdo utilizados mecanismos de controle para fiscalizar a prestagdo de servigos como: fiscalizagdo rotineira dos servigos prestados in loco, verificagdo e conferéncia de relatérios e andlise
e aplicagdo do Instrumento de Medigdo do Resultado - (IMR).

8.11. Fiscalizar e verificar todos os relatérios para fins de pagamentos com o fito de ser cumprida todas as obrigagdes assumidas pela contratada na égide da assinatura do contrato e durante toda a
execugao.

8.12. Os aceites/atestes provisérios e definitivos seréo realizados com base na verificagdo do atendimento de todas as obrigagbes da contratada e realizagdo satisfatdria da prestagdo do servigo.
8.13. Para fins de avaliagdo da qualidade dos servigos a serem prestados, bem como seu aceite/ateste, os fiscais do contrato enviardo mensalmente aos gestores o Instrumento de Medigcdo de

Resultados (IMR) ou outro documento que vier a substituir, devidamente preenchido.

8.14. Para fins de efetivo controle sobre a execugdo contratual, a Contratante avaliard eventuais irregularidades na execugdo contratual. A ocorréncia de eventos desse tipo acarretard na aplicagdo
de penalidade de sangBes e glosas sobre o valor do documento de cobranga referente ao periodo em que se verificarem as irregularidades. As sangdes, glosas e condigdes de rescisdo contratual estardo
previstas no item 22 (SANCOES ADMINISTRATIVAS) deste Termo de Referéncia.

8.15. Os valores glosados deverdo ser recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da correspondente notificagdo, ou descontadas do pagamento, ou, ainda, quando for o caso, cobradas
judicialmente.

8.16. O prestador do servigo podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo 6rgdo ou entidade, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.17. Se durante a avaliagdo da execugdo contratual forem identificadas irregularidades ou ma qualidade no servigo, conforme o IMR, o fiscal devera apontar as falhas e notificar a Contratada
formalmente. Depois de decorrido o prazo de defesa, se a Contratada ndo se manifestar ou se a defesa ndo for aceita pela Contratante, dever&o ser realizados os calculos da glosa.

9. INFORMACﬁES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. TURNOS, JORNADAS E HORARIOS DE TRABALHO:
9.1.1.1. Os postos de servigo funcionardo no horario compreendido entre 08 h as 17h, de segunda a sexta-feira, com intervalo de 1h (uma hora) para refei¢des, perfazendo a carga horaria de

40h semanais.

9.1.1.2. O horario do expediente administrativo da Unidade Prisional é de segunda a sexta-feira das 08h as 17h, com intervalo de 1h para as refeiges. Por isso, justifica-se a necessidade da
Administragdo em ter o servigo de Apoio Técnico Administrativo nesse mesmo periodo. Tal medida visa facilitar a orientagdo dos trabalhos pelo responsavel de cada setor, a fiscalizagdo do
contrato pelo fiscal designado em portaria e evitar o fluxo de pessoas desassistidas de um servidor responsavel, tendo em vista, que os terceirizados NAO tem acesso livre a todos ambientes dessa
unidade por se tratar de uma Penitenciaria Federal de Seguranga Maxima.

9.1.2. Contratante reserva-se o direito de solicitar a Contratada que esta convoque os empregados terceirizados para trabalharem aos sabados;
9.1.2.1. Na hipétese de ser necesséria a execugdo de servigo aos sdbados, sera adotado o SISTEMA DE COMPENSAGAO DE HORAS, de forma a respeitar a carga horéria semanal.
9.1.3. A Contratante podera, a qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente para a Administragdo, alterar os horarios de inicio e término da jornada diaria de trabalho estipulada
neste Termo de Referéncia.
9.1.4. A remuneragao dos postos de trabalho deverdo estar de acordo com o piso salarial definido em CCT, sendo possivel o pagamento salarial proporcional a carga horaria, desde que ndo
haja previsdo contraria em instrumento de negociagdo coletiva (ACT ou CCT).
9.2 Para a execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar profissionais conforme quantidade e carga horaria descriminada no quadro abaixo:
SERVICO DE APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO
LOTE || ITEM || DESCRICAO/ESPECIFICACAO CARGA HORARIA POR POSTO HORAS ESTIMADAS (MES) || POSTOS
01 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 40 horas semanais, de segunda a sexta-feira || 200 20
1 02 MOTORISTA DE VEICULO OFICIAL || 40 horas semanais, de segunda a sexta-feira || 200 03
03 SERVICOS DE RECEPCIONISTA 40 horas semanais, de segunda a sexta-feira || 200 02
04 SERVICOS DE ALMOXARIFADO 40 horas semanais, de segunda a sexta-feira || 200 06
TOTAL GERAL 31
9.3. Da Periculosidade e/ou da Insalubridade
9.3.1. Apresentar ao DEPEN, até a data de apresentagdo da 12 (primeira) fatura de servigos, os seguintes documentos referentes ao pessoal utilizado nos servigos a serem contratados:
9.3.1.1. Laudo de Insalubridade.
9.3.1.2. Laudo de Periculosidade.
9.3.2. O Laudo de Insalubridade e Periculosidade devera ser assinado por Engenheiro do Trabalho ou Médico do Trabalho de modo a verificar as condigdes e ambiente de trabalho dos

funcionarios da CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE, objetivando caracterizar ou ndo eventuais atividades insalubres ou perigosas.

9.3.3. O Laudo de Insalubridade e Periculosidade devera ser elaborados mediante visita as dependéncias da CONTRATANTE, devidamente acompanhado por servidor do quadro fixo da
CONTRATANTE, e entregue até a data da apresentagdo da 12 fatura de servigos, os custos para elaboragdo dos laudos ocorrerdo por conta da CONTRATADA.

9.3.4. Tendo em vista o entendimento da 52 Turma do Tribunal Superior do Trabalho, na qual ndo é possivel acumular adicional de Insalubridade e Periculosidade dentro da mesma fungdo e
jornada de trabalho, conforme o art. 193 § 2° da CLT, a contratante deverd provisionar na elaboragdo da proposta comercial o pagamento de 40% (grau maximo de insalubridade, previsto na Legislagdo
Especial) sobre o salario minimo QU, o pagamento de 30% (grau de periculosidade) sobre o saldrio base da respectiva categoria.

9.3.4.1. A decisdo prévia quanto a qual adicional devera ser considerado para cada categoria, caberd ao licitante, que devera elaborar suas planilhas de custos e formagdo de pregos de
acordo com o adicional mais vantajoso para cada categoria envolvida na contratagdo.

9.3.5. O efetivo pagamento do adicional de Insalubridade ou Periculosidade, conforme o caso, sé sera realizado mediante a comprovagado técnica do risco, legalmente comprovada através dos
Laudos.



9.3.6. Apos a emissdo do Laudo Pericial e a confirmagdo do percentual de risco na qual os colaboradores estdo expostos, se for verificado que o percentual devido é inferior ao utilizado na
proposta comercial da Contratada, serd feito o equilibrio econémico financeiro, por meio de Termo Aditivo de Supressao.

9.3.7. 0O pagamento somente sera efetuado apds a comprovagdo de pagamentos aos prestadores de servigo.
10. UNIFORMES
10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as
estagBes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
10.2. O uniforme deverd compreender as seguintes pegas do vestuario:
CARGO UNIFORME
MASCULINO:

02 (duas) calga social em microfibra, com dois bolsos frontais tipo faca, dois bolsos traseiros embutido, fechados por caseado e botdo de plastico;

01 (uma) camisa social manga 100% algoddo, manga curta;

01 (uma) camisa social de manga comprida, com punhos simples;

01 (um) jaqueta em nylon;

01 (um) par de sapatos modelo social, em pelica, preferencialmente na cor preta, com salto em borracha e solado em couro com protegdo antiderrapante;

02 (dois) pares de meias combinando com na cor preta, em tecido liso, 100% poliamida, tamanho Unico;

1) Auxiliar administrativo || 01 (um) cinto em couro;

01(um) Cracha (em PVC) (com porta crachd e corddo ou retrétil), com os dados do empregado (Dados minimos: Foto, Nome completo, Data de Nascimento, CPF, Cargo, Tipo Sanguineo e contato

2) Motorista de veiculo de emergéncia).
oficial
3) Servigos de EEMININO:

recepcionista
02 (duas) calga social em microfibra;

01 (uma) camisa social de manga comprida, com punhos simples;

01 (uma) camisa social manga 100% algod&o, manga curta;

01 (um) jaqueta em nylon;

01 (um) par de sapatos modelo social na cor preta, solado em couro com proteg&o antiderrapante, salto com altura 2 a 3cm;

02 (dois) pares de meias femininas;

01 (um) Cracha (em PVC) (com porta cracha e corddo ou retratil), com os dados do empregado (Dados minimos: Foto, Nome completo, Data de Nascimento, CPF, Cargo, Tipo Sanguineo e contato
de emergéncia).

01 (uma) camiseta em popeline 100% algoddo, manga curta;

01 (uma) camiseta em popeline 100% algod3o, manga comprida;

01 (uma) jaqueta em nylon;

02 (duas) calga com 02 (dois) bolsos na frente e 02(dois) bolsos traseiros chapados;

01 (um) par de botinas pretas, confeccionada em couro, com solado em PU anti-estatico;

02 (dois) pares de meias, tecido liso, 100% poliamida, tamanho dnico.

01 (um) Cracha (em PVC) (com porta cracha e corddo ou retratil), com os dados do empregado (Dados minimos: Foto, Nome completo, Data de Nascimento, CPF, Cargo, Tipo Sanguineo e contato
de emergéncia).

4) Almoxarife

10.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos definidos na tabela do item 10.2.

10.3.1. O fornecimento dos uniformes deverd ser efetivado da seguinte forma: 2 (dois)_conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um),

minimas de apresentagéo;

10.3.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;
10.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato.
10.5. Nenhum item do uniforme podera ter metal, ou seja, ndo pode apresentar qualquer massa metalica.
10.6. Os uniformes ndo poderdo ser nas cores: Preta, Branca e Azul Claro.
10.7. Dos equipamentos de protecdo individual (EPI)
10.7.1. A CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs) que proteja a saude e integridade fisica do trabalhador contra riscos de acidentes do
trabalho e doengas profissionais do trabalho.
10.7.2. Cabera a CONTRATADA orientar seus empregados quanto ao uso correto dos equipamentos de protegdo individual, bem como tornar seu uso obrigatdrio.
10.7.3. Todo e qualquer empregado que se recuse a utilizar os EPI’s nos servigos objeto deste Termo de Referéncia, devera ser substituido no prazo de 24h (vinte e quatro horas), sendo

considerada a sua atitude como inconveniente, imprudente e perigosa.

10.7.4. O quantitativo de EPI’s a serem utilizados devera ser determinado pela CONTRATADA, tomando-se como base o nimero de empregados necessarios a perfeita execugdo dos servigos, a
produtividade de referéncia e a vida util do equipamento envolvido.

10.7.5. Os EPI’s deverdo ser substituidos, sem énus para o Departamento Penitenciario Nacional, sempre que necessdrio, seja por desgaste natural ou defeito, que impossibilite sua perfeita
utilizagdo, ou por extravio, ficando a CONTRATADA responsavel pela guarda dos mesmos.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.
11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigGes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo, bem como quando verificados desvios de condutas,
irregularidades, fraudes ou atos ilicitos, praticados na execugdo do contrato, fixando prazo para a sua corregdo e certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.
11.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras superior aos definido no item 7.3.3, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista.
11.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, seus anexos e no Edital.
11.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n° 5/2017.
11.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
11.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
11.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo
a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
11.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsével pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.
11.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:
11.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentag&o e auxilio-satide, quando for devido;
11.8.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;
11.8.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.
11.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou
rescisdo do contrato.
11.10. Fornecer por escrito, por meio eletronico ou por servidor designado as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
11.11. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, ap6s seu recebimento (IMR).

11.12. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada.




11.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegbes técnicas apds o
recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

11.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

11.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satde no
trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
12.1. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.
12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.
12.3. Manter a execugdo do servigo nos horarios predeterminados pela Administragdo.
12.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.
12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.
12.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.
12.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o
caso.
12.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.
12.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:
12.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;
12.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;
12.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e
12.9.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
12.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de

empregados no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentag&o pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando
do encerramento do contrato administrativo.

12.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

12.11. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.12. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato mediante aprovagdo do cadastro pela Unidade Prisional.

12.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.13.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que
estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.14. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

12.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo
das sangdes cabiveis.

12.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescises dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

12.16. N3o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente.
12.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.
12.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo.
12.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.
12.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos érgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a
ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:
12.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuigdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;
12.20.2. viabilizar a emiss3o do cartdo cidad&o pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagado dos servigos ou da
admissdo do empregado;
12.20.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando
disponivel.
12.21. Manter preposto, em horério e dias definido felo Fiscal ou Gestor do Contrato, nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo, para representd-la na execugdo do contrato, que
n3o podera ser o encarregado, conforme previsdo na IN 5/2017.
12.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;
12.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos
saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢do da Contratante:
12.23.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagBes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicard a retengdo do pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.
12.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragdo podera efetuar o pagamento das
obrigagbes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.
12.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.
12.24. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
12.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
12.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
12.27. Nao beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;
12.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mdo de obra, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei

Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §19, Il e do
art. 31, I, todos da LC 123, de 2006.



12.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mdo de obra, até o Ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagdo.

12.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
12.31. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, desde que agendado e os dados pessoais analisados e aprovados pela
Divisdo de Inteligéncia, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.
12.32. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.
12.33. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.
12.34. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.
12.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigBes de seguranga, higiene e disciplina.
12.36. Submeter previamente, por escrito ou por meio eletrnico, a Contratante, para analise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo que fuja das especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia.
12.37. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.
12.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;
12.39. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;
12.40. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada

parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagGes;

12.40.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato,
inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e
penais cabiveis.

12.41. O controle de frequéncia a ser adotado pela CONTRATADA devera ser realizado de forma eletrénica, em conformidade com o que estabelece as diretrizes disciplinadas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE, com sistemas de registro que deverdo ser implantados em todos os enderecos em que ocorrer a prestagdo dos servigos.
12.42. O sistema de controle de freqiiéncia devera ser implantado as expensas da CONTRATADA, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do contrato, e devera possuir
mecanismo para registro biométrico, a fim de se evitar burla aos horarios de entrada e saida.
12.43. A CONTRATADA devera providenciar a assinatura do Termo de Confidencialidade, conforme modelo constante do ANEXO VI deste Termo de Referéncia, informando estar de acordo com as
regras de sigilo das informagdes a serem cumpridas.
12.44. Estabelecer, em conformidade a Portaria MJSP n2 513, de 2020, normas gerais de integridade em até 06 (seis) meses;
12.44.1. A implantagdo ou a adequagdo do Programa de Integridade podera ser comprovada por qualquer documento habil a ser encaminhado a equipe de fiscalizagdo do contrato, preferencialmente,
em meio digital.
12.45. Orientar seus empregados alocados para a execugdo do contrato sobre as normas de integridade e a indispensabilidade de seu cumprimento;
12.46. Adotar praticas de governanga e gestdo capazes de identificar e mitigar desvios de conduta, irregularidades, fraudes e atos ilicitos, de acordo com as normas de integridade previstas na Lei n®
12.846, de 12 de agosto de 2013, e no Decreto n2 8.420, de 18 de margo de 2015;
12.47. Relatar ao drgdo contratante, por escrito, qualquer descumprimento das normas de integridade praticado por agentes publicos com os quais mantenha contato em decorréncia da execugdo
do contrato;
12.48. Substituir com presteza qualquer profissional que tenha cometido desvios de conduta, irregularidades, fraudes e atos ilicitos, conforme observado e notificado pelo agente publico
competente;
12.49. Apresentar a equipe de fiscalizagdo do contrato, juntamente com o rol de documentos obrigatdrios do empregado alocado para a execugdo do contrato, Termo de Ciéncia e Concordancia,
devidamente assinado pelo empregado, conforme modelo constante no anexo a Portaria MJSP n2 513, de 2020, e a este Projeto Bésico; e
12.50. Encaminhar a equipe de fiscalizagdo do contrato, observados os prazos estabelecidos na alinea “a”, documentagdo que evidencie, em alinhamento com os pardmetros do Capitulo IV do
Decreto n2 8.420, de 2015, a realizagdo das seguintes agdes e atividades:
12.50.1. Promogdo e participagdo em reunides, apresentagbes, palestras e quaisquer outros eventos de natureza semelhante que evidenciam o comprometimento da alta diregdo da empresa em
temas relacionados a integridade;
12.50.2. Mapeamento dos riscos de integridade e estabelecimento de agdes mitigadoras, revisadas periodicamente;
12.50.3. Canal de denuncia, aberto e amplamente divulgado, com garantia do devido sigilo ao denunciante;
12.50.4. Cddigo de ética ou de conduta aplicavel a todos os dirigentes, administradores e empregados, independente de cargo, emprego, posto ou fungdo exercidos;
12.50.5. Treinamentos periddicos sobre o Programa de Integridade, que envolvam as vedagdes incidentes na relagdo publico-privada;
12.50.6. Promogdo de campanhas para divulgar os principios e valores que regem a empresa contratada e o servigo publico, bem como outros temas sobre integridade e combate a desvios de conduta,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos;
12.50.7. Adogdo de medidas disciplinares, em caso de violagdo do Programa de Integridade, e de procedimentos e determinagdes que assegurem a pronta interrupgdo da tentativa ou da pratica de
desvios de conduta, fraudes, irregularidades e atos ilicitos;
12.50.8. Monitoramento continuo do Programa de Integridade, com objetivo de aperfeigoar os mecanismos de prevengao de atos lesivos, bem como sua detecgdo e combate; e
12.50.9. Encaminhamento semestral de relatdrio da execugdo do Programa de Integridade a equipe de fiscalizagdo do contrato; e
12.51. Cumprir e exigir que os empregados alocados para a execugdo do contrato nas reparti¢des administrativas cumpram, no que couber, as regras estabelecidas pelos 6rgdos do Ministério da
Justica e Seguranga Publica.
12.52. Apresentar ao DEPEN, até a data de apresentacdo da 12 (primeira) fatura de servigos, os seguintes documentos referentes ao pessoal utilizado nos servigos a serem contratados:

¢ Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;

¢ Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA.
12.52.1. Os programas deverdo ser assinados por Engenheiro do Trabalho ou Médico do Trabalho de modo a verificar as condigdes e ambiente de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA nas
dependéncias da CONTRATANTE, objetivando caracterizar ou ndo eventuais atividades insalubres ou perigosas.
12.52.2. O PCMSO e PPRA deverdo ser elaborados mediante visita as dependéncias da CONTRATANTE, devidamente acompanhado por servidor do quadro fixo da CONTRATANTE, e entregue até a data
da apresentagdo da 12 fatura de servigos, os custos para elaboragdo dos programas ocorrerdo por conta da CONTRATADA.
12.53. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obriga¢des trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou

comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados. O termo de quitagdo anual efetivado
devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

12.53.1. Para fins de comprovagido da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de
negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

12.53.2. Né&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

13. DA SUBCONTRATAGAO

13.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusao, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na

licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condig¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.



15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

15.1. 0O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo
contratado, verificar a regularidade das obrigages previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a
assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

15.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica e administrativa, de acordo com as seguintes
disposigdes:

I- Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos
preparatdrios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

- Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usudrio;

- Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos, quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

15.4. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas
a Gestdo do Contrato.

15.5. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.6. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigag8es trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por
cartdrio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestagdo dos servigos, a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte documentagao:

a.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c)Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depésitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) Entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:
d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.7. A CONTRATANTE deverd analisar a documentagdo solicitada na alinea "d" acima, no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.
15.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas

organizagdes.

15.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 15.7. acima deverdo ser apresentados.

15.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

15.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

15.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangOes.

15.13. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

15.14. Além das disposi¢es acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:

15.14.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos é iniciada):

a) Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informag&es sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome
completo, nimero de inscri¢do no CPF, fungdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagbes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario
de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informag6es nelas inseridas coincidem com as informag&es fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT), sendo possivel o pagamento salarial proporcional a carga
hordria, desde que ndo haja previsdo contraria em instrumento de negociagdo coletiva (ACT ou CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculc le no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual

(EP1)

g) Sera verificada a existéncia por meio de Laudo Técnico Pericial de obrigatoriedade de pagamento de insalubridades ou de periculosidade no local de trabalho.
h) No primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentagdo:

h.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e
indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

h.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;
h.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;
h.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
15.14.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
a) Deve ser feita a retengdo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;



c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto
no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

15.14.3. Fiscalizagdo didria

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensagdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da

CONTRATADA.
c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.
15.15. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a concessédo de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.
15.15.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da contratada.
15.16. A CONTRATANTE deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuigdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
Seus nomes.
15.16.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.
15.17. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
b) cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;
c) cdpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagéo dos servigos ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentag&o, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

15.18. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo VIII, ou outro
instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.18.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

15.19. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.

15.21. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada

15.22. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.23. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo
dos servigos.

15.25. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

15.26. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.27. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade

responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666,
de 1993.

15.28. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com
o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.29. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.30. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigages trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigBes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo, ensejard a aplicagdo de sangBes administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.31. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagBes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

15.31.1. N3o havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de 15 (quinze) dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

15.31.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

15.31.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagbes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
contratada.

15.32. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o

FGTS referentes a mado de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

15.33. A fiscalizagdo de que trata este tdpico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.34. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicével no que for pertinente a contratag3o.
15.35. Caberd a equipe de fiscalizagdo do contrato acompanhar o cumprimento do prazo para apresentagdo dos documentos comprobatdrios quanto a obrigagdo prevista no item 13.44 deste Termo
de Referéncia.
15.35.1. Ap6s andlise da conformidade das informagdes, a equipe de fiscalizagdo do contrato deverd dar ciéncia a unidade do Ministério da Justica e Seguranga Publica responsével pelo Programa de
Integridade e a empresa contratada.
15.35.1.1. Em caso de descumprimento da obrigagdo de apresentar o Programa de Integridade dentro dos prazos estabelecidos, a equipe de fiscalizagdo devera tomar as providéncias cabiveis para a
aplicagdo de penalidade a empresa contratada.
15.35.2. Apds a implementagdo ou adequagdo do Programa de Integridade pela contratada, a equipe de fiscalizagdo devera realizar acompanhamento da execugdo do programa, por meio do relatério
encaminhado pela empresa contratada, semestralmente.
15.35.2.1. Em caso de descumprimento do envio do relatério semestral, a equipe de fiscalizagdo devera notificar a empresa contratada e proceder com o registro do ocorrido.
16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
16.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigago contratual;
16.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,

com a finalidade de verificar a adequag&o dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias



que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
16.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017, no que forem aplicaveis a
presente contratagdo, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato;

16.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1.  Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério
no dia do esgotamento do prazo

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
16.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e
16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.
16.5. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).
16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
16.7. Para consecugdo destes objetivos devera ser adotado Instrumento Medigdo de Resultado, a ser tratado no ANEXO VIII.
17. DO PAGAMENTO
17.1. 0 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de méximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 3¢, da Lei n2 8.666, de 1993.
17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.
17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de
abril de 2018.
17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
17.4.1. o prazo de validade;
17.4.2. a data da emissédo;
17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
17.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
17.4.5. o valor a pagar; e
17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
17.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangBes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.
17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo

ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no &mbito do dérgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018.

17.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.
17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagdo junto ao
SICAF.
17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgio contratante, com fundamento na
Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.
17.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.
17.16.1. N3o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03

(trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.
17.16.2. A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

17.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha
de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.

17.17. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo
receber o beneficio previsto na Lei n2 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n2 95.247, de 17 de novembro de 1987.

17.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida
pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

|I:(TX)|I:|(6[100)| | =0,00016438



365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

18.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XlI da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

18.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

18.2.1. Quando n3o for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuiges sociais e FGTS decorrentes.

18.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme
disposto no anexo Xl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente ser3o liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5
do anexo VII-B da referida norma.

18.4. 0O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017 ser igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragdo, cuja movimentagado dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagbes:

18.4.1. 132 (décimo terceiro) saldrio;

18.4.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

18.4.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

18.4.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

18.4.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
18.5. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e
instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.
18.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a
prestar os servigos.
18.7. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.
18.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos

subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

18.8.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente
apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a
Instituigdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

18.8.2. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

18.8.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

18.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

19. DO REAJUSTE DE PRECOS - REPACTUACAO

19.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memdria de calculo e planilhas
apropriadas para analise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

19.2. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos
insumos necessarios a execugdo do servigo.

19.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo serd contado:

19.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a

época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

19.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por

autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;

19.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagio das propostas constante do Edital.
19.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como
ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

19.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de
mé&o de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagdo.

19.6. Caso a CONTRATADA ndo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagdo.

19.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo sé podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

19.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de méo de obra;

19.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formag&o de pregos

que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

19.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

19.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a

CONTRATADA proceder aos célculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusdo.

19.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem necessarias para os
acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

19.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenga normativa,
Acordo, Convengdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

19.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados
da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagBes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

19.12. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mdo de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos,
acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

19.13. Quando a repactuagdo se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), a CONTRATADA demonstrara o respectivo aumento por meio
de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, considerando-se a aplicagdo do indice de reajustamento indice Nacional ao Consumidor Amplo (IPCA), mediante a aplicagdo da seguinte férmula (art. 52 do
Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;

9 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;



19.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este

ocorrer.
19.13.2. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.
19.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.
19.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio
de termo aditivo.

19.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
19.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;
19.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou
19.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mdo de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,

dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a
contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

19.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

19.16. A decis3o sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

19.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagdo da
variagdo dos custos.

19.18. As repactuagBes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.
19.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgdo de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como

condigdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20. GARANTIA DE EXECUGAO
20.1. 0 adjudicatério prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término
da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
20.2. No prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria
20.2.1. A inobservéncia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).
20.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
20.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F
da IN SEGES/MP n? 5/2017.
20.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
20.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
20.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
20.4.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
20.4.4. obrigagBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
20.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
20.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetdria.
20.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
20.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
20.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da
contratagdo.
20.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.
20.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
20.12. Serd considerada extinta a garantia:
20.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
20.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
20.13. 0 garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
20.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.
20.15. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra

até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 82, VI do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

20.15.1. Também poderd haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgado do
contrato de trabalho.

20.16. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao:

(1) do pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou

(2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
21.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
21.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
21.1.5. cometer fraude fiscal
21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;
21.2.2. Multa de:
21.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)

dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total
da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

21.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;



21.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

21.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
21.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
21.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
21.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
21.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 22.1

deste Termo de Referéncia

21.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
21.3. As sangOes previstas nos subitens 22.2.1,22.2.3,22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
21.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 |0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do drgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 | Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia; | 03
10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagcdes da CONTRATADA 01
21.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

21.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

21.5.3. demonstrem n&do possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

21.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999

21.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
21.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Codigo Civil.

21.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.
21.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de prética de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo

publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decis3o sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

21.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

21.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
22. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
22.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
22.3. O critério de qualificagdo técnica a ser atendido pelo fornecedor serdo:
22.3.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo ndo

inferior a 03 (trés) anos, mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

22.3.1.1. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos, é admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a
obrigatoriedade de serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos pr dos no ambito de sua atividad principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.
22.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.
22.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos los de forma cor i pois
essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de idade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
22.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

22.4. O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 15 do Decreto n2 10.024, de 2019, do art. 72, §32 da Lei n2 12.527, de 2011, e do art. 20 do Decreto n2 7.724, de 2012.

22.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

22.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1. O custo estimado da contratagdo serd tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances.

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. Os recursos necessarios a cobertura das despesas correrdo a conta das dotagdes aprovadas no Orgamento Geral da Unido para o exercicio 2020, destinados a Penitenciaria Federal em

Catanduvas — UG 200601.



25. DISPOSICOES FINAIS

25.1. Integram este instrumento, os seguintes anexos:

25.2. Anexo I-A - Estimativa de Material de Consumo a ser Fornecido Mensalmente

25.3. Anexo I-B - Relagdo de Equipamentos e Ferramentas Contratados em Estoque Minimo a ser Mantido durante o Contrato
25.4. Anexo I-C - Relagdo de Utensilios Contratados em Estoque Minimo a ser Mantido durante o Contrato e Uniformes
25.5. Anexo I-D - Modelo de Proposta

25.6. Anexo I-E- Modelo de Planilha de Custos e Formagao de Pregos

25.7. Anexo I-F - Modelo de Termo de Vistoria

25.8. Anexo I-G- Modelo de Declaragdo de Escritdrio na Localidade

25.9. Anexo I-H - Instrumento de Mediagdo de Resultado

25.10. Anexo |-l Modelo de Termo de Confidencialidade

25.11. Anexo Il - Estudo Técnico Preliminar

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I-A

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

Ne do Processo:

Licitagdo N2: /

Dia_/_/ as__:_ horas

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano):
Municipio/UF:

Ano do Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo:

oo | >

Nuamero de meses de execugdo contratual:

IDENTIFICACAO DO SERVICO

Tipo de Servico || Unidade de Medida || Quantidade total a contratar (Em fung¢do da unidade de medida)

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servigo contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou estimativas, desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se tratar de determinados servigos que prescindam da dedicagdo exclusiva dos trabalhadores da contratada para com a
Administragdo.

1. MODULOS
Mio de obra
M3o de obra vinculada a execugdo contratual

Dados para composicéo dos custos referentes a mao de obra

Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Categoria Profissional (vinculada a execugdo contratual)

1
2
3 || Salario Normativo da Categoria Profissional
4
5

Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Dever3 ser elaborado um quadro para cada tipo de servigo.
Nota 2: A planilha serd calculada considerando o valor mensal do empregado.

6dulo 1 - C icdo da do (Redagdo dada pela Instrucdo Normativa n2 7, de 2018)
Composi¢do da Remuneragio Valor (RS$)
Salario-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

mimio|o|w|>|=

Outros (especificar)
Total

Nota 1: O Mdédulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestagdo do servigo no periodo de 12 meses.

6dulo 2 - Encargos e ficios Anuais, is e Didrios
Submédulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias

2.1 || 132 (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias || Valor (R$)

A 132 (décimo terceiro) Salario

B || Férias e Adicional de Férias

Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formagdo de pregos é calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a gratificagdo natalina, férias e adicional de férias. (Redagdo dada
pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018)
Nota 2: O adicional de férias contido no Submddulo 2.1 corresponde a 1/3 (um tergo) da remuneragdo que por sua vez é divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.



Nota 3: Levando em considerag&o a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lei n2 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias tem como objetivo principal suprir a necessidade do pagamento das férias remuneradas ao
final do contrato de 12 meses. Esta rubrica, quando da prorrogagdo contratual, torna-se custo ndo renovavel. (Incluido pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018).

2.2 || GPS, FGTS e outras contribuigdes || Percentual (%) || Valor (R$)
A INSS 20,00%

B Saldrio Educagdo 2,50%

C SAT

D || SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigbes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo ird variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.
Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Médulo 1, o Submédulo 2.1. (Redagdo dada pela Instru¢do Normativa n2 7, de 2018).

Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Didrios.

2.3 || Beneficios Mensais e Diarios || Valor (RS)

A || Transporte

B || Auxilio-Refeigdo/Alimentagdo

C || Assisténcia Médica e Familiar

D || Outros (especificar)

Total

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).
Nota 2: Observar a previsdo dos beneficios contidos em Acordos, Convengdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 62 desta Instrugdo Normativa.

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e didrios

2 e ficios Anuais, is e Diarios Valor (RS)

2.1 || 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 || GPS, FGTS e outras contribuigdes
2.3 || Beneficios Mensais e Diarios

Total

Provisdo para Rescisdo Valor (RS)

Aviso Prévio Indenizado

Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado

Aviso Prévio Trabalhado

Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigdes sobre o Aviso Prévio Trabalhado

mmoflof|e|>|w

Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Total

Médulo 4 - Custo de icdo do Profissi A t
Nota 1: Os itens que contemplam o médulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto, quando o empregado alocado na prestagdo de servigo estiver ausente, conforme as previsdes estabelecidas na
legislagdo. (Redagdo dada pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018)

bmddulo 4.1 - i nas Auséncias Legais (Redacdo dada pela Instrugdo Normativa n2 7, de 2018)

1 || Substituto nas Auséncias Legais Valor (RS)

Substituto na cobertura de Férias

Substituto na cobertura de Auséncias Legais

Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade

Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Tmfjollo|®m|>|s

Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)

Total

4.2 || Substituto na Intrajornada Valor (RS)

A || Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagdo

Total

4 | Custo de ic3o do Profissional A te || Valor (RS)

4.1 || Substituto nas Auséncias Legais

4.2 || Substituto na Intrajornada

Total

Médulo 5 - Insumos Diversos

5 || Insumos Diversos || Valor (RS)
A || Uniformes

B || Materiais

C || Equipamentos

D || Outros (especificar)

Total

Nota: Valores mensais por empregado.

Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro




Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) || Valor (RS)

Custos Indiretos

Lucro

ofm|>|o

Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Méo de obra vinculada a execugdo contratual Valor (R$)
(valor por empregado)
A || Médulo 1 - Composicdo da Remuneragdo
B || Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios
C || Mddulo 3 - Provisdo para Rescisdo
D || Médulo 4 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente
E || Mddulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F ” Mddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS
Tipo de Servigo Valor Proposto por Empregado || Qtde. de Empregados por Posto || Valor Proposto por Posto || Qtde. de Postos || Valor Total do Servigo
(A) (B) () (D) =(BxC) (E) (F) = (DxE)
||| Auxiliar Administrativo RS RS RS
Il || Motorista de Veiculo Oficial || RS RS RS
Il || Recepcionista RS R$ RS
IV || Almoxarife RS RS RS

Valor Mensal dos Servigos (I + Il + 11l + IV)

4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

DESCRICAO

VALOR (R$)

A || Valor proposto por unidade de medida *

B || Valor mensal do servigo

Valor global da proposta

(Valor mensal do servigo multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.

ANEXO I-B

QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL E ANUAL DOS SERVICOS

DESCRIGAO, Ne de postos Valor Mensal Total | Valor Anual Total
ITEM | CATSER ESPECI:’;CA({ZAO ) p Valor Proposto por Posto (B) C=(AxB) D=(12x0)
1 5380 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 20
Lote 1 3 15008 | MOTORISTA DE VEICULO OFICIAL | 02
3 8729 SERVICOS DE RECEPCIONISTA 02
4 14907 | SERVICOS DE ALMOXARIFADO 06
ANEXO I-C

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DOS RESULTADOS (IMR)

MODELO DE FORMULARIO A SER UTILIZADO PELO FISCAL DO CONTRATO:

DAS INSTRUGOES INICIAIS:

01 - AVALIACAO DOS SERVIDORES

ITEM | pEscricho

Finalidade Permitir a aferigdo da qualidade do servigo prestado por meio da avaliagdo dos Servidores (Fiscais)
Meta a cumprir Nota minima de 90

Instrumento de medicdo Formuldrio de Avaliagdo

Forma de Acompanhamento | Compilagdo dos dados extraidos dos formularios

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Célculo Deverdo ser somadas as notas langadas por fiscal responsavel pelo respectivo contrato

Inicio da vigéncia A partir da assinatura do contrato

- Faixa 1 - 90 a 100 - 100% do valor mensal
- Faixa 2- 80 a 89 - 95% do valor mensal
- Faixa 3 - 70 a 79 - 90% do valor mensal
- Faixa 4 - 60 a 69 - 80% do valor mensal

Faixa de ajuste no pagamento

- Faixa 4 - penalidade de adverténcia

Sangdes - 03 meses consecutivos com faixa acima de 2 - penalidade de adverténcia
- 03 meses consecutivos com faixa 4 - multa e rescisdo contratual

Observagdes

FORMULARIO DE AVALIAGAO:

H AVALIACAO REFERENTE A PRESTAGAO DE SERVICO - CONTRATO /20,




MES DE 20

DATA

/)

NOME DO AVALIADOR

SETOR AVALIADO

NOTA A ATRIBUIR:

A nota devera se pautar no principio da proporcionalidade, com prudéncia e sinceridade, visto que servird de referéncia na medida da qualidade dos servigos prestados e posterior pagamento.

oTIMO
90 a 100

BOM
80a89

REGULAR
79a70

RUIM
0a69

Observagdes adicionais:

LISTA DE IMPERFEICOES:

02 - LISTA DE IMPERFEICOES

ITEM

| DEScricAo

Finalidade

Avaliar a existéncia de imperfeigdes na execugdo contratual

Meta a cumprir

Pontuagdo inferior a 05

Instrumento de medicdo

Formulario de Lista de Imperfeicdo

Forma de Acompanhamento

Acompanhamento rotineiro dos servicos

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada imperfei¢do corresponde a uma pontuagdo. Ao findar cada més, somar-se-a a pontuagdo

Inicio da vigéncia

2° més do inicio do contrato

Faixa de ajuste no pagamento

- Faixa 1- 01 a 05 - 100% do valor mensal

- Faixa 2- 06 a 08 - 95% do valor mensal

- Faixa 3 - 09 a 10 - 90% do valor mensal

- Faixa 4 - Acima de 10 - 80% do valor mensal

- Ocorréncia da Faixa 3 - penalidade de adverténcia

Sangdes - 03 meses consecutivos com faixa 02 ou superior - penalidade de adverténcia
- 03 meses consecutivos com faixa 4 - multa e rescisdo contratual

Observagdes

PONTUAGCAO 01

Permitir a presenca de profissional sem uniforme, com uniforme

had. |

sujo, mal apr e/ou sem crachd, por profissional

Data Ocorréncia

Descrigdo sintética

N3o manter a documentagdo de habilitacdo atualizada

Data Ocorréncia

“ Descrigdo sintética

N3o entregar mensalmente as certiddes e d t

balhi: no prazo previsto no TR

Data Ocorréncia

Descrigdo sintética

N3o cumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia

Data Ocorréncia

Data Ocorréncia

PONTUAGAO 02

Apenas 90% dos Postos de trabalho executaram o servico com presteza

Data Ocorréncia

Descrigdo sintética

Apenas 90% dos Postos de trabalho cumpriram o horério estabelecido nesse TR.

Data Ocorréncia

Data Ocorréncia

Apenas 90% dos Postos de trabalho cumpriram as atividades delegadas a Contratada

Data Ocorréncia

“ Data Ocorréncia

Nao alocar na Unidade Federal

inimo de colak | , definido na prop comercial

Data Ocorréncia

Data Ocorréncia

Manter profissional sem qualificagdo para

0s servigos

Data Ocorréncia

” Data Ocorréncia

PONTUAGAO 03

N&o efetuar os recolhimento do FGTS e do INSS no prazo previsto na legislagdo

Data Ocorréncia

Descrigdo sintética

N3o efetuar o pagamento do salarios aos funcionarios até o 5° dia util

Data Ocorréncia

” Descrigdo sintética

N3o efetuar o dos

henefici

(vale vale transporte) tempestivamente

Data Ocorréncia

” Descrigdo sintética




PONTUAGAO 04

NAO Substituigio de empregado que se d de modo i

Data Ocorréncia Descrigdo sintética

Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais

Data Ocorréncia Descrigdo sintética

DAS INSTRUCOES FINAIS:
Preencher os itens indicando a data da ocorréncia e a descrigdo sintética do fato, devendo atribuir a pontuagdo ao ocorrido conforme classificagdo da tabela.
Repassar o total da pontuagdo para a tabela consolidadora do IMR (Indicador n2 02).

ANEXO |-D MODELO DE TERMO DE VISTORIA

A - DECLARAGAO DE VISTORIA

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de Apoio Técnico Administrativo com fornecimento de méo-de-obra, em regime de execugdo indireta, para atender as
necessidades da Penitenciaria Federal em  Catanduvas/PR, conforme condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia,
Localizada

Declaramos que, nesta data, compareceu nesta Penitenciaria Federal em Catanduvas - PR, o representante da empresa ,
Sr(a) portador do RG ou CPF n2 para proceder a vistoria relativa ao objeto a ser licitado, tendo tomado
conhecimento de todos os dados para fornecimento da respectiva avenga. Na ocasido, teve oportunidade de identificar todas as caracteristicas, condigdes especiais e dificuldades que porventura possam
existir no fornecimento dos objetos, admitindo, consequentemente, como certo, o prévio e total conhecimento da situagdo/estado do bem, de modo que ndo podera alegar posteriormente o
desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitar qualquer alteragdo do valor do contrato celebrado, caso a empresa seja declarada vencedora.

Catanduvas, de de 20....

Carimbo e assinatura do(s) servidor(es) da PF.... responsavel(is) pelo acompanhamento da vistoria

Observagdo: Esta declaragdo dever ser feita preferencialmente em papel timbrado da empresa.

ou

B - DECLARAGAO - PLENO CONHECIMENTO

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados com fornecimento de mdo-de-obra, em regime de execugdo indireta, para atender as necessidades da Penitenciaria
Federal em Catanduvas/PR, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia, localizada na

Declaro que a empresa , sediada a , CNPJ N°: telefone , ndo teve interesse em realizar a vistoria nos locais onde serdo executados os servigos
Objeto do Pregdo Eletronico, / , se responsabilizando por todas as consequéncias por este ato.

, de de 20....

(Assinatura do representante legal ou procurador)
Nome do representante legal ou procurador

(Nimero da Carteira de Identidade e CPF)

Observagdo: Esta declaragdo dever ser feita preferencialmente em papel timbrado da empresa.
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