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Orgao: Presidéncia da Republica/Secretaria-Geral/Secretaria Especial de Modernizagao do Estado

RESOLUGAO N° 3, DE 11 DE JULHO DE 2022

Altera a Resolucao-FNME N° 2, de 23 de dezembro de 2021,
que aprovou o Plano da Modernizacao e o Selo da
Modernizacao.

O PRESIDENTE SUPLENTE DO FORUM NACIONAL DE MODERNIZACAO DO ESTADO, no uso
das atribuicdes que lhe confere o art. 9, § 2°, do Decreto n° 10.609, de 26 de janeiro de 2021, e tendo em
vista o disposto no processo 00133.000378/2022-11, bem como na Resolucao/FNME n° 1, de 10 de junho
de 2021, e na Resolucao/FNME n° 2, de 23 de dezembro de 2021, e ainda,

CONSIDERANDO as reunides das Camaras Tematicas (CT): CT-1 Modernizacao do Ambiente de
Negocios, no dia 4 de abril; CT-2 Governo Digital, nos dias 11, 13 e 20 de abril; e CT-3 Sociedade Digital, nos
dias 12, 19, 27 e 28 de abril, que debateram e detalharam os Indicadores dos Objetivos Especificos dos
Eixos da Politica Nacional de Modernizacao do Estado (Moderniza Brasil), resolve:

Art. 1° Que o Capitulo 6 "OBJETIVOS ESPECIFICOS E SEUS INDICADORES" do Anexo da
Resolucao-FNME N° 2, de 23 de dezembro de 2021, que aprovou o Plano da Modernizagao e o Selo da
Modernizagao, passa a vigorar de acordo com o Anexo desta Resolucao.

Art. 2° Que o Plano da Modernizacao (na integra), bem como seus Indicadores e respectivos
detalhamentos, serao publicados no Portal da Modernizagao do Estado
(https:/~/www.gov.br/secretariageral/pt-br/moderniza-brasil).

Art. 3° Que esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.
EDUARDO GOMES DA SILVA

ANEXO

PLANO DA MODERNIZACAO 2022 - 2023

(..)

6.0BJETIVOS ESPECIFICOS E SEUS INDICADORES

6.1 Eixo 1 - Ambiente de Negocios Prospero

Objetivo 1 - Facilitar as regras para abertura de empresas

Descricao: Desenvolvimento e manutencao de solugdes que proporcionem, a quem empreende
no Brasil, facilidades para abrir empresas, de modo a realizar os procedimentos necessarios de forma
eletronica, rapida e com seguranca juridica.

Indicador: Tempo Médio de Abertura de Empresas

Objetivo 2 - Promover o aperfeicoamento da legislacao tributaria, regulatéria e administrativa do
ambiente de negocios

Descricao: Promover alteragoes das normas visando a simplificacao, unificacao e automatizacao
dos processos, proporcionando aos empresarios menor tempo na realizagcao das tarefas.

Indicador: Quantidade de Estados (UF) que eliminaram a necessidade de Guia de Informagoes e
Apuracao (GIA) do ICMS ou obrigagao acessoria equivalente adotando a EFD/ICMS/IPI, como principal.

Objetivo 3 - Incentivar a modernizacao do ambiente de negocios nas diferentes esferas
governamentais (Unido, Estados e Municipios)

Descricao: Incentivar e promover a adocao de melhores praticas, em todo o territorio nacional,
por meio de relatorios e pesquisas contratadas, com engajamento da Uniao, dos Estados e dos Municipios.
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Indicador 1. Quantidade de Estados (UF) que cumpriram 100% do objetivo nacional, de abrir uma
empresa em atée 1 (um) dia.

Indicador 2: Quantidade de Estados (UF) e Capitais que aderiram ao Mercado Urbanistico de
Integracao Nacional (MURIN).

6.2 Eixo 2 - Capacidades do Estado Moderno
Objetivo 1 - Aprimorar os Processos de Trabalho

Descricao: Aperfeicoar os processos de trabalho visando reducao de falhas, custos e
desperdicios, aumentar a produtividade e eficiéncia, melhorar a comunicagao institucional e a entrega de
valor ao cidadao.

Indicador: Economia potencial de recursos oriundos do aprimoramento de processos.
Objetivo 2 - Simplificar as Estruturas Organizacionais do Estado

Descricao: Simplificar estruturas por intermédio da aplicagcado de tecnologias organizacionais, a
fim de reduzir a complexidade para o melhor funcionamento do Estado.

Indicador: indice de adequacao e simplificagdo das estruturas organizacionais.
Objetivo 3 - Fortalecer a profissionalizagao da Atuacao Publica

Descricao: Potencializar a gestao de desempenho e a construgcao de mecanismos para elevar o
ganho de capital intelectual e a sustentacao do conhecimento técnico.

Indicador: indice integrado de governancga e gestéo publica.

Objetivo 4 - Fomentar a inovagao em governo

Descricao: Impulsionar o surgimento de solugoes em governo.

Indicador: Quantidade de solugoes incorporadas como projetos de Estado.
6.3 Eixo 3 - Evolucao dos Servicos Publicos

Objetivo 1 - Ampliar a capacidade de comunicacao do Estado com o cidadao

Descricao: Aperfeicoar a interagcao do Estado com o Cidadao por intermédio de solugdes
tecnologicas.

Indicador: Volume de participagcao do cidadao na administragao publica.
Objetivo 2 - Aprimorar os servigos publicos ofertados

Descricao: Criar e ou aperfeicoar oferta de servigos publicos de modo qualitativo, ao mesmo
tempo, simplificar e universalizar seu acesso, por intermédio de solugdes tecnoldgicas interoperaveis.

Indicador 1. Quantidade de servigos oferecidos por meios digitais.
Indicador 2: Nivel de satisfacao do servigo publico pelo cidadao.
Objetivo 3 - Promover a integracao das plataformas de servicos e politicas publicas

Descricao: Promover a integracao e interoperabilidade das plataformas de servicos e politicas
publicas.

Indicador: Quantidade de servicos com obtencao automatica de informacodes.
6.4 Eixo 4 - Cooperacao e Articulacao entre Agentes Publicos e Privados

Objetivo 1 - Fortalecer as instancias permanentes de didlogo e pactuacao de politicas publicas
com os entes federados

Descricao: Identificar instancias de dialogo, objetivando a participacao efetiva de governos
estaduais e municipais, por meio da formalizagao de pactos de politicas publicas.

Indicador 1. Numero de atendimentos concluidos na plataforma + Brasil.
Indicador 2: Quantidade de transferéncias abertas no painel de transferéncias abertas + Brasil.

Indicador 3: Numero de Selos da Modernizagao concedidos.
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Indicador 4: Numero de Carteiras de Identidade Nacional (CIN) emitidas anualmente por
Estados.

Objetivo 2 - Ampliar a colaboracao entre setor publico e o privado, coordenando esforgos para
aumentar a qualidade e a eficiéncia dos servigos publicos

Descrigao: Aperfeicoar a qualidade do servigo publico, com a melhoria da relagao deste com o
setor privado, objetivando favorecer a sociedade buscando a eficiéncia dos servicos publicos.

Indicador 1. Nota média dos servigos publicos digitais.
Indicador 2: Quantidade de programas com a tematica GovTechs.
Objetivo 3 - Fomentar o empreendedorismo

Descricao: O objetivo visa o crescimento e fortalecimento do empreendedorismo, com o
aumento do numero de beneficiarios e melhora na sua capacidade, facilitando o acesso de pequenos
empreendedores a beneficios do governo federal.

Indicador 1. Taxa de crescimento do Programa Nacional de Educacao Empreendedora (PNEE).
Indicador 2: Total de empresas abertas.

Indicador 3: Tempo de abertura de empresas.

Indicador 4: Patentes concedidas pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial.

6.5 Eixo 5 - Governo e Sociedade Digital

Objetivo 1 - Promover a digitalizacao e digitizacao dos servicos publicos

Descrigao: A transformacao digital do governo propde a disponibilizacao de servigcos publicos
de forma digital, simples e intuitiva, consolidados em uma plataforma unica, facilitando e ampliando o
acesso da populacao as politicas publicas e reduzindo os custos tanto para o Governo como para o
cidadao.

Indicador 1. Percentual de servicos publicos digitais disponibilizados no Gov.br.

Indicador 2. Numero de servicos publicos digitais dos governos estaduais € municipais
disponibilizados no Gov.br.

Indicador 3: Numero de entidades que pactuaram Planos de Transformacgao Digital.

Indicador 4: Quantitativo de usuarios com acesso aos servicos do Governo Federal por meio
digital.

Objetivo 2 - Garantir o acesso e a seguranca da informacgao

Descricao: Garantir a protecao dos dados pessoais e privacidade do cidadao bem como a
seguranca das plataformas de governo digital, viabilizando e assegurando a disponibilidade, a integridade,
a confidencialidade e a autenticidade das informacoes, sem diminuir a facilidade de uso.

Indicador 1. Disponibilidade de acesso aos servigos.
Indicador 2: Quantitativo de servigos aderentes ao Login unico.
Objetivo 3 -Promover a inclusao digital dos cidadaos

Descricao: A promogao da inclusao digital dos cidadaos possibilita um governo eficiente e
confiavel, facilitando o acesso a servigcos publicos e garantindo o alcance as ferramentas digitais e aos
beneficios da sociedade digital.

Indicador 1. Percentual de acesso a ativos da telefonia movel.

Indicador 2: Percentual de domicilios com acesso a internet.

Indicador 3: Numero de cidadaos com ID digital.

Objetivo 4 -Fomentar a participacao social nos servigcos prestados pelo Estado

Descricao: O fomento da participagcao social nos servigos prestados pelo Estado pretende
oferecer mecanismos que qualifiquem o processo de participacao do cidadao na elaboragao de politicas
publicas e no dialogo direto com governo para a avaliacao e melhoria continua da qualidade dos servicos
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publicos prestados.
Indicador 1. Quantidade de servicos com Modulo de Avaliagao implantados.
Indicador 2: Nota média dos servigos publicos digitais.
Indicador 3: Numero de érgaos publicos que submetem consulta publica no Participa +Brasil.
Indicador 4: Média mensal de manifestacoes registradas no Fala.BR.
Indicador 5: Quantidade de avaliagoes apresentadas no painel de avaliagcao do Gov.br.

(...)

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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