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00094.001163/2020-60

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Geral
Secretaria Especial de Administracao
Diretoria de Tecnologia
Coordenacdo de Seguranca das Informacdao em Meios Tecnolégicos

Termo de Referéncia - Serv Contin sem M3o de Obra n2 2/2021/COSIT/DITEC/SA

TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n° 00094.001163/2020-60)

1. DO OBIJETO

1.1 Contratagdo de prestadora do Servico Mdvel Global por Satélite (SMGS), para comunicagdo de voz por meio do
sistema Iridium, com fornecimento de 6 (seis) assinaturas do servico e 6 (seis) aparelhos satelitais moveis em regime de
comodato, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC

1.2.1 Itens que compdem a solucgdo:

G B B UNIDADE PRE'(;O PRECO PRECO
R ITEM DESCRICAO! IDENTIFICACAO DE QUANTIDADE UNITARIO MENSAL ANUAL
U ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA ESTIMADO | ESTIMADO | ESTIMADO
P (RS) (RS) (R$)
o) Assinatura mensal de
Servico Movel Global por
U Satélite (SMGS), para
N comunicag¢do de voz por
| meio do sistema Iridium,
C 1 |para o apoio tecnoldgico 26450 unidade 6 900,00 5.400,00| 64.800,00
o) nos eventos e

deslocamentos
presidenciais em
missdes nacionais e
internacionais.
Ligacdes para fixo ou

2 |celular 26433 minutos 100 9,00 900,00| 10.800,00
(mensal)
LigagOes para outras

3 | redes satelitais 26433 minutos 20 75,00 1.500,00| 18.000,00
(mensal)

4 | Liga¢Oes para mesma 26433 minutos 30 5,40 162,00 1.944,00

rede satelital - Iridium
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| |(mensa|) | | | |

PRECO GLOBAL ANUAL (RS) | 95.544,00
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* Os precos estimados da planilha serdo considerados como maximos para aceitacdo da proposta pela Presidéncia da
Republica.

** O critério de julgamento da licitagdo sera em GRUPO UNICO e o menor prego global anual, observadas as exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia.

*** Os servicos deverdo ser agrupados, pois ndo existe possibilidade de ativacdo de mais de uma prestadora no mesmo
SIM CARD.

**** Considerar o equipamento satelital Iridium 9575 ou superior para o comodado.

1.2.2 O objeto da licitacdo - Contratagao de prestadora do Servico Mével Global por Satélite (SMGS), para comunicagdo
de voz por meio do sistema Iridium, com fornecimento de 6 (seis) assinaturas do servigo e 6 (seis) aparelhos satelitais
modveis em regime de comodato - tem a natureza de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao
de obra em regime de dedicacdao exclusiva, contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletrénica.

1.2.3 O servico a ser contratado deve ser de carater continuado pela imprevisibilidade da agenda de viagens do
Presidente da Republica, de modo que a sua prestacdo ndo pode estar condicionada a contrata¢cdes pontuais e
periddicas, trazendo comprometimento ao cumprimento das atribui¢cdes regimentais desta coordenacao.

1.2.4 Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.2.5 Os quantitativos discriminados nos itens 2, 3 e 4 da tabela acima se referem a estimativa do total de consumo
mensal das 6 (seis) linhas discriminadas no item 1, ndo caracterizando franquia.

1.2.6 O consumo deverd ser faturado de acordo com a quantidade de minutos efetivamente utilizados no periodo
considerado (més).

2. JUSTIFICATIVA E OBIJETIVO DA CONTRATACAO
2.1 Contextualizagdo e Justificativa da Contratagdo

2.1.1 A justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Tdépico especifico dos Estudos
Preliminares(2145192), apéndice desse Termo de Referéncia.

2.1.2 No ambito da Presidéncia da Republica, as competéncias da Diretoria de Tecnologia (DITEC/PR) estdo definidas na
Portaria n? 7, de 14 de marco de 2018, que aprova o Regimento Interno das unidades integrantes da estrutura da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a qual estabelece que:

"Art. 74. A Coordenacdo de Seguranca da Informagdo em Meios Tecnoldgicos compete:
Ill - coordenar as atividades de apoio tecnoldgico nos eventos e deslocamentos presidenciais;

Art. 75 — Ao Servigo de Apoio Tecnoldgico nos Eventos e Deslocamentos Presidenciais — SEDEP compete:

I — Planejar e executar as atividades de apoio tecnoldgico nos eventos e deslocamentos presidenciais;

"

2.1.3 Neste contexto, entre as diversas competéncias sob sua responsabilidade, cabe a DITEC prover o
suporte tecnoldgico e de comunicacdes nos eventos e deslocamentos, bem como nos aeroportos, heliportos e
localidades para onde se desloquem as comitivas oficial, técnica e de apoio aos eventos presidenciais.

2.1.4 Durante estes eventos, ocasionalmente, a equipe técnica da DITEC indicada para compor o Escaldo Avancado
(ESCAV) se depara com indisponibilidade de conexao telefonica no local, devido a inexisténcia de atendimento por parte
das concessionarias prestadoras do servico de telefonia fixa ou mével, geralmente provocada pela distancia em relagao
aos grandes centros e da infraestrutura das redes de comunicagdes de voz e dados.
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2.1.5 A contratacdo em comento esta relacionada a substituicdo do contrato 62/2016, em razdo da necessidade urgente
de ampliacdo do numero de equipamentos mdveis em comodato para o atendimento da demanda por ocasido das
viagens presidenciais.

2.1.6 O provimento do servico de telefonia satelital, independentemente da empresa contratada, se dd através da
conexdo do aparelho a uma rede satelital. A rede Iridium é formada por uma constelacdo de 66 satélites de drbita baixa,
gue circundam o globo terrestre constantemente.

2.1.7 A conexao se da pelo estabelecimento de um link em visada, ou seja, é necessario que o aparelho esteja com sua
antena apontada para a dire¢do do satélite provedor do servigo e que ndo hajam obstaculos sélidos no caminho, do
contrario o aparelho ndo pode ser utilizado.

2.1.8 Neste sistema, cuja rede esta composta por varios satélites de drbita baixa, as chances de haver um satélite sempre
"visivel" ao terminal do usudrio sdo muito relevantes.

2.1.9 O servico visa atender as viagens presidenciais em todo globo, as quais podem ocorrer, como ja foi o caso, tanto
em localidades extremas ao norte como Alasca e norte europeu, quanto ao sul, como na Antartica.

2.1.10 No ambito da Presidéncia da Republica, o uso da rede Iridium ja esta consolidado por parte do Departamento de
Seguranca Presidencial da Secretaria de Seguranca e Coordenacdo Presidencial (SCP), conforme contrato 10/2020
(00185.001840/2020-21). A interconexdo entre os acessos daquela Secretaria e os da contratacdo objeto deste Termo de
Referéncia é necessdria durante as viagens presidenciais e trazem beneficios de economicidade, considerando que as
ligacdes telefénicas ocorrem dentro da mesma rede satelital.

2.1.11 A busca por uma padronizacao e compatibilidade na comunicacdo é sempre desejavel e, neste caso, mandatéria,
visto que as chamadas entre diferentes redes satelitais, apesar de possiveis, apresentam custos extremamente elevados.

2.1.12 Em consequéncia, foi emitido por esta Diretoria o Documento de Oficializagdo de Demanda (2137243), que
formaliza a necessidade de contratacdo de prestadora do servico de comunicacdo via satélite para transmissdao de voz,
por meio do Servico Modvel Global por Satélite (SMGS) Iridium, para o apoio tecnoldgico nos eventos e deslocamentos
presidenciais em missdes nacionais e internacionais, visando prover o servico de conexdo de telefonia satélite em
localidades remotas ou desprovidas de cobertura pelas concessiondrias de redes telefonicas fixa ou mével.

2.1.13 A DITEC mantém contrato de telefonia satelital, iniciado em setembro de 2016, cuja vigéncia atual foi renovada
até 26 de setembro de 2021, havendo, porém, a necessidade urgente de ampliacdo do nimero de equipamentos méveis
em comodato para o atendimento da crescente demanda por ocasido das viagens presidenciais em locais remotos e sem
cobertura de redes de telefonia fixa ou mével celular.

2.1.14 Salienta-se que os principais usuarios do servico a ser contratado serdo os componentes das comitivas do Escaldo
Avancado Presidencial, prioritariamente, o Coordenador-Geral, o Oficial de Transporte Aéreo e, eventualmente, o
Coordenador de Seguranca Presidencial.

2.2. Resultados e Beneficios a Serem Alcan¢ados

2.2.1 O principal ganho com a contratacio é o consideravel incremento na capacidade de comunicagGes
dos componentes das comitivas do Escaldao Avancado Presidencial, prioritariamente, o Coordenador-Geral e o Oficial de
Transporte Aéreo e, eventualmente, o Coordenador de Segurancga Presidencial, para a coordenac¢do do evento em locais
remotos desprovidos de cobertura pelas concessionarias de telefonia fixa ou movel. Outros beneficios sdo os seguintes:

e alternativa de comunicacao de longa distancia nos locais desprovidos de redes de telefonia fixa ou mével celular
no pais ou no exterior;

e possibilidade de manter o Presidente da Republica conectado ao centro de governo, de acordo com as normas de
seguranga;

e prover recursos e meios tecnolégicos aos usuarios da rede de voz da PR;
e cobertura satelital para operagdo em ambito global, a excecdo dos polos;
e suporte ao cliente 24/7 sem custos extras; e

e conectividade continua (SLA 95%).

2.3 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2656348&infra...
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (PETIC)

ID Objetivos Estratégicos

OE01 Entregar solucbes de TIC que agreguem valor estratégico para a PR - Desenvolver agdes que aumentem a
percepcdo do valor estratégico gerado pela TIC aos 6rgdos da PR.

OE04 Buscar continuamente a satisfagao do usuario dos servigos de TIC - Aumentar o nivel de satisfagdo dos
usuarios de TIC da PR, aprimorando o tempo de resposta e o nivel dos servigos prestados.
Promover o processo continuo de moderniza¢do da infraestrutura e servicos de TIC - Manter os recursos

OE11 de infraestrutura atualizados, a fim de garantir a continuidade dos servicos de TIC e a disponibilidade dos

recursos necessarios ao cumprimento das metas institucionais, evitando a obsolescéncia de
equipamentos criticos e a estagnacgado tecnoldgica.

Ampliar a capacidade de entrega dos servigos de TIC - Amplia¢dao da capacidade da infraestrutura e
OE14 servigos de TIC entregues a PR, a fim de proporcionar os recursos tecnoldgicos necessarios para o
adequado desempenho das atividades administrativas e finalisticas.

ALINHAMENTO AO PDTIC (2019-2020)

ID Agdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Buscar continuamente a satisfagao do usuario dos servigos de TIC - Aumentar o
OEO04 nivel de satisfacdo dos usudrios de TIC da PR, aprimorando o tempo de

Atualizar parque resposta e o nivel dos servigos prestados.
tecnoldgico

A54 | utilizado nas Promover o processo continuo de modernizagdo da infraestrutura e servigos de
missoes TIC - Manter os recursos de infraestrutura atualizados, a fim de garantir a
presidenciais OE11 continuidade dos servigos de TIC e a disponibilidade dos recursos necessarios

ao cumprimento das metas institucionais, evitando a obsolescéncia de
equipamentos criticos e a estagnagao tecnoldgica.

ALINHAMENTO AO PAC (2020)

Item Descricao

162 Assinatura do Servico de TelecomunicacgGes - Satélite
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2.4. Estimativa da demanda

2.4.1 O quantitativo do servico de Telecomunicacdo Madvel por Satélite demandado estda pautado no aumento do
histérico de utilizagdo do servico, principalmente durante os anos de 2019/2020, que demonstra a necessidade urgente
de ampliacdo do numero de equipamentos modveis em comodato para o atendimento da crescente demanda,
mantendo a satisfagdo dos usuarios dos servigos conforme previsao nos objetivos estratégicos;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a contratagdo de
empresa autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL) para a prestagdo do Servico Movel Global por
Satélite (SMGS), para comunicacdo de voz por meio do sistema Iridium, em regime de comodato de terminais
moveis, para o atendimento da crescente demanda por ocasidao das viagens presidenciais em locais remotos e sem
cobertura de redes de telefonia fixa ou mével celular.

3.2 Os servigcos que compdem a solugdo, de acordo com o previsto no item 1.2.1, sdo os seguintes:
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3.2.1 6 (seis) assinaturas mensais de Servico Movel Global por Satélite (SMGS) Iridium para transmissdao de voz, com
equipamentos da contratada, preferencialmente o modelo Iridium 9575 ou superior em comodato;

3.2.2 100 (cem) minutos de Liga¢Oes para fixo ou celular (mensal);
3.2.3 20 (vinte) minutos de ligacGes para outras redes satelitais (mensal); e
3.2.4 30 (trinta) minutos de ligagdes para a mesma rede satelital - Iridium (mensal).

3.3 A contratada devera fornecer o servico de comunicagdo via satélite para transmissdo de voz, por meio do Servico
Movel Global por Satélite (SMGS) Iridium, nas quantidades definidas no contrato, prestando assisténcia e suporte
técnico para garantir a continuidade do servico durante toda a vigéncia do contrato;

3.4 O servico deve oferecer cobertura satelital para operacdo em ambito global, incluindo os polos terrestres;
3.5 O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogadas até o limite maximo de 60 meses;

3.6 Os quantitativos discriminados nos itens 3.2.2, 3.2.3 e 3.2.4 se referem a estimativa do total de consumo mensal das
6 (seis) linhas discriminadas no item 1, ndo caracterizando franquia.

3.7 Os pagamentos deverdo ser efetuados mensalmente, compreendendo o valor referente a quantidade de minutos
efetivamente utilizados no periodo considerado (més).

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica, nos termos do paragrafo
Unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

4.2 O servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é
vedada.

4.3 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administracdo
CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4.4 O servigo sera prestado, amparado no regulamento do Servico Mével Global por Satélite (SMGS) da Anatel de acordo
com a Norma N2 16/97, aprovado pela portaria N2 560, de 3 de novembro de 1997.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdao abrangem o seguinte:

5.1.1 E requisito essencial da demanda, a contratacdo de prestadora do Servico Mdével Global por Satélite (SMGS), para
comunicagdo de voz por meio do sistema Iridium, com fornecimento de 6 (seis) assinaturas do servico e 6 (seis)
aparelhos satelitais moveis em regime de comodato, para o apoio tecnolégico nos eventos e deslocamentos
presidenciais em missdes nacionais e internacionais, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

5.1.2 A demanda em apreco tem por objetivo promover a ampliacdo dos servicos de conectividade a rede de
comunicagbes de voz, visto que, ocasionalmente, ocorre a indisponibilidade de conexdo telefénica no local, devido a
inexisténcia de atendimento por parte das concessiondrias prestadoras do servico de telefonia fixa ou mdvel, geralmente
provocada pela distancia em relacdo aos grandes centros e da infraestrutura das redes de comunicagGes de voz e dados.

5.1.3 A contratacdo deverad ser feita em regime 24x7, ou seja, os servicos deverdo estar permanentemente disponiveis,
inclusive em horarios noturnos, finais de semana e feriados.

5.1.4 A CONTRATADA adotara praticas de sustentabilidade na execugdo dos servicos, quando couber.

5.1.5 A CONTRATADA fornecerd aos empregados os equipamentos de seguranga e ferramentas necessarios a execu¢ao
de servigos.

5.2 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogada
por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

5.3 Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessdrias para a prestagdo do servigo.
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5.4 Para esta contratacdo, ndo sera necessaria a capacita¢do de técnicos para utilizagdo do sistema.
5.5 As obrigacdes da CONTRATADA e CONTRATANTE estdo previstas neste TR.
5.6 Sao Requisitos Legais da contratagao:

5.6.1 Quanto a Lei n? 10.520/02, foi observado a instru¢cdo em seu Art. 12 e Paragrafo Unico, o qual estabelece que para
a aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregdo. Ainda, em seu
paragrafo Unico, detalham bens e servigos comuns como aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais no mercado.

5.6.2 Foi observada a Portaria n? 20, de 14 de junho de 2016, que “DispGe sobre orienta¢Ges para contratagdo de
solugbes de Tecnologia da Informagao no ambito da Administracdao Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias”.

5.7 Considera-se a data de inicio de execucdo dos servicos a partir da assinatura do contrato, da entrega dos
equipamentos e ativacao do servico. A CONTRATADA devera configurar o sistema de conectividade com os parametros
que possibilitardo a prestagdo do Servico de Moével Global por Satélites (SMGS) Iridium. A partir desta configuracgdo, o
sistema deverd estar em pleno funcionamento.

5.8 Requisitos de Seguranca:

5.8.1 A CONTRATADA devera fornecer equipamento satelital em comodato capaz de suportar impactos, intempéries,
transporte aéreo, maritimo e terrestre, bem como o uso continuado nas missdes presidenciais.

5.9 Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica:

5.9.1 A contratada devera fornecer em comodato 6 (seis) equipamentos satelitais moveis, preferencialmente o modelo
Iridium 9575 ou superior.

5.10 Requisitos de Projeto e de Implementagao:

5.10.1 N3o serdo necessarios requisitos de Projeto e de Implementacao.
5.11 Requisitos de Implantagao:

5.11.1 N3o serdo necessarios requisitos de Implantagao.

5.12 Requisitos de Garantia:

5.12.1. A empresa contratada devera garantir o funcionamento total e ininterrupto do provimento de dados, de acordo
com o SLA minimo de 95%.

5.13 Requisitos de Seguranca da Informacdo:

5.13.1 A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade, conforme modelo do Anexo | - SEI (2215572) deste
Termo de Referéncia.

5.13.2 Manter sigilo de todos os dados ou informacdes da PR obtidas em fun¢do da execucdo do objeto.

5.13.3 O representante da CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA quanto a Politica de Segurancga da
Informacdo da Secretaria Especial de Administracdo e suas normas complementares para ciéncia e para que se
responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1 A execucdo dos servicos sera iniciada a partir da data de assinatura do contrato, da entrega dos equipamentos e
ativacdo do servico.

6.1.2 Os servigos descritos neste Termo de Referéncia deverdo ser executados dentro dos padrGes de qualidade,
disponibilidade e desempenho estipulados pela Presidéncia da Republica, de acordo com o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) do Anexo Il deste Termo.

6.1.3 Caso a CONTRATADA ndo cumpra com o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ela estara passivel as
sang¢des administrativas cabiveis.

6.1.4 Os servicos de manutencdo e suporte técnico poderdo ser acionados a partir da data da assinatura do contrato.
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6.1.5 A CONTRATADA devera prestar os servicos de manutencao, com aparelhamento e ferramentas proprios, e técnicos
com especializacdo, devidamente identificados.

6.1.6 Os servicos de manuteng¢do deverdo cobrir todo e qualquer defeito apresentado, ajustes, reparos e correcdes
necessarias para recolocar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento, na forma presencial ou remota.

6.1.6.1 Os custos com a manutencdo corretiva dos equipamentos em decorréncia de falha ocasionada por mau
uso serao de responsabilidade da CONTRATANTE.

6.1.6.2 No caso citado no item 6.1.6.1, a CONTRATANTE sera responsavel pelo envio, sob suas custas, dos
equipamentos a serem reparados nas instalacGes da CONTRATADA.

6.1.6.3 Nos demais casos, correra por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade e os custos pelas
manutenc¢oes no endereco da PR, bem como pelo deslocamento de seus técnicos ao local e por todas as despesas de
transporte, estada, frete e seguro correspondentes ou quaisquer outras necessarias ao cumprimento do servico de
manutencao.

6.1.7 O suporte técnico devera ser realizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo
feriados, conforme o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

6.1.8 A CONTRATADA devera informar o niumero do telefone de suporte e/ou e-mail e/ou endereco de Internet para
abertura e acompanhamento dos chamados técnicos dos servicos.

6.1.9 Os servicos deverdo ser executados de modo a deixar os equipamentos em perfeitas condi¢des de funcionamento,
com suas caracteristicas originais mantidas.

6.2 Auditorias

6.2.1 A equipe de fiscalizacdo do contrato promovera uma auditoria anual do servico prestado pela CONTRATADA,
buscando encontrar ndo conformidades para que seja possivel corrigi-las, e apresentard como produto final um relatério
constando os seguintes aspectos:

e Pontos de conformidade e ndo-conformidade encontrados no servigo prestado pela CONTRATADA;
e Andlise de novos riscos e vulnerabilidades; e
e Recomendagbes de upgrades e melhorias tecnolégicas.

6.3 Parcelamento da Solugdo de TIC

6.3.1 Nao ha parcelamento da solu¢do, uma vez que nao existe possibilidade de ativagcdo de mais de uma prestadora no
mesmo equipamento satelital.

6.4 Materiais a serem disponibilizados

6.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar, em regime de comodato, 06 (seis) aparelhos telefonicos satelitais méveis,
modelo Iridium 9575 ou superior, para comunicag¢ao por voz, acompanhados de:

¢ Antena veicular magnética removivel juntamente com os acessorios necessarios para sua instalagdo bem como cabos e
suporte veicular com ventosa para o aparelho;

o carregador Bi-Volt elétrico com adaptadores internacionais;

e carregador veicular juntamente com 0s acessorios necessarios para o uso;

¢ bolsa de protecdo propria;

e cabo de dados (USB);

* handset com microfone.

6.4.2 O prazo de entrega dos aparelhos com todos os seus acessorios listados no item anterior é de até 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato, em remessa Unica, no Laboratério do Servico de Apoio Tecnoldgico aos
Eventos e Deslocamentos Presidenciais (Lab-SEDEP/COSIT/DITEC) da Presidéncia da Republica, situado na Praga dos Trés
Poderes, Palacio do Planalto, Anexo lll, Ala A, Sala 102, CEP 70049-970, em Brasilia-DF, em horario das 08h30 as 11h30 e
das 14h as 17h30, telefones (61) 3411-3480, 2024 ou 2046.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

7.1 A equipe de gestdo do contrato sera composta de Gestor Titular e Gestor Substituto.
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7.2 A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera estabelecida por telefone, e-mail institucional ou
documentacao oficial.

7.3 A soma didria dos minutos de indisponibilidade de equipamentos satelitais ndo devera exceder a 2 (duas) horas,
consecutivas ou ndo, sob pena de resultar em glosa a CONTRATADA.

7.4 A soma mensal das horas de indisponibilidade de equipamentos satelitais ndo deverd exceder a 48 (quarenta e oito)
horas, ndo excedendo o limite didrio discriminado no item 7.3, sob pena de resultar em glosa a CONTRATADA.

7.5 Entende-se por tempo de indisponibilidade da rede o periodo em que nao foi possivel realizar chamadas de voz
através dos equipamentos satelitais.

7.6 A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre eventuais “areas de sombra” devidas as condi¢des de
indisponibilidade do sistema.

7.7 A CONTRATADA deverad disponibilizar relatérios de consumo periédicos, de acordo com a necessidade da
CONTRATANTE.

7.8 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

8.1 A demanda do érgdo tem como base os itens previstos no quadro do item 1.2.1 deste Termo.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e
os termos de sua proposta.

9.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9.3 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugGes por ela propostas
sejam as mais adequadas.

9.4 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

9.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber em
conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN SEGES/MP 5/2017.

9.6 Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

9.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigcos de recepc¢do e apoio ao usuario.

9.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas.

9.6.3 considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

9.7 Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
9.8 Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

9.9 Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacoes pela CONTRATADA.

9.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas apds o recebimento do servi¢o e notificagdes
expedidas.
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9.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

9.12 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao
dos contratos.

9.13 O representante da CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA por escrito, quanto a Politica de Seguranca da
Informacdo da Secretaria de Administragdao e suas normas complementares, para ciéncia e para que se responsabilize
por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

9.14 Zelar pelo uso dos equipamentos de comodato, ressarcindo a CONTRATADA, as custas do servidor que lhe fizer
gerar a causa, no caso de perda ou mau uso.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1 Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta.

10.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato ou pelo gestor, caso nado haja fiscal designado, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados.

10.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando
a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor.

10.5 Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissao ou fun¢ao de confianga no érgao CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

10.6 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

10.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho
ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢Ges trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE.

10.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local dos servicos.

10.9 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdao do empreendimento.

10.10 Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.11 Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao
dos servicos, durante a vigéncia do contrato, quando for o caso.

10.12 Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e
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disciplina.

10.14 Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancgas nos métodos
executivos que fujam as especificagcdes acordadas.

10.15 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

10.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

10.17 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢dao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacgdo,
guando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

10.18 Guardar sigilo sobre todas as informacgées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.19 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como variagdo cambial, valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

10.20 Cumeprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE, bem como assegurar os direitos e cumprir todas as obrigacGes estabelecidas em regulamentacdes do
6rgdo regulador.

10.21 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacao.

10.22 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

11.22.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacgdes e
atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes.

10.22.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentacgdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

10.23 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com
os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

10.24 Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que precisardo acessar
as dependéncias da CONTRATANTE para a ativagdo e manutencdo do servico objeto do contrato.

10.25 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

10.26 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

10.27 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servigos.
10.28 Indicar preposto para representd-la durante a execugdo do contrato.

10.29 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a CONTRATANTE, em decorréncia da execug¢do do
servico, incluindo-se danos causados a terceiros, a que titulo for.

10.30 Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

10.31 Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam
independentemente de solicitagdo.
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10.32 Disponibilizar consultor técnico, informando o telefone mdvel para contato.
10.33 Disponibilizar relatérios de consumo periddicos, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE.

10.34 Informar a CONTRATANTE sobre eventuais “areas de sombra” devidas as condi¢ces de indisponibilidade do
sistema.

10.35 Emitir fatura mensal contendo o consumo e valores de assinatura a qual deverd ser entregue diretamente ao
Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do seu vencimento.

10.36 Prestar servico técnico de qualidade, proporcionando ao usudrio a percepcdo de satisfacdo quanto ao
compromisso firmado pelas partes.

10.37 Cumprir os prazos estipulados no contrato, bem como na sua proposta comercial.

10.38 Garantir o atendimento adequado dos servicos dentro da sua drea de concessdo ou autorizacdo conforme a
legislagdao em vigor.

10.39 Comunicar ao Gestor do Contrato sempre que identificar falhas no sistema, com o objetivo de recoloca-los em
operacdo normal de funcionamento, obedecendo ao Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e aos parametros de
funcionamento esperados.

11. DA SUBCONTRATAGAO, CONSORCIO E COOPERATIVAS
11.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
11.2 N3o serao admitidos consércios para a prestacao do objeto licitatério.

11.3 N3o serdo admitidas cooperativas para a prestacdo do objeto licitatorio.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1 E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

13.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.2 O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execucao dos servicos e do contrato.

13.3 A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

13.4 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execug¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.5 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

13.6 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da
Lei n2 8.666, de 1993.
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13.7 O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, ensejara a
aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.8 As atividades de gestao e fiscalizacdo da execuc¢do contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuicoes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa
o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

13.9 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizara o Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo V-B da Instru¢cdo Normativa n? 05, de 2017, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.9.1 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo
dos servicgos.

13.10 Durante a execucdao do objeto, o fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.11 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, devera apresentar ao preposto da
CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacgdo
dos servicos realizada.

13.12 Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
gualidade da prestagao dos servigos realizada.

13.13 A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que
poderd ser aceita pelo fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.14 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as san¢ées a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

13.15 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou
mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

13.16 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso.

13.17 A fiscalizagdo da execuc¢do dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

13.17.1 A fiscalizagao técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execucdo do objeto, realizando chamadas de
teste, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

13.17.1.1 Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

13.17.1.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.17.2 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avalia¢gdo da execugao do objeto
ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

13.17.3 O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.
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13.17.4 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.18 As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

13.19 O representante da CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA por escrito, quanto a Politica de Segurancga
da Informacgdo da Secretaria Especial de Administragdo e suas normas complementares, para ciéncia e para que se
responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

14 DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

14.1 No ato de recebimento dos equipamentos em comodato, devera ser feita a montagem do kit e teste de enlace
satelital. Ndo havendo nenhum problema ou pendéncia, a CONTRATANTE assinard o Termo de Comodato dos
equipamentos contratados, possibilitando o inicio da prestacdo do servigo e seu faturamento.

14.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

14.3 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo
comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual.

14.4 O recebimento provisério sera realizado pelo gestor do contrato apds a entrega da documentacao da seguinte
forma:

14.4.1 Apresentacdo do Relatério de Atividades com a discriminacdo dos servicos prestados no més anterior, contendo
no minimo a data de emissdo, o numero do contrato, a quantidade detalhada de minutos consumidos no més de
referéncia, e o tempo de indisponibilidade didrio da rede satelital no més de referéncia.

14.4.2 A CONTRATANTE realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

14.4.2.1 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagcbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

14.4.2.2 A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecOes resultantes da execu¢cdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medi¢io de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

14.4.2.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.4.3 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a
equipe de fiscalizagcdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicGes, e encaminha-lo
ao gestor do contrato.

14.4.3.1 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado deverd conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa
e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.4.3.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.4.3.2.1 Na hipétese de a verificagao a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo

14.5 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:
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14.5.1 Realizar a anadlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

14.5.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentagdes apresentadas; e

14.5.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto de acordo com a
alinea "b" do item 4 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, e possibilita que a retenc¢do tributéria seja realizada no
tempo adequado para o efetivo recolhimento.

14.6 O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execug¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

14.7 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

15. DO PAGAMENTO

15.1 O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

15.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de
Referéncia.

15.3 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

15.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

15.4.1 o prazo de validade;

15.4.2 a data da emissao;

15.4.3 os dados do contrato e do 6rgao CONTRATANTE;

15.4.4 o periodo de prestacdo dos servicos;

15.4.5 o valor a pagar; e

15.4.6 eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

15.5 Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstidncia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

15.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retenc¢do
ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que
a CONTRATADA:

15.6.1 ndo produziu os resultados acordados;
15.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

15.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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15.8 Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

15.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

15.10 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdao deverd realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagao em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

15.11 N3ao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15.12 Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

15.13 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

15.13.1 Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qgualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

15.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista
no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do 6rgao CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢camentadrias
vigente.

15.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplica¢dao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensag3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
1=(TX) | = (6/100)

TX = Percentual da taxa anual = 6%

16. REAJUSTE
16.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

16.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os precos contratados poderao
sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice indice de Servigos de Telecomunica¢des - IST,
divulgado pela ANATEL, normatizado inicialmente pela Resolugao n? 420, de 25 de novembro de 2005, revisada
pela Resolucdo n° 532 de 03/08/2009 exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.
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16.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

16.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

16.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3do possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

16.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. GARANTIA DA EXECUCZ\O
17.1 N3do havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo justificadas:
17.1.1 O Servico Mével Global por Satélite (SMGS) Iridium é prestado de forma remota;

17.1.2 O Servico Mével Global por Satélite (SMGS) Iridium ndo envolve a execucdo de servigos continuados com
dedicacdo exclusiva de mao de obra.

18. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacao;
18.1.2 ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;

18.1.3 falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;

18.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

18.1.5 cometer fraude fiscal.

18.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes:

18.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para a Administracdo;

18.2.2 Multa de:

18.2.2.1 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdao unilateral da avenca;

18.2.2.2 8% (oito por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior
ao previsto no subitem anterior ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

18.2.2.3 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

18.2.2.4 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 do item 18.4 abaixo; e

18.2.2.5 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre si.

18.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

18.2.4 Sangdo de impedimento de licitar e contratar com o¢rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
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18.2.4.1 A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem, também é aplicavel em quaisquer das
hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem 18.1 deste Termo de Referéncia.

18.2.5 Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdao Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a

penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

18.3 As sang¢des previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3 e 18.2.4 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as
de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM | DESCRICAO GRAU

1 Permitir situ;a.géo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;

) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscaliza¢do, por servico e por dia; 02

5 Cobrar por servigos nao prestados 04

6 Cobrar valores em desacordo com o contrato 05

7 Atrasar na ativacao dos servicos 05

8 Interromper a prestacdo dos servigos, sem comunicagdo previa acordada com a CONTRATANTE 05

Para os itens a seguir, deixar de:

9 Cumprir determinagao formal ou instrucao complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02

10 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

11 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo drgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
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12 Indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

13 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obriga¢des da 01
CONTRATADA

14 Atender as solicitacdes encaminhadas pela CONTRATANTE ao Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC) 02

e Suporte Técnico
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18.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

18.5.1 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

18.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
18.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdao em virtude de atos ilicitos praticados.

18.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

18.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

18.7.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

18.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

18.9 A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

18.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira,
cOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

18.11 A apuragdo e o julgamento das demais infrages administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

18.12 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

18.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

19.1 Como critério de aceitabilidade de precos, serdo considerado como mdaximos os precos estimados da planilha, tanto
global quanto unitarios, constante no subitem 1.2.1 deste Termo de Referéncia.

19.2 O critério de julgamento da proposta é o MENOR PRECO TOTAL ANUAL para o GRUPO UNICO constante no
subitem 1.2.1, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

19.3 As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.
19.4 Dos critérios de habilitagio:

19.4.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos, conforme disciplinado no edital.

19.4.2 Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
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19.4.2.1 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

19.4.2.2 balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do uUltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma
da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado had mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta;

19.4.2.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de balanco patrimonial
e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

19.4.2.2.2 é admissivel o balanc¢o intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

19.4.2.3 comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizadvel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

19.4.2.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.

19.4.2.5 A comprovagao da qualificagdo econ6mico-financeira, conforme o caso, poderd ser substituida pela consulta ao
SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto nos artigos 69, inciso I,
10 a 16 e 21, inciso I, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 3, de 2018.

19.4.3 O critério de qualificacdo técnica a ser atendido pelo fornecedor sera:

19.4.3.1 Apresentacdo de documento contendo a Outorga de Permissdao para explorar o Servico Mével Global por
Satélite (SMGS) junto a ANATEL em plena validade, conforme Norma N2 16/97, aprovado pela portaria N2 560, de 3 de
novembro de 1997.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1 O preco total da contratacdo estd estimado em RS 95.544,00 (noventa e cinco mil quinhentos e quarenta e quatro
reais).

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria propria, prevista no
orcamento da Unido, para o exercicio de 2021, na Unidade Gestora 110001.

22. TERMO DE CONTRATO

22.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogada
por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, mediante Termos Aditivos, de acordo com
oart. 57, da Lei n? 8.666, de 1993.

23. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGCAO
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23.1 Conforme o § 62 do art. 12 da IN SGD/ME n? 01/2019, o Termo de Referéncia foi assinado pela Equipe de
Planejamento da Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

23.2 A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n2 255, de 29 de setembro de 2020.

Brasilia-DF, 9 de fevereiro de 2021.

Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

CARLOS AUGUSTO PISSUTTI
Matricula SIAPE: 2321304

GIOVANE GOMES DA SILVA
Matricula SIAPE: 3196332

PATRICIA BARCELLOS PEREIRA
Matricula SIAPE: 1269798

Aprovo:

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 32 do art. 11)

MARIA CLOTILDE PRADO
Diretora de Tecnologia
Matricula SIAPE: 1210670

ANEXO |
Termo de Confidencialidade - SEI (2256911).

ANEXO Il

iNDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

A CONTRATADA devera atingir a meta de 100% de realizagdo dos servigcos constantes neste termo de referéncia. Caso as
metas ndo sejam alcancadas, a fiscalizagdo fara os calculos necessarios para fixar a faixa de ajuste para pagamento,

conforme a tabela seguinte:

contratual.

Indicador 1 - Disponibilidade do Servico Mdvel Global por Satélite (SMGS) Iridium, conforme previsto no instrumento

Item

Descricao

Finalidade Garantir que o Servico Moével Global por Satélite (SMGS) Iridium seja prestado conforme previsto
no instrumento contratual.

medicao presidenciais.

Instrumento de Disponibilidade do servico quando da aplicagdo dos equipamentos satelitais durante as viagens

Meta a cumprir 100% de disponibilidade do Servigo Moével Global por Satélite (SMGS) Iridium contratado.

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2656348&infr...

Forma de Disponibilidade da Rede Satelital Iridium, por meio dos terminais moveis fornecidos em
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acompanhamento | comodato.

Periodicidade Mensal.
Mecanismo de Contagem das horas/minutos de indisponibilidade do Servigo Mével Global por Satélite
Calculo (SMGS) Iridium contratado.

Inicio da Vigéncia | Data da assinatura do Contrato.

Por indisponibilidades acima de 2 (duas) horas
diarias:

Faixas de ajuste no Desconto de 2,5%;

Indisponibilidade do Servico Mdvel Global por

pagamento / sl - e
Servigo satélite (SMGS) Iridium - descontos incidentes Por indisponibilidades acima de 48 (quarenta e
sobre o valor da fatura mensal.

Satisfatério oito) horas mensais, sem prejuizo do ajuste
referente ao disposto no item 7.3:

Desconto de 10%;

Penalidades /
Servico
Insatisfatorio

Independentemente das adequagbes no pagamento, poderdo ser aplicadas as penalidades
previstas nos arts. 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93.

b Documento assinado eletronicamente por Giovane Gomes da Silva, DAS, em 09/02/2021, as 09:50, conforme horario
| oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

'.‘. _Il.
“Fowic r-?.‘f‘év

| Documento assinado eletronicamente por Carlos Augusto Pissutti, Coordenador(a), em 09/02/2021, as 10:41,
J conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

| Documento assinado eletronicamente por Patricia Barcellos Pereira, GSISTE NS, em 09/02/2021, as 10:57, conforme
J hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

| Documento assinado eletronicamente por Maria Clotilde Prado, Diretor(a), em 09/02/2021, as 17:58, conforme
J horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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