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INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 1/2019.

1. DEFINIGAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1. Identificagdo das necessidades de negdcio

1.1.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratagdo

1.1.1.1. A Presidéncia da RepUblica (PR), por meio de sua Diretoria de Tecnologia (DITEC), é responsdavel por promover agdes de inovagdo, de integragdo, do uso de solugdes de informagdo

gerencial e estratégica de governo e da aplicagdo de metodologias de inteligéncia analitica e de ciéncia de dados, além de apoiar as atividades relacionadas ao planejamento, a articulagéo e a gestdo de
dados e informagdes para dar suporte aos processos de tomada de decisdo.

1.1.1.2. Para efetivagdo de sua missdo institucional, sdo requeridas ferramentas tecnoldgicas especializadas que viabilizem os processos de coleta, preparagdo e apresentagdo de informagdes
analiticas para suportar e embasar a tomada de decisdes do Centro de Governo, quanto a aplicagdo de recursos, gerenciamento das politicas publicas, coordenagdo, monitoramento e integragdo das
agBes governamentais.

1.1.1.3. Atualmente, embora a PR disponha de tecnologias para andlise de dados, essas ja se encontram obsoletas e ndo possuem contrato de suporte, atualizagéo, o que dificulta sua integragdo
com novas origens de dados, utilizagdo de técnicas mais modernas de analise de dados ou mesmo melhor apresentagdo das informagdes para permitir a répida analise e entendimento por parte dos
gestores. A auséncia de suporte dos fornecedores tem prejudicado a qualidade de alguns trabalhos, visto que bugs e falhas de operagdo ndo tém sido resolvidas, limitando formas de apresentagdo dos
dados ou perspectivas analiticas Uteis & tomada de decis&o.

1.1.1.4. Em um pais de dimensdes continentais como o Brasil é importante que seja possivel ndo sé analisar dados, informagdes e indicadores mas conhecer a forma como os fenémenos se
manifestam no territério nacional. A capacidade de diagnosticar os problemas publicos e avaliar os efeitos das politicas nas diversas areas do pais é de suma importancia para realizagdo de ajustes e
defini¢do de novas areas de foco, por exemplo.

1.1.1.5. Igualmente, na resposta a situagdes de emergéncia, ha necessidade de rapida integragdo de dados de inimeras fontes, coordenagdo de agdes de mdltiplos agentes, avaliagdo precisa das
acbes a serem tomadas e seus resultados, assim como a transparéncia e assertividade na comunicagdo e prestacdo de contas a sociedade. Também para essa finalidade, apresenta-se a necessidade de
uma solugdo de analise de dados com fungdes de inteligéncia de informag&es georreferenciadas, indisponiveis nas defasadas ferramentas atualmente em operagéo.

1.1.1.6. E necessario, ainda, dispor de tecnologias que, a0 mesmo tempo, fornegam mecanismos avangados para governanca de dados - favorecendo a catalogagdo e manutengio de repositdrios,
assegurando prote¢do a informagdes sensiveis ou sigilosas, provendo rastreabilidade de acessos, entre outros - como também possibilitem que as informagdes produzidas no &mbito da PR, cujo grau
de sigilo conforme a legislagdo vigente assim o permita, sejam abertas ao escrutinio e controle social sob a forma de dados abertos.

1.1.1.7. A disponibilizagdo de novas ferramentas deve elevar a eficiéncia das operagdes de extragdo, transformacdo e carga de dados, por exemplo - fundamental para produgéo de informagdes
estruturadas, padronizadas, integradas e de fécil assimilagdo para tomadores de decisdo. A caréncia desses instrumentos impde a adogdo de ferramentas gratuitas e metodologias construtivas mais
complexas, demandando maior tempo de desenvolvimento e alto nivel de especializagdo da m&o de obra, contexto desfavoravel a produgdo e disponibilizagdo de informagdes no timing que os
processos decisérios da PR requerem. Além disso, conforme analise realizada hd importantes caréncias funcionais nos produtos software livre, em especial no que tange a fungdes de auto-servigo de Bl
e analises envolvendo dados espaciais.

1.1.1.8. E ainda, ndo sé para andlise e disponibilizagdo de informagdes, mas para também para o trabalho de criagdo de painéis, é necessario e possivel adotar plataformas que dependam de
menor skill técnico e que permitam a geragdo de relatérios ad-hoc através de metodologias mais amigaveis aos usuarios. As ferramentas atuais demandam conhecimento técnico muito superior ao
disponivel em &dreas de negdcio, em contraposi¢do a necessidade cada dia maior de analisar grandes quantidades de dados, de buscar inconsisténcias, padrdes, possibilidades, hipdteses, situages,
necessidades essas que vem se instalando em todas as dreas de negdcio.

1.1.1.9. H3 necessidade de dispor de tecnologias que permitam a diversificagdo nas formas de disponibilizagdo das informagdes produzidas, provendo-as em plataformas mais adequadas para os
gestores. As ferramentas disponiveis no érgdo atualmente ndo possibilitam produzir relatérios e painéis para dispositivos mdveis, por exemplo, dificultando ou até inviabilizando o acesso e uso as
informagdes em reunides, viagens ou dependéncias externas ao Palécio. A ferramenta disponivel para disseminagdo de relatdrios em pdf, word e email, estad defasada e recorrentemente apresenta
falhas de operag&o, sem suporte ativo junto ao fornecedor.

1.1.1.10. Atualmente, a solugdo em uso na Presidéncia da Republica é o Qlik View. Esse produto, ja com varios anos de uso (instalado no final de 2013/inicio de 2014), possui algumas limitagdes
importantes:
1.1.1.11. Auséncia de contrato de suporte a ferramenta, o que gera risco de instabilidades e erros no ambiente de analise de informag&es além da impossibilidade de recebimento de corre¢des de

seguranga. A ocorréncia dessas falhas e instabilidades, sem o devido suporte corretivo, pode resultar na descontinuidade de painéis, relatérios ou informagdes especificas que ja estdo sendo utilizados
pelos gestores e equipes técnicas da Presidéncia da Republica em prejuizo ao processo decisério do Centro de Governo.

1.1.1.12. O investimento de desenvolvimento do produto Qlikview vem sendo continuamente reduzido pelo fabricante em favor de seu produto sucessor, Qliksense, o que significa que mesmo se
mantendo um contrato ativo para recebimento de corregdes, novas funcionalidades importantes sé estdo sendo incorporadas neste tltimo.

1.1.1.13. O atual cenario leva a uma alta dependéncia de equipe especializada para geragdo de relatérios e andlises que poderiam ser feitas diretamente pelas areas finalisticas, com mais
celeridade e sinergia com as demandas cotidianas do processo decisdria. obstante a quantidade e relevancia de dados disponiveis, as dreas finalisticas ndo se sentem incentivadas a tomar iniciativas
relacionadas a demandas de Business Intelligence, pela complexidade, dependéncia das areas com habilidades em Tl e tempo necessario até uma resposta as suas necessidades. Uma ferramenta de
self-service de Bl proverd a estes usuarios uma interface amigével ao ponto deles préprios construirem relatdrios e conteldo voltado a analise apoio & tomada de decisdo.

1.1.1.14. Inexisténcia de solugdo integrada de inteligéncia de negdcios e de analise de dados georreferenciados, o que implica no uso de um conjunto grande de ferramentas e maior dificuldade
para a preparag&o e consolidagdo das informagdes em relatdrios que sejam Uteis para a tomada de decisdo.

1.1.1.15. Dessa maneira, a manuten¢do do produto atualmente em uso, sem a devida modernizagdo tecnoldgica, impde restricdes a ampliagdo do seu uso e sua efetividade, entre as quais
destacamos:
1.1.1.16. Dificuldades ou inviabilidade de acesso a informagdes, relatdrios e painéis em dispositivos mdveis — a tecnologia disponivel ndo permite que os painéis e relatdrios desenvolvidos sejam

ajustados automaticamente para serem visualizados tanto em computadores, notebooks quanto em celulares.

1.1.1.17. Potencial desinteresse, pelas dreas finalisticas, no uso de dados para subsidiar a tomada de decisdo — em fung¢do de baixa qualidade visual, falta de recursos de interagdo, complexidade
de desenvolvimento de andlises e obteng&o de insights. Os modelos de gréficos e de navegagdo suportados pela ferramenta QlikView ndo vém sendo evoluidos e consequentemente ndo acompanham
as tendéncias de mercado para melhores formas de visualizagdo, interagdo e exploragdo de dados.

1.1.1.18. Impossibilidade de integragdo de elementos de Bl nos sistemas transacionais que suportam as operagdes das areas da Presidéncia da Republica — o Qlikview, em sua versdo atual, ndo
permite que aplicagdes externas consumam seus servigos de analise e apresentagdo de informagdes, o que limita a possibilidade de reutilizar suas andlises em outras aplicagdes. Isto representa outro
dificultador ao acesso e uso da informag&o, pois esta ndo pode ser inserida nos sistemas que os usudrios j& utilizam cotidianamente.

1.1.1.19. Morosidade na produgdo de analises e entrega de informagdes para tomada de decisdo - em fungdo da complexidade nos métodos construtivos das ferramentas atuais, e total
dependéncia de m&o de obra altamente especializada, o tempo para analises e fornecimento de informages eleva-se substancialmente, podendo comprometer a efetividade de seu uso para tomada
de decisdo estratégica.

1.1.1.20. Risco continuidade e seguranga no fornecimento de informagdes aos tomadores de decisdo . A impossibilidade de receber atualizagdes funcionais e corregdes de seguranga pela auséncia
de suporte, assim como a obrigatoriedade de compatibilidade com o sistema operacional (Windows Server 2012) - ja em periodo de fim de ciclo de vida - podem expor o ambiente de produ¢do de
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analises a riscos de invasdo ou risco indevido em vista da impossibilidade de corrigir eventuais falhas de seguranga do software basico.

1.1.1.21. Para tanto, se propde a modernizagdo das ferramentas de Bl da Presidéncia da RepUblica, otimizando os processos captagio, preparagdo e disponibilizagdo de dados, e provendo aos
usudrios da informagdo maior amplitude de analise, por meio de sistemas self-service, cruzamento com informagdes geoespaciais de fontes externas, responsividade para uso em dispositivos mdveis e
acesso em multiplataformas.

1.2 Requisitos Basicos

1.2.1. A solugdo deve ser projetada de forma a apresentar uma interface de uso ergondmica e com alto grau de usabilidade para o usudrio e publico em geral.

1.2.2. Espera-se que tarefas de navegac&o e exploragdo bésica nos dados e painéis publicados seja possivel ao usudrio habilitado a navegar em sites da internet de forma natural, intuitiva e sem
necessidade de treinamento prévio na ferramenta.

1.2.3. O licenciamento ndo poderd ser fornecida com qualquer limite em relagdo & quantidade de usuérios nomeados, usudrios simultdneos, documentos publicados ou em desenvolvimento,
visualizagSes, volume de dados ou quantidade de objetos.

1.2.4. O licenciamento devera suportar no minimo 30 (trinta) desenvolvedores de contelidos ou de dados com acesso simultaneo.

1.2.5. O programa no ambiente do usuario e o ambiente do administrador deverdo ser em lingua portuguesa do Brasil, assim como as respectivas documentagdes técnicas.

1.2.6. Para atendimento dos itens de licenga perpétua, a CONTRATADA podera apresenta mais de um tipo de licenga para atendimento dos requisitos neste documento.

1.2.7. A instalagdo das licengas na tabela acima, dever3o ser realizadas pela Contratada sem &nus para a Presidéncia da Republica.

1.3. Requisitos de producéo de conteudo analitico

1.3.1. A ferramenta devera possibilitar as operagdes fundamentais de explorag&o e analise descritiva de dados, tais como Drill Across, Up, Down e Through, de forma intuitiva e visual.

1.3.2. A solugdo devera permitir a construgdo de painéis para analise de dados e informagdes de forma que possam ser publicados por meio da Intranet e Internet, em protocolo HTML/HTTP e
HTTPS, para que possam utilizados na tomada de decisdo por parte dos érgdos da Presidéncia da RepUblica.

1.3.3. Os usuarios, desenvolvedores ou ndo, deverdo poder, por meio de funcionalidades self-service construir suas préprias andlises, ou adaptar as ja existentes, criagdo/customizacdo de
graficos, mapas, tabelas e demais recursos de visualizagdo disponiveis.

1.3.4. Deverd ser possivel a construgdo de gréficos, painéis e relatdrios de forma visual, sem a necessidade de codificagdo por parte do usuario.

1.3.5. Deverd ser possivel a publicagdo de painéis para analise de dados pelo publico externo para fins de transparéncia, com acesso publico por meio da Internet, sem a necessidade de

credenciais ou habilitagdo prévia de acesso , dando a sociedade a possibilidade de explorar dados publicos de forma livre, incluindo a possibilidade de exportar os mesmos dados, filtrados ou na forma
bruta, por meio de arquivos suportando, no minimo, os formatos .XLS/XLSX e/ou .CSV. Permitir a exportagdo de dashboards e relatérios analiticos em arquivos de formatos comuns para incorporagdo
em documentos externos tais como PDF e PowerPoint e Imagem (Jpeg/PNG).

1.3.6. Deverd ser possivel o agendamento e execugdo periddica e automatica de rotinas para atualizagdo de carga de dados nos relatérios/dashboards, bem como para exportagdo e
disseminagdo destes para pastas corporativas e e-mail (mailing), conforme configuragdes do administrador.

1.3.7. Ha necessidade de que haja registro de logs em relacdo a execugdo dos processos de carga/atualizagdo/distribuicdo, de forma a identificar/alertar eventuais erros e defeitos no processo.
1.3.8. Deverd ser possivel visualizar os painéis de analise e dashboards em computadores do tipo desktop ou notebooks rodando em navegadores Web suportando, no
minimo, Microsoft Internet Explorer, Microsoft EDGE, Mozilla Firefox, Google Chrome e Apple Safari.

1.3.9. Deverd ser possivel visualizar os painéis de anélise e dashboards em dispositivos mdveis, por meio de navegadores Web e/ou aplicativos nativos especificos, incluindo smartfones, tablets,
rodando sistemas operacionais Android e 10S.

1.3.10. A apresentagdo dos dados via Web, de forma adaptativa e responsiva de maneira que seja possivel a apresentagéo e analise dos dados de forma visualmente confortavel e ergonémica,
mesmo em dispositivos de projegdo/apresentacdo ou méveis de baixa resolugdo grafica.

1.3.11. Possuir mddulo off-line, para execugdo em computadores rodando Microsoft Windows, para desenvolvimento de dashboards e consultas.

1.3.12. Devera ser capaz de suportar fontes de dados modeladas - usando técnicas OLAP multidimensional ou relacionais - bem como dados ndo modelados, oriundos de arquivos néo
estruturados, semi-estruturados e estruturados.

1.3.13. Possibilitar a criagdo de métricas e dimensdes reutilizaveis nos multiplos objetos visuais dos painéis/relatdrios.

1.3.14. Viabilizar a incorporagéo dos painéis/relatérios/objetos visuais em paginas HTML, com e sem controle de acesso, de acordo com definigdo do produtor ou administrador.

1.3.15. Permitir a incorporagdo de componentes de visualizagdo desenvolvidos por parceiros, terceiros/comunidade ou pela prépria Presidéncia da Republica.

1.3.16. Possuir comunidade / marketplace para publicagdo e compartilhamento de componentes visuais disponiveis para uso gratuito e/ou comerciais.

1.3.17. Algoritmos de Andlise de Padrdes Integrados nos objetos de visualizagdo, com no minimo:

e Ajustes de curvas de tendéncia.
e Visualizagdo de séries temporais.

e Detecgdo e sinalizagdo de outliers.

1.3.18. Deve permitir a qualquer usuario nomeado a execugdo de operagdes de pivotagem, modificando eixos e medidas de forma dindmica.

1.3.19. Disponibilizar reagdo de todos os campos da tela todas as vezes em que um filtro é feito pelo usuario e em qualquer campo. Os demais objetos devem reagir, aplicando os respectivos
filtros sobre seus dados de forma automatica, sem necessidade de programag&o ou desenvolvimento.

1.3.20. Permitir que todos os atributos disponiveis nas fontes de dados de origem possam ser combinados como métricas ou dimensdes, conforme a natureza do dado, para a construgdo de
graficos e tabelas pelo usuario, sem que sejam requeridas do usuario agdes de carregamento ou construgdo de quaisquer estruturas intermediarias de dados.

1.3.21. A solugdo deverd ser capaz de, com base em relacionamentos, nhomes de campos, conteildo de campos, propor, por inferéncia, o adequado relacionamento entre as diversas estruturas
de dados, facultando ao usudrio realizar ajustes em relacionamentos que se adequem a sua analise.

1.3.22. Ser capaz de carregar todos os dados selecionados pelo usudrio, em varios niveis de detalhe possiveis, diretamente na memdria RAM do servidor de forma compactada (IN-MEMORY).
Esse recurso visa a maximizag&o da velocidade de acesso durante a execugdo das consultas, & minimizagdo do impacto de acesso aos sistemas de disco.

1.3.23. Permitir ao usuario utilizar hierarquias de drill-down com qualquer combinagdo de dimensdes disponiveis, sem necessidade de intervengdo de desenvolvedores, sem limitagdes quanto a
quantidade de niveis e sem que sejam requeridas do usuario agdes de carregamento ou construgdo de quaisquer estruturas intermedidrias de dados.

1.3.24. Permitir que os painéis de informag¢des criados mostrem aos usudrios os dados sob a forma de objetos graficos bidimensionais, como: gréficos de barra vertical/horizontal, multipla e
empilhada (com um ou dois eixos verticais), circulares (pizza/rosca), de linha e drea (com um ou dois eixos verticais), de funil de mostradores analdgicos (relégio com ponteiro/velocimetro), mapas de
arvore (treemaps), gréficos de cascata e de dispersdo com pelo menos trés varidveis (eixo X, y e tamanho da bolha) de alta e baixa densidade Esses objetos devem ser oferecidos nativamente ou
customizados sem custo para a contratante.

1.3.25. Permitir que os usudrios executem operagdes de slice and dice sobre os dados, mudando-os de eixo como em uma tabela dindmica.

1.3.26. Permitir ao usudrio salvar filtros ou selegdes para recuperagdo e uso futuros.

1.3.27. Ter o ambiente de desenvolvimento e uso apresentados em lingua portuguesa (portugués do Brasil), principalmente em relagdo a menus e caixas de didlogo da solugdo. Esse requisito se
aplica também aos arquivos de ajuda para o usudrio final.

1.3.28. Possibilitar o desenvolvimento e incorporagdo de componentes / extengdes que ampliem as funcionalidades da ferramenta.

1.3.29. Possibilitar incorporagdo de objetos visuais/painéis criados na ferramenta em péginas web (html).

1.3.30. Disponibilizar de forma automatica nas aplicagdes desenvolvidas o recurso de Responsive Web Design (Design Web Responsivo), no qual a aplicagdo desenvolvida se adapta

automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que estd sendo utilizado pelo usudrio, seja ele uma tela grande de um computador Desktop, uma tela de Notebook, de um Tablet ou de
um Smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma aplicagdo conforme os dispositivos a serem utilizados
pelos diferentes tipos de usuarios.

1.3.31. Permitir a publicagdo de Aplicagdes ou Partes de Aplicagdes (Painéis) para usudrios, de modo que cada usuario possa visualizar Aplicacdes e Partes de Aplicagdes que foram publicadas
para ele (organizadas nos grupos aos quais tem acesso), que apenas ele pode ver (seu préprio trabalho) e que todos podem ver (aplicages disponiveis para toda a institui¢do).

1.3.32. Permitir que os usudrios finais criem relatdrios personalizados, a partir do que estd disponivel num portal centralizado para uso individual e com possibilidade de compartilhamento com
outros usuarios.

1.3.33. Permitir acesso aos painéis de informagdes por meio de browser (ao menos Internet Explorer, Safari, Mozilla Firefox e Google Chrome), apresentando ao usuario recursos de criagdo,
exploragdo e visualizagdo disponiveis na solugdo, inclusive os mais utilizados daqueles presentes no médulo cliente da ferramenta, se este existir.

1.3.34. Permitir a construgdo de painéis de informagdes para simulagdo, nos quais o usuario possa avaliar alternativas por meio da modificagéo de valores dos parametros que compdem as
férmulas da simulagdo.

1.3.35. Possuir fungdes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas. Essas fungdes devem abranger, pelo menos, célculos de agregagédo, manipulagdo de strings e datas, fungdes ldgicas,
manipulagdo de formatos, fungdes financeiras e estatisticas fundamentais (como média aritmética; mediana, moda; quartis; percentis; variancia; desvio padréo; entre outras).
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1.3.36. Permitir que valores nas dimensdes do tipo texto sejam encontrados no documento utilizando-se qualquer parte do texto na pesquisa.

1.3.37. Permitir a combinag&o de objetos visuais web gerados pela ferramenta com outros objetos visuais web gerados fora dela, compondo assim uma pagina web heterogénea na origem do
conteldo, mas homogénea na apresentagdo para o usuario final.

1.3.38. Permitir o uso de expressdo com operadores do tipo menor, maior que, intervalo de valores no documento, tanto para dimensdes com data quanto de outros valores.

1.3.39. Possuir as funcionalidades para carga de dados e desenvolvimento de documentos integradas.

1.3.40. Permitir a criagdo e manipulagéo de estruturas de dados multidimensionais.

1.3.41. Permitir a navegacgdo entre diferentes projetos/streams através do mesmo portal.

1.3.42. Permitir organizar o conteudo do portal em pastas e/ou categorias.

1.3.43. Permitir ao usudrio uma drea de contetido pessoal, onde somente o mesmo tera acesso.

1.3.44. Permitir realizar busca no portal por contetido (Ex.: Nome de um relatério ou documento armazenado).

1.3.45. Permitir cada usuario definir suas configuragdes de /ayout do portal.

1.3.46. Permitir a alteragdo de layout do portal, sem necessidade de programagao.

1.3.47. Permitir o reuso de componentes visuais e de analise, em aplicacdes externas por meio de exportagdo direta de componentes de dashboards em APls.

1.4. Recursos de Extragdo, Tratamento e Carga - ETL

1.4.1. A ferramenta devera possuir funcionalidades basicas de ETL (extragéo, tratamento e carga de dados) que permitam a importacdo e exportagéo de novos conjuntos de dados de fontes
distintas incluindo, no minimo:

1.4.2. Arquivos estruturados/semiestruturados, incorporando formatos .XLS, .XLSX, .CSV, .XML, .JSON, .GEOJSON, .SHP (shapefile) e outros com formatos arbitrarios por meio de customizago.
1.4.3. Bancos de dados relacionais, suportando, no minimo: Oracle Database, Oracle MySQL, Postgresql, Microsoft SQL Server, MariaDB, LDAP e fontes ODBC e/ou JDBC.

1.4.4. Bancos de dados n3o estruturados como MongoDB e ElasticSearch. Por meio de GUI ou via programagédo usando API da ferramenta.

1.4.5. Fontes de dados usando linguagem GraphQL nativamente, por meio de GUI ou via programagéo usando API da ferramenta.

1.4.6. Coleta de dados por meio de webservices SOAP e RESTFull, por meio de GUI ou via programag&o usando AP| da ferramenta.

1.4.7. Webscrapping nativo ou por meio de integragdo via programas externos.

1.4.8. Deverd ser possivel o agendamento, execugdo periddica ou ad-hoc e monitoramento das rotinas de ETL, possibilitando a geragdo de alertas em caso de erros e defeitos.

1.4.9. Permitir integragdo com ferramentas externas para o ETL suportando, no minimo, cédigos desenvolvidos em:

1.4.9.1. Linguagem R.

1.4.9.2. Python.

1.4.10. Deverd criar um modelo de dados a partir das informagdes carregadas das vérias fontes.

1.4.11. Possuir ferramenta para fazer a carga de dados, suportando fungdes que permitam as fungdes tipicas de ETL (extract, transform and load), isto &, extrair, transformar e carregar.

1.4.12. Possibilitar o acesso abrangente a multiplos sistemas fontes e formatos de dados em uma mesma rotina de ETL.

1.5. Requisitos de arquitetura e capacidade

1.5.1. Os conteldos produzidos por meio da solugdo deverdo poder ser disponibilizados para visualizagdo a um nimero indefinido de usuarios da internet (sociedade); e a um nimero de até

3200 servidores da Presidéncia da Republica, com acessos a multiplos painéis/relatérios simultaneamente, e a outros potenciais usudrios externos com controle de acesso (extranet).

1.5.2. Deverd permitir a criagdo e edi¢do de forma colaborativa, permitindo que componentes desenvolvidos por um usudrio possam ser disponibilizados para uso de outros.

1.5.3. Deverd executar em servidores virtuais de arquitetura x86 de 64 bits, rodando sistemas operacionais Windows ou Linux (Debian/Ubuntu e/ou Centos/Redhat).

1.5.4. Se for necessério ou recomendavel um SGBD backend para o funcionamento da solugdo, este, na hipdtese de ndo ser Oracle ou Postgresql (ja existentes na Presidéncia da Republica).
Devera ser fornecido e licenciado sem énus adicional como parte da solugéo.

1.5.5. O fornecedor devera informar os requerimentos de hardware e software necessarios.

1.5.6. Deverd ser capaz de operar usando protocolos HTTP ou HTTPS e manter compatibilidade com protocolos IPv4 e IPv6.

16. Requisitos de administracio

1.6.1. Deve possuir interface de administragdo da solugdo, preferencialmente via Web, e que dé acesso a todos os aspectos de configuragdo e funcionamento da solugdo, inclusive da leitura dos
logs de auditoria e de funcionamento.

1.6.2. Deverd apresentar informagdes que permitam analisar questdes relacionadas ao desempenho da solugéo.

1.7. Requisitos de seguranca e governanca de acessos

1.7.1. Possuir sua prépria arquitetura de seguranga, independente da utilizagdo de solugdes de seguranca de terceiros.

1.7.2. Permitir utilizar recursos de seguranga dentro da camada de metadados, para restringir o acesso a objetos e dados.

1.7.3. Permitir a identificagdo do consumo da solugdo pelos seus usuarios.

1.7.4. Permitir restringir funcionalidades da solug&o (Exemplo: criar relatdrios, atualizar dados, alterar um relatério) para um determinado usuério ou grupo.

1.7.5. Possuir interface grafica para administragdo da soluggo.

1.7.6. Deve possuir um servigo configurdvel de sincronizagdo de informagdes padrdo de identificagdo de usuarios (e.g. identidade do usuario, nome, e-mail, grupo) e de informagdes

customizadas de identificagdo do usudrio que possam existir (e.g. departamento, pais, etc.) que estejam armazenadas em fontes de dados de identificagdo de usuérios fornecidas pelas solugdes mais
utilizadas no mercado (Microsoft Active Directory, LDAP, Excel ODBC), incluindo automaticamente essas informagdes no repositério de metadados da ferramenta.

1.7.7. A integragdo com Microsoft Active Directory deve permitir a autenticagdo de forma transparente (single sign-on), para usuarios ja autenticados na rede, usando protocolo Kerberos,
GSSAPI e/ou NTLMv2/v3.

1.7.8. Deve permitir integragdo de autenticagdo usando protocolos JWT, OAUTH2 e SAML.

1.7.9. A contratada deverd assinar o Termo de Compromisso de Manuteng&o de Sigilo em Contrato, conforme modelo da Presidéncia da Republica, assim como seus prestadores de servico
deverdo assinar o Termo de Ciéncia de Manutencao de Sigilo.

1.7.10. Deve registrar logs de acesso e de auditoria incorporando, no minimo, operagdes realizadas, usuério responsével, objetos alterados ou consultados, altera¢do realizada e identificagdo de
origem, incluindo enderego IP.

1.8. Requisitos de doc 30

1.8.1. A Contratada devera entregar junto com os softwares adquiridos:

1.8.1.1. Manuais de instalagdo e operagdo e/ou dos links para download dos arquivos de instalag3o;

1.8.1.2. Fornecer os manuais dos softwares, editados em lingua portuguesa do Brasil.

1.8.2. Dever3 ser fornecido documentagdo da instalagdo executada (as-is) apds a implantag&o do projeto.

1.9. Requisitos de georreferenciamento e geoprocessamento

1.9.1. Deverd possuir funcionalidades nativas de geoprocessamento e georreferenciamento ou, alternativamente, estar integrado por meio de suporte nativo, a ferramenta comercialmente
suportada (hipdtese em que se admite a formag&o de consdrcio) de georreferenciamento de dados, que deve estar em conformidade com os demais requisitos da presente contratagdo aplicaveis.
1.9.2. Permitir a construgdo de visualizagdo de dados georreferenciados, intuitivos, considerando a utilizagdo de coordenadas geograficas e geocodes que devem incluir no minimo enderegos,
bairros, municipios, cidades, micro e macrorregiées administrativas, paises, e desejavelmente, enderecos IP, sistemas autdnomos de internet, CEPs, entre outros.

1.9.3. Deve ser possivel a integragdo com servigos de geocoding de terceiros gratuitos ou comerciais tais como OpenstreetMaps, Google Maps, Bing Maps.

1.9.4. Deverd possuir servidor WMS préprio, nativo ou integrado de terceiro, fornecido juntamente com o produto com garantia de atualizagdo, no minimo, enquanto durar o contrato de
suporte.

1.9.5. Deve ser possivel a integragdo com servidores WMS de terceiros gratuitos ou comerciais tais como OpenstreetMaps, Google Maps ou Bing Maps e com os principais fornecedores de
plataformas de georeferenciamento comerciais e gratuitos tais como ArcGIS, Mapinfo ou Geoserver por meio de WMS.

1.9.6. Suporte aos principais formatos de arquivos georreferenciados (KML, Shapefiles, GeoJSON, TopoJSON).

1.9.7. Unificagdo de areas de diversos poligonos em um ou mais de forma personalizada.

1.9.8. Juntar/sobrepor camadas de fontes diversas num mesmo mapa.
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1.9.9. Apresentar camadas de densidade, com base nos pontos geograficos no mapa.

1.9.10. Variar cores de linhas, pontos ou poligonos com base em dados de tabelas georreferenciadas.

1.9.11. Permitir a marcagdo de regido em mapas para aplicagdo de filtros em todo o dashboard, permitindo no minimo, point-and-click e, desejavelmente, retdngulos e regides desenhadas a
méo livre.

1.10. Requisitos de garantia, suporte e atualizagdo de versdo

1.10.1. A solugdo sera considerada entregue apds a instalagdo, pela CONTRATADA, da ferramenta licitada em computadores servidores da Presidéncia da RepUblica acompanhada da ativagdo,
testes e validagdo das licengas.

1.10.2. As versdes das licengas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante até a data de entrega do produto.

1.10.3. Do ponto de vista do cliente (usuario), a solugdo deve ser compativel para instalagdo nos sistemas operacionais Windows 7 ou superiores, para 32 bits ou 64 bits e também deve ser
compativel com os navegadores Internet Explorer 9 ou superiores, Google Chrome e Mozilla Firefox.

1.10.4. 0O mddulo servidor da aplicagdo deve poder ser instalado tanto em maquina fisica como em ambiente virtual, sendo obrigatdria a compatibilidade com ambiente Virtualizado VMware.
1.10.5. A solugdo deve operar normalmente sem perda de dados ou funcionalidades em caso de migragdo para versdes mais atuais do sistema operacional (tanto do servidor quanto do cliente)

do sistema gerenciador de banco de dados e em caso da atualizagdo da prépria solugdo.

1.10.6. A solugdo devera ter a garantia de receber todas as atualizagdes de seguranga, corre¢des e melhorias da fabricante para a versdo adquirida, considerando o periodo de 36 meses,
contados a partir da emissdo de Termo de Recebimento Definitivo da Solugdo.

1.10.7

B Durante a vigéncia da garantia, devera ser dado, sem 6nus, a acesso as novas versdes da solugdo, e seus componentes, de forma que a Presidéncia da Republica possa contar sempre com

as versdes mais atuais. Isso vale, inclusive, para o caso em que o fabricante optar por mudar o nome ou marca de produtos componentes da solugdo e que sejam responséveis pelo todo ou parte das

funcio
1.11.
1111

nalidades presentes nessa especificagdo.
Requisitos de treinamento

. Deverdo ser oferecidos treinamentos, com material didatico oficial dos produtos constantes da solugdo, para os seguintes perfis de usuario: desenvolvimento de conteldo,

desenvolvimento avangado (incluindo construgdo de novos componentes e integragdo com sistemas externos) e administragdo da ferramenta.

1.11.2
1.11.3

. Os treinamentos deverdo conter o material necessario ao entendimento dos conceitos de Bl necessarios ao completo uso da ferramenta.

. Os treinamentos serdo realizados em Brasilia, em idioma portugués, nas dependéncias da Presidéncia da Republica, em até 90 dias apds a ativagdo/instalagdo da solugdo, em data a ser

acordada entre a Presidéncia da RepUblica e a CONTRATADA, a ser agendado com pelo menos 15 dias de antecedéncia.

1.11.4
1115

) A Presidéncia da Republica disponibilizara ambiente para treinamento com computadores integrados a internet e a intranet e projetor (data show).

. Em até 5 dias antes da realizagdo de cada curso, a contratada deve contatar a Presidéncia da Republica para a instalagdo de algum software nos computadores do ambiente de

treinamento ou alguma configuragdo ou teste, caso seja necessario.

1.11.6. Quando do agendamento de treinamento, a CONTRATADA devera informar o profissional, ou conjunto de profissional, que ira ministra-lo. Para que seja aceito pela Administragéo, cada
profissional deve possuir experiéncia minima de 120 (cento e vinte) horas na realizagdo de cursos relacionados a ferramenta adquirida, o que deve ser comprovado por meio de curriculum e
certificados de realizagdo dos cursos na qualidade de professor.

1.11.7
1.11.8

1.11.9.

1.11.1

. Deverédo ser fornecidas turmas de treinamento, contendo material oficial do fabricante, englobando os seguintes cursos:

. Produgdo de conteldo e painéis — basico (carga minima 20h):

Nogdes de BI, incluindo exemplos de aplicagdes, Data Warehouse, Datamart, Cubos, Data Discovery;

Uso da ferramenta, incluindo: configuragdo para produtores de conteldo, uso de plug-ins; Construgdo de relatdrios e dashboards a partir de diferentes fontes de dados, e fazendo uso de todos os
tipos de graficos e funcionalidades da ferramenta;

Construgdo de relatdrios e dashboards fazendo uso de mapas em formato KML ou Shapefile, de pontos ou de camadas;
Publicagdo de conteldo produzido;

Exercicios praticos, incluindo a utilizagdo de bases de dados da Presidéncia da Republica.
Produgdo de conteldo e painéis — Avangado (carga minima 60h):

Configuragdo da solugdo no intuito de otimizar o uso dos recursos tecnoldgicos;
Gerenciamento da publicagdo de conteldo, interno (intranet) e externo (internet);

Instrugdo avangada quanto as principais estruturas/fun¢des/classes da linguagem de codificagdo nativa da ferramenta, para carga de dados, ETL, bem como construgdo de métricas e dimensdes
personalizadas, que ndo possam ser realizadas de forma visual;

Demonstragdes praticas e disponibilizagdo de scripts modelo para integragdes da ferramenta com a linguagem Python, na implementagdo de fungdes basicas de ETL, visualizagdo de dados e
implementagdo de andlises utilizando as principais tarefas de machine learning (classificagdo, clusterizagdo, previsdo/regressdo, deteccdo de anomalias e andlise de associagdo). Exercicios
praticos de desenvolvimento de contelido em modo avangado, utilizando os recursos mais avangados da solugdo;

Utilizagdo de recursos avangados para desenvolvimento e publicagdo de conteldo para pUblico externo (internet).
0. Administragdo do sistema (carga minima 20h):

Instalagdo e configuragdo basica e avangada;
Administragdo de usuarios e grupos;

Andlise e ajustes de performance;
Monitoramento e auditoria;

Integragdo com outros servigos.

1.11.11. Deveréo ser expedidos certificados de participagdo nos cursos aos alunos que tenham presenciado pelo menos 75% da carga horéria do treinamento, o que devera ser aferido por meio
de lista de presenca.

1.12. Servigos Técnicos Especializados

1.12.1. Apds o termino da instalagdo, a empresa deverd disponibilizar suporte profissional a Presidéncia da RepUblica em atividades como a construgdo de painéis, migra¢do de
tecnologia, configuragdes avangadas, e outros servigos de consultoria em quantitativo de horas detalhados nos itens subsequentes.

1.12.2. O inicio das atividades em data acordada entre as partes e em no maximo 5 dias Uteis apds a solicitagdo.

1.12.3. Para essa finalidade, serdo contabilizados os servigos em horas de servigo técnico especializado, contratadas por meio de ordem de servigo, por demanda.

2. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1 Bens e Servigos que compdem a Solugdo

2.1.1. Para a proposigdo corrente, busca-se a aquisi¢do de licenciamento de solugdo de analise de dados para apoio a tomada de decisdo (Self-Service Bl), com treinamento, horas de servico

especializado e suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses, referentes ao seguinte grupo de itens:

~ UNIDADE DE
GRUPO | ITEM DESCRICAO MEDIDA
1 Licenga perpétua de solugdo de anélise de dados para apoio a tomada de decisdo (Self-Service Bl) para Licenca
acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores <
5 Licenga perpétua de solugdo de analise de dados (Self-Service Bl) para transparéncia de dados na Licenca
internet com no minimo 4 cores &
Prestagdo de
1 servigo de
3 Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses referente ao item 1 por unidade de licenga. suporte técnico
(pagamento
mensal)
Prestagdo de
4 Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses referente ao item 2 por unidade de licenca. servico de
suporte técnico

11/11/2020 16:<



SEI/PR - 2015210 - Estudo Técnico Preliminar datzoacao(ETP) - Tl

6 of 1.

(pagamento
mensal)
5 | Turma de treinamento bésico para 12 produtores de contetdo Turma
6 | Turma de treinamento avangado para 12 usudrios avangados no uso da solugdo Turma
Turma

7 | Turma de treinamento de administragdo para 12 usuarios avangados no uso da solugdo

Horas de servigo

8 Horas de servigo técnico especializado técnico
especializado

2.2, Justificativa do quantitativo a ser contratado

2.2.1. Na Presidéncia da Republica constam as licengas e produtos de Qlikview abaixo listados, os quais foram adquiridos nos contratos administrativos N2 163/2013, N2 203/2014 e N2
188/2015. Destaca-se que as licengas sdo perpétuas e sdo utilizadas na Presidéncia da Republica apresentando diversos painéis:

Produto QLIK Secretaria-Geral Casa Civil Total
Enterprise Edition Server 1 1 2
Enterprise Edition Test Server 1 1
Internet Access Server (IAS) 1 1
Publisher Server 1 1
Named User Cal 32 48 80
Document User Cal 120 230 350
Nprinting Server 1 1 2
Nprinting Designer 5 10 15
2.3. Foi realizado levantamento do quantitativo de usudrios e painéis que estdo localizados na Presidéncia da RepUblica conforme formuldrios N2 1708455 (SA), N2 2024616 (SEGOV) e
N2 1661701 (Casa Civil). Segue abaixo os niimeros consolidados.
2.3.1. Quantidade de painéis listados por ambientes existentes na plataforma Qlikview:
AREA
AMBIENTES Total de Painéis
Casa Civil SEGOV SA
Produgdo 26 6 21 53
Homologagéo 5 0 5 10
Desenvolvimento 4 5 1 10
Novo/Fila 0 5 0 5
2.4. Painéis que os érgdos da Presidéncia da Republica pretendem disponibilizar conforme o tipo de acesso:
TIPOS DE PAINEIS Casa Civil SEGOV SA Total de Painéis
Painéis com acesso publico irrestrito, na Internet 7 6 3 16
F”a|r:e|s de acesso |nterr{10, ou externo autorizado pelo 46 s 5 56
orgdo, com dados restritos
Ifalrlels de acesso |ntler|j10, ou externo autorizado pelo 23 4 1 28
Srgdo, com dados publicos

2.4.1. Quantidade de acessos levando em conta a estimativa maxima com os novos painéis que poderdo ser construidos na nova solugdo de self-service BI:

Quantidade de Usuérios

Total de Acessos Estimados

Tipos de Painéis Casa Cvil SEGOV SA (valores méximos retirados dos formuldrios)

Painéis de acesso interno, ou e)fterno au,tc?rlzado pelo drgdo, com dados 3460 520 110 2090
restritos (usudrios)

Painéis de acesso interno, ou externo autorizado pelo érgéo, com dados

L .. 1350 250 100 1700
publicos (usuarios)
Desenvolvedores 15 5 5 25
2.4.2. Diante do levantamento realizado, constatou-se mais de 6 (seis) mil acessos estimados nos painéis de self-service Bl. Foram considerados o acesso paralelo nos nimeros acima. Por conta

dessa quantidade de usuarios que irdo utilizar os painéis da Presidéncia de Republica, optamos por adquirir licengas que atendam as necessidades sem limitagdo de usudrios de visualizagdo, conforme
demonstrado no item 1 deste Estudo, pois o gerenciamento e alocagdo de licengas seria muito complexa para equipe de ird gerenciar os acessos.

2.4.3. Neste ponto, entende-se importante explanar brevemente sobre dois assuntos:

¢ modelos de licenciamento de softwares: licenciamento com base no poder de processamento e licenciamento baseado em licengas nomeadas.

* modalidade de licenga: perpétua de aquisicdo ou por assinatura de servigo (SaaS).

2.4.3.1. No primeiro modelo de licenciamento, o software é instalado em um equipamento servidor, seja fisico ou virtual, contendo CPUs (processadores) com qualquer quantidade de nucleos de
processamento (um ntcleo de processamento significa uma Unica unidade de processamento dentro de um processador ou CPU). Contudo, a licenga limita o nimero maximo de nucleos de
processamento utilizaveis pelo software. Esse modelo permite que um nimero livre de usuérios de uma organizagao tenha acesso ao software, sendo que a limitagdo de utilizagdo ocorrerd apenas em
funcdo da relagdo nimero de usuarios versus nimero de nucleos de processamento licenciados.

2.4.3.2. Ja no segundo modelo de licenciamento, sdo atribuidas licengas nominalmente a certos usuarios, como € o caso do Qlikview. Estas licengas nominais podem ser entendidas como uma
espécie de passaporte de acesso a plataforma, de sorte que apenas aqueles usuarios nomeados terdo acesso ao software.

2.4.3.3. Quanto as modalidades de licenga, no tipo perpétua, a licenga é adquirida como ativo, o adquirente passa a ter direito de utiliz-las indefinidamente e o pagamento &, geralmente,
realizado no momento da aquisi¢do. No tipo assinatura de servigo (Saa$), o contratante passa a utilizar o servico pelo tempo em que o contrato esteja vigente e o pagamento é realizado mensalmente.
Neste modelo ha maior risco de dependéncia tecnoldgica e a pratica de pregos abusivos pelos fornecedores no momento da renovagéo contratual.

2.4.34. No SaaS$, ha também o risco de indisponibilidade repentina e definitiva dos painéis, publicos e restritos, em caso de interrupgdo de contrato, uma vez que, sendo um servigo, este sé
permanece disponivel durante a vigéncia contratual, diferentemente das licengas perpétuas que continuam acessiveis mesmo apds finalizado o contrato.

2.4.4. Diante de todo o exposto, dos muitos riscos associados e elencados nestes estudos, entre a modalidade de licenga perpétua ou por assinatura, é prudente que se opte pela opgdo mais
conservadora de aquisigdo de licengas perpétuas neste momento para a PR.

24.5. As quantidades de licengas a serem adquiridas, o quantitativo de alunos previstos para os treinamentos e o nimero de horas de servigo técnico foram determinados em fungdo da
estimativa do nimero de conteldos produzidos no &mbito da Presidéncia da Republica que fardo uso da solugdo, conforme levantamento de necessidades exposto a seguir:

Itens | Descri¢do Q idade | Justificativa

Deseja-se um licenciamento que considere um ambiente interno de 24 produtores de conteldo para atender uma demanda
inicial de 85 Painéis de Informag&o, onde 39 encontram-se em produg&o e 46 para desenvolvimento. Aliado a este cendrio,
deseja-se que aproximadamente 1000 usuarios nomeados possam ter acesso imediato aos contetdos produzidos, com
potencial de elevagdo desse quantitativo nos préximos anos.

Licenga perpétua de solugdo de anélise de dados para
1 apoio a tomada de decisdo (Self-Service Bl) para acesso |1
logado intranet/extranet com no minimo 4 cores

Licenga perpétua de solugdo de analise de dados (Self-
2 Service BI) para transparéncia de dados na internet 1 Deseja-se um licenciamento para garantir a visualizagdo dos contetdos produzidos na internet para qualquer cidaddo

com no minimo 4 cores

Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses O quantitativo se refere a quantidade de licengas que a Presidéncia da Republica ira adquirir para prover servigos de

referente ao item 1 por unidade de licenga. suporte técnico e atualizagdo de licengas
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4 Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses 1 O quantitativo se refere a quantidade de licengas que a Presidéncia da Republica ira adquirir para prover servigos de
referente ao item 2 por unidade de licenga. suporte técnico e atualizagdo de licengas
Turma de treinamento bésico para 12 produtores de - - " L . K
5 conteddo P P 2 (turmas) | O quantitativo de 24 usudrios foi levantado conforme as estimativas descritas no item 2 deste Estudo
T de trei 1t 12 ari d A - " . . 5 .
6 urma ce re:namen © para 22 usuarios avangados no 2 (turmas) | O quantitativo de 24 usuarios foi levantado conforme as estimativas descritas no item 2 deste Estudo
uso da solugdo
T de trei t dministragdo da soluga - . Lo . .
7 urma de r(?lf\amen © para administracao da solugso. |y (turma) | O quantitativo de 12 usuarios foi levantado conforme as estimativas descritas no item 2 deste Estudo
para 12 usudrios
. . - O quantitativo de horas foi levantado conforme a necessidade de desenvolvimento de Painéis de Informagdo com base na
8 Horas de servigo técnico especializado 500 (horas) A . . . ~ N L -
experiéncia dos contratos anteriores e a possivel migragdo de tecnologia para a nova ferramenta dos painéis em Qlikview.
3, ANALISE DE SOLUCOES
3.1 IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES
Solucdo Descrigdo Vantagens Desvantagens Viabilidade
N&o: Alto custo
Desenvolvimento de Maior ‘time to market’ de RH e alto
tempo de

Desenvolvimento
sob medida

solugdo propria
especializada usando
frameworks de Bl

Menor dependéncia de
fornecedor

Maior consumo de recursos
humanos para o
desenvolvimento

desenvolvimento
inviabilizam para
curto e médio
prazos

Manutengdo da
2 | solugdo atual

Mera contratagdo da
atualizagdo para a versdo

Preservagdo do
investimento

N3o ha ganho funcional

N3o ha suporte a self-service Bl
Baixa integragdo com
ferramentas geograficas
Auséncia de funcionalidades
avangadas de geoprocessamento

N&o: Preserva-se
a situagdo atual,
considerada
precaria, sem
qualquer ganho
efetivo.

N&o atende

software publico

disponivel no portal de
software publico

Padronizagédo

Pouca documentagéo

QlikView mais recente do produto L - -
Baixa integragdo com outros requisitos
sistemas importantes de
N&o adequado para dispositivos | usabilidade, self-
moveis service de Bl e
responsividade
N&o: Nao foram
encontradas
solugbes no
Uso de solugdo de Bl portal de
Utilizagdo de Baixo custo Pouco suporte técnico Software Publico

para dataware
housing, Bl ou
analise de
dados[1] do tipo
Self-service Bl

4 | Software Livre

N&o: Foram
encontrados e
analisados os

seguintes
produtos:
Dependéncia relativa de PentahoBl(2],
Apache
fornecedor
. . Superset[3] e
Baixo grau de maturidade
Metabase[4]
quando comparada a produtos =
s Todos
proprietérios apresentaram
Adaptagdo de software Baixo custo inicial Licengas para uso gratuito podem limitagdes

livre para uso no &mbito
da Presidéncia da
Republica

Ampla documentagéo
Comunidades de suporte

ter limitagdes

Indisponibilidade de treinamento
e pessoal
Adaptagdes/evolugdes/suporte
pode elevar substancialmente o
tempo para atendimento as
demandas do Centro de Governo
Riscos de descontinuidade

importantes nas
funcdes de self-
service e
integragdo com
dados
georreferenciados
Ademais ndo ha
disponibilidade
de pessoal
qualificado e
suficiente para
evolugdes /
adaptagdes

Reaproveitamento de
investimento
Familiaridade com a

gerais da ferramenta
Atendimento as
necessidades

Necessidade de

Licitagdo para produto definido

N&o: A regra de
transformagéo de
licengas pela
fabricante néo é

Upgrade do Atualizagdo de versdo do " desembolso/custo para aquisicdo .
L - ) linguagem usada para o ETL P ~ vantajosa para
5 | QlikView para Qlikview para Qliksense, . . Dependéncia de solugédo N N
) . e com as funcionalidades sl PR, pois teria a
QlikSense aquisi¢do do QAP proprietéria

conversdo de 4
licengas Qlikview
para 1 licenga
QlikSense

Substituigdo por
outro produto

Aquisigdo ou contratagdo
de servigos de solugdo de
self-service Bl

Atendimento as
necessidades
Maior potencial
competitivo
Engloba cenario 5

Necessidade de
desembolso/custo para aquisicdo
Dependéncia de solugdo
proprietaria

Sim: Atende
integralmente as
necessidades
colocadas

7 | Solugdo em nuvem

Contratagdo da solugdo de
Software como um servigo

Atendimento as
necessidades

Melhor adaptagéo dos
custos a demanda

Informagdes restritas e sensiveis,
muitas vezes de interesse a
seguranga nacional estariam em
datacenters fora do controle
governamental, contrariando o
disposto na NC14/IN1
/DSIC/GSIPR

N&o: Ha
necessidade de se
garantir a cadeia
de custédia de
parte significativa
dos dados e
analise a serem
executados na
ferramenta

[1] Conforme consulta ao site https://soft gov.br/social/search/software_infos realizada em 30/09/2020 com os seguintes termos “Bl”, “Business li ”, “Inteligéncia de ios”, “Data

warehouse”, “Datamart” e “Dados”.
[2] https://www.hitach cl
[3] https://superset.incubator.apache.org/

‘en-us/products/dat: lytics/pentaho-platform.html
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[4] https://www.metabase.com/
3.2. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES
3.2.1. Alguns dos cenarios foram imediatamente descartados em fungdo dos problemas que apresentaram em uma andlise preliminar:
Solugdo 1 - O desenvolvimento sob-medida se inviabiliza pela complexidade da solugdo e auséncia de recursos humanos em quantidade e qualificagdo que precisariam ser mobilizados para a tarefa;

Solugdo 2 - A manutengdo da solugdo atual é invidvel porque o préprio fabricante descontinuou sua evolugdo em favor de produtos de concepgdo mais moderna. Assim, o potencial de melhoria
desejado e necessarios ndo poderia ser alcangado;

Solugdo 3 - Software publico, ndo existe no Portal do Software Publico solugdo que ambicione resolver as necessidades ora apresentadas — em grande grau por conta das restricdes identificadas na
solugdo de desenvolvimento sob-medida e pela grande disponibilidade de produtos no mercado focados em atender necessidades como as propostas nesse documento;

Solugdo 7 - O uso de solugdo em nuvem para parte das necessidades da Presidéncia da Republica se colocam em contrariedade a politicas de seguranga da informagdo muito caras e importantes a essa
instituicdo e com o potencial de exposigdo de informagdes restritas.

3.2.2. Dessa maneira, serdo analisadas em mais detalhes as solugdes remanescentes.

3.2.3. Em relagdo as solugdes de software livre (solugdo 4), tinha-se, inicialmente, expectativa de encontrar solugdes maduras, considerando a grande evolugdo dos Ultimos anos. Contudo, ao
final da anélise, abaixo sumarizada, acabou-se por se considerar a solugdo inadequada e invidvel para o atendimento das demandas & luz das presentes necessidades.

3.2.4. Foram analisadas as solugdes PentahoBl - community edition, Apache Superset e Metabase - community edition. Em geral, todas apresentam deficiéncias em relagdo a conformidade com
os requisitos, em especial quanto as facilidades de autosservico, responsividade, usabilidade, carga e tratamento de dados e limitagdo na capacidade de anélise geoespacial, e ndo garantia de suporte.

3.2.5. Embora sejam de cddigo livre, a construgdo de extensdes ou integragdes pode ser limitada em vista do pouco enfoque dado na documentagdo de APIs e de arquitetura do sistema.
Ademais, a adequagdo/produgdo de novas funcionalidades mediante evolugdes no cddigo para equipara-las as solugdes j& disponiveis no mercado, amplifica dispéndios com servidores, infraestrutura
tecnoldgica e m&o de obra altamente especializada, consumindo tempo de desenvolvimento - o que pode comprometer o atendimento tempestivo as demandas de informagdo - e sem garantia de
éxito nas personalizagdes.

3.2.6. Adicionalmente, a adogdo das referidas ferramentas eleva a probabilidade de riscos operacionais e estratégicos para gestdo da informagdo do Centro de Governo, sobretudo pela ndo
garantia de suporte e responsabilizagdo da comunidade de desenvolvedores nos casos de instabilidade, inoperabilidade ou descontinuidade nas ferramentas, com potenciais impactos, por exemplo,
sobre a seguranga da informagdo, crucial para preservagéo de informagdes sensiveis e sigilosas de Estado.

3.2.7. A garantia de suporte efetivo e tempestivo constitui elemento crucial para a definigdo de tecnologias para o Centro de Governo, sobretudo pelo carater estratégico de sua atuagdo para a
agenda publica nacional, na governanga de politicas, crises, calamidades publicas e grandes eventos, em que eventual interrupgdo ou inconsisténcia no intercambio de dados e informagdes pode
repercutir diretamente nas decisdes governamentais e, por conseguinte, nos rumos do pais.

3.2.8. Além dessas consideragdes de ordem geral, foram identificados os seguintes aspectos em cada um dos produtos open-source avaliados:
3.2.9. PentahoBI - community edition
3.2.9.1. Embora seja uma solugdo de relativa maturidade e sucesso, seu foco principal é na montagem de data warehouse tradicionais, havendo pouca capacidade, em sua solugdo gratuita, para

solugdes de autosservigo (self-service Bl). Além disso, a versdo da comunidade tem um conjunto relativamente mais limitado de visualizagBes e graficos, o que afeta a apresentag&o de conjuntos mais
complexos de dados.

3.2.9.2. Um ponto forte da solugdo, contudo, é a sua ferramenta para extragdo, tratamento e carga de dados — ETL. Nessa ferramenta é possivel realizar a modelagem do processo de ETL de
forma visual, com relativa facilidade. Uma vantagem desse ETL é que pode ser usada de forma independente do restante da solugdo.

3.2.10. Apache Superset

3.2.10.1. Projeto da fundagdo Apache ainda em estado de ‘em encubagdo’ o que significa que pode vir ou ndo a ser incorporado ao conjunto de softwares suportados pela fundagdo. Ele é
montado usando um framework préximo ao ja usado na DGINF/SE/CC, backend em python e front-end javascript com react. Possui um conjunto maior de componentes visuais a disposi¢do do que o
Pentaho community, porém também carece de boas opgBes para autosservigo, seu uso normal exige conhecimentos de Tl e bancos de dados.

3.2.10.2. As maiores fraquezas, contudo, estdo na auséncia de funcionalidades nativas de analise como drill-down, que para ser criado necessitaria de agdes de configuragdo e customizagdo
adicionais, e na configuragdo de fontes: por exemplo, ndo é possivel realizar consultas/join de dados oriundos de mdltiplas tabelas, o que obriga a construgdo de views para essa necessidade.

3.2.11. Metabase - community edition

3.2.11.1. Projeto mais recente, assim como o PentahoBI foi construido para servir como uma ferramenta de data warehouse tradicional, ndo possuindo facilidades de autosservigo. Adicionalmente

o suporte a dados geolocalizados é bastante inicial, ainda bastante limitado, ha poucas opgbes de visualizagdo de graficos georreferenciados, ponto e area apenas. Ha ainda poucos tipos de graficos
limitando a apresentagdo de dados mais complexos.

3.2.12. Em relagdo ao cenario de adogdo de ferramentas open source, consideramos que:

e Existem limitagdes para atendimento da demanda, em especial no que tange a fungdes de autosservigo e andlise geografica;

e Podem vir a impor riscos para seguranga e gestdo da informagdo do Centro de Governo, decorrentes da ndo garantia de suporte e responsabilizagdo em casos de instabilidade, inoperabilidade ou
descontinuidade nas ferramentas;

e Implicam na necessidade alocagdo de recursos humanos adicionais para executar as fungdes de qualidade de software, suporte e sustentagdo que poderiam ser cobertas em contratos de suporte
e manutengdo;

e Menor produtividade da equipe de desenvolvimento de informagdes gerenciais e menor qualidade dos produtos de informag&o desenvolvidos devido & baixa maturidade e menor versatilidade
dessas solugBes quando comparadas aos produtos de qualidade comercial.

3.2.13. Dessa forma, conclui-se que n3o se encontraram alternativas open source dentre os produtos analisados que atendessem os requerimentos e necessidades da Presidéncia da Republica.
3.2.14. Solugdes 5 e 6
3.2.14.1. Finalmente, com relagdo as solugdes 5 e 6, atualizagdo do QlikView pelo QlikSense ou aquisicdo de nova solugdo de Bl, ha uma grande similaridade, sob o ponto de vista técnico de ambos

cenérios, dai a razdo de terem sido estudadas em conjunto. Foram analisados os principais produtos de Bl do mercado: QlikSense, Microstrategy, Tableau e Microsoft PowerBI.

3.2.15. Todas as ferramentas demonstraram possuir atendimento completo as necessidades de Bussines Intelligence e um conjunto de funcionalidades de analise de dados geogréficos. A
comparagdo dos produtos comerciais analisados se encontra sumarizada nas tabelas abaixo:
Requisito Solugdo Sim Nao ":i?'::
Tableau X
A Solugdo encontra-se implantada em outro drgdo ou entidade da Administragdo QlikSense X
Publica? Microstrategy X
Power Bl X
Tableau X
A Solugdo estd disponivel no Portal do Software Plblico Brasileiro? QlikSense X
(quando se tratar de software) Microstrategy X
Power BI X
Tableau X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? QlikSense X
(quando se tratar de software) Microstrategy X
Power BI X
Tableau X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos QlikSense X
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? Microstrategy X
Power BI X
Tableau X
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? QlikSense X
(quando houver necessidade de certificagao digital) Microstrategy X
Power BI X
Tableau X
A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do QlikSense X
e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos) Microstrategy X
Power BI X
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9 of 1:

Ferramentas mais utilizadas no mercado do tipo Self-Service Bl
MicroStrategy Tableau Power Bl Qlik Sense

Funcionalidades[1]

Consultas adhoc - selfservice X X X X

Funges de ETL X

ETL com Programagéo Visual

Criagdo de Dashboards Avangados

Relatdérios Agendados

Suporte a dispositivos mdveis

Usabilidade/Facilidade

Ferramentas para Governanga de Dados e Acessos

Mddulo off-line para desenvolvimento e consulta

Modelagem Multidimensional de dados

Metadados para Criagdo de Métricas e Dimensdes Reutilizdveis

Compartilhamento de objetos na WEB

Extensdes de objetos de visualizagdo (Objetos de parceiros e da comunidade)

Integragdo com R na Visualizagdo

Integragdo com R no Tratamento dos Dados

Integragdo com Python na Visualizagdo

Integragdo com Python no Tratamento dos Dados

Algoritmos de Anélise de Padrdes Integrados nos objetos de visualizagdo

Interface web responsiva

Aplicativo mdvel para visualizagdo dos painéis

XX [ x (x| x [x [x[x[x|x|x|x|x|[x|[x|x]|x]|x

Construgdo de Mapas de forma intuitiva, considerando com ou sem coordenadas geograficas

Integragdo com WMS

X x| x [ x [x [x [x |x|x|x|x|x|x|[x|x|x]|x|x|x|x|[x|x

Suporte aos principais formatos de arquivos georeferenciados (KML, Shapefiles, GeoJSON, TopoJSON) X

Unificagdo de areas de diversos poligonos em um ou mais de forma personalizada

Juntar/sobrepor camadas de fontes diversas num mesmo mapa

Apresentar camadas de densidade, com base nos pontos geogréficos no mapa.

X x| x [ x [x [x [x [x|x|x|x|x[x[x|x|x]|x|x|x|[x|[x|x]|x]|x|x|x
X x| x [ x [x [x [x > |x[x|x|x[x[x|x|x]|x|x|x|[x|[x|x]|x]|x|x|x

Variar cores de linhas, pontos ou poligonos com base em dados de tabelas georeferenciadas.

Permitir a marcagéo de regido em mapas para aplicagdo de filtros em todo o dashboard, permitindo no
minimo, point-and-click e, desejavelmente, retangulos e regides desenhadas a mé&o livre.

3.2.16. Em relagdo & adogdo de ferramentas de Bl comerciais, considerando que apresentam grande similaridade quanto atendimento das necessidades fundamentais de Analytics e Business
Intelligence;

3.2.17. Em consulta realizada com a Fabricante Qlik (E-mail SEI N2 2109072) sobre a possibilidade de modernizagdo das licengas Qlikview para QlikSense (que atenderia os requisitos de self-
service bi), s6 seria possivel realizar o aproveitamento do investimento realizado se a Presidéncia da RepUblica vier adquirir o QlikSense. Como ha no mercado varias ferramentas que atendem as
necessidades de self-service Bl, ndo podemos realizar o direcionamento para uma determinada fabricante, que no caso seria para a Qlik e assim realizar o reaproveitamento das licengas Qlikview. Caso
a empresa vencedora do certame apresente o Qliksense como ferramenta ganhadora, dessa forma poderd realizar o aproveitamento de licengas Qlikview como demonstrado pela Fabricante. Ha
também outra forma de aproveitamento que seria o "Remix", porém a regra de negdcio da Qlik para a transformacdo de licengas ndo é vantajoso. No caso, a troca de licengas seria de 4 licengas
Qlikview para 1 licenga QlikSense e ndo atenderia o quantitativo de licengas necessérias para PR conforme informado no item 2.4.2.

3.2.18. Nesse sentido, hd somente um cenario que é aquisi¢do de ferramenta de Bl que atenda aos requisitos da solug&o.
4. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
4.1. Conforme detalhado no item 3, foram consideradas invidveis as seguintes solugbes:
Solucdo Descrigdo Viabilidade

N&o: Alto custo de RH e alto tempo de

Desenvolvimento de solugdo prépria N R -
desenvolvimento inviabilizam para curto e médio

1 |Desenvolvimento sob medida .
especializada usando frameworks de Bl

prazos
N&o: Preserva-se a situagdo atual, considerada
) Manutengdo da solugdo atual Mera contratagdo da atualizagdo para a versdo |precaria, sem qualquer ganho efetivo.
QlikView mais recente do produto N&o atende requisitos importantes de

usabilidade, self-service e responsividade

N&o: N3o foram encontradas solugdes no portal
de Software Publico para dataware housing, Bl
ou andlise de dados[1]

Uso de solugdo de BI disponivel no portal de

3 | Utilizagdo de software publico software péblico

N&o: Foram encontrados e analisados os
seguintes produtos:

Adaptagdo de software livre para uso no PentahoBlI[2], Apache Superset[3] e Metabase[4]
ambito da Presidéncia da RepUblica Todos apresentaram limitagdes importantes nas
fungdes de self-service e integragdo com dados
georreferenciados

4 | Software Livre

N&o: A regra de transformag&o de licengas pela

5 Upgrade Atualizagdo de versdo fabricante ndo é vantajosa para PR, pois teria a
do QlikView para QlikSense do Qlikview para Qliksense, aquisicdo do QAP | conversdo de 4 licengas Qlikview para 1 licenga
QlikSense

N3o: Hé necessidade de se garantir a cadeia de
custddia de parte significativa dos dados e
analise a serem executados na ferramenta. A

7 |Solugdo em nuvem Contratag&o de software como um servigo partir da finalizagdo do contrato administrativo, a
Presidéncia da Republica ndo tera acesso a
ferramenta e assim perder todo o trabalho
desenvolvido na solugdo.

5. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

(Conforme inciso Il do art. 11, deve-se proceder a comparagdo de custos totais de propriedade para as solugdes técnica e funcionalmente
vidveis).

5.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solugdo Viavel 1

Descrigdo: Aquisicdo ou contratagéo de servicos de solugdo de self-service Bl
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Custo Total de Propriedade — Memdria de Calculo

5.3. Os valores abaixo foram calculados com base no documento de Pesquisa de Pregos (Mapa de Pregos) disponivel no documento SEI n2 2147248.
UNIDADE DE QUANTIDADE TOTAL | CODIGO VALOR
ITEM | DESCRICAO MEDIDA DE ITENS CATMAT/CATSER UNITARIO VALOR TOTAL
1 Licenga perpétua de so!ugao de anélise de dados p?r? apoio a tomada de decisdo (Self-Service UN 1 27464 736.100,00 736.100,00
Bl) para acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores
5 Llcgnga perpétua de s?l}Jgao de anélise de dados (Self-Service Bl) para transparéncia de dados UN 1 27464 425.433,00 425.433,00
na internet com no minimo 4 cores
3 Suporte/atualiza¢do de versdo por 12 (doze) meses referente ao item | por unidade de licenga. | UN 1 26000 147.000,00 147.000,00
4 Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses referente ao item Il por unidade de licenga. |UN 1 26000 88.000,00 88.000,00
5 Turma de treinamento basico para 12 produtores de contetido UN 2 3840 20.000,00 40.000,00
6 Turma de treinamento avangado para 12 usuérios avangados no uso da solugdo UN 2 3840 33.500,00 67.000,00
7 Turma de treinamento de administragdo para 12 usuarios avangados no uso da solugdo. UN 1 3840 20.000,00 20.000,00
8 Servigo técnico especializado Hora 500 27332 134,99 67.495,00
R$
TOTAL 1.591.028,00
5.2 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
. Estimativa de TCO ao longo dos anos
Descrigdo da
solucdo Total
¢ Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Solugdo Viavel 1 | RS 1.591.028,00 RS 302.495,00 RS 302.495,00 RS 302.495,00 RS 302.495,00 RS 3.078.298,00
5.4. Os valores do 12 ano referem-se ao consumo de todos os itens da solugdo (aquisicdo de licengas, suporte técnico, treinamentos e horas de suporte técnico especializado). Para os demais
anos, foram considerados a utilizagdo somente do Suporte Técnico das licengas e de 100% das horas de Suporte Técnico Especializado (que no caso é sob demanda).
6. DESCRICAO DE SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA
6.1. Apds a analise comparativa das solugdes, escolhemos a aquisigdo de licenga perpétua de solugdo de self-service Bl e transparéncia de dados, por meio de licenciamento perpétuo, em

conformidade com as especificagdes desse aqui descritas, com suporte técnico e atualizagdo de licenga, incluindo os respectivos treinamentos e a possibilidade de contratagdo de servigos profissionais
especializados para suporte no uso e customizagdo da plataforma.

7. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO
O valor estimado para o objeto da presente contratagdo é de R$ 1.591.028,00 (um milhdo, quinhentos e e um mil, e vinte e oito reais), conforme detalhado na tabela abaixo:
~ UNIDADE DE QUANTIDADE TOTAL cODIGO VALOR
ITEM | DESCRICAQ MEDIDA DE ITENS CATMAT/CATSER | UNITARIO VALOR TOTAL
1 Licenga perpétua d<=j solugdo de analise de dad0§ Para apoio a tomada de decisdo (Self-Service BI) UN 1 27464 736.100,00 | 736.100,00
para acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores
5 !.lcenga perpétua d’elsolugao de anélise de dados (Self-Service Bl) para transparéncia de dados na UN 1 27464 425.433,00 |425.433,00
internet com no minimo 4 cores
3 Suporte/atualiza¢gdo de versdo por 12 (doze) meses referente ao item | por unidade de licenca. UN 1 26000 147.000,00 |147.000,00
4 Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses referente ao item Il por unidade de licenga. UN 1 26000 88.000,00 |88.000,00
5 Turma de treinamento basico para 12 produtores de conteido UN 2 3840 20.000,00 |40.000,00
6 Turma de treinamento avangado para 12 usuérios avangados no uso da solugdo UN 2 3840 33.500,00 |67.000,00
7 Turma de treinamento de administracdo para 12 usuarios avangados no uso da solugdo. UN 1 3840 20.000,00 |20.000,00
8 Servigo técnico especializado Hora 500 27332 134,99 67.495,00
TOTAL R$ 1.591.028,00
8. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
8.1. Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratacdo da solugdo demandada tendo em vista as seguintes consideragdes:
8.1.1. H3 orgamento disponivel para a contratagdo no exercicio corrente;
8.1.2. A necessidade da contratagdo esta justificada conforme descrito no item 1 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS;
8.1.3. Os requisitos relevantes da contratagdo foram levantados e analisados;
8.1.4. As quantidades de itens a contratar estdo coerentes com as necessidades da PR;
8.1.5. A analise econdmica dos cenarios foi baseada nos pregos do Estudo Técnico Preliminar doc.(1161949), no qual foram adquiridas licengas do office em 2019, o valor estimado usou
como metodologia a média dos pregos encontrados no painel de pregos.
8.1.6. A escolha do tipo de solugdo a contratar estd devidamente justificada, tendo em vista a analise técnica e econdmica das alternativas apresentadas, com os devidos valores estimados dos
itens a contratar;
8.1.7. Para atendimento ao que preconiza o art. 24, § 12, VIl da IN SLTI/MP n. 05/2017, a contratagdo pretendida ird abarcar o parcelamento do objeto.
8.1.8. A relagdo custo-beneficio da contratagdo é favoravel e vantajosa para a Administragdo, posto que a solugdo escolhida atende plenamente as necessidades da Presidéncia da Republica.
8.1.9. Dessa forma, objetivou-se neste estudo firmar entendimento sobre a estrita necessidade, do ponto de vista técnico e econdmico, da manutengdo das solugbes ja em uso. Ressaltando-
se também a necessidade da avaliagdo das hipdteses tanto para cessdo de uso das licengas (subscri¢do) quanto para compra definitiva (Licenga perpétua) dos produtos.

9. APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pela Portaria n® 219 g885026), de 31 de julho de 2020. Conforme o § 2P do
Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovadod® aedomintegrantes Técnicos e
Requisitantes e pela autoridade méaxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Felipe Velter Teles Glauco Lauria Marques
Matricula/SIAPE: 2862331 Matricula/SIAPE: 1409234
INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Guilherme Carvalho Chehab Orlando Oliveira dos Santos
Matricula/SIAPE: 1779899 Matricula/SIAPE: 1106863

INTEGRANTE TECNICO

Felipe La Rocca Teixeira
Matricula/SIAPE: 1821778
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AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 32 do art. 11)

Maria Clotilde Prado
Matricula/SIAPE: 1210670

"‘ Documento assinado eletronicamente por Felipe Velter Teles, Integrante Técnico, em 20/10/2020, as 18:20, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8
| de outubro de 2015.

"‘ Documento assinado eletronicamente por Orlando Oliveira dos Santos, Diretoria de Gestdo da Informag3o da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020, as 18:31, conforme horario oficial de Brasilia, com
‘“é{“’: fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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"‘ Documento assinado eletronicamente por Maria Clotilde Prado, Diretor(a) substituto(a), em 20/10/2020, as 18:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
/ 8.539, de 8 de outubro de 2015.

"‘ Documento assinado eletronicamente por Guilherme Carvalho Chehab, Diretoria de Gestdo da Informagdo da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020, as 18:58, conforme horario oficial de Brasilia, com
J fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

"‘ Documento assinado eletronicamente por Felipe La Rocca Teixeira, Assessor, em 20/10/2020, as 19:06, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
’.‘ outubro de 2015.
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