PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAO

Data de Abertura: 18/11/2022 as 09:30h

Pregio, na forma Eletronica n° 062/2022 no sitio www.gov.br/compras/pt-br

Objeto

Prestacao de Servico de Configuracdo, Integracdo e Suporte Técnico Avangado de Rede de Centrais
Telefonicas Hibridas IP/TDM

Valor Total Estimado

RS 2.188.142,40 (dois milhdes, cento e oitenta e oito mil cento e quarenta e dois reais e quarenta
centavos)

Local da Prestacao do Servico

Brasilia/DF
Registro de c . Instrumento Critério de Julgamento das
Vistoria

Precos? Contratual propostas:

5 TERMO DE MENOR PRECO
NAO FACULTATIVA CONTRATO TOTAL DO ITEM
Exclusiva Cota Reservada

q D) 0 9
ME/EPP? ME/EPP? Exige Amostra? Dec. n° 7.174/2010?
NAO NAO NAO NAO

Modo de Disputa
A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO E FECHADO, nos termos do item 7.9 do edital.

DESTAQUES

ATENCAO. A pratica das condutas previstas no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 (deixar de entregar ou desistir
da proposta, ensejar o retardamento da licitagdo, ndo apresentar a documentacdo exigida, entre outras),
podera acarretar na aplicagdo da penalidade de IMPEDIMENTO DO DIREITO DE LICITAR E
CONTRATAR COM A UNIAO e suspensdo do SICAF, por periodo que poderd chegar a até 5 anos, em
cumprimento a legislagdo vigente e a Instru¢do Normativa da Secretaria de Administragdo da Presidéncia da
Republica n° 1, de 23 de novembro de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido de 24 de novembro de
2020, que estabelece procedimentos para a defini¢do da dosimetriana aplicagdo da penalidade de
impedimento de licitar e contratar prevista no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

A Instru¢do Normativa podera ser consultada no endereco: https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-
normativa-sa/sg-pr-n-1-de-23-de-novembro-de-2020-289761145

Recomendamos a atenta leitura do instrumento convocatério e alertamos para o acompanhamento do
andamento do certame ¢ quanto a necessidade de cautela quando da apresentagdo das propostas, cuidando
para que ndo ocorra desconexdo, nem deixem de atender as solicitagdes do pregoeiro, a fim de evitar a
pratica de condutas que podera acarretar na aplicacdo das sangdes previstas.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes Eletronicos da Secretaria Especial de Administragdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica pelo enderego www.gov.br/compras/pt-br, selecionando as op¢des Consultas > Pregoes > Em
andamento > Cod. UASG “110001”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Sistema Comprasnet
e também no endereco: https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/secretaria-de-
administracao/licitacoes




PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAO

PREGAO ELETRONICO N° 062/2022
Processo Administrativo n® 00094.001797/2022-84

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por meio da Secretaria
Especial de Administragdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, sediada no Anexo II do
Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 201, em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, mediante o Pregoeiro
designado pela Portaria n° 308, de 08 de novembro de 2021, publicada na Se¢do 2 do Diario Oficial
da Unido de 09 de novembro de 2021, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, sob a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos
termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019,
no que couber do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°® 7.746, de 5 de junho
de 2012, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, n°® 3, de 26 de abril de
2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 18/11/2022

Horario: 9h30

Local: Portal de Compras do Governo Federal-www.gov.br/compras/pt-br
UASG: 110001

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa especializada para prestacdo de Servigo de Configuracdo, Integracdo e Suporte Técnico
Avancado de Rede de Centrais Telefonicas Hibridas IP/TDM da Presidéncia da Republica,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em Unico item.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no or¢amento da Unido para o exercicio de 2022, na classifica¢do abaixo:

Gestao/Unidade: 110001

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001 — PTRes 168492

Natureza de Despesa: 3390.39-17.



3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao
dos interessados na modalidade licitatdria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes a este Pregdo.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF ¢
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecio ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1 Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no artigo 9° da IN SEGES/MP n° 03, de
2018.

4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2 Nao poderao participar desta licitacao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condicdes deste Edital e seus anexos;

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugdo
ou liquidacgao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consoércio;

4.2.7 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condic¢ao
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

4.2.8 instituigdes sem fins lucrativos (paragrafo tnico do art. 12 da Instru¢do Normativa/SEGES
n°® 05/2017)



4.2.8.1 E admissivel a participagio de organizagdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 5°
a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitacdo se insiram entre as
atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacgio
social (Acordao n° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de Gestao
e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9 sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratagao de pessoa juridica na
qual haja administrador ou sdcio com poder de dire¢do, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.3.1 E vedada ainda a contratagdo de empresas cujos socios ou dirigentes tenham vinculo
familiar com servidor do 6rgao contratante que tenha poder de influéncia sobre a condugao da
licitagdo (Acordaos TCU 702/2016-P, 2057/2014-P, 1620/2013-P e 1160/2008-P).

4.3.2 Considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°,
inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de
04 de junho de 2010).

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203, de 2010, ¢ vedada, ainda, a utilizagcdo, na execucao
dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga neste 6rgao contratante.

4.5 Como condig@o para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracoes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.2 nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa ou empresa de pequeno porte, ou sociedade cooperativa.

4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.5.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;



4.5.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6 A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitara o licitante as sanc¢des
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.1.1 A proposta de precos sera apresentada em conformidade com o instrumento convocatorio,
contendo todos os elementos que influenciam no valor final da contratagdo, preenchida conforme
Modelo de Proposta de Precos — Anexo II deste edital (Proposta Comercial), devendo conter:

5.1.1.1 Descri¢cao clara e completa do objeto, contendo as especificagdes detalhadas,
observada a descrigao/especificagdao constante do Termo de Referéncia — Anexo I, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um
resultado.

5.1.1.2 Pregos unitario e total, expressos em RS (reais), com aproximagdo de até duas casas
decimais.

5.1.1.3 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.1.1.4 Declaragdo expressa de estarem incluidos no preco todos os impostos, taxas, fretes,
seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto
deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

5.1.1.5 Razao social, endereco completo e CNPJ da licitante, referéncia ao nimero do edital
do pregdo, bem como o nome do banco, o nimero da conta corrente e a respectiva agéncia
onde deseja receber seus créditos.

5.1.1.6 Meios de comunicacdo disponiveis para contato, por exemplo, telefone e enderego
eletronico.

5.1.1.7 Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, tais como, nome completo,
CPF, carteira de identidade.

5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 O licitante que estiver com alguma documentacdo vencida junto ao SICAF devera encaminhar,
documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de
inabilitacao.

5.5 As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de

habilita¢do, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.



5.6 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.7 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.8 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagao e
julgamento da proposta.

5.9 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacio do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

6.1.1 valor mensal e anual do item;
6.1.2 descrigao do objeto.
6.2 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos ¢
Formacao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente
com a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario,
com base na alinea “b” do inciso I do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, §2°
da IN 05/2017);

6.4 A empresa ¢ a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotacao incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a
seguir:
6.4.1 cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execuc¢ao contratual;

6.4.2 cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando da repactuagdo, para fins
de total ressarcimento do débito.



6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagado, a
qualquer tempo, comprovacao da adequagao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos,
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7 A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta serda de 60 (sessenta) dias, a contar da data de abertura da
sessao publica.

6.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢ao; ou
condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao
do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS, FORMULACAO
DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios
insanaveis ou ilegalidades.

7.2.1 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacio serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.



7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total/unitario do item.

7.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.9 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”,
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.10 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepg¢ao de lances.

7.11 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.11.1 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.12 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, at¢ o maximo
de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual seré sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13 Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagdo.

7.14 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a ao
Ministério da Economia;

7.14.1 Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do
sistema.

7.15 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.16 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.



7.17 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.18 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro
horas da comunica¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgagao.

7.19 O critério de julgamento adotado serd o menor prego (OU maior desconto), conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.20 Caso o licitante nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.21 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com oS
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.22 Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até¢ 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.24 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.25 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.26 A ordem de apresentacao pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
ao0s Servigos:

7.26.1.1 prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27 Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas empatadas.

7.28 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.



7.28.1 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.29 Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo inico do art. 7° ¢
no § 9° do art. 26 do Decreto n® 10.024/2019.

8.2 A andlise da exequibilidade da proposta de precos deverd ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacgao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta
final, conforme anexo deste Edital.

8.3 A Planilha de Custos e Formacdo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo descrito no subitem 8.9 deste edital, contado da solicitagdo do
pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e serd analisada pelo
Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.

8.4 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacao de
Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.5 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2 contenha vicio insandvel ou ilegalidade;
8.5.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar preco final superior ao pre¢o maximo fixado (Acoérdao n°® 1455/2018 -TCU -
Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;

8.5.4.1 Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente,
forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida.

8.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43
da Lei n°® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do anexo VII-A, da IN n°
05/2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatoria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

8.8.1 Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata



8.9 O Pregoeiro convocard o licitante para o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado,
apos a negociacdo, ¢ dos documentos complementares, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.9.1 O prazo podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formalmente aceita pelo Pregoeiro, formulada antes de findo o prazo.

8.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

8.9.3 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.9.4 O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formacao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

8.9.5 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoragao do preco proposto.

8.9.5.1 Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de prestagao
de servicos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.9.5.2 Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condi¢des que importem em modificacdes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteragdes absolutamente formais, destinadas a sanar
evidentes erros materiais, sem nenhuma alteragdo do conteudo e das condi¢des referidas,
desde que nao venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.10 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.11 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.12 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da sessdo.

8.13 Nos itens nao exclusivos para a participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova
verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e¢ 45 da
LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14 Encerrada a andlise quanto a aceitagao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1 Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1 SICAF;



9.1.2 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Uniao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.
9.1.3.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.1.2 O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao.

9.1.4 Constatada a existéncia de sang¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condig¢do de participacao.

9.1.4.1 No caso de inabilitacdo, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2 Caso atendidas as condigdes de participagcdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificagdo econdmica financeira e habilitacao técnica, conforme o disposto
na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1 O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3 O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
inabilitagdo.

9.4 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver diivida em relacdo a integridade
do documento digital.

9.4.1.1 Na hipdtese de serem solicitados pelo pregoeiro, os documentos serdo remetidos em
original, por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por
servidor da Administracdo, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rgado da
imprensa oficial, para analise, no prazo de 2 (dois) dias uteis, a Coordenacao de Licitagdes da
Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto — Anexo II, Ala “A”, Sala 201, em Brasilia-DF,
CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, especificando o nimero do
pregdo e os dados da empresa.



9.5 Nao serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.5.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, € se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

9.7 Ressalvado o disposto no subitem 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao:

9.8 Habilitacao juridica:

9.8.1 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.8.3 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.8.5 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

9.8.8 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

9.9 Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1 prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.9.5 prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;



9.9.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10 Qualificacdo Econémico-Financeira:
9.10.1 certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2 balango patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado h4 mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao
de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2 ¢ admissivel o balang¢o intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3 comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar que
possui patrimonio liquido equivalente a 10% (dez por cento)do valor total estimado da
contrata¢do ou do item pertinente.

9.11 Qualificacio Técnica:

9.11.1 Atestado(s) ou Declaragao(des) de Capacidade Técnica, em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a licitante
prestou, a contento e de forma satisfatoria, servicos de Manutencdo ou Suporte Técnico em
Centrais Telefonicas Alcatel OmniPcx Enterprise, que comprove(m) aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitagdo, e que faca(m) referéncia, pelo menos, a(s) parcela(s) de maior relevancia técnica e
valor significativo, com a seguinte caracteristica:

9.11.1.1Servicos técnicos de suporte e manutengdo, reposicdo de pegas do sistema de
telefonia IP com atualizacdo de software, em Centrais Telefonicas Alcatel OmniPcx
Enterprise em periodo ndo inferior a 01 (um) ano de execugao.



9.11.1.1.1 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.1.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
05/2017.

9.11.1.1.3 Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servigo,
a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagdo equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma
unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 05/2017.

9.11.1.1.4 O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

9.11.2 As empresas deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel.

9.11.2.1 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante em
que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto ou
que tem pleno conhecimento das condi¢gdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho,
assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

9.12 O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.13 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1 A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

9.14 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que
tange a regularidade fiscal e trabalhista, a empresa serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.15 A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restri¢ao na documentagao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da sessao.

9.17 Seréd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.



9.18 Nos itens ndo exclusivos a microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacao da proposta subsequente.

9.19 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DOS RECURSOS

10.1 O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto ¢, indicando contra quais decisdes pretende recorrer € por quais motivos, em campo
proprio do sistema.

10.2 Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

10.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificard as
condicoes de admissibilidade do recurso.

10.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

10.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias,
que comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitacio do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente. Nessas
hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa
de lances.

11.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

11.2.1 A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

11.2.2 A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.



12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

12.2 Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologaré o procedimento licitatério.

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1 Seré exigida a prestagdo de garantia na presente contrata¢do, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1 Apos a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato.

14.2 O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdao, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

14.3 No ato da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar:

14.3.1 O(s) documento(s) que lhe outorga(m) poderes para firmar o contrato (contrato social e/ou
procuracao);

14.3.2 Declaracao de que nao se enquadra nas vedagdes previstas no subitem 4.3 deste edital,
conforme modelo - Anexo IV. A constatacdo da inveracidade da declaragdo serd motivo para
rescisdo contratual, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14.3.3 Declaragao, de acordo com o modelo constante do Anexo IV da Instru¢do Normativa n°
1.234/2012 da Receita Federal do Brasil, em 2 (duas) vias, assinada pelo seu representante legal,
caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, conforme modelo -
Anexo V deste edital.

14.3.3.1 A declaragdo poderd ser apresentada por meio eletrdnico, com a utilizacdo de
certificacdo digital disponibilizada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICPBrasil), desde que no documento eletronico conste a assinatura digital do representante
legal e respectiva data da assinatura.

14.4 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administragdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

14.4.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

14.5 O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsao no
termo de referéncia e no instrumento contratual.

14.6 Previamente a contratagdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°,
II1, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.



14.6.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,
antes da contratacao.

14.6.2 Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagao das
penalidades previstas no edital e anexos.

14.7 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

14.8 Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracao, sem prejuizo da aplica¢dao das sangdes
das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato.

15. DO REAJUSTE

15.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

16. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1 Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1 As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

18. DO PAGAMENTO

18.1 As regras acerca do pagamento do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

18.1.1 E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este Instrumento
Convocatoério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, observando as
disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa da Secretaria de Administragdo da Presidéncia da
Republica n® 1, de 23 de novembro de 2020, o licitante/adjudicatario que:

19.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2 apresentar documentacao falsa;

19.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4 ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

19.1.5 nao mantiver a proposta;

19.1.6 cometer fraude fiscal;

19.1.7 comportar-se de modo inidéneo;



19.2 Considera-se retardar a execugao do objeto qualquer agdo ou omissao do licitante que prejudique
o bom andamento da licitagdo, que evidencie tentativa de indugao a erro no julgamento, ou que atrase a
assinatura do contrato, conforme a Instru¢ao Normativa SA/PR n° 1, de 23 de novembro de 2020.

19.3 Considera-se nao manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificagdo de sua proposta,
quando encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na demonstragdo de vicio
ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento, nos termos da
Instrugcdo Normativa SA/PR n° 1, de 23 de novembro de 2020.

19.4 Considera-se comportar-se de modo inidoneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do
procedimento licitatério, agdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducao deliberada a erro
no julgamento, prestagdo falsa de informagdes, apresentacdo de documenta¢do com informagdes
inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor
original, de acordo com a Instru¢do Normativa SA/PR n° 1, de 23 de novembro de 2020.

19.5 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem 19.1
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

19.5.1 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

19.5.2 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

19.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangdo de impedimento.

19.7 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

19.8 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.9 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

19.10 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Codigo Civil.

19.11 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

19.12 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado & Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.14 As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.



20. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderad impugnar este Edital.

20.2 A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail cpl@presidencia.gov.br
ou por peticdo dirigida ou protocolada na Coordenagdo de Licitagdes, situada no Anexo II do
Palécio do Planalto, Ala “A”, Sala 201, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

20.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnagao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

20.4 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdao do certame.

20.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até¢ 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco eletronico cpl@presidencia.gov.br.

20.6 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao do edital e dos anexos.

20.7 As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

20.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

20.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardao os
participantes e a administragao.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1 Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

21.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

21.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

21.4 No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.

21.5 A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

21.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

21.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.



21.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracgao.

21.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

21.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos eletronicos www.gov.br/compras/pt-br
e https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/secretaria-de-
administracao/licitacoes, € também podera ser obtido na Coordenacao de Licitagdes, situada no
Anexo II, Ala “A”, Sala 201, do Palacio do Planalto, nos dias tuteis, no horario das 9h as 12h ¢ das
14h as 17h horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

21.12.1 ANEXO I - Termo de Referéncia;
21.12.1.1 APENDICE A do Termo de Referéncia — Modelo de ordem de servico
21.12.1.2 APENDICE B do Termo de Referéncia — Termo de Recebimento Provisério
21.12.1.3 APENDICE C do Termo de Referéncia — Termo de Recebimento Definitivo
21.12.1.4 APENDICE D do Termo de Referéncia — Termo de Confidencialidade
21.12.1.5 APENDICE E do Termo de Referéncia — Termo de Ciéncia
21.12.1.6 APENDICE F do Termo de Referéncia — Lista de Material sobressalente
21.12.1.7 APENDICE G do Termo de Referéncia — Especificagdes Técnicas e quantitativo
21.12.1.8 APENDICE H do Termo de Referéncia — Estudos Técnicos Preliminares

21.12.2 ANEXO II — Modelo de Proposta;

21.12.3 ANEXO III — Declaragao de Pleno conhecimento das Condigdes de Vistoria;

21.12.4 ANEXO IV — Declaragao que nao mantém familiar;

21.12.5 ANEXO V — Declaragao de optante pelo Simples Nacional

21.12.6 ANEXO VI — Declaragao de Instalacao de Escritorio

21.12.7 ANEXO VII — Minuta de Termo de Contrato

Brasilia, 01 de novembro de 2022

Milane Santa Cruz Oliveira

Pregoeira — Presidéncia da Republica



ANEXO 1

PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N.° 00094.001797/2022-84

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de Servigo de Configuragdo, Integragdo e
Suporte Técnico Avancado de Rede de Centrais Telefonicas Hibridas IP/TDM da Presidéncia da
Reptiblica, incluindo centrais telefonicas fixas e moveis, aparelhos telefonicos, equipamentos, pegas e
acessorios relacionados ao Sistema de Telefonia da Presidéncia da Republica, inclusive Servigo de
Manutengéo Corretiva e Preventiva Integral.

ITEM

A UNIDADE DE
DESCRICAO CATSER MEDIDA QTD

VALOR VALOR ANUAL DA
MENSAL CONTRATACAO

Contratagdo de empresa especializada
para prestacao de Servigo de
Configuragao, Integracao e Suporte
Técnico Avangado de Rede de Centrais
Telefonicas Hibridas IP/TDM da
Presidéncia da Republica, incluindo

01 centrais telefénicas fixas e moveis, 18627 Servigo 12 R$ 182.345,20 R$ 2.188.142,40
aparelhos telefénicos, equipamentos,
pecas e acessorios relacionados ao
Sistema de Telefonia da Presidéncia da
Republica, inclusive Servigo de
Manutencao Corretiva e Preventiva
Integral.

PRECO TOTAL R$ 2.188.142,40

Tabela 1

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza do servico comum de Manutencao, Configuracao,
Integracdo e Suporte Técnico Avancado de Rede de Centrais Telefonicas Hibridas IP/TDM,
incluindo manuten¢ao corretiva e preventiva.

1.3 Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4 Os precos estimados da planilha serdo os considerados como maximos para aceitacdo da
proposta pela Presidéncia da Republica.

1.5 O critério de julgamento da licitagdo serd o menor prego total.

1.6 Da contratacdo pretendida, ndo havera parcelamento da solugdo, tendo em vista ndo atender
as necessidades da Presidéncia da Republica. Devidamente justificado no item 13 do Estudo
técnico preliminar.

1.7 As propostas deverdo apresentar os precos unitarios dos servicos conforme descrito
na tabela 1 deste Termo de Referéncia.

1.8 A presente contratacdo adotara como regime de execucao a empreitada por preco global.

1.9 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I1, da Lei 8666, de 1993.



2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 O sistema de telefonia corporativa utilizado pela Presidéncia da Republica é composto por
uma rede integrada de centrais telefonicas com tecnologia hibrida (TDM/IP) composta de
unidades fixas que estdo instaladas em Brasilia e em outras cidades do territorio nacional, além
das centrais portateis utilizadas em eventos temporarios, que sdo realizados no pais ¢ no exterior.

2.2 As citadas centrais telefonicas funcionam 24 horas por dia ininterruptamente, interconectadas
entre si e conectadas a telefones analdgicos, telefones digitais e telefones IP, interligando-se
as operadoras de telecomunicacdes da rede publica de telefonia e a rede de dados da Presidéncia
da Republica.

2.3 O sistema supracitado tem abrangéncia em todo complexo da Presidéncia da
Republica atendendo cerca de 4.000 usuarios em ramais fixos dentre outros usudrios,
interconexdes e servigos disponibilizados, configurando-se em necessidade essencial
a comunicacao com as autoridades do governo e a rede de telecomunicacao publica.

2.4 Portanto, a manuten¢ao e operacionalidade devem ser mantidas como essenciais as atividades
fins.

2.5 A infraestrutura da rede de telefonia ¢ composta por 17 centrais telefonicas
modelo OmniPCX Enterprise e 02 centrais modelo OmniPCX Office.

2.6 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AO PCA (2022)

Item 1415 do PCA - PRESTACAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO NAS
CENTRAIS TELEFONICAS HIBRIDAS IP/TDM DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 A contratacdo de uma empresa especializada para a prestagdao de servigos de configuracao,
integracdo e suporte técnico avangado da rede de comutacdo telefonica hibrida IP / TDM
da Presidéncia da Republica, incluindo centrais telefonicas fixas e moveis, telefones digitais e
telefones [P, equipamentos e acessorios relacionados, incluindo servigos de correcdo e
manutengdo preventiva geral.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOSE FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacdo a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execu¢do indireta ¢ vedada.

4.3 A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.



5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 REQUISITOS DE NEGOCIO

5.1.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo sdo as exigéncias minimas
para manter o sistema em funcionamento em atendimento ao Acordo de Nivel de Servico,
abrangem:

5.1.2 Servico de Suporte Técnico:

5.1.2.1 Atividades de teste e geracdo de relatorios para obtencdo de diagnosticos em funcdo de
integracdes com equipamentos de terceiros;

5.1.2.2. Configuragdo de interconexdes entre as centrais da Presidéncia da Republica e Centrais
da Rede Publica de Telefonia;

5.1.2.3 Atualizacdes dos aplicativos das centrais disponibilizados pelo fabricante (Sistemas de
Monitoramento OmniVista, Sistema de Bilhetagem);

5.1.2.4 Atualizacdao de versdes de software, incluindo os patches de correcdo, disponibilizados
pelo fabricante;

5.1.2.5 Realizacdo de tarefas de configuragdo de entroncamentos das centrais, atualizacao de
topologias da Rede de Voz, utilizagdo dos aplicativos de Gerenciamento das Centrais para
monitoramento;

5.1.2.6 Apoio direto ou por telefone a equipe técnica da Presidéncia da Republica para
esclarecimento de dividas que podem variar de bésicas a mais complexas;

5.1.2.7 Atividades previamente agendadas e planejadas por data, por localidade, por
equipamentos para a realizagdo de procedimentos técnicos;

5.1.2.8 Atividades de configuracdo quando necessario a conectividade da Central Telefonica ou
seus periféricos a algum outro equipamento eletronico ou de telecomunicagdes;

5.1.2.9 Intervencdo em equipamento para recuperacdo do pleno funcionamento;

5.1.2.10 Atividades que exijam o suporte direto do fabricante para solucionar problemas de erros
de software ou hardware da central ou ainda a homologacdo e suporte da integracdo de
equipamentos a rede. Atividades de remanejamento de licencas de placas e modulos, ou qualquer
outro elemento, entre as diversas centrais que compdem a Rede de Voz;

5.1.2.11 Atividade sistematica e regular de revisdes, limpeza, ajuste e substituicdo do material de
forma a proporcionar melhores condi¢des de desempenho dos equipamentos no que se refere ao
seu funcionamento, rendimento e seguranca, bem como na prevencao de defeitos que possam
resultar na paralisa¢do do equipamento ou em danos aos seus componentes € pegas;

5.1.2.12 Atividades que visam tornar operacional o equipamento com mau funcionamento ou
com funcionamento precario em decorréncias de defeito, instabilidade, erros, falhas, problemas
elétricos ou mecanicos;

5.1.2.13 Intervengdes necessarias nos equipamentos, para a manutencdo das placas e modulos
danificados, com a fiscaliza¢do da equipe de telefonia da Presidéncia da Republica, respeitando
os tempos de atendimento e recuperagdo baseados no Acordo de Nivel de Servico;

5.1.2.14 Atualizacdes de software da Central Telefonica, desde que necessarias a continuidade do
funcionamento da central telefonica, devendo a contratada, sem custo adicional, fornecer instalar,
configurar e testar as versoes ou releases mais recentes dos softwares e corregcdes da Central, com
aplicacdo de patches para os softwares, inclusive do sistema operacional. Deverd ainda, a
empresa prestadora, executar todas as medidas necessarias para sanar falhas de funcionamento e
vulnerabilidade dos softwares;



5.1.2.15 Configuragao no sistema de criptografia e mudanca das chaves de criptografia;

5.1.2.16 Atividades de desinstalagdo, instalagdo e remanejamento de centrais telefonicas. Quando
da necessidade de remanejamento de algum equipamento ou Central Telefonica por interesse da
Presidéncia da Republica, a contratada sera responsavel pela desmontagem e reinstalagdo do
mesmo, ficando os custos adicionais de transporte do equipamento e de infraestrutura por conta
da Presidéncia da Republica;

5.1.2.17 Apresentacao de relatorio mensal das atividades;
5.1.3 Atividades mensais:
5.1.3.1 Monitoramento do registro de erros e acessos da central;

5.1.3.2 Utilizacdo de ferramentas de monitoramento da Central Telefonica, Atualizacdo de
planilhas eletronicas de Capacidades e Feixes, Capacidades dos Sistemas
(Portas/Licencas), Entroncamentos com a Rede Publica (Rotas/Feixes) e Links de Interligacao
(IP/ISDN/SIP);

5.1.3.3 Diagnostico para resolucdo de problemas identificados durante o monitoramento de
incidentes;

5.1.3.4 Verificacao do funcionamento dos servidores da central;

5.1.3.5 Configuragdes de prefixos, rotas e troncos, nimeros abreviados, mesas telefonicas
operadoras;

5.1.3.6 Backup da base de dados das centrais;

5.1.3.7 Verificagdo da disponibilidade do sistema;

5.1.3.8 Verificacao do estado de ocupacao dos troncos e das portas;
5.1.3.9 Acompanhamento dos incidentes ocorridos no periodo;
5.1.3.10 Emissao de relatorios de trafego e ocupagdo (Omnivista);
5.1.3.11 Backup semanal de Bilhetes de Chamadas e Base de Dados;
5.1.3.12 Verificagao do funcionamento das centrais; ¢

5.1.3.13 Apresentacdo de relatorios de inventario e pegas.

5.1.4 Servico de Manutenciao Preventiva:

5.1.4.1 Atividade trimestral previamente agendada e planejada, pela contratante, por localidade
para a realizacdo de procedimentos que assegurem a maior vida Util e disponibilidade dos
equipamentos. Dentre as principais verificacdes dos sistemas, sdo:

5.1.4.2 Verificacao do estado das CPUs redundantes (Main/Stand-by) e estado da criptografia;
5.1.4.3 Verificagdo do estado da Rede ABC-IP ¢ ABC-ISDN e links de interligacdo IP;

5.1.4.4. Verificacdo do estado dos Juntores das Rotas SIP (Network Link) e das Rotas TDM
(E1/R2, ISDN, BCA);

5.1.4.5 Verificagdo dos Backups Automaticos (Diario/Semanal) da Base de Dados .Verificagao
dos Backups Automaticos (Diério) dos Bilhetes (CD') das Centrais Telefonicas no Servidor de
Geréncia Omnivista;

5.1.4.6 Backup Manual das teclas de todos os Ramais Multilinha das Centrais Telefonicas;

5.1.4.7 Backup Manual das informagdes/dados de todos os Ramais das Centrais Telefonicas;



5.1.4.8 Backup Manual das informagdes dos Filtros Chefe/Secretaria dos Ramais das Centrais
Telefonicas;

5.1.4.9 Modulos e Placas da Rede de Voz PR das Centrais, Modulos de Criptografia Thales,
Bastidores Remotos da Central OXE;

5.1.4.10 Emissao de Relatorios Gerais do Sistema de Geréncia OmniVista;

5.1.4.11 Atualizagdo do Release de Software e Atualizagdo do Arquivo de Licengas (OPS) das
Centrais Telefonicas da Rede de Voz PR;

5.1.4.12 Verifica¢do do estado dos PABXs;
5.1.4.13 Verificacdo dos sistemas de energia, alimentacdo elétrica das centrais;
5.1.4.14 Demais atividades de verificagdo técnica e funcionamento das centrais;

5.14.15 Confecg¢ao de Relatoérios
Contratuais: Incidentes, Inspe¢ao, Intervengdo, Inventario, Atualizagdo de Software, Substituicao
de Pecgas e Manutengao; e

5.1.4.16 Apresentar relatorio das atividades realizadas.
5.1.5 Servico de Manutenciao Corretiva:

5.1.5.1 Realizar interven¢do técnica nos equipamentos para a recuperacdo do pleno
funcionamento, mesmo que necessaria a substituicdo de pecas, placas, modulos e acessorios,
fornecidos pela contratada caso o material ndo esteja na lista de sobressalentes da contratante,
conforme consta no Apéndice "F";

5.1.5.2 O equipamento que ndo tiver condigdes de recuperagdo técnica para voltar ao seu
funcionamento, devera ser apresentado, pela contratada, laudo técnico justificando o motivo da
ndo recuperagdo de funcionamento, o equipamento sera substituido pela contratante;

5.1.5.3 As baterias do PABX (do retificador), caso apresente problemas e ndo seja possivel a
recuperagao, a bateria serd descartada e substituida pela contratante; e

5.1.5.4 Apresentar relatorio mensal das atividades realizadas.
5.1.6 Servicos de Configuracio:

5.1.6.1 Comandos de configuragdo de nivel avancado realizados para manter o sistema ajustado e
em funcionamento de acordo com as regras de conex@o das operadoras de telecomunicagdes e
com a logica de transbordo e contingenciamento da rede.

5.1.7. Servicos de Integracio:

5.1.7.1 Atividades realizadas quando ¢ necessaria a conectividade da Central Telefonica ou seus
periféricos a algum outro equipamento eletronico ou de telecomunicagdes (Sistema Gestdo De
Telefonia/Rede Infovia/Rede Siscomis (Emfa/Sip/Etc.). Atividades em conjunto com a equipe
técnica da Presidéncia da Republica.

5.2. OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS

5.2.1 Os equipamentos, aparelhos, acessérios e demais informagdes ou especificagcdes técnicas
que compdem a topologia de rede de voz da Presidéncia da Republica para a manutengao e
suporte técnico estdo detalhados no Apéndice "G".

5.2.2 A empresa licitante contratada deverd fornecer todo e qualquer acessério mesmo que nao
previsto neste Memorial Descritivo, mas que se faga necessario ao correto funcionamento dos
equipamentos, sistemas e funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.



5.2.3 Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢gdes necessarias para a
prestacdo do servigo.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 Cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos na IN 01/2010, da
SLTI/MPOG, no que couber.

6.2 Adotar critérios de sustentabilidade, em observancia ao art. 3° do Decreto n°. 7.746/2012.

6.3 Utilizar critérios compativeis com padrdes de consumo sustentaveis, previstos no artigo 7°,
X1, da Lei n® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos.

6.4 Adotar as praticas de sustentabilidade previstas no Guia de Contratagdes Sustentaveis da
Justica do Trabalho, instituido pela Resolucao n® 103/2012 do Conselho Superior da Justiga do
Trabalho, no que couber, com destaque para o contetido dos seus itens 5.2, da referida Resolugao.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagcdes do local de execucao dos servicos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, entre 08:00 e 18:00 horas devendo o agendamento ser
efetuado previamente pelos telefones (61) 3411-3437 ou (61) 3411-4720.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o ultimo dia util da data prevista para a abertura da sessao publica.

7.3 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado
apresentando carteira de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacdo para a realizacao da vistoria.

7.4 Essa vistoria, conjuntamente com o Termo de Referéncia, subsidiara o levantamento de dados
necessarios a elaboracdao da proposta, ndo cabendo alegagao posterior, sob qualquer hipotese de
desconhecimento acerca dos servigos.

7.5 A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestagao dos servicos, devendo a licitante assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1 A execucdo dos servigos serd iniciada na data informada na Ordem de Servigos Inicial apos a
assinatura do contrato.

8.2 A CONTRATADA devera iniciar a execucdo de cada servico em um prazo maximo definido
pela PRIORI CHAMADO, contado a partir do horario da abertura da Ordem de Servigo.

8.3 O horario padrao de atendimento ¢ entre 08:00 e 20:00 horas, de segunda-feira a sexta-feira
para os servigos que nao acarretem interrup¢ao de sistemas considerados criticos ou essenciais
definidos pela CONTRANTATE;

8.4 Salvo quando o acionamento for em carater de urgéncia, onde sera realizado em qualquer dia
e horario estabelecido pela Presidéncia da Republica. O técnico de atendimento da contratada
sempre estara acompanhado de um representante técnico da contratante.



8.5 Os servicos serdo solicitados por meio de Ordem de Servico, utilizando o Sistema de Servigo
da Presidéncia da Republica que constard todo o escopo de informagdes necessarias para
atendimento ou outro que as partes em comum acordo aprovem.

8.6 O grau de dificuldade de cada servigo depende da quantidade de usuarios atendidos e do local
da prestacao definido pela CONTRATANTE e especificada na Ordem Servigo.

8.7 A execugdo do servico deve observar os dispositivos relacionados a preservacao do
patrimonio historico nacional.

8.8 Sera iniciado o prazo de contagem para atendimento da Ordem de Servigo a partir da abertura
do chamado.

8.9 A empresa CONTRATADA devera oferecer alternativas para que o fiscal técnico e o gestor
do contrato possam efetuar a conferéncia dos servigos realizados.

8.10 Para efeito de contagem de prazo considera-se a data e hordrio de envio da Ordem de
Servigo.

9. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTO

9.1 Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
9.1.1 Acordo de Nivel de Servico - ANS.

9.1.1.1 A CONTRATADA devera iniciar a execucao do servico em um prazo maximo definido
pela PRIORIDADE DO CHAMADO, contado a partir do horario da abertura da Ordem de
Servigo.

9.1.1.2 O horario de atendimento é no horario comercial entre 08:00 e 20:00 horas, caso a
execu¢ao dos servigos acarrete a interrupcdo de sistemas considerados essenciais ou traga
inconvenientes aos usuarios, o mesmo devera ser executado fora do horario comercial, a noite ou
em finais de semana. A contratada devera ter a disponibilidade para atendimento 24x7,
disponibilidade em formato 24 horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana.

9.1.1.3 Os servigos serao solicitados por meio de Ordem de Servico.
9.1.1.4 O grau de dificuldade de cada servico depende da quantidade de pontos e do local.

9.1.1.5 A ordem de servigo devera seguir o padrao estabelecido no Apéndice "A" deste Termo de
Referéncia e sera formalizada por meio de e-mail, cujo endereco eletronico sera fornecido pela
licitante vencedora. O modelo de ordem de servigo podera ser alterado em comum acordo, desde
que as informagdes técnicas sejam preservadas.

9.1.1.6 Serd iniciado o prazo de contagem para atendimento da Ordem de Servigo a partir do
envio da mensagem eletronica acima indicada.

9.1.1.7 O Nivel de Servigco (ANS) sera classificado conforme as PRIORIDADES especificadas a
seguir:

PRIORIDADE ALTA: (Paralisagdo total da Central Telefonica )

Dias uteis Sabados, domingos ¢ feriados
Prazo de Prazo de solugao Prazo de Prazo de solugao
atendimento definitiva atendimento definitiva

imediato 60 minutos 90 minutos 180minutos



PRIORIDADE MEDIA: (Problemas técnicos na central telefonica que afete grupo de usuarios).

Dias uteis Sabados, domingos e feriados

Prazo de Prazo de solucao Prazo de Prazo de solugdo
atendimento definitiva atendimento definitiva

90 minutos 180 minutos 120 minutos 180 minutos

PRIORIDADE BAIXA: (Atendimento para corre¢des de usudrios e pequenas avarias no sistema).

Dias uteis Sabados, domingos e feriados

Prazo de Prazo de solucao Prazo de Prazo de solugdo
atendimento definitiva atendimento definitiva

120 minutos 180 minutos 180 minutos 180 minutos

Havera glosa em fatura em caso de atraso na prestagao dos servigos de acordo com a seguinte
tabela:

Glosa da fatura do servigo relacionado |Classificacdo ANS Limite da incidéncia

20% por hora de atraso Prioridade Alta 24 horas
10% por hora de atraso Prioridade Média 48 horas
5% por hora de atraso Prioridade Baixa |96 horas

9.1.2 Serao considerados para efeitos dos niveis exigidos:

9.1.2.1 Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela Equipe Técnica
da Presidéncia da Republica a Prestagcdo do Servico e o efetivo inicio dos trabalhos.

9.1.2.2 Prazo de Solucao Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela Equipe
Técnica da Presidéncia da Republica a Prestacdo de Servigo e a efetiva entrega dos servicos.

9.1.2.3. A contagem do prazo de atendimento e solucao definitiva de cada solicitagdo sera a partir
da notificacdo do licitante vencedor, até o momento da comunicagdo da solucdo definitiva do
problema e aceite pela equipe da Presidéncia da Republica.

9.1.2.4 O pagamento das faturas mensais estard sujeito a glosa quando ndo houver cumprimento
dos niveis exigidos ou quaisquer outras que impliquem em glosas previstas.

9.2 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de
que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

9.3 O Termo de Confidencialidade, contendo declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada,
e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos Apéndices "D" e "E".



10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

10.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

10.5 Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN SEGES/MP 5/2017.

10.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administra¢do da Contratada, tais como:

10.6.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao usuario;

10.6.2 Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do prdprio
6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

10.7 Fornecer por escrito as informag¢des necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

10.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

10.9 Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

10.10 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.11 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.12 Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegdes realizadas;

\

10.13 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

10.14 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao;

10.15 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicével;

10.16 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdao sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso niao ocorrer;



10.17 Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e, posterior, recebimento
definitivo;

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Executar os servi¢os, na qualidade e quantidade minimas especificadas deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e acessorios necessarios ao pleno funcionamento do objeto desta contratacao.

11.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor, caso nao haja fiscal designado, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou dos
materiais empregados;

11.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

11.4 Elaborar relatério de atividades mensal ou perioddicos, a pedido da CONTRATANTE, no
qual devem ser relacionados os servigos prestados durante o periodo especificado;

11.5 Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.6 Vedar a utilizagao, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.7 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Contratante;

11.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.10 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

11.11 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de
terceiros.



11.12 Promover a guarda, manuten¢do e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

11.13 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

11.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

11.15 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

11.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagdo.

11.18 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagcdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

11.19 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, conforme Apéndice "D".

11.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art.
57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante.

11.22 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

11.23 Responsabilizar-se por qualquer acidente ocorrido com seus empregados por imprudéncia,
negligéncia ou impericia, fora ou dentro dos locais da prestacdo/execug¢do dos servigos, no
desempenho das atividades ou em conexao com os mesmos, inclusive por danos causados a
terceiros.

11.24 Responsabilizar-se pela eventual perda de dados, danos a programas, arquivos e
computadores, comprovada a negligéncia ou a intencao de causar o dano por seus profissionais.

11.25 Arcar com os Onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes
de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos,
obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao
cumprimento do Contrato, objeto deste Termo de Referéncia.

11.26 Suspender, imediatamente, o uso de ferramentas, materiais e/ou equipamentos impugnados
pela Comissdao de Gestao e Fiscalizagdo e responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da



rejeicdo de ferramentas, materiais, equipamentos ou servigos € pelos atrasos acarretados por
rejeicdo, de acordo com as disposi¢des deste instrumento.

11.27 Fornecer a documentagao, manuais e relatorios de atendimento ou de analise de incidentes
sempre que solicitados pela CONTRATANTE.

11.28 Nao realizar servicos, que impliquem em alteracdo da funcionalidade dos equipamentos e
componentes de software, sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

11.29 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”
e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.29.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos
sem limitagdes.

11.29.2 Os direitos autorais da solu¢do, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execu¢do do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sangdes civis e penais cabiveis.

11.30 Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execu¢ao dos servigos.

11.31 Nao se valer do contrato, objeto deste Termo de Referéncia, para assumir obrigagdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos
em funcao dos servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE.

11.32 Informar a CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sobre qualquer
alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou de sua estrutura. E no caso de coincidir com o
periodo de pagamento, o prazo deste sera reiniciado e contado a partir da entrega dos documentos
atualizados, devidamente protocolados na CONTRATANTE.

11.33 Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitacdo.

11.34 Adotar as prescri¢oes e recomendagdes dos fabricantes dos materiais € componentes.

11.35 Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 2 (dois) dias tuteis ap0Os a assinatura
do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execu¢do do objeto deste Termo
de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucao do contrato.

12. DA SUBCONTRATACAO, CONSORCIO E COOPERATIVAS
12.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

12.2 Nao serd admitida a participagao de entidades empresariais que estejam reunidas em
consorcio.

12.3 Nao sera permitida a participagdo de Sociedades Cooperativas.



13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/por outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢dao do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessdrios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e
do art. 10° do Decreto n° 9.507/2018.

14.2 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento
e controle da execuc¢ao dos servicos ¢ do contrato.

14.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4 A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 ¢ no ANEXO
V., item 2.6, i, ambos da IN n°® 05/2017.

14.5 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execug¢dao do objeto e
utilizara Niveis de Servico - NS, conforme o item 8 - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO, ou outro instrumento substituto para aferigao
da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.6 A utilizagdo do NS ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

14.7 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico
designado, devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

14.8 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, deverd apresentar ao
preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdao de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.9 Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacao
de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

14.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico ou o gestor, caso nao haja fiscal
técnico designado, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.



14.11 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

14.12 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, poderad realizar
avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

14.13 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo,
deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.14 A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.15 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.16 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.17 A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

14.17.1 O responsavel técnico da CONTRATADA assumira as responsabilidades legais pela
diregdo dos servicos, obrigando-se a comparecer sempre que solicitado pela Presidéncia da
Republica e quantas vezes seja necessaria sua presenga para garantir qualidade e celeridade ao
objeto contratado;

14.17.2 Sera obrigatéria a presenca do responsavel técnico durante os trabalhos, até o seu
término, podendo a Presidéncia da Republica impugnar qualquer servigo executado sem
acompanhamento técnico;

14.17.3 A guarda e vigilancia de materiais e componentes dos servigos sao de responsabilidade
da LICITANTE VENCEDORA;

14.17.4 A qualquer tempo a Presidéncia da Republica podera solicitar a substitui¢do de qualquer
membro da equipe técnica da LICITANTE VENCEDORA, desde que entenda que seja benéfico
ao desenvolvimento dos trabalhos;

14.17.5 Os servigos serao solicitados pela Presidéncia da Republica, a qual ira controlar as ordens
de servigo;

14.17.6 A Presidéncia da Reptblica designard um gestor titular e um substituto para exercer a
fiscalizagdo do contrato resultante deste Termo de Referéncia que registrara todas as ocorréncias,
deficiéncias em relatorio, cuja cOpia serd encaminhada a contratada, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°
8.666/93.

14.18 A fiscalizagdo de que trata esta cldusula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de



imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.19 O representante da Contratante devera comunicar a Contratada por escrito, quanto a
Politica de Seguranga da Informacdo da Secretaria de Administragdo e suas normas
complementares, para ciéncia e para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres
estabelecidos.

14.20 As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo:

15.2 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual,

15.3 O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico apds a entrega da documentacao
acima, da seguinte forma:

15.3.1 A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima
e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

15.3.1.3 O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

15.3.2 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com
suas atribui¢des, e encaminhé-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Uunico servidor, o relatorio
circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica ¢ administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.3.2.2 Ser4d considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.2.2.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior nao
ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisoério no dia do esgotamento do prazo.



15.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o
gestor do contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1 Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e,
caso haja irregularidades que impegcam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes.

15.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentacdes apresentadas.

15.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscaliza¢do, com base no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

15.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposi¢des legais em vigor.

15.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicag@o de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n® 8.666, de 1993.

16.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

16.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdao de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de
abril de 2018.

16.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4.1 o prazo de validade;

16.4.2 a data da emissdo;

16.4.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
16.4.4 o periodo de prestacao dos servigos;

16.4.5 o valor a pagar; ¢



16.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagao da
regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer onus para a Contratante;

16.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.6.1 nao produziu os resultados acordados;

16.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

16.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

16.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

16.8 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condi¢des de habilitagao exigidas no edital.

16.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

16.10 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagao em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibig¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

16.11 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

16.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

16.13 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

16.13.1 Serd rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14 Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributdria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.



16.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

16.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela ¢ calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

6/100
B 3 1=0,00016438
[=(TX) I= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
17. REAJUSTE

17.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

17.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato ¢ mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice descrito
no subitem 17.1.2 exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

17.1.2 Variagdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI, mantido pela Fundagdo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - [PEA.

17.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

17.3 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importincia calculada pela ultima varia¢do conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

17.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

17.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.



18. GARANTIA DE EXECUCAO

18.1 A contratada prestard garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°
8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apods o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

18.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da data do recebimento da sua via do contrato assinada, a contratada devera
apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria.

18.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

18.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos I e I do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

18.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

18.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

18.4.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

18.4.3 multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

18.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

18.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

18.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

18.7 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

18.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renuncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

18.9 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratagao.

18.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

18.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.



18.12 Sera considerada extinta a garantia:

18.12.1 com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importincias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

18.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos
termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

18.13 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

18.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e no Contrato.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

19.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

19.1.2 ensejar o retardamento da execucgdo do objeto;
19.1.3 falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
19.1.4 comportar-se de modo inidoneo; ou

19.1.5 cometer fraude fiscal.

19.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

19.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para a Administracao;

19.2.2 Multa de:

19.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execucao com atraso, poderd ocorrer a nao-aceitagao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca.

19.2.2.2 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugdo parcial da obrigagdo
assumida;

19.2.2.3 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacao
assumida;

19.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas abaixo; e

19.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao
da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois



por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

19.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos.

19.2.4 Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.4.1 A San¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢
aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1
deste Termo de Referéncia.

19.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

19.3 As sangdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas abaixo

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano

. . N . N 05
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou
2 caso fortuito, os servi¢os contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;

Manter funciondrio sem qualifica¢do para executar os servigos

contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao,

por servigo e por dia; 02

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do

o . A 02
orgdo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente
6 ou nao atenda as necessidades do servigo, por funcionario e 01
por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execu¢ao do contrato os prepostos

! . 01
previstos no edital/contrato;

19.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:



19.5.1 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

19.5.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

19.6 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

19.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

19.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Codigo Civil.

19.9 A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.10 Se, durante o processo de aplicagdao de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

19.11 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.12 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apura¢do da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao
de agente publico.

19.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

20.1 Como critério de aceitabilidade de pregos, serdo considerados como maximos 0s pregos
estimados da planilha, tanto global quanto unitarios, constante no subitem 1.1 deste Termo de
Referéncia.

20.1.1 O critério de julgamento da proposta ¢ menor prego total.
20.1.2 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20.2 Nao se aplica-se o Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, que “Regulamenta a
contratacdo de bens e servigos de informatica e automacao pela Administracdo Publica Federal,
direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais
organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido”.



20.3 DOS CRITERIOS DE HABILITACAO

20.3.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.3.2 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
20.3.2.1 certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

20.3.2.2 balancgo patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentag@o da proposta;

20.3.2.3 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de
balango patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

20.3.2.4 ¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

20.3.2.5 comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagdo das seguintes féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = : : : S
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

20.3.2.6 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao
comprovar patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo ou do
item pertinente.

20.3.2.7 A comprovagdo da qualificacdo econdmico-financeira, conforme o caso, poderd ser
substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido
sistema, conforme o disposto nos artigos 6°, inciso III, 10 a 16 e 21, inciso III, da Instrug¢do
Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018.

20.4 Considerando tratar-se de ambiente tecnoldgico baseado em protocolos padrdo e protocolos
proprietarios, considerando ainda o quantitativo de ramais com tecnologia IP ativos, faz-se
necessario que a empresa prestadora de servico para a Qualificagdo Técnica apresente:

20.4.1 Atestado(s) ou Declaracao(des) de Capacidade Técnica, em nome da licitante, fornecido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a licitante prestou, a
contento ¢ de forma satisfatoria, servicos de Manutencdo ou Suporte Técnico em Centrais
Telefonicas Alcatel OmniPcx Enterprise, que comprove(m) aptiddo para desempenho de



atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitagdo, e que faga(m) referéncia, pelo menos, a(s) parcela(s) de maior relevancia técnica e valor
significativo, com a seguinte caracteristica:

20.4.1.1 Servigos técnicos de suporte € manutencdo, reposicao de pecas do sistema de telefonia
IP com atualizagao de software, em Centrais Telefonicas Alcatel OmniPcx Enterprise em periodo
ndo inferior a 01 (um) ano de execugao.

20.4.1.2 Os atestados deverdao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

20.4.1.3 Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

20.4.1.4 Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma tUnica
contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.4.1.5 O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

21.1 O prego total da contratacdo estd estimado em R$ 2.188.142,40 (dois milhdes, cento e
oitenta e oito mil cento e quarenta e dois reais e quarenta centavos) por 12 (doze) meses.

21.1.1 Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

22. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

22.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2022, na Unidade Gestora 110001 —
SA/PR, Programa de Trabalho 04.122.2101.2000.0001 — Administragao da Unidade — Nacional —
Fonte 100 Natureza da Despesa 3.3.90.30.26 — Material Elétrico e Eletronico.

23. TERMO DE CONTRATO

23.1 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta)
meses, mediante Termos Aditivos, de acordo com o art. 57, da Lei n® 8.666, de 1993.

23.2 Trata-se da prestagdo de servigos essenciais para assegurar a integridade do patrimonio
publico de forma rotineira e permanente e para manter o funcionamento das atividades
finalisticas da Presidéncia da Republica, uma vez que eventual interrup¢do comprometeria a
prestacao de servigo publico e da missao institucional da Presidéncia da Republica.



24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1 Integram este Termo de Referéncia os seguintes apéndices:

Apéndice Descricao
"A" Modelo de Ordem de Servigo

"B" Termo de Recebimento Provisorio
"C" Termo de Recebimento Definitivo
"D" Termo de Confidencialidade

"E" Termo de Ciéncia

"F" Material Sobressalente da Contratante
"G" Especificagoes Técnicas

25. APROVACAO E ASSINATURA

25.1 A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n® 226, de 26 de
agosto de 2022.

Equipe de Planejamento da Contratacio

EDSON LUIZ NASSAR RENATO FERNANDES CAIRO RANGEL DA
GOUVEA MORAIS SILVA
Matricula: 1582226 Matricula: 1408108 3279347
Aprovo

CARLOS AUGUSTO PISSUTTI
Diretor de Tecnologia



APENDICES A a H
DO TERMO DE REFERENCIA

APENDICE A do Termo de Referéncia — Modelo de ordem de servigo
APENDICE B do Termo de Referéncia — Termo de Recebimento Provisorio
APENDICE C do Termo de Referéncia — Termo de Recebimento Definitivo
APENDICE D do Termo de Referéncia — Termo de Confidencialidade
APENDICE E do Termo de Referéncia — Termo de Ciéncia

APENDICE F do Termo de Referéncia — Lista de Material sobressalente
APENDICE G do Termo de Referéncia — Especificacdes Técnicas e quantitativo
APENDICE H do Termo de Referéncia — Estudos Técnicos Preliminares

Arquivo do edital, em formato .pdf, disponivel em:
www.gov.br/compras

www.gov.br/secretariageral/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/secretaria-de-
administracao/licitacoes



ANEXO IT

PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N.° 00094.001797/2022-84

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(Proposta Comercial)

Referéncia: Pregiao, na forma eletronica, N° 062/2022
Data de Abertura: / /2022

PRECO PRECO

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO QTD
¢ ¢ MENSAL ANUAL

Contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de Servico de Configuracao,
Integracdo e Suporte Técnico Avangado de
Rede de Centrais Telefénicas Hibridas IP/TDM
da Presidéncia da Republica, incluindo centrais
telefénicas fixas e moveis, aparelhos
telefénicos, equipamentos, pecas e acessorios
relacionados ao Sistema de Telefonia da
Presidéncia da Republica, inclusive Servigo de
Manutengéo Corretiva e Preventiva Integral.

12 *)

(*) O preco anual ¢é o que deve ser cadastrado no sistema Comprasnet.

1 Observacoes:

1.1 Prazo de validade da proposta de ( ) dias, a contar da data de sua apresentacdo.
(No minimo, 60 (sessenta) dias)

2 Declaracao

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos no preco todos os impostos, taxas, fretes, seguros,
bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste pregao.

2.2 Declaro expressamente ter pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagao do
Servigo.

3 Dados da empresa:
Empresa/Razao Social:
Endereco:

CEP:
CNPIJ:



Telefone:
Banco: Agéncia: Conta-Corrente:

E-mail:

4 Qualificaciao do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF:
RG:
s de de 2022.

(Nome completo do declarante (Responsavel legal) — ID — CPF



ANEXO III
PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N.° 00094.001797/2022-84

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE VISTORIA

(Identificagdo completa do representante da licitante), como representante devidamente
constituido de (Identificagdo completa da licitante), doravante denominada licitante do Pregao, na
forma eletronica, n° 062/2022, declara, sob as penas da lei, que:

Conhece as condigdes locais para execucdo do objeto ou tem pleno conhecimento das
condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por
este fato e que ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas
técnicas ou financeiras com a contratante.

(Local), (UF), de de 2022.

Representante legal da licitante — ID — CPF



ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N.° 00094.001797/2022-84

DECLARACAO QUE NAO MANTEM FAMILIAR

EU, oo , portador da Carteira de Identidade n°............. e do CPF
11 RS , na qualidade de Representante Legal da empresa ..........ccccceeveeviiveninenennen. ,
mscrita no CNPJ/MF sob 0 1n° ..ooovvevvviiiiiiiiiiiiiiineen, , COM SEAE NA ..oovvveeiiiiiieeeeieeieieeeeee e ,

declaro para todos os fins de direito que, nos termos do subitem 4.4 do edital do Pregdo, na forma
eletronica, n°® 062/2022, nao ha administrador ou sécio da empresa com poder de diregao familiar

de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na area responsavel pela

demanda ou contratacao; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

Declaro ainda que os s6cios ou dirigentes desta empresa ndo mantém vinculo familiar com servidor

do 6rgdo contratante que tenha poder de influéncia sobre a conducdo da licitagdo.

Por ser verdade firmo a presente declaragdo para que surtam os seus juridicos e legais efeitos.

(Local), (UF), de de 2022.

Representante legal da licitante — ID — CPF



ANEXO V

PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N.° 00094.001797/2022-84

DECLARACAO DE OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL

Ilmo. Sr.
(pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n°..... DECLARA a
(nome da pessoa juridica pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribuicao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢ao para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins), e da Contribui¢do para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, que ¢ regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagao de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas € Empresas de Pequeno Porte - Simples
Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagao de suas despesas, bem como a
realizacdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagdo patrimonial;
e

b) cumpre as obrigagdes acessorias a que estd sujeita, em conformidade com a legislagao
pertinente;

I - o signatario ¢ representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e estd ciente de que a falsidade na prestagdo dessas
informacodes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e tributaria,
relativas a falsidade ideologica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributéria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27 de dezembro de
1990).

Local € data.....coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn

Assinatura do Responsavel



ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N.° 062/2022
PROCESSO N° 00094.001797/2022-84

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE CONFIGURACAO, INTEGRACAO E
SUPORTE TECNICO AVANCADO DE REDE DE
CENTRAIS TELEFONICAS HiBRIDAS IP/TDM QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA E A EMPRESA

PROCESSO N° ...erurrcnensnensannes
CONTRATON° /2022

A Unido, por intermédio da Presidéncia da Republica, inscrita no CNPJ sob o n° 00.394.411/0001-
09, neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria Especial de

Administracdo, portador da matricula funcional n° ............cccceeiiiiiiiiiennnn. , de acordo com a
competéncia prevista N0 .........coeeceeeueee , publicada no Diario Oficial da Unido de .......c.ccccueee.
doravante denominada CONTMTANTE € 0(Q) vevreeereeeiee e inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0
N° e, , sediado(a) Na ...ccceeeeeiiieiiieeee e, 5311 NS doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) N) o ) ISR , ¢ CPF n°
......................... , tendo em vista o que consta no Processo n° .............................. € €m observancia as

disposigoes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no
que couber do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, e da Instru¢do Normativa SEGES/MP
n°® 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletronico n® 0622022, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento ¢ a prestacdo de servigos de Configuragdo, Integracio e
Suporte Técnico Avangado de Rede de Centrais Telefonicas Hibridas IP/TDM da Presidéncia da
Republica, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo sera de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por interesse das partes, por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes
requisitos:



2.1.1 Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigcos tem natureza
continuada;

2.1.3 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizacdo do servico;

2.1.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao;

2.1.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e

2.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1 O preco mensal da contratagdo é de RS.......... (.....), perfazendo o prego total de RS....... (....).

PREGO | PREGO

ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO QTD
MENSAL | ANUAL

Contratagdo de empresa especializada para prestagao
de Servigo de Configuragdo, Integragdo e Suporte
Técnico Avancado de Rede de Centrais Telefbnicas
Hibridas IP/TDM da Presidéncia da Republica,

1 incluindo centrais telefénicas fixas e méveis, aparelhos
telefbnicos, equipamentos, pegas e acessorios
relacionados ao Sistema de Telefonia da Presidéncia
da Republica, inclusive Servico de Manutencao
Corretiva e Preventiva Integral.

12
meses

3.2 No prego acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacao estdo programadas em dotacdo or¢amentaria propria,
prevista no or¢amento da Unido, para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.



CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

5.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
previsto no Termo de Referéncia.

5.3 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018.

5.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.4.1 o prazo de validade;

5.4.2 a data da emissdo;

5.4.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

5.4.4 o periodo de prestacdo dos servicos;

5.4.5 o valor a pagar; e

5.4.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.5 Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacdo da regularizacdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

5.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.6.1 ndo produziu os resultados acordados;

5.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

5.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.



5.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

5.8 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

5.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

5.10 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018.

5.11 Nao havendo regularizag¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

5.13 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

5.13.1 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

5.14 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagao aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

5.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgao contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢amentarias vigente.

5.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a
aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:



(6/100) [=0,00016438
I=(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

6.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice de
Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

6.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

6.4 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

6.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1 A contratada prestara garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666,
de 1993, com validade durante a execuc¢ao do contrato € por 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

7.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da data do recebimento da sua via do contrato assinada, a contratada devera
apresentar comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por cau¢ao em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

7.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

7.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos I e I do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.



7.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo
de 90 dias apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

7.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

7.4.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

7.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

7.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

7.5 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢ao monetaria.

7.7 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

7.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

7.9 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratac¢ao.

7.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

7.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.
7.12 Sera considerada extinta a garantia:

7.12.1 com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas
do contrato;

7.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.13 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

7.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.



CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1 O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8.2 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666,
de 1993.

8.3 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execucao dos servigos ¢ do contrato.

8.4 A verificagdo da adequagdo da prestagdao do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia.

8.5 A execucao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V,
item 2.6, 1, ambos da IN n°® 05/2017.

8.6 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto e
utilizara Niveis de Servico - NS, conforme o item 8 - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO, ou outro instrumento substituto para aferigio da
qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.7 A utilizacdo do NS nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servigos.

8.8 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico
designado, devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

8.9 O fiscal técnico ou o gestor, caso nao haja fiscal técnico designado, devera apresentar ao
preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

8.10 Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo
de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

8.11 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico ou o gestor, caso nao haja fiscal
técnico designado, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.12 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.



8.13 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, podera realizar
avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

8.14 O fiscal técnico ou o gestor, caso nao haja fiscal técnico designado, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execu¢do do servigo,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos wvalores
contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.15 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdao dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.16 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.17 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, ensejara a aplicacao de sangdes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na
legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lein® 8.666, de 1993.

8.18 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execu¢do contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdao ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestao do Contrato.

8.19 A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para afericdo da
qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.19.1 A utilizagao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliag¢@o da prestag@o dos servigos.

8.20 A fiscalizagdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

8.20.1 O responsavel técnico da CONTRATADA assumira as responsabilidades legais
pela direcdo dos servigos, obrigando-se a comparecer sempre que solicitado pela
Presidéncia da Republica e quantas vezes seja necessdria sua presenga para garantir
qualidade e celeridade ao objeto contratado;

8.20.2 Sera obrigatoria a presencga do responsavel técnico durante os trabalhos, até o seu
término, podendo a Presidéncia da Republica impugnar qualquer servico executado sem
acompanhamento técnico;

8.20.3 A guarda e vigilancia de materiais e componentes dos servicos sdo de
responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA;



8.20.4 A qualquer tempo a Presidéncia da Republica podera solicitar a substituicdo de
qualquer membro da equipe técnica da LICITANTE VENCEDORA, desde que entenda
que seja benéfico ao desenvolvimento dos trabalhos;

8.20.5 Os servigos serdo solicitados pela Presidéncia da Republica, a qual ird controlar as
ordens de servico;

8.20.6 A Presidéncia da Republica designara um gestor titular ¢ um substituto para
exercer a fiscalizacdo do contrato resultante deste Termo de Referéncia que registrard
todas as ocorréncias, deficiéncias em relatorio, cuja copia sera encaminhada a contratada,
objetivando a imediata corre¢ao das irregularidades apontadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°
e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

8.21 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.22 O representante da Contratante devera comunicar a Contratada por escrito, quanto a Politica
de Seguranca da Informacdo da Secretaria Especial de Administracio e suas normas
complementares, para ciéncia e para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres
estabelecidos.

8.23 As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1 Obrigagdes da CONTRATANTE:

9.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.1.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.5 Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN SEGES/MP 5/2017.

9.1.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

9.1.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do € apoio ao
usuario;

9.1.6.2 direcionar a contratag¢do de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;



9.1.6.3 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
orgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

9.1.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

9.1.8 Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

9.1.9 Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

9.1.10 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

9.1.11 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

9.1.12 Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegdes realizadas;

9.1.13 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

9.1.14 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solugao;

9.1.15 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicéavel;

9.1.16 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cddigo-fonte de aplicacdes, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

9.1.17 Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e, posterior,
recebimento definitivo;

9.2 Obrigagdes da CONTRATADA:

9.2.1 Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocag¢do dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor, caso ndo haja fiscal designado, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

9.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.2.4 Elaborar relatorio de atividades mensal ou periodicos, a pedido da CONTRATANTE, no
qual devem ser relacionados os servigos prestados durante o periodo especificado;



9.2.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.2.6 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianga no 6rgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

9.2.7 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.2.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

9.2.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.2.10 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

9.2.11 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

9.2.12 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

9.2.13 Promover a organizag¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

9.2.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.2.15 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

9.2.16 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.2.17 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

9.2.18 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdao, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.



9.2.19 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.2.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n® 8.666, de 1993.

9.2.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

9.2.22 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

9.2.23 Responsabilizar-se por qualquer acidente ocorrido com seus empregados por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, fora ou dentro dos locais da prestacdo/execugdao dos
servicos, no desempenho das atividades ou em conexdo com os mesmos, inclusive por danos
causados a terceiros.

9.2.24 Responsabilizar-se pela eventual perda de dados, danos a programas, arquivos e
computadores, comprovada a negligéncia ou a inteng¢ao de causar o dano por seus profissionais.

9.2.25 Arcar com os Onus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencgdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas
ao cumprimento do Contrato, objeto deste Termo de Referéncia.

9.2.26 Suspender, imediatamente, o uso de ferramentas, materiais e/ou equipamentos
impugnados pela Comissdo de Gestdo e Fiscalizacdo e responsabilizar-se pelas despesas
decorrentes da rejeicdo de ferramentas, materiais, equipamentos ou servigos € pelos atrasos
acarretados por rejei¢ao, de acordo com as disposigdes deste instrumento.

9.2.27 Fornecer a documentagdo, manuais e relatorios de atendimento ou de analise de
incidentes sempre que solicitados pela CONTRATANTE.

9.2.28 Nao realizar servigos, que impliquem em alteragdao da funcionalidade dos equipamentos
e componentes de software, sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

9.2.29 Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e
“b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

9.2.29.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

9.2.29.2 Os direitos autorais da solug¢dao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execu¢ao do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis € penais cabiveis.

9.2.30 Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execu¢ao dos servigos.



9.2.31 Nao se valer do contrato, objeto deste Termo de Referéncia, para assumir obrigagdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos
em funcdo dos servigos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE.

9.2.32 Informar a CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sobre qualquer
alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou de sua estrutura. E no caso de coincidir com o
periodo de pagamento, o prazo deste serd reiniciado e contado a partir da entrega dos documentos

atualizados, devidamente protocolados na CONTRATANTE.

9.2.33 Deter instalacdes, apareclhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitacdo.

9.2.34 Adotar as prescrigdes e recomendacdes dos fabricantes dos materiais € componentes.

9.2.35Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis apds a assinatura
do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execu¢do do objeto deste Termo
de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

10.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagdo;

10.1.2 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
10.1.3 falhar ou fraudar na execu¢ao do contrato;
10.1.4 comportar-se de modo inidoneo; ou

10.1.5 cometer fraude fiscal.

10.2 Pela inexecuc¢ao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

10.2.1 Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para a Administracao;

10.2.2 Multa de:

10.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execug¢dao com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese,
inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

10.2.2.2 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecucao parcial
da obrigacdo assumida;

10.2.2.3 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da
obrigacdo assumida;

10.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e



10.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

10.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

10.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos.

10.2.4 Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

10.2.4.1 A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 10.1 deste Contrato.

10.2.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

10.3 As sangdes previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 e¢ 10.2.5 poderdao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que (?rie a possibilidade dq causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
) Suspenfier ou intenomper, sglvo motiv'o de forca ma@or ou caso fortuito, 04
0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualiﬁcagﬁo para executar 0S Servigcos 03
contratados, por empregado e por dia;
4 Sf)f)liscailir;e a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo 0




Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente,

> sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagdo fprmal ou instru¢do complementar do o6rgao 02
fiscalizador, por ocorréncia;
6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao 01

atenda as necessidades do servico, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
7 tabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos

no edital/contrato; 01

10.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

10.5.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

10.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

10.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

10.7.2 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

10.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

10.9 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.10 A apuracdo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.



10.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

10.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1 por ato unilateral e escrito da Administrag@o, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e
XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
11.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3 Indenizagdes ¢ multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES

12.1 E vedado 3 CONTRATADA interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2 E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1 A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de
comprovacgado da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem como da certifica¢do de que
a cessionaria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2 A crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administracao, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da
conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n°® 5, de 2017, caso
aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —- ALTERACOES
13.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.



13.3 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na
Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1 Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato serd o
da Justica Federal - Secao Judiciaria do Distrito Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Brasilia, de de 2022.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA



