Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragéo
Diretoria de Recursos Logisticos

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICO CONTINUADO DE SERVICO DE
ACESSO CONDICIONADO (SeAC) QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA E A EMPRESA
CLARO S.A.

CONTRATO N° 21/2019

A Unifo, por intermédio da Presidéncia da Republica, inscrita no CNPJ sob o n° 00.394.411/0001-
09, neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos substituto da Secretaria de
Administragiio, Senhor MAURILIO COSTA DOS SANTOS, inscrito no CPF n° 564.327.201-
68, de acordo com a competéncia prevista na Portaria n° 192, de 19/08/20135, publicada no Diario
Oficial da Unidio em 20/08/2015, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, ¢ o(a)
CLARC S.A inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°® 40.432.544/0440-04, sediada no SCS Quadra D,
Edificio Embratel, Térreo, Sala DAC, Asa Sul - Brasilia/DF, CEP: 70328-900, Tel: (61) 2106-
8263, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pela Sra. WANDA ALVES
PEREIRA, portadora da Carteira de Identidade n° M — 5.037.017 SSP/MG, CPF n® 635.317.046-
72 ¢ pelo Sr. ANTONIO SOARES DE LIMA NETO., portador da Carteira de Identidade n°
1123080 SSP/AL e CPF n°® 030.560.844-40. tendo em vista o que consta no Processo n°
00094.000425/2018-54, ¢ em observincia as disposicdes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n°® 4, de 11 de
setembro de 2014 ¢ da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregio Eletrénico n® 039/2018, mediante as
cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € a prestacdo de servigo continuado de Servigo de Acesso
Condicionado (SeAC), incluindo fornecimento de equipamentos em comodato, prestagio de
servico de instalagdo. distribuigdo e manutengdo durante a vigéncia do contrato, que serdo
prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao edital do Pregfo, identificado no predmbulo e 4 proposta
vencedora, independentemente de transcricio.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes, por iguais periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os

seguintes requisitos:f?
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2.1.1 Os servigos tenham sido prestados regularmente:

2.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.3 Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com informacGes de

que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito. de que a Administragio mantém interesse
na realiza¢do do servigo;

2.1.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao:

2.1.6 Haja manifestagio expressa da contratada informando o interesse na prorrogacgéo; e

2.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitacéo.

22 A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3 A prorrogagio de contrato deverd ser promovida mediante celebraggo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

GRUPO

3.1 O valor total da contratagdio é de R$ 139.206,36 (cento e trinta e nove mil, duzentos e seis reais
e trinta e seis centavos).
i uniDADE | PRECO i PRECO.
ITEM IDENTIFICACAO/LOCAL QTD FORNEC UNITARIO MENSAL TOTAL
n (R$) (RS) ANUAL
T, (S B p———— " (RS)
Paléacio do Planalto Ponto HD)
1 Para 98 Pontos. 1 Servico 89.90 8.810.20 105.722.40
_ Line Up (Grade dc Canais) | 7 A
Residéncia OI'cnal - Palacio da A]vomda
(Peonto Principal HD) .
2 NCTV 2 2 2 2 3
2 P 1 Paito, 1 Servigo 271.21 271.21 3.254.52
”Lme Up (Grade de Canais) -
Residéncia Oficial - Palacno da /\l\OI‘.ldﬂ
% (Ponto Adicional HD) | Tt 59.90 5
? Para 20 Pontos. ervico : 1.198.00 14.376.00
me Up (Gradc de Canah) o
Residéncia Oficial - Paldcio dn Iaburu (Ponto
4 Principal HD) 1 Servigo 271.21 271.21 3.254.52
‘ _me. Up (Grade de Canala) Il )
Residéncia Oficial - Palacio do Iaburu (Pomo
5 Adicional HD) 0 -_— 59.90 5
Para 07 Pontos. SRS i 419.30 vl
Line Up (Grade de Canais) I B -
6 Residéncia Oficial da Granja do Torto (Pomo 1 Servico 271.21 27121 3.254.52

_ Principal HD)
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i Para 01 Ponto.
¢ Linc Up (Grade de Canais) I

. Residéncia Oficial da Granja do Torto (Ponto ‘ ‘ ‘ :
: Adicional HD) i : ‘ :
7 i | oTvi : 3 ; 312,
. Para 06 Pontos. : 1 _‘ Servigo 59.90 : 359,40 : 4.312,80

Line Up (Grade de Canais) I

TOTAL P 139.20636

3.2 No valor acima estiio incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragio, frete. seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratago.

3.3, O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estio programadas em dotagdio orgamentaria
propria. prevista no or¢amento da Unifio, para o exercicio de 2019, na classificaggo abaixo:

Gestdo/Unidade: 00001 /110001

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 04.122.2101.2000.0001
Elemento de Despesa: 33.90.39

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s). correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas
da mesma natureza, cuja alocacio sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do
Servigo, nos seguintes termos:

5.2.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagio comprobatoria do cumprimento da obrigacéo contratual;

5.2.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA., o fiscal técnico devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consondncia
com suas atribuigdes, € encaminha-lo ao gestor do contrato,

5.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do relatério mencionado acima,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugio dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes: %ﬂ
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53.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentag@o apresentada pela fiscalizagéo
e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa. indicar as
clausulas contratuais pertinentes. solicitando 8 CONTRATADA, por escrito. as respectivas
correcdes:

532. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; €

5.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

5.4 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso 11 do art. 24 da Lei 8.666. de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
ateis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°,§3°%dalein®
8.666, de 1993.

5.5 O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto™ pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagao
a0s servicos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagoes mencionadas
no item 2 do Anexo X1 da IN SEGES/MPDG n. 5/205.

5.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria, 0
boleto de pagamento ou outro documento de mesmo efeito legal de acordo com as normas da
Administrag3o Puablica, para pagamento.

5.7 Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

5.8 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo. a critério da contratante.

5.9 Nio havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da CONTRATADA. bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.10 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisio
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a
ampla defesa.

5.11 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, at€ que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.12 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado. em qualquer caso, pela méxima autoridade da
CONTRATANTE. ndo serd rescindido o contrato em execu¢dio com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF.

5.13 Quando do pagamento. seré efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel. ™
6%
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5.13.1 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para
as atividades de prestagfio de servios previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime, observando-se¢ as excegdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentagfio de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus
ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de atualizag¢iio
financeira, ¢ sua apuracio se fard desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em que
0s juros de mora serdo calculados 4 taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante a aplicagio da seguinte formula:

[=(TX/100)
365
EM =[x N x VP, sendo:
| = indice de atualizagfo financeira:
TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;
EM=Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, com base no Indice de Servicos de
Telecomunicagdes - IST, sendo o prazo para o primeiro reajuste o constante no Plano de Servigos
registrado, correspondente ao contrato firmado entre a Presidéncia da Repiiblica e a contratada,
junto & Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges - ANATEL, nos termos do Anexo 1, artigo 51, da
Resolugdo n® 632, de 07 de margo de 2014.

6.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro. o interregno minimo de um ano seré contado a partir
dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

CLAUSULA SETIMA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

7.1 O regime de execugdio dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados e a fiscalizagio pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexe I do edital.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
8.1 Obrigacdes da CONTRATANTE:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagfio dos servigos, por servidor especialmente
designado. anotando em registro proprio as falhas detectadas. indicando dia, més e ano. bem@

A N
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como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.1.3 Notificar 4 CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no
curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

8.1.4 Pagar & CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e
condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.1.5 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela CONTRATADA, em conformidade com o item 6. ANEXO XI. da IN n° 05/2017; ¢

8.1.6 A Administracio ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros. ainda que vinculados a execucdo do contrato. bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados.
prepostos ou subordinados.

8.2 Obrigacdoes da CONTRATADA:

8.2.1. Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia — Anexo | do
edital e de sua proposta, com a alocagéo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais ¢ equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Termo de Referéncia —
Anexo | do edital e em sua proposta;

8.2.72. Prestar o servico com total atendimento as restri¢des oriundas do tombamento do
patriménio da Presidéncia da Republica.

8.2.2.1 Nas edificacdes tombadas pelo Instituto do Patriménio Historico e Artistico
Nacional — IPHAN. a recomendacio € que se evitem obras. Quando for imprescindivel
a execucio de obras ou alteragdes de posicionamento de mobilidrio ou de obras ou
objetos componentes do patriménio historico e artistico, ainda que tempordrias, faz-se
necessaria a autorizacio do IPHAN e da Contratante, ¢ acompanhamento dos trabalhos
por servidores da Presidéncia da Republica.

8.2.3 Reparar, corrigir. remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor. caso ndo haja fiscal designado, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

8.2.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 ¢ 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada. o valor correspondente aos danos sofridos.

8.2.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

8.2.6 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
craché. além de prové-los com os Equipamentos de Protecfo Individual - EPI, quando for o

caso; ?)
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8.2.7 Apresentar 8 CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados
que adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo;

8.2.8 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias.
tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica. cuja inadimpléncia néo transfere
responsabilidade a CONTRATANTE:

8.2.9 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracio;

8.2.10 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a n3o executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fung¢fo;

8.2.11 Relatar 4 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacido dos servicos;

8.2.12 Nio permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.2.13 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagfo exigidas na licitagio:

8.2.14 Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, atendendo fielmente as clausulas contidas no TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,

disponivel no Anexo I do Termo de Referéncia:

8.2.15 Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informago acerca das atividades
objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo da Contratante;

82.16 Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nio seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 Comete infragio administrativa nos termos da Lei n° 8.666. de 1993, ¢ da Lei n® 10.520. de
2002, observando as disposi¢Bes contidas na Instrugio Normativa da Secretaria de Administracdo
da Presidéncia da Republica n° 1, de 13 de outubro de 2017, a CONTRATADA que:

9.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagio;

9.1.2 enscjar o retardamento da execugao do objeto;

9.1.3 falhar ou fraudar na execugéio do contrato;

9.1.4 comportar-s¢ de modo iniddneo; e

9.1.5 cometer fraude fiscal.

9.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanqﬁes:a@

TR



Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administra¢do
Diretoria de Recursos Logisticos

9.2.1 Adverténcia por escrito, quando do n3io cumprimento de quaisquer das obrigagSes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nfio acarretam prejuizos
significativos para a Administracéo:

9.2.2 Multa de:

9.2.2.1 0.2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso
na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto
dia e a critério da Administragfio, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a nio-
aceitaglio do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugio total da obrigacio
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

9.2.2.2 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado. em caso de atraso na execugio do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugéo parcial da
obriga¢do assumida;

9.2.2.3 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da
obrigacdo assumida:

9.2.2.4 0.2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2 abaixo.

9.2.3 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

9.2.4 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo. entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragio Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos.

9.2.5 Sancdo de impedimento de licitar e contratar com drgéios e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

9.2.6 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢iio ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

9.3 As sangdes previstas nos subitens 9.2.1. 9.2.4, 9.2.5 ¢ 9.2.6 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

9.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus. de acordo com as tabelas
1.e2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

] 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

[8S]

0.4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0.8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

I
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4 1.6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3.2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia

5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, 04
os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento

3 Manter funciondrio sem qualificacdo para executar 0s servigos 03
contratados, por empregado e por dia

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo 02
e por dia -

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagfio formal ou instrugdo complementar do Grgdo 00
fiscalizador, por ocorréncia -

6 Substituir empregado alocado que nio atenda as necessidades do servigo., 01
por funciondrio ¢ por dia
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néio previstos nesta

7 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia

3 Indicar e manter durante a execugdio do contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato

9 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na 01
relacdo de obrigagtes da CONTRATADA

10 Nao atendimento das solicitagSes encaminhadas pela Contratante ao 02
Servi¢o de Atendimento ao Cliente (SAC) e Suporte Técnico -

11 Cobranga por servigos no prestados 04

12 Cobranga de valores em desacordo com o ¢ 05
ontrato

13 Atraso na ativacdo dos servigos 03

14 Interrup¢do na prestagdo dos servigos, sem comunicago previa acordada 05

com a Contratante

/ﬁé,
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9.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério € a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se 0 procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993. ¢ subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

9.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como 0 dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

9.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA — RESCISAO

10.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei
n° 8.666. de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do edital.

102 Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

103 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisiao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.4 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
10.4.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2 Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.4.3 Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDACOES
11.1 E vedado 8 CONTRATADA:
11.1.1 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer opera¢ao financeira:

11.1.2 Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ALTERACOES

12.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993.

12.2 A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

12.3 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. a‘?«]

<
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PUBLICACAO

14.1 Incumbird &8 CONTRATANTE providenciar a publicagio deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666. de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORO

15.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato serd
o da Justi¢a Federal - Seg¢do Judiciria do Distrito Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Z Z de fever e rede 2019.

~Brasilia,

MAURILIO COSTA DOS

Diretor de Recursos Logisticos Substituto
Presidéncia da Republica

i
WANDA ALVES PEREI
Claro S.A







