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Secretaria-Geral

Secretaria de Administraciio
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CONTRATO DE PRESTACAO DE .
SERVICOS DE ACESSO A INTERNET, QUE,
ENTRE SI, FAZEM A UNIAO POR
INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, E A TELECOMUNICACOES
BRASILEIRAS S.A.

PROCESSO N° 00094.001235/2017-73

CONTRATO N° 054/2017

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001 -09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Adlmmstragao
GIRLEY VIEIRA DAMASCENO, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF n°
031.843.426-11, de acordo com a competéncia prevista na Portaria n® 192, de 19/08/2015,
publicada no Didrio Oficial da Unifo em 20/08/2015, doravante designada S1mplesmente
CONTRATANTE, ¢ a TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A, CNPJ n°
00.336.701/0001-04, estabelecida no SIG, Quadra 04, Lote 075 — Bloco A, Edificio Capital
Financial Center, Brasilia/DF, CEP: 70610-440, PABX (61) 2027-1000, neste ato
representada pelos Senhores JARBAS JOSE VALENTE, CPF n° 184.059,671-68, e
ROMULO BARBOSA, CPF 1° 312.137.074- 04, daqui por diante denominada simplesmente
CONTRATADA, tem entre si, acordado os termos deste Contrato, com fundamento em
Dispensa de Licitagdio n°® 63/2017, ao abrigo do art. 24, inciso VIII, da Lei n° 8.666/93,
consoante consta do Processo n® 00094.001235/2017-73, sujeitando-se as partes as
disposi¢Bes da Lei n°® 8.666/93, mediante as clusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestagio de servicos de conexdo a Internet, conforme
especificagdes constantes neste instrumento.

Subcldusula Unica - Vinculam-se ao presente Contrato a Dispensa de Licitagdo n°
63/2017, o Projeto Basico, a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste
instrumento, independentemente de suva transcrigio.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

I— S&o obrigagdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Executar os servigos conforme especificagdes do Projeto Bésico e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas no Projeto Bésico e em sua proposta.

2) Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo representante da Contratante, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucfio ou dos materiais empregados.
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3) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugiio do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990),
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida na contratagio, ou dos
pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

4) Indenizar a CONTRATANTE nos casos de danos, prejuizos, avaria ou subtragfo de bens
pertencentes a ela, bem como por acesso e uso indevido de informactes sigilosas ou de uso
restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado para a execugéo do
objeto deste contrato.

5) Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

6) Recrutar em seu nome € sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios a
perfeita execugfo dos servigos, cabendo-lhe efetuar os pagamentos de salarios ¢ arcar com as
demais obrigagBes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais, inclusive
responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizagoes, substituigbes, seguros, assisténcia
médica e quaisquer outros, em decorréncia da sua condigdo de empregadora, sem quaiquer
solidariedade por parte dJa CONTRATANTE.

7) Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nZo transfere
responsabilidade 8 CONTRATANTE.

8) Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegéo Individual - EPI, quando for o
caso.

9) Apresentar, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrarfio nas
dependéncias da CONTRATANTE.

10) Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto & substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo representante da Contratante, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme
descrito no Projeto Basico.

11) Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da
CONTRATANTE.

12) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a néio executar atividades nfio abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar

3 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcéo.

13) Relatar 4 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagiio dos servigos.

14) Nzo permitir a utilizacio de qualquer trabalho do menor de dezessels anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor dejdezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
NS
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15) Manter durante toda a vigéneia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes de habilitagéo e qualificagdo exigidas no Projeto Basico.

16) Guardar sigilo sobre todas as informaces obtidas em decorréncia do cumprimento deste
contrato.

17} Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” qualquer informacio, dados,
processos, formulas, codigos, entre outros, obtidos em consequéncia ou por necessidade da
execugdo de Ordem de Servigo, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste
contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelacéo a terceiros.

18) Manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos provenientes dos
servicos realizados;

19} Abster-se de divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos
a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucfo do
objeto, sem autorizagfo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das
sangdes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas ¢ danos.

20) Manter sigilo a respeito das informacdes e dos dados processados e de quaisquer outros
assuntos ligados as atividades desenvolvidas na execucdo do objeto contratado, bem como
programas fonte, codificagfio efetuada e sua documentacgio técnica, de propriedade exclusiva
da CONTRATANTE, SENDO VEDADA SUA CESSAO, LOCACAO OU VENDA A
TERCEIROS.

21) Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

22) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados & CONTRATADA, em
decorréncia da execucio do servigo, incluindo-se danos causados a terceiros, a que titulo for.

23) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais movidas por terceiros, que the venham a ser exigida por for¢a da Lei, ligadas ao
cumprimento deste conirato.

24) Responder por danos materiais, ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

25) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacfo acerca das atividades
objeto deste contrato, sem prévia antorizagiio da CONTRATADA.

26) Prestar esclarecimentos 8 CONTRATADA sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
a envolvam independentemente de solicitagéo.

27) Deter instalagBes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizacdo do objeto da contratagio.

28) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em %
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sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da contratagfio, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 537 da Lei n° 8.666,
de 1993.

29) Acatar as exigéncias da CONTRATANTE quanto 2 execugéo dos servigos.

30) Responsabilizar-se integralmente pela prestagdo do servigo contratado, nos termos da
legislagio vigente, de modo que eles sejam realizados com esmero e perfei¢do, sob sua
inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo &s normas e rotinas da CONTRATANTE.

31) Conhecer e responsabilizar-se por todas as providéncias e deveres estabelecidos na
legislacdio, normas, politicas e procedimentos de Seguranga da Informagio adotados pela
CONTRATANTE para execucdo do Contrato.

32) Acatar todas as orientagBes do representante da Contratante, sujeitando-se a mais ampla
e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas.

33) Responsabilizar-se por recolher e manter em seus registros Termo de Responsabilidade e
Sigilo assinados por todos que tiverem acesso aos ambientes computacionais da
CONTRATANTE.

34) Avocar para si os dnus decorrentes de todas as reclamagdes, agSes judiciais e
extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros,
contra a CONTRATANTE, procedentes da prestagfio dos servigos do objeto contratado.

35) Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que
estes ou seus prepostos que venham a ocasionar a CONTRATANTE ou a terceiros, em
decorréncia da execucio dos servicos.

36) Manter durante a vigéncia contratual, todas as condi¢des que ensejaram a contratagéo.

37) Assumir os acordos dispostos neste contrato, néio transferindo a outrem, no todo ou em
parte, 0s compromissos assumidos.

38) Providenciar a imediata cotrecdio das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execugdo dos servigcos contratados.

39) Inutilizar o contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em fungéo dos servigos
prestados, em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagéo.

40) Aceitar, nas mesmas condigBes pactuadas, acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessérios no percentual de até 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor contratual inicial.

41) Realizar em finais de semana ou feriados ou apds o encerramento do expediente noturno,
as atividades de Operagdo, Manutencdo Preventiva ou Corretiva exigirem o desligamento ou

reinicializacio do sistema, sem dnus adicional para a CONTRATANTE;
y
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42) Comunicar ao Gestor do contrato, com pelo menos 02(duas) semanas de antecedéncia,
para aprovacdo por parte da CONTRATANTE, caso a CONTRATADA identifique que
qualquer reparo ou intervencfio na Rede de dados ira causar a paralisagfo do sistema.

43) Apresentar ao Gestor do Contrato quando solicitado relatério das manutengdes
executadas com identificacfio dos equipamentos, disponibilizando diagramas apds as
mudangas realizadas.

44) Adotar todas as providéncias necessdrias para solugo das pendéncias apontadas no
Relatorio de Incidentes efou indicar para que a CONTRATADA acione outros
fornecedores.

45) Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacdes estabelecidas na legislagio
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexfo com eles, ainda que verificados nas
dependéncias da CONTRATANTE.

46) Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo dos servicos, bem como, prestar esclarecimentos & CONTRATANTE sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que o envolvam, independentemente de solicitagio.

47) Apresentar em até 30 dias apOs a assinatura do contrato, profissionais devidamente
capacitados e habilitados para os servigos contratados, os quais deverdo apresentar
documentacdo pessoal para avaliacio de credenciamento, inclusive Atestados e Certificados
de Cursos realizados que comprovem a habilidade e proficiéncia para realizar manutengéo e
operacgdo especifica na Rede de Dados objeto desta Proposta Comercial.

48) Implementar rigorosa geréncia de contrato com observancia a todas as disposi¢Ges de
servigos constantes neste contrato.

II - Sd0 obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

2) Observar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigagdes assumidas
pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de qualificago
exigidas na contratagio.

3) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos &
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

4) Acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes.

5) Proceder as adverténcias, multas e demais comina¢des legais pelo descumprimento das
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

6) Atestar as notas fiscais pertinentes, quando comprovada a realizagéio do servigo, podendo
recusar aqueles que nfo estejam de acordo com este Contrato e seus anexos W Z.
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7) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

8) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso
da execugdio dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢éo.

9) N&o permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do orglo
para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislag@o trabalhista.

10) Permitir o acesso dos profissionais as dependéncias onde serfio executados 0s servigos.
Esses profissionais estardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca da
CONTRATANTE.

11) Fornecer 8 CONTRATADA informagdes internas essenciais a realizacao das atividades.
12) Efetuar o pagamento & Contratada nas condigdes, precos ¢ prazos pactuados.

13) Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

14) Verificar a regularidade da situagfo fiscal e dos recolhimentos sociais e trabalhistas da
CONTRATADA, antes de efetuar o pagamento devido.

15) A Administragio ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados & execugio do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE designara um ou mais representante para exercer a fiscalizagao
do contrato, que registrard todas as ocorréncias, deficiéncias em relatério, cuja copia sera
encaminhada & contratada, objetivando a imediata corregdo das irregularidades apontadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto no art. 67 da Lei n° 8.666/93.

Subcldusula Primeira — O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugio do
contrato consistem na verificacdo da conformidade da execucfio do objeto e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

Subclausula Segunda — A existéncia e a atuagio da fiscalizagdo pela
CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, tnica, integral e exclusiva da
contratada no que concerne a execucdo do objeto contratado.

Subcldusula Terceira - O representante da Contratante devera comunicar a
Contratada por escrito, quanto a Politica de Seguranca da Informagio da Secretaria de
Administragio e suas normas complementares, para ciéncia e para que se responsabilize por
todas as providéncias e deveres estabelecidos.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mediante a apresentagdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela
CONTRATADA, que devera conter o detalhamento do objeto deste contrato, e serd creditadoy
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em nome da contratada por meio de ordem bancdria em conta corrente por ela indicada, uma
vez satisfeitas as condigdes estabelecidas neste contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, a
partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentagio, aceitacio e atesto do
gestor do contrato nos documentos hébeis de cobranca.

| Tabela 1 - Cobranc¢a Eventual

| Descricdo servigo | Quantidade! Valor | Valor total
| Instalagiio . Ol(um) |R$2.500,00 | R$ 2.500,00
! Mudanc¢a de Endereco | 0l(um) | R$2.500,00 ] R$ 2.500,00 i
i Soma: | RS 5.000,00 |

Tabela 2 - Cobranca Continuada

. Produto ' Qtde I UN ! Valor Unit | Valor Mensal | Valor Mensal
LINK IP * | 250 | Mbps : RS 68,47 R$ 17.116,68 205.400,16
'PONTO-A-PONTO * | 500 |Mbps| RS 2627 R$ 13.133,14 157.597,68
'ALUGUEL DE f

‘ROTEADOR 1 Und | R$ 319,56 R$ 319,56 3.834,72

i Més: R$ 30.569,38 |
i Ano: RS 366.832,56 |

* A cotagdo contempla Anti DDoS (limpeza de 100% do trafego dos link quando atacados)

Subcliusula Primeira — Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo
ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverfio ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apresentacio da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lein® 8.666, de 1993.

Subcldusula Segunda — O pagamento, mediante a emissfio de qualquer modalidade
de ordem bancéria, serd realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranga de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributérias.

Subcldausula Terceira - Para execucdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica,
CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do banco, o nimero da sua conta bancéria e da
respectiva agéncia.

Subclidusula Quarta — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos ¢ Contribuicdes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, deverd fazer constar no corpo do documento fiscal, ou no campo destinado as
informacfes complementares, a expresséo:

“DOCUMENTO EMITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES
NACIONAL”.

Subcliusula Quinta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente .atestard e liberard para

pagamento, quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas. ;} 7 v 4%
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Subclausula Sexta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstincia que impega a
liquidacdo da despesa, cla serd devolvida a CONTRATADA ¢ o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipétese, 0 prazo para pagamento
iniciar-se-4 apds a regularizagdo da situagdo ou reapresentagao do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer dnus para a CONTRATANTE.

Subclausula Sétima — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, 0 valor
devido sera atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de compensacdo
financeira devido serd calculado mediante a aplicagio da seguinte formula:

EM = IxNx VP, onde:
Encargos Moratorios;
Ntmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
Valor da parcela a ser paga;
fndice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
(IX) I1=(6/100) 1=0,00016438
365 365
Percentual da taxa anual = 6%

- 328
T L

Subcldusula Oitava — A compensagiio financeira, no caso de atraso considerado,
sera incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subcldusula Nona — Para o pagamento a CONTRATANTE realizard consulta
prévia quanto i Regularidade Trabalhista (Certidéo Negativa de Débito Trabalhista on
Certidio Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa) e ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto & Habilita¢fio Juridica,
Regunlaridade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certidao conjunta), FGTS e
INSS), Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita
Municipal) ¢ Qualifica¢io econémico-Financeira (Indices Calculados: SG, LG e LC),
para verificar a manutengfio das condi¢Ses de habilitagdo, podendo ser consultados nos sitios
oficiais de drgios e entidades emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

Subcliansula Décima — Constatada a situagdo de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA serd notificada, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias uteis
regularize sua situagio ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo
contratual.

Subeldusula Décima Primeira — O prazo estipulado podera ser prorrogado, por igual
periodo, a critério da Administragéo.

Subcldusula Décima Segunda — Qualquer alteragdo nos dados bancérios devera ser
comunicada 3 CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacdo.

Subcldusula Décima Terceira — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néo
isenta a CONTRATADA de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

\f'jﬁ y
¥



Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragfo
Diretoria de Recursos Logisticos

Subclausula Décima Quarta — A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagtes devidas pela CONTRATADA,
nos termos deste contrato, apds apuradas mediante a instauracio do contraditorio, mediante o
devido processo legal.

CLAUSULA QUINTA - DOS NIVEIS DE SERVICO

Como critério de afericdo de resultados, sera adotado o Acordo de Nivel de Servigo e o
correspondente critério de mensuragéo, conforme a seguir:

1) Sera aplicado desconto na fatura pelo ndo cumprimento dos indicadores acordados, quanto
a disponibilidade dos servigcos de Acesso 4 Internete guanto a Laténcia e Taxa de Erro,
conforme tabela abaixo:

i

Nivel de Servi Gl | |
: ivel de Servigo osa | Base para cilculo
1

disponibilidade ! permitido 3% P59 10%

percentual de i

G>12h dis:pf)nibilidade i
média mensal do

{ i servico contratado

i i Laténcia é o tempo

! lque um pacote leva

1 | para percorrer a

: conexdo de rede

. s entre 101 alémde  (tempo de

Laténcia 50 ms entre 50 & 100 ms ie 250 ms 250 ms enfilgiramento,

| 3 propagacio, i

i ; ; 1 l roteamento e |

: transmissdo) da |

| E origem até o destino

i 1 | | Taxa de erros

! ‘ ocorridos nos

|

‘Acesso 4 internet 99,5 % i3,6 horas i3,6h <G <=6h i}l;g
| * ==l
|

] i
: i ;

! | l '
Taxa de Erro ] - - én})amr que ipacotes recebidos e
| 2 ; 2% -
| ! § transmitidos por um

\ ; ; lacesso

'

2) O percentual de desconto serd calculado com base no prego do servigo contratado e serd
deduzido do valor a ser faturado no més posterior ao nfio cumprimento dos niveis de servigo.

3) Os relatérios de cumprimento de nivel de servigo serfio encaminhados impresso juntamente
com a fatura.

4) Os relatorios técnicos e graficos de utilizacfo serfio disponibilizados no portal de geréncia
do GESTOR DO CONTRATO ou enviados na forma impressa.

5) O n#o cumprimento dos prazos acima descritos para cada tipo de servigo ¢ reparo implicard
em desconto na nota fiscal posterior a0 més de ocorréncia.

6) No dia 21 (vinte) de cada més sera feito um levantamento de todos 0s servicos entregues
nos tltimos 30 (trinta) dias e gerado um ateste de prestacéo de servi¢os para que seja emitida
a nota fiscal dentro do més vigente. No caso de servigos anteriores que nfo tenham sido

possiveis de inclusdo no ultimo ateste, o serdio em periodo subsequente. , égp

-
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7) Indisponibilidade Justificada: sfo justificadas as indisponibilidades nas ocorréncias
abaixo:

7.1) Periodos de manutenglio por interesse da Presidéncia da Reptblicae paradas
acordadas entre TELEBRAS ¢ PR;

7.2) Faita de condigdes ideais para funcionamento dos equipamentos ¢ fibras de acesso
no ambiente da PR, tais como falta de redundincia na alimentacfio elétrica, falta de
climatizacio e de aterramento;

7.3) Acidentes causados na fibra ou roteadores de acesso ndo provocados pelo
TELEBRAS;

7.4) Falha de configuragdo, soffware ¢/ou hardware nos ativos de TIC administrados
pela PR que comprometam o acesso aos servigos prestados pela TELEBRAS;

7.5) Falha na conexdo com o distribuidor 6tico da TELEBRAS provocados pela
Presidéncia da Republica;

7.6) Motivos de forga maior (guerras, terremotos, enchentes etc).

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

Os precos contratados poderfio ser reajustados, desde que observado o interregno minimo de
12 (doze) meses, a contar da data da apresentagfo da proposta, ou nos reajustes subsequentes
ao pnmelro sendo que a anualidade serd contada a partir da data do fato gerador que deu
ensejo ao ultimo reajuste, utilizando-se a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), medido mensalmente pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), acumulado em 12 (doze) meses, com base na seguinte formula:

R= VxI-1To, onde:
Io

= Valor do reajuste procurado;
= Valor contratual do servico a ser reajustado;

= Indlce relativo & data do reajuste;
Io = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagio.

Subecldusula Unica — Caso o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser
extinto, ou de qualquer forma néo possa ser mais utilizado, sera adotado em substituigdo o que
vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor, ou em sua auséncia por acordo entre as
partes de novo indice oficial. y

Y
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CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogada nos termos do art. 57. Inciso II, da Lei n° 8.666/93, por acordo entre as
partes, mediante celebracdo de termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessdrios ao atendimento das despesas no valor total de R$ 371.832,56
(trezentos e setenta e um mil oitocentos e trinta e dois reais e cinquenta e seis centavos),
correrdo a conta Unidade Gestora 110001, Programa de Trabalho: 04.122.2101.2000.0001;
PTRes 085454, Natureza da Despesa: 3390.39; Nota de Empenho: 2017NE803346, de 29 de
dezembro de 2017.

Subclausula Unica — A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso,
sera alocada a dotacdo orcamentdria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser
consignada pela Lei Orcamentaria Anual.

CLAUSULA NONA — DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste contrato podera ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratacfo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no art. 65, §§ 1° ¢ 2° inciso II, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais pertinentes,
podera acarretar:

1) multa de 0,33% ao dia sobre a parcela que der causa, em caso de atraso na
prestacdo dos servigos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

2) multa de 10% sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
execucfo do objeto, por periodo superior ao previsto na alinea "a" ou de
inexecucdo parcial da obrigacdo assumida.

3) multa de 20% calculada sobre o valor da contratagfo, em caso de inexecucgfo
total da obrigacdo assumida.

4) multa de 0,5% calculada sobre o valor da contratacio, por infragfo a qualquer
cldusula ou condi¢io pactuada neste Termo de Referéncia.

5) adverténcia.

6) Suspensdo temporaria de participar em licitagBo e impedimento de contratar
com a Contratante por prazo de até 02 (dois) anos. o

) o
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7) Declaragdo de inidoneidade para licitar com a Administragio Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a
reabilitacio, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracao pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada.

Subcliusula Primeira - A aplicacio das sancles previstas neste Contrato nao
exclui a possibilidade de responsabilidade da CONTRATADA por eventuais perdas e
danos causados 2 Administracéo.

Subclausula Segunda - A(s) multa(s) devera(ao) ser recolhida(s) no prazo maximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da(s) comunicagdo(des) enviada(s) pela
CONTRATANTE.

Subeldusula Terceira - O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso ©
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca serad cobrada na forma da lei.

Subcldusula Quarta - As sangdes previstas neste Contrato séo independentes entre
si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras

medidas cabiveis.

Subcliusula Quinta - Em qualquer hipétese de aplicagéo de sanges serdo
assegurados 4 contratada o contraditério ¢ a ampla defesa.

Subcldusula Sexta — As sancgdes aplicadas serfio obrigatoriamente registradas no
SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou
interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 ¢ 78, na
forma do art. 79, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciard a publicagio resumida do presente instrumento, nos
termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

As questdes decorrentes da execucdio deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serfio processadas e julgadas no Foro da Justica Federal, Secéo Judiciaria

do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por majs privilegiado que seja. M
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E assim, por estarem de pleno acordo com o que neste instrumento € pactuado,
assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os
efeitos dele decorrente.

Brasilia/DF, 29 de dezembro de 2017.

At
GIRLEY VIE DAMASCENO,
Diretor de Recursos Logisticos
Presidéncia da Repuiblica

Telebras Telecomumcagoes Brasileira S/A






