Presitiéncia da Republica
Secretana-Geral

Secretania de Adminisiragao
Diretoria de Recursos Logishicos

TERMO ADITIVO N° 04 AO CONTRATO MULTIPLO DE
PRESTAGCAO DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS,
QUE ENTRE S| FAZEM, A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT.

: PROCESSO N° 00001.001928/2011- 62

CONTRATO N° 83/2011

A UNIAO, ‘por intermédio da Presidéncie da Replblica, CNPJ n°
10,404 411/0001-09, neste a'o representada pelo Diretor de Recursos Logisticos, da Secretania
4= Administragao, Senhor BENJAMIM BANDEIRA FILHO, brasileiro, residents domiciliado
nesla cidade, CPF n° 153.930.571-15, de acordo com a competéncia previsia no art. 1° da
Barara n® 138 de 11/09/2012. publicada no Dirio Oficial da Unido de 12/09/2012, doravante
desianada simpiesmente CONTRATANTE, & a EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS - ECT. CNPJ n° 34.028,316/0007-07, Empresa Publica Federal, constitulda nos
tarmoe de Decreto-Lei n° 509, de 20 de margo de 1969, estabelecida no SCEN Trecho 02 Lote
04 Bloco ‘A", 1® andar, Brasiiia/DF, CEP: 70.800-801, telefone n° (61) 3535-8941 [ fax n® (B1)
3535-2940 neste ato representada por seu Diretor Regional, Senhor ANTONIO TOMAS,
sortadar da Carteira de Identidade n® 305.088 — SSP/DF. e do CPF n® 113.785.651-34. e por
< Gerenie de Vendas, Senhora VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT, portadora da
Carteira de Identidade n° 205339-5 - SSP/DF, e do CPF n° 625628.510-72, doravante
designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste Termo
Aditive ao Contrato n® 83/2011, mediante as clausulas & condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo Aditivo tem por objeto adequagdes no Contrato original, conforme
Subclausulas abaixo.

Subclausula Primeira — Atualizar a ficha resumo, conforme anexo.

Subclausula Segunda — Substituir 0 Anexo V — SEDEX 40096 e o Anexc Vil =
ENCOMENDA PAG, pela nova versao anexa.

Subelausula Terceira — Excluir 0 Anexo IX — IMPRESSO ESPECIAL. a partir do dia 31
de janeiro de 2014, devido A extingio do servigo.

Subclausula Quarta — Incluir o Anexo XIV - servigo de MDPB — MALA DIRETA
EOSTAL BASICA. rubricado petas partes, contendo os procedimentos pertinenies a0 sefvico
inciuldo
CLAUSULA SEGUNDA — DA RATIFICAGAO

Eicam ratificadas as demals clausulas & condigbes do Contrato-ori inal, bem como dos Temos
Aditives n% 01, 02 & 03, nao modificadas pelo presente instrumento.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA PUBLICAGAO

A CONTRATANTE providenciara & publicagdo resumida do presente instrumentc. nos tarmos
do paragrafo Unico do art. 61 da Let n® B.666, de 21 de junho de 1993

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado & contratado, & lavrado
este Termo Aditive em 2 (duas) vias de Igual teor e forma, que depois de lido & achado de
acordo, & assinado pelas partes CONTRATANTEs, para que surlam os efetos cels
decorrentes.

Brasilia/DF, /¢ de /7% ( L0 da 2014

~ {f.}?'i i
BENJAN ANDEIRA FILHO
Diretor de Recursos Logisticos
~ Presidéncia da Republica
|I An hﬂﬂiut"d
D has mﬁﬂwaw
NTGHIO TOMAS sl on i
Diretor Regional

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

VE LARCIA G S BITTENCOURT
1 | Gerentejdy Vendas
Empresa Brasilaira da Cérraios & Telégr&fus E
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TESTEMUNHAS: (it S0 g%ﬁ
waicas 11344850
NOME NOME:
CPF MAT.:
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| FICHA RESUMO — CONTRATO DE PRESTACAQ DE DATA |
SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS
Al PRESIDENCIA DA REPUBLICA 9912280478
Wi _ 11202505 21/07/2011 A 2107/2016
| GICLODE FATURAMENTO (PERIODOBASE) | VENCIMENTO NTO DA FATURA

Sarvicos prestados do dia 01 a0 dia 31 do més seguinte

E-}ia 23 do m&& segumta a0 da prestagio do senvico
(Periodc Base)

I_ ENTREGA DA FATURA ] ~ DISPONIBLIZAGAO DA FATURA
DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAO DA
FATURA NA INTERNET

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO
ENDEREGO PRE-ESTABELECIDO |

| G5 {cinco) dias antes de vencimenio da fatura

lmtrg. Na hipotess de haver atraso na
disponibilizacse da fatura, © vencimento sars
| profrogade pele nimero de dias do referido atraso
|

10 (dez) dias antes do vencimento da fatura

Ficarao disponiilizadas no enderego
http:/AWWW. ios.com_ br/iprodutos servicos/sfcin
dex oim as faturas (com codigo de barras) e 6s
correspondentes extratos, contendo analiticaments |
os langamentos gue deram origem 30 referido |
documento de cobranga

| DR DE ORIGEM DO CONTRATO RGN RO COTA MINIMA DO CONTRATO
. o
aRASILIA GEVEN POR POSTAGEM | EATURAMENTO
| ' g [ 1/MES

- ——

X DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

FATURAMENTO
CENTRALIZADO
SERVICOS CONTRATADOS | INIGIoDO | TETING | NDO | UNIDADEDE | pomcitiARA
(codigo hdiscriminagao) SERVICO | gepuico | ANEXO | VINCULAGAO | “sim/NAD

| 3 Todas as sgéncias
I Aguisicio da Produtas 210772011 2110712016 y praprias da ECT e
| Limitee da Dimansdes » de Pasos Ha7Ron 21/07r2016 2 Tﬁﬁﬂg fg"g%“ "
Tenmo da Uso de 1 oglatica Reverss 2470 HIGTROG 3 | ¥ - M
Garnta Comercial 2172011 | 210772016 4 Tm_fgg.‘;ﬁ N

Tl | Todas as sg&ncias
Sadex 30T HIOTrENE 8 proprias 02 ECT 5
Barvioos TekTANCes 31672011 | 21/0772018 5 T:fn“;ﬁi i N

i -".
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- " Todas as spéncias | e
Cotraia Intsrnacional 2o7zom 2107201 7 Sciaie da ECT- | g
~ Todas 8- s0sncias F
l Bac 20TE01 | 2vaTEns 8 orebriae gs ECT 5
| "impresso Especial £XCLUiDO | ExcLuipo g EXCLUIDO N
l ' Todas 2= spéncias
Servipes ds Resposta 20T | 21072018 10 proras da ECT N
h = : = Todas 33 sgéngies
| Cata Postal ZyorRo1 | 21070 1 e s ECT N .
' i ; Todas a5 aghneiss '
! Mizens ds Franguear 21eT20N NOTENS & ; ds ECT M |
| : - = Todss &8 syéncias |
A Maicts 21001 21072018 13 s d= ECT N
‘MODFE — MALADISETA BOSTAL Apanirda | & = Todss as agbncias |
BASICA assingtura | 2072018 i préprias 8a ECT | »

*Migracao do servigo Impresso Especial para Maia Direta Postal Basica a parlir da assinaluma

-
Pelza CONTRATANTE:
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_Diretor de Recursos Logisticos

o

R,

Pela ECT:
te 5
: WS e SR
_ ANTONIO TOMAS™ v’
Diretor Regional
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ANEXO V

SERVICO SEDEX - 40086

1) DEFINICOES

1.1) Servico de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da
ECT =/ou coleta, transporte e entrega de objetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX
HOJE e SEDEX MUND!.

1.2) As remessas expressas nacionais poderao ser posiadas com 0§ seguintes servigos
opcionais:

a) Declaragao de Valor — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objete postado, que exceda a indenizagdo automatica.

b) Pagamento na Entrega — Servico gue entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetenta.

¢) Devolugédo de Documento, DD — servigo que permite o retorno de documento ou de via
de nota fiscal, ao remetente, apos g entrega do ob|sto.

d) Coleta Programada - servigo que permite a coleta domicilidria nas localidades com
viabilidade operacional.

e) Disque Coleta - servigo que permite a coleta domiciliaria a pedido, na area de
abrangéncia prevista.

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documentos em
processo de pos-venda ou pds-consumo, prestado medianie condigbes estabelecidas no
termo de uso do servigo.

g) Aviso de Recebimento, AR — servico que possibilita a devolugao de aviso contendo
data de entrega e assinatura do recebedor do objeto.

h) Mao Propria, MP — servigo que garanté a entrega do objeto exclusivamente a pessoa
indicada pelo remetente,

2) OBRIGACOES
2.1) A CONTRATANTE se compromete a: . .E/
2.1.1) Observar as condigdes e as regras especificadas no termos de prestagdo dos

servigos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e SEDEX Hoje, disponiveis no portal da ECT:
+ (Htte://www.corrsios.com. briProdutesazicomplementos/pdi Termo_Prestacao._servicos_sedex.pdf).

+
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2.1.2) Cbservar as condigdes e as regras especificadas no Termo de Condigies Gerais de
Prestagao dos Servigos de Remessa de Objetos Postais Internacionals para o servigo
SEDEX Mundi, disponivel no portal da ECT:
{htipifwww.cormeios.com briprodutossz/pditerme_presiacio_servicos_internacionals_maio_2008.pdi7?).

2.1.3) Observar as condighes e as regras especificas para utilizagio do servigo Logistica
Reversa estabelecida no termo de condigbes de uso do servigo disponive! no portal da ECT:
(htinuwww. cormeios.com briProdutossz/icomplementos/pdiTermo_Prestacao Servico_Lagistica Reversapdf,

2.1.4) Observar as condigdes e as regras especificas para uhhza-;.aﬂ da servigo Devolugdo de
Documento, DD:

21.41) O servico adicional de Devolugic de Documento, DD sera prestado
axclusivamente se a pastagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme
descrito no subitem 2.1.4.2, seguinte.

2.1.42) Na prestacdo do service adicienal de Devolugdo de Documento, DD sera
necessario gue a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com
utiizagao de sistema fornecido pela ECT, ou sistema proprio, desde que com [elaute de
postagem compativel com o sistema da ECT, 2) emita o rotulo de enderegamento do
objeto de acordo com o padréo definide peia ECT; e 3) poste o objeto acompanhado do
‘envelope que serd utilizado na devolugdo do documento ou de via de nota fiscal, o qual
devera ter o lelaute também definido pela ECT.

2.1.5) Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cddigo de barras, de acordo com a faixa
numérica & o algoritme de caleulo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.1.6) Postar os objetos com stigueta logica de forma eletrdnica com utilizagdo de sistema
fornecido pela ECT ou sistema propric com lelaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.8.1) Nesse caso, a postagem se dard com a utilizagdo de sistema fornecido pela ECT
ou sistema propric com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.2) A ECT se compromete &
2.2,1) Fornecer 2 CONTRATANTE:

a) Sistema padrdoc para postagem eletrdnica, ou leiaule para a configuragio das
informagoes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema

proprio.
b) Etiqustas de registro com codigo de barras.

¢) Faixa numérica para impressio das etiguetas de registro com codige de barras
(etigustas logicas),

d) Sistema padrdc para postagem SEDEX Mundi com etiqueta logica; acesso pelo
enderaco: hitp://www.correios.com.br/sedexMundi/postagem/default.cfm,

8) Leiaute da stiguesta de enderecamento e outros formularjos utilizados para o Servico
de Devolugio de Documento, DD. \

.k,-
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f) Formularios: Aviso de Recebimento, Certificado de Postagem e Lista de Postagem.

2.22) Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagdo, desde que
atendidas todas as disposicdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este
ANEXO faz parte.

2.2 3)Transportar e entregar os objetos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualguer
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebe-ias.

2.2.4) Emitir os Avisos de Chegada para os objetos SEDEX Pagamento na Entrega e
armazena-los pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega Intema pela Agéncia da
ECT mais proxima do enderego do destinatario.

2.2.5) Restituir 8 CONTRATANTE os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando
sempre a catsa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar.

2.2.6) Indenizar a CONTRATANTE guando ccorrer avaria ocasionada comprovadamente por
manusaio Indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roube, enquanto o objeto estiver
sob a responsabilidade da ECT.

227) Restitur 4 CONTRATANTE quando ocorrer atraso na entrega do objeto
comprovadamenta ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos lermas constantes da
respECTiva tabela.

2.2.8) A Indenizagio de que trata o subitem 2.2.6. e a resfituicao de pregos de postagem de
que trata o subitem 2.2.7. somante serfo efetuadas mediante registro de reclamacéo pela
CONTRATANTE.

2.2.9) Ressarcir @ CONTRATANTE o valor integral do servico adicional Devolugao de
Documento, quando contratado e nao prestado ou prestade parcialments;

2 2.10) Durante os meses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 (um) dia (til no prazo
de entrega para fins de restituigao dos pregos postais.

3) PRECOS E REAJUSTE

3.1) Pela prestacao dos servigos contratados, definidos no item 1. & CONTRATANTE pagara a
ECT:

3.1.1) Servico SEDEX — pregos constantes da Tabela SEDEX 40096.

3.1.2) Servigos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes
das tabelas de precos dos respECTIvos servigos.

3.1.3) Pagamento na Entrega — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais.

Ly

3.1.4) Declaracao de Valor — percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos do
respECTivo servigo.
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3.1.5) Aviso de Recebimento & Mao Propria — precos constantes da Tabela de Precos @
Tarifas de Servigos Nacionais.

3.1.6) Devolugido de Documento — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais.

3.1.7) Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Programada.
3.1.8) Disque Coleta - pregos constanies da Tabela de Pregos de Disque Coleta.
3.1.9) Logistica Reversa — preces constantes da tabela de pregos Logistica Reversa.

3.2) Cs precos estabelscidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9. t8m suas vigéncias adsfritas as
respECTivas tabelas de pregos e serdo alterados quando da modificago destas.

3.2.1) Os valores definidos na tabela SEDEX 40086, fornecida pela ECT, serdo revistos
anualmente, para a justa remuneragao dos servigos e a manutengao do equilibrio econdmico-
financeiro do contrato.

3.2.2) A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
determinacao do Poder Executive, conforme dispbe a legislaggo vigente.

4) VIGENCIA DESTE ANEXO

O presente ANEXO terd sua vigéneia iniciada a partir da data de assinatura das parles e

gncerrada por ocasido do encerramento do Contralo Multipio ou por meio de assinatura de
termo aditivo, conferme descrito nos subitens 2.2, e 2.2.2. do Contrato do gual ele faz parte.
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ANEXO Vi
SERVIGO PAC — 41088

1) DEFINICOES

1.1) Servigo de remessa da linha econdmica que consista no recebimenta nas unidades da
ECT e/ou coleta; transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma Individualizada ou
. -agrupada por nota fiscal.

1.2) O objeto PAC podera ser postado com os seguintes servigos adicionais:

a) Declarag@o de Valor — servige que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagao automatica:

b) Pagamento na Entrega — servigo que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente.

c) Devolugao de Documento, DD — servigo que permite o retorno de documento ou de via
de nota fiscal, ao remetente, apds a entrega do objeto,

d) Coleta Programada - servico que permite a coleta domiciliaria nas localidades com
viabilidade comercial,

e) Disque Coleta — servico gque permite a coleta domiciliaria a pedido, na area de
abrangéncia prevista.

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documenios &m
pracesso de pas-venda ou pés-consumo, prestade mediante condigcbes esiabelecidas no
tarme de uso do servigo.

g) Aviso de Recebimento, AR — servico que possibilita a devolugdo de aviso contendo
data de entrega e assinatura do recebedor do objeto.

h) Mao Prépria, MP — servigo que garante a entrega do objeto exclusivamente a pessoa
indicada pelo remetente.

i) Grandes Formatos, GF — servigo adicional que permite a postagem de encomendas
nacionais com dimensées acima dos limites previstos no Termo de Prestacao de Servigo
PAC, mencionado no subitem 2.1.1, entre localidades credenciadas, disponivel para
consulta no portal da ECT: (http://www.correios.com, briencomendas/prazo/default.cim).

2) OBRIGACOES
2.1) A CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1) Observar as condigdes e as regras especificadas no termo de prestagao do servico

PAC, disponivel no portal da ECT:
(http:/www, cotreios. com. br/Produtesazicomplementos/pd Termo_Prestacao_servico PAC.pdf) A’/

.{
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2.1.1.1) Para a modalidade de postagem agrupada por nota fiscal, deverdo ser
apresentadas, ocbrigatoriamente, as informagdes em postagem em meio magnético,
contendo a dimensdo dos obietos e o respECTivo nimero de nota fiscal
agrupadora. :

2.1.2) Observar as condi¢bes e as regras especificas para utilizagio do servigo Logistica
Reversa estabelecida no termo de condigbes de uso do servigo disponivel no portal da

ECT:
[t/ fwww. correlos. com. br Produtosss‘complemenics/pdliTarmo_de_Uso_Servico_Logistics Reversa_v<08_10_08:pdf)

2.1.3) Atender as condigbes e as regras especificas para utilizagio do servico Devolugio
da Documento, DD:

2.13.1) O servico adicional de Devolugao de Doocumento, DD sera prestado
exclusivamente se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletrdnica,
conforme descrito no-subitem 2.1.3.2,, seguinte;

2.1.3.2) Na prestagao do servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD sera
necessarioc qgue 8 CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eietrénica com
utilizagdo de sisterna formecido pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute
de postagem compativel com o sistema da ECT; 2) emita o rotulo de
enderegamento do objeto de acordo com o padrac definido pela ECT; e 3) poste o
objeto acompanhado do envelope que sera utilizado na devolugio do documento ou
de via de nota fiscal, o qual devera ter o lelaute também definido pela ECT.

2.1.4) Produzir, opcionaimente, as etiquetas de cddigo de barras (etiquetas légicas), de
acordo com a faixa numeérica & o algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela
ECT.

2.1.5) Postar os objetos com etiqueta logica de forma eletrdnica com utilizagao de sistema
fornecido peia ECT ou sistema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.5.1) Nesse caso, a postagem se dara com a utilizagio de sistema fornecido pela
ECT cu sistemna proprio com felaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.8) Poslar as encomendas com dimensdes superiores ao padrgo convencional,
exciusivamente enire localidades credenciadas a entregar encomendas Grandes

Formatos — GF,  disponivel para consuta no portal da ECT:
thitpwewew correlos com.briencomendasiprare/defauit.cfm).

2.1,6.1) Limites de dimensdes a serem observados na postagem de encomenda
com o servigo adicional GF: -

a} maior dimensao (comprimento ou largura ou altura): 150 em.
b) soma maxima das dimensdes (comprimento + largura + aitura): 300 cm.
2.1.6.2) Na prestagao do servico com adicional GF, a CONTRATANTE devera

efetuar a postagem de forma eletrénica utilizando o SIGEP WEB ou sistema proprio
com leiaute compativel com o sistema da ECT. &\
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2.2} A ECT se compromete a;
2.2.1) Fornecer 28 CONTRATANTE:

a) Sistema padrao para postagem eletronica, ou leiaute para a configuracdo das
informagbes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar
sistema préprio,

b) Etiguetas de registro com codigo de barras.

¢) Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com codigo de barras
(etiquetas logicas).

d) Lelaute da etiqueta de enderegamento e-outros formularios utilizados para o
Servigo de Develugao de Documento, DD.

e) Formularios: Aviso de Recebimento, Vale Postal, Certificado de Postagem e Lista
de Poslagem.

2.2.2) Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagio, desde que
atendidas todas as disposictes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este
ANEXO faz parte,

2:2.3) Transportar e entregar os objetos nos enderecos indicados, mediante reclbo; a
qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los.

2.2.4) Emitir os Avisos de Chegada para os objetos PAC Pagamenic na Enirega e
armazena-les pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da
ECT mais proxima do endereco do destinatario.

2.2.5) Restituir 2 CONTRATANTE os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar.

2.2.8) Indenizar a CONTRATANTE, guando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente
por manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enquanto o objeto
estiver sob a responsabilidade da ECT.

2.2.7) Restituir & CONTRATANTE, quando ocorrer atrasc na entrega do objeto
comprovadamente ocasicnado pela ECT, os precos de postagem, nos termos constantes
da respECTIiva tabela.

2.2.8) A indenizagio de que trata o subitem 2.2.6. e a restituigao de precos de postagem
de que trata o subitem 2.2.7. somente serao efetuadas mediante registro de reclamagio
pela CONTRATANTE.

2.2.9) Ressarcir & CONTRATANTE o valor integral do servigo adicional Devolu¢ao de
Documento, quando contratado e nao prestado ou prestado parcialments,

2.2.10) Durante os meses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 (um) dia Gtll no
prazo de entrega para fins de restituigdo dos pregos posiais. J_?//

%
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2211) O prazo de entrega regulamentar de encomenda PAC postada com servigo
adicional Grandes Formatos sera acrescido de 3itres) dias Uteis.
3) PRECOS E REAJUSTE

3.1) Pela prestacao dos servigos contratados, definides no item 1,2 CONTRATANTE pagara
2 ECT:

3.1.1) Servigo PAC — pregos constantes da tabela PAC 41088,

3.1.2) Pagamento na Entrega — precos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais.

3.1.3) Declaragio de Valor — percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos do
respECTivo servigo, !

3 1.4) Aviso de Recebimento & Mao Propria — pregos constantes na Tabela de Pragos e
Tarifas de Servigos Nacionais.

3.1.5) Devolugio de Documenta — pregos constantes na Tabela de Pregos Tarifas de
Sarvigos Nacionais.

3.1.6) Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta
Programada.

3.1.7) Disque Coleta — pragos constantes da Tabela de Pragos de Disque Coleta.
3.1.8) Logistica Reversa — pregos constantes da tabela de pregos Logistica Reversa.
3.1.9) Adicianal Grandes Formatos — pregos constantes do verso da tabela PAC 410868,
3.2) Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1.2 3.1.9. tém suas vigéncias adstritas as
respECTivas tabelas de precos e serdo alterados quando da modificagao destas.
1.2 1) Os valores definidos na tabela PAC 41068, fornecida pela ECT, serdo revisios
anualments, para a justa remuneragdo dos servicos e a manufengdo do equillbrio
scontmico-financeiro do conirato.
3.2.2) A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
determinacio doPoder Executivo, conforme dispde a legislagao vigents,
4) VIGENCIA DESTE ANEXO
O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das paries &

encerrada por ocasido do encerramento do Contrato Mltiplo ou por meio de assinatura de
tarmo aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte.

S
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FICHA TECNICA — SEDEX e PAC PAGAMENTO NA ENTREGA com VPNe — MODALIDADE
COMERCIAL

Periodicidade de repasse dos valores recebidos (Prazo |

financeiro para pagamento das remessas VPNe) Dk bomaas

Dados bancéarios para repasse dos valores recebidos Barco

na

entrega das encomendas (pagamento das remessas | , gbricia

VPNe

emitidas para a CONTRATANTE). Conta Corrente

Obs: o CNPJ da conta informada deve ser 0 mesmo CNPJ do contrato.

Periodicidade para envic do argquive de retomno

situagéo atual iS5 EamMos
Pela CONTRATANTE: Pela ECT: e
aﬁ_.l. = a\lﬂ:
ﬁa'{’;"'::fﬂ
b w“"*ﬁ )
BENJAMIM BANDEIRA FILHO ANTONIO TOMAS
Diretor de Recursos Logisticos . Diretor Regional
VERA HCI MES BITTENCOURT
e de Vendas
Meliizandra Jayme Bueno
hafe Sacho 3¢ Conyins Comartias
GEVEN - OR Braglis

Madricia § 134 4830
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ANEXO XV
MALA DIRETA POSTAL BASICA
1) DEFINICOES

1.1) Servigos de recebimento, tratamento e distribuigdo, em domicilic, de objetos
denominados Mala Direta Postal BASICA, postados com endereco, em Ambito nacional,

1.1.1) Opcicnalmente, para os objetos caracterizados coma Mala Direta Postal, poderédo
ser ulilizades os servigos adicionais de Regisiro, Aviso de Recebimento-AR, Méo
Propria - MP (Entrega ao Proprio Destinatario), de Valor Declarado e Devolugao Fisica
ofaracidos pela ECT.

1.1.2) Devolugao Fisica é a devolugao dos objetos nac-entregues ao remstente, mediante
pagamento.

1.2) No presente ANEXO, serdo aceitas'exclusivamente postagens de objetos cujo remetente
seja a propria CONTRATANTE ou, no casc de holding, desta e de suas controladas,

2) OBRIGAGOES
2.1) ACONTRATANTE s compromste a;

2.1.1) Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definicées de Mala Direta
especificadas a seguir:

| — Mafa Direta; E a comunicagéo direta com o cliente potencial ou consumidor, com
forte apelo comercial, através do envio de pec¢as promocionais, como: folhetos,
catalogos, fitas de audiol/video, disquetes etc, tendo ou nac associado a si um
instrumentc de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destinatario, para o
estabelecimento de um canal de comunicacae, que permita uma resposta imediata
a0 apsio,

Il — Propaganda: Qualquer forma paga de apresentacao e promocao nao pessoal de
idéias, produtos ou servigos efetuada por um patrocinader identificado.

Il - Pecas Promocionais: para efeitos postais, sd0 aqueias obtidas por meio de
impressao grafica ou magnetica, em varios exemplares |dénticos, constituidas de
uma ou mals folhas, contendo andnclos, matérias pagas, matérias especiais etc,
destinadas & promover ¢ desenvolvimento das vendas de um determinado produte
ou servigo, da divulgar eventos culturais, religiosos, esportives ete.

IV - Consideram-se, também, como pecas promocionais outros tipos de materiais
também utilizados para divulgacao, 1ais como: fitas de audio & video, CDs de audio
& muitimidia, chaveiros, bonés; camisetas, amostras etc.



15

Presidéncia da Repiblica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragio
Diretoria de Recursos Logisticos

V — Periodicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publicagbes periédicas.

2.1.2) Apresentar cs objetos 4 ECT de forma a permitir a verificagao de seu contetido. No
caso da postagem do objeto totaimente fechado, indicar em seu invélucro, em local
apropriado, a seguinte informagdo: “FECHAMENTO AUTORIZADO - PODE SER
ABERTO PELA ECT".

2.1.3) Fixar, quando for o caso, em cada objsto caracterizado como Mala Direta Postal, o
respECTivo Aviso de Recebimento, devidamente preenchido.

2.1.4) Apresentar as Malas Diretas Postais para postagem, em unidades da ECT
previamente estabelecidas, encabecadas, triadas & em amarrados efiguetados, conforme
pianc de triagem ou sistema de blocagem fornecido pela ECT, acompanhadas de Listas
de Postagem, conforme modelo definido pela ECT, distintas para objetos simples e sob
registro devidamente preenchidas. para efeito de conferéncia da postagem e posterior
faturamento.

2.1.4.1) As Malas Diretas Postais devem estar organizadas em amarrados, levando-
se em conta nesta separacao. o fipo de objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR,
MP ou Valor Declarado), peso e a localidade de entrega. acompanhados da stigusta
de amarrado, com as indicagdes necessarias ao tralamento dos mesmos, conforme
modeilo fornecido pela ECT,

Z21.4.1.1) Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme
modelo apresentado pela ECT, contendo os seguintes dados: data de
postagem, destino dos objetos e o primeiro numero de CEP relativo aos
objetos incluidos no mesmeo, se possivel, impresso em cédigo de barras no
padréo 128.

2.1.41.2) Os objetos deverdo ser postados separados em trés lotes
distintos, considerando a abrangéncia local, estadual e nacional, '

2.1.4.2) Quando da postagem da Mala Direta Postal sob Registro, opcionalmente, a
CONTRATANTE podera apresentar, junto & Lista de Postagem, para recibo por
parte da ECT, lista com a discriminacdo- do nome, endereco do destinatario &
respECTivo nimero de registro.

2.1,4.2.1) Para os objetos postados sob Registro, a CONTRATANTE devera
Indicar no objeto o enderego do remetente, para devolugao dos objetos ndo
entregues.

2.1.5) Para objetos postados com o servigo adicional de Devolucao Fisica, indicar, no
verso do objelo, apenas 0 NOME e o CEP da agéncia da ECT, estabelecida em comum
acordo entre as partes.

2.1.5.1) Imprimir as chancelas de franqueamento do servigo adicional de Devolugao
Fisica, conforme o caso, de acordo com as orientacdes fornecidas pela ECT,

2.1.6} Retirar todos os objetos retornados com devolugao fisica nos locais definides e em

dias acerfados com a ECT, nunca havendo um Intervalo maior que dez dias entre duas
retiradas consecutivas. exceto se nada houver a receber, %

o
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2.2) A ECT se obriga &

2.2 1) Passar racibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apos conferéncia, a
distribuigao de suas vias, conforme indicado no rodape das mesmas.

52 9) Orientar as unidades envolvidas a respeito da execu¢do dos servi-q:us

22.3) Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los conforme normas
estabelecidas pela ECT para a prestacac dos servigos pravistos neste ANEXO.

22.4) Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos nac-urgentes,
constantes da Matriz de Prazos de Distribuicao de Objetos Nao-Urgentes Simples,
definida pela ECT.

22.4.1) A ECT, quando da inclusdo do ANEXO, devera fornecer 8 CONTRATANTE
exemplar da matriz mencionada e subsiitui-la sempre que houver atualizagdo.

2.25) Restitulr na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranca de qualguer
valor adicional, as Malas Diretas Postais postadas sob registro.

2.2.51) E vedada a devolugio de objeto cujo destino seja para a entrega local &
endereco de devolugio em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual e
endereco de devolugio nacional. Pode ser aceita a devolugio de objetos com
entrega nacional e estadual com o enderego de devolugdo na mesma localidade de
destino do cbjeto. '

2.2 5.2) Os cbjetos postados na modalidade simples sem @ adicional de devolugio
fisica, cuja entrega nao tenha sido possivel, nao terdo devolugao ao remetente e
serao destruidos na Unidade de Destino.

2 2 6) Restituir os obietos Identificados com & chancela do servico de Devolugéo Fisica
cuia entrega ao destinatario ndo tenha sido possivel, encaminhando-0 & unidade
operacional indicada pela CONTRATANTE.

2.2 6.1) Quando da retirada dos objetos em devolugao fisica, emitir comprovante
para assinatura por parte da CONTRATANTE, para faturamento.

2262) No caso de nao retirada dos objetos em devoiugao fisica, emitir Lista de
Devolugio relativa a prestacao de servigos de Devolugao Flsica,
independentemente de aviso prévio,

»5821) Neste caso, efetuar & entrega dos objetos no endsrego da
CONTRATANTE, por meic de servigo Devolugao Fisica Nao Retirada, com 0
respECTivo faturamento desse servigo no contraio da CONTRATANTE,
independente de aviso prévio.
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3) PREGOS

3.1) O prego da prestacdo do servico de Mala Direla Postal Basica sera de acordo com o
peso individual do tipo de objeto postado, correspondente ao valor fixado na Tabela de
Pregos especifica do servigo para a distribuicao local, estadual e nacional, vigente na data da

postagem.

3.2) O prego pela prestagio dos servigos de Devolucdo Fisica e Devolugdo Fisica Nio
Retirada serd de acordo com © estabelecido na Tabela de Pregos dos referidos servicos
vigente na data da restituigao do objeto ac remetente.

3.3) Os objetos postados como Mala Direta Postal que contenham encartes caracterizados
como Carta-Resposta, terdo desconto de 1 .5% no valor unitario preco correspondente.

4) DISPOSICOES GERAIS

4.1) E permitida a impress&o de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou
nao, NO Verso & anverso do envelope, na forma de apelo promocional.

4.2) Poderao ser acettos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o
formato original do objeto, podendo se consfituir de formularios, listas de pregos,
Carta/Cartdo-Hesposta.

4.3) E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusdo de brindes e amostras de
produtos, desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nao
embaracem a expedig3o, o tratamenito, a distribuicdo & nem sejam integrantes da relagdo de
proibigoss apresentadas pela ECT, a qual também deve ser observada para o contetido das
Malas Diretas Postals.

4.4) Para a entrega local, deverd ser considerado o perimetro urbano do municipio e/ou
respECTiva regifo mefropolitana definida em documento oficial do governo estadual ou
federal. Neste caso, a ECT fornecera as faixas de CEP das localidades abrangidas por tais
documentos.

45) Em casc de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizacao
constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais.

4.6) A CONTRATANTE devera consultar a ECT, com antecedéncia, quando da necessidade
de desenvolver pegas promocionais fora dos padroes usuais.

47)- A CONTRATANTE ¢& a Onica responsavel pelo fornecimento dos produtos
comercializados, condigées de pagamento e outrcs compromissos declarados e assumidos
no material de propaganda.

48) O servigo previstc no presente ANEXOC refere-se & entrega domicilidria de pegas
proemocionais, sendo proibida sua utilizagio como sistema de distribuicdo de mercadorias
entre fabricantes e lojistas, venda direta a0 consumidor ou qualquer outra situacdo que
caracterize relacionamento comercial semelhante, nac se incluindo nesta restricio os cbjetos
com as caracteristicas mencionadas no subitem 2.1 - inciso V. "y

+
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4.9) Com o objetivo de ndo interferir na criatividade das pecas promocionals, fica permitida,
opcionalmente, a postagem de objetos cujo involucro concentrs, em um de seus lados, as
informagdes referentes ao remetente, ao Conitrato do qual este ANEXO faz parte as
necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica inteiramente disponivel
para que a CONTRATANTE indique a mensagem, apelo comercial, llustragoes pertinentes,
denire outros.

4.10) O presente anexo & parte integrante do contrato celebrado enfre & CONTRATANTE e a
ECT.

4.11) Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do contrato do qual este Anexo faz
parte, para sfeitos de cumprimento das bases acordadas entre a CONTRATANTE e a ECT.
5) VIGENCIA DO ANEXO
A partir da inclus3o deste ANEXO, ficando vigente até a data de enceframento do Contrato

originaric ou, antes desta data, por maio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz paris.



