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CONTRATO DE  PRESTACAO “;,DE
SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
SISTEMA DE PREVENCAO DE INTRUSAO -
IPS, MCAFEE NETWORK PLATAFORM M-
3050, QUE, ENTRE SI, FAZEM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, E A EMPRESA NETSAFE
CORP LTDA.

PROCESSO N° 00094.001728/2014-61
CONTRATO N° 168/2015

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administragao,
Senhor GUSTAVO COSTA RODRIGUES, portador da Carteira de Identidade n® 1735472
— SSP/DF e do CPF n° 914.495.371-20, de acordo com a competéncia prevista na Portaria n°
139, de 11/09/2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 12/09/2012, doravante
designada simplesmente CONTRATANTE, ¢ a empresa NETSAFE CORP LTDA, CNPJ
n° 03.476.184/0001-59, com sede na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1700 - 13° andar —
Sdo Paulo/SP, telefone/fax n® (11) 5504-9155 ¢ CNPJ n°® 03.476.184/0002-30 (filial), situada
na SGAN 607 Norte, Bl. A, Sala 312, Edificio Medical Center, Asa Norte — Brasilia/DF,
CEP: 70.830-300, neste ato representada pelo Senhor JOAO SAU MIRET, Diretor Geral,
portador da Carteira de Identidade n°® 5.117.407 — SSP/SP, e do CPF n° 819.240.708-04,
doravante designada simplesmente CONTRATADA tém, entre si, acordado os termos deste
Contrato, objeto do Pregdo, na forma eletronica, n® 128/2014 consoante consta do Processo n°
00094.001728/2014-61, sujeitando-se as partes integralmente a Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e os Decretos n°s. 5.450, de
31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e 7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n°
02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008 e suas alteragdes, € a IN SLTI/MP n° 02, de 11 de
outubro de 2010, e a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes, mediante as
clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de suporte técnico no Sistema de
Prevengdo de Intrusdo — IPS, McAfee Network Plataform M-3050 conforme especificagdes
constantes neste instrumento.

eletronica, n° 128/2014, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem pa

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Pregdo, na forma
integrante deste instrumento, independentemente de sua transcrigao. &
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES g Bl e 1
I - Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato: Z’LZ,ASS': w

17/-'
1) atender a todas as exigéncias constantes no Edital do Pregdo n°® 128/2014 e seus anexos.

2) indicar formalmente um preposto para representa-la na execugdo do contrato.
3) assumir inteira responsabilidade pela entrega do objeto contratado.

4) responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

5) responsabilizar-se pelos Onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais
movidas por terceiros, que venham a ser exigidas por for¢a de lei, ligadas ao cumprimento
deste Contrato.

6) responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de ag¢@o ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

7) salvaguardar as informagdes dos produtos que representam o objeto deste Contrato,
conforme prevé o Decreto n® 4.553, de 27 de dezembro de 2002.

8) salvaguardar quaisquer informagdes relacionadas aos pedidos formulados pela
CONTRATANTE, dispensando especial atengdo para a preservagdo de dados atinentes as
areas de interesses e as datas dos pedidos de aquisigdo das imagens.

9) acatar orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas.

10) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificag@o exigidas no Edital do Pregao,
na forma eletronica, n® 128/2014.

11) executar o objeto contratado de acordo com as especificagdes, ndo sendo aceitas
quaisquer modificagdes sem a expressa autorizagdo, por escrito, do Gestor do Contrato.

12) submeter a aprovagdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo ocorrida nas
especificagdes, em face das imposig¢des técnicas, de cunho administrativo, de implementos
tecnoldgicos ou legais indispensaveis a perfeita execugdo dos servigos.

13) sujeitar-se a  fiscalizagio do CONTRATANTE no tocante a verificagdo das
especificagdes técnicas, prestando os esclarecimentos solicitados, atendendo as reclamagdes
procedentes, caso ocorram, e prestando toda assisténcia técnica operacional.

14) manter, durante a vigéncia do Contrato, as condi¢des de habilitagdo para contratar com
a Administragdo Publica, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de
regularidade fiscal.

15) responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos
na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio co
CONTRATANTE;

16) responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legjsla

especifica de acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da espécie, forem yitin

seus empregados durante a execugdo do contrato, ainda que acontecido em depe&d
\ o
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17) possuir profissionais com certificados oficiais MASP (McAfee Authorized S'g.l ' S
Provider), responsaveis manuteng@o e o suporte técnico deverdo possuir certificados o w)la \pq?’“
MASP (McAfee Authorized Support Provider).

18) apresentar no momento da entrega do objeto a comprovagdo da origem dos bens
importados oferecidos, e da quitag@o dos tributos de importagdo a eles referentes;

19) responsabilizar-se civilmente por seus funcionarios, bem como por qualquer dano que,

direta ou indiretamente, ocasionar a bens do CONTRATANTE ou sob a sua
responsabilidade, ou ainda, a terceiros, durante a execu¢do do instrumento contratual.

20) reparar, corrigir, refazer ou substituir, no prazo que lhe for determinado, sem 6nus

para 0 CONTRATANTE e sem prejuizo das sangdes cabiveis, no todo ou em parte, o
objeto do instrumento contratual ou instrumento equivalente, quando forem apontados pela
Comissdo de Recebimento vicios, defeitos ou incorre¢des nos materiais objeto deste
Contrato.

21) Sao expressamente vedadas 8 CONTRATADA:

yvav”

~

a) Veicular de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia
autorizag@o da Administragdo do CONTRATANTE;
b) Subcontratar outra empresa para a execugdo do objeto do contrato.

I - Sao obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:
1) acompanhar e fiscalizar a execug@o do objeto contratual;

2) permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execug¢do do servigo;

3) prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA;

4) informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos
servigos prestados.

5) efetuar o pagamento devido pela execugdo do objeto, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

6) exercer a fiscalizag@o dos servigos prestados por servidores designados;

7) comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE designara um gestor titular e um substituto para exercer a fiscalizagdo
do contrato resultante da licitagdo que registrara todas as ocorréncias, deficiéncias em
relatério, cuja copia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata corre¢do d4s
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento d
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

Subclausula Primeira — O acompanhamento e a fiscaliza¢@o da execugdo do contra
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alochg
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.
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Subclausula Segunda - A existéncia e a atuagdo da ﬁscalizacﬁd} ela——

CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Gnica, integral e exclusg/assda
contratada no que concerne a execugdo do objeto contratado. % Dy

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO

Os servigos serdo realizados nas dependéncias da CONTRATANTE, situada na
Coordenagdo de Administragdo de Redes da Tecnologia da Informagdo, Ed. Anexo I do
Palacio do Planalto, sala 107, Praga dos Trés Poderes, Brasilia/DF, em horario comercial das
08h as 12h e das 14h as 18h.

Subclausula Primeira — Os servigos deverdo ser executados nos prazos previstos no
Acordo do Nivel de Servigo, a contar do recebimento da Ordem de Servigo a ser emitida pelo
gestor do contrato.

Subclausula Segunda — A Administragdo rejeitard, no todo ou em parte, o servigo
executado em desacordo com o contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela
CONTRATADA, que devera conter o detalhamento dos servigos executados, e sera creditado
em nome da contratada por meio de ordem bancaria em conta corrente por ela indicada, uma
vez satisfeitas as condigdes estabelecidas neste edital, no prazo de até 30 (trinta) dias, a
partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentag@o, aceitag@o e atesto do
gestor do contrato nos documentos habeis de cobranga.

Item Descrigéo Unid. | Qtd. Prec;oRI\éIensal Prego Anual R$

Prestag@o de servigos de suporte
técnico no sistema de Prevengdo

de Intrusdo — IPS, McAfee .
1 Network Plataform M-3050 ¢ Més 12 10.400,00 124.800,00
treinamento de prevengdo de

intrusdo - IPS

Subcldausula Primeira — O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade
de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranga de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as reten¢des
tributarias.

Subclausula Segunda - Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administragdo da Presidéncia da Republica,
CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do banco, o niimero da sua conta bancéria e\da
respectiva agéncia.
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S f,
— SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovaqao a fim de éi/lfé‘ra— >
reten¢@o na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor. % Ass.:

@
o

Subcliusula Quarta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregué/‘}ﬁgla N2
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente atestaré e liberard para
pagamento, quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

Subclausula Quinta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, ela serd devolvida 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 ap6s a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor
devido serd atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de compensagao
financeira devido sera calculado mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I - (TX) [=(6/100) 1=0,00016438
365 365

X = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Sétima — A compensag@o financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Oitava — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitagio
Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certidio conjunta),
FGTS e INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e
Qualifica¢io econdmico-Financeira (Indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a
manuten¢do das condi¢des de habilitagdo da licitagdo, podendo ser consultados nos sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

Subclausula Nona — Constatada a situagdo de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias u'(els
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de resci
contratual.

Subcliausula Décima — O prazo estipulado poderd ser prorrogado a critério
Administragao.
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Subclausula Décima Primeira — Qualquer alteragdo nos dados bancérios dev‘érﬁ'sser—
comunicada 8 CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabllldgd&sda &
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a faTt% de _',,jgi‘*”
informacéo.

Subcliusula Décima Segunda — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE nio
isenta a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

Subcliusula Décima Terceira — A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA,
nos termos deste contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O contrato decorrente desta licitagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado no caso de ocorréncia dos motivos enumerados no § 1° do
art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessérios ao atendimento das despesas estimadas para a contratagio, no valor
de RS 124.800,00 (cento e vinte e quatro mil e oitocentos reais), correrio a conta do
PTRES: 085454, ND: 33903 e Nota de Empenho: 2015NE802153, de 05/08/2015.

CLAUSULA OITAVA - DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato poderd ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratagdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no art. 65, §§ 1°e 2°, inciso II, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES

Se no decorrer da na execugio do objeto do presente contrato, ficar comprovada a existéncia de
qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sangdes previstas na legislagdo vigente,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera sofrer as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento):

i) ao dia sobre o valor do(s) servigo(s) ndo executado(s) no prazo, limitada a
incidéncia a 30 (trinta) dias;

de instalagdo e configuragdo basica, manutengdo e/ou suporte técnico no prazo

sendo este estipulado em acordo com o nivel de servigo adequado a classificagio\de/
severidade de cada chamado, limitada a incidéncia a 12 (doze) hor3s Htéis,
independente da severidade do chamado;

ii) a hora sobre o valor do(s) servigos(s) que ndo recebam atendimento de cham%dox\
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iii) ao dia, sobre o valor da OS x 20, para OS néo atendida no prazo estab(:i::ie%ide— 4
neste Termo de Referéncia, limitada a incidéncia em 02 (dois) dias uteis. 2 Ass.:
o S
¢) multa de 10% (dez por cento): Prsy o

i) sobre o valor do(s) servigo(s) ndo executado (s), por periodo superior ao previsto
no inciso “i” da alinea “a”, ou de inexecugdo parcial da obrigag@o assumida;

ii) sobre o valor do(s) servigos(s) que ndo recebam atendimento de chamados de
instalagdo e configura¢do basica, manuteng¢@o e/ou suporte técnico no prazo, sendo
este estipulado em acordo com o nivel de servigo adequado a classificagio de
severidade de cada chamado, por periodo superior ao previsto no inciso “ii” da
alinea “a”, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

iii) sobre o valor da OS x 3, para OS ndo atendida no prazo estabelecido neste Termo

de Referéncia, sendo o atraso superior ao previsto no inciso “iii” alinea “a”, ou de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida.

d) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da contratagio, em caso de
inexecugdo total das obrigagdes assumidas;

e) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor total da
contratag¢do, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigagdo prevista neste
termo de referéncia, ressalvadas aquelas obriga¢des para as quais tenham sido fixadas
penalidades especificas; e,

Subclausula Primeira - Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 ¢ no art.
28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e serda
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor
para a contratacdo, a CONTRATADA que:

a) deixar de entregar documentag@o exigida no edital;
b) apresentar documentag@o falsa;

¢) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execugdo do contrato;

f) fraudar na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo;

h) fizer declaragéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.
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Subclausula Segunda — Havera aplicagdo de multa compensatdria no c§s5's'de— >
reincidéncia de ndo atendimento ao tempo definido no acordo de nivel de sermigo n
[

conforme quadro abaixo: Dye o
y :

Quantidade de Incidéncias

Tipo no Més Multa compensatoria
I A cada 2 incidéncias no més 20% do valor mensal do contrato
I A cada 2 incidéncias no més 10% do valor mensal do contrato
111 A cada 2 incidéncias no més 5% do valor mensal do contrato
v A cada 02 incidéncias no més 2% do valor mensal do contrato

Inexecugao Parcial

- 10% do valor mensal do contrato
do Contrato

Inexecugdo Total

- 20% do valor mensal do contrato
do Contrato

Subclausula Terceira - O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo
manuten¢do das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

Subclausula Quarta - A CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a
contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condig¢des de habilitagdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fe ou a incapacidade da empresa de corrigir
a situagao.

Subclausula Quinta - Quando da rescisdo contratual, o gestor devera verificar o
pagamento pela contratada das verbas rescisorias ou a comprovagdo de que os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestag@o de servigos, sem que ocorra a interrupg¢do do
contrato de trabalho.

Subclausula Sexta — A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras previstas na legislagdo vigente, inclusive
responsabilizagio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
CONTRATANTE.

Subcldusula Sétima — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela CONTRATANTE.

Subcldusula Oitava — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Nona — Se o valor do pagamento for insuficiente, fica \a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dia
contado da comunicagdo oficial.

divida ativa.



Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragdo
Diretoria de Recursos Logisticos

C,‘ \| PRE 0/[)5‘
OJ "(’\
Subcliausula Décima Primeira — As sangdes aqui previstas sdo mdependenté§ &titre— ”
i, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras mgd\ldas &
&
CablVCIS Ox,SV o0

Subclausula Décima Segunda — Em qualquer hipotese de aplicagio de sangdes serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e ampla defesa.

Subcliausula Décima Terceira — As sangdes aplicadas serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO

Este Contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou
interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 ¢ 78, na
forma do art. 79 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento, nos
termos do art. 61, paragrafo unico, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

As questdes decorrentes da execu¢do deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Justiga Federal, Se¢do Judiciaria
do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com o que neste instrumento é pactuado,
assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os
efeitos dele decorrente.

Brasilia/DF, | 2 de a@xz[gg de 2015.

J‘bAo SAU MIRET
NetSafe Corp Ltda



