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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE TELECOMUNICACOES, QUE, ENTRE SI,
FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A
EMPRESA OI S/A.

PROCESSO N° 00094.001458/2014-98
CONTRATO N° 141/2015

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pela Diretora de Recursos Logisticos, da Secretaria de Administragdo, Senhora
CLAUDIA REGINA BONALUME, portadora da Carteira de Identidade n® 1032453688 — SJS/RS
e do CPF n® 428.642.830-34, de acordo com a competéncia prevista na Portaria n° 139, de 11/09/2012,
publicada no Diario Oficial da Unido em 12/09/2012, doravante designada simplesmente
CONTRATANTE, ¢ a empresa OI S/A, CNPJ n® 76.535.764/0001-43, com sede na Rua do Lavradio,
n° 71, 2° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.230-070, telefone n® (61) 3131-3186 / fax n° (61)
3244-2001, neste ato representado pelo Senhor MARIO LUCIO DA SILVEIRA BICALHO, CPF n°
232.528.396-87, e pela Senhora MICHELE FERNANDES BORGES, CPF n° 666.562.301-72, daqui
por diante denominada simplesmente CONTRATADA tém, entre si, acordado os termos deste
Contrato, objeto do Pregdo, na forma Eletronica n® 93/2014 consoante consta do Processo n°
00094.001458/2014-98, sujeitando-se as partes integralmente a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e os Decretos n°. 5.450, de 31 de maio de
2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e 7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n® 02 SLTI/MP, de 30 de
abril de 2008 e suas alteragdes, e a IN SLTI/MP n® 02, de 11 de outubro de 2010, e a Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, e suas alteragdes, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de Telecomunicagdes, a ser
executado de forma continua, conforme especificagdes constantes neste instrumento.

Subcldusula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Pregdo, na forma
Eletronica n° 93/2014, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte
integrante deste instrumento, independentemente de sua transcrigao.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
I - Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

I) Atender a todas as exigéncias constantes no Edital do Pregdo n® 93/2014 e seus anexos.

2) Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia — anexo I do edital, em especial no que
se refere a implantagdo, operacdo e niveis de servigo.

3) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no

Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes
estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL.

Ve [



Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragédo
Diretoria de Recursos Logisticos

4) Prestar o servi¢o objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

5) Fornecer nimero Telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizagdo de central de atendimento estilo “call
center™.

6) Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo
para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo
dos servigos objeto deste contrato.

7) O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Gteis apos a assinatura do contrato.

8) No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA
deverd comunicar ao gestor do contrato por escrito o nome e a forma de Comunicagdo de seu
substituto até o fim do proximo dia til.

9) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE
em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagio.

10) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma
operac¢do correta e eficaz.

1) Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagio dos servicos do
Contrato, sem previa autorizagdo da CONTRATANTE.

[2) Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

13) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se
refiram a CONTRATADA, independente de solicitagio.

14) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

15) Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigos
prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou
OpenOffice Calc e em arquivo de texto no formato TXT, no padrio FEBRABAN (versio 2 ou
superior, conforme www.febraban.org.br), contendo todos os tributos e encargos, conforme pregos
contratados no processo licitatorio, referente aos Grupos n° 01 e n° 03.

16) Reconhecer o gestor do contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a esta contratagdo, tais como manutengio,
configuragdo, entre outros.

17) Levar, imediatamente, ao conhecimento do gestor do contrato, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execugdo do objeto contratado, para adogido das medidas cabiveis.
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18) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes deste contrato.

19) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do
servigo.

20) Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do
objeto contratado, a CONTRATADA repassard as informagdes técnicas com a devida analise
fundamentada que comprovem o fato paraa CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para a mesma.

21) Nio fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que nido seja em absoluto
cumprimento ao contrato em questao.

22) Garantir sigilo e inviolabilidade das comunica¢des realizadas por meio do servigo desta
contratagdo, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes.

23) A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagcdo de servigos da
CONTRATADA ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras
providencias nas demais esferas.

24) Assinar termo de compromisso com Declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de
seguranga vigentes no o6rgdo ou entidade em razio do trabalho vinculado ao contrato assinado.

25) Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n°
8.666/93.

26) Dispor de sistemas de supervisdo para atuar preventivamente na detec¢do de falhas na prestagido
do servigo.

27) Para prestagdo dos servigos constantes neste Contrato, ¢ permitida a formagdo de consorcio e
subcontratagdo parcial limitada a 50% do objeto.

28) Indicar formalmente um preposto para representa-la na execugdo do contrato.

29) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

30) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos. ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos,
obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de ag¢des judiciais movidas por terceiros,
que venham a ser exigidas por forga de lei, ligadas ao cumprimento deste contrato.

31) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros
em razdo de ag¢dio ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de

outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

32) Acatar orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagio,

prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas. 7 ﬁb@)&
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33) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital do Pregio, na forma
Eletronica n® 93/2014.

34) Devera apresentar relatorio a CONTRATANTE, mensalmente, ao encaminhar suas faturas, e
torna-lo disponivel no Portal, onde estejam apurados os seguintes itens:

a) Somatorios dos minutos de interrupgio de cada circuito e dos servicos de Geréncia e acesso remoto
discado.

b) Calculos de percentuais de disponibilidade, correspondente ao periodo de faturamento.

¢) Utilizagdo do servigo de acesso remoto discado, em minutos, contendo o tempo total de conexio de
cada usuario no més anterior, com os telefones que originaram as chamadas.

d) A CONTRATADA devera armazenar todos os dados e informagdes coletadas durante a vigéncia
do contrato, tais como: dados brutos coletados nos elementos gerenciados, dados sumarizados para
confecgio de relatorios, acompanhamento dos chamados, acompanhamento da qualidade de servigo,
de faturamento, dentre outros. Esses dados deverio ser disponibilizados 8 CONTRATANTE ao final
do contrato.

¢) Todos os relatorios deverdo permitir o uso de diversos filtros para visualizar as informagdes. Os
filtros também deverdo permitir a selegdo de informagdes a serem impressas de um ou mais circuitos
ou de toda rede, a critério da CONTRATANTE.

Il - Sdo obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

[) Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugido do
servico.

2) Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA.

3) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia — anexo I do edital, em
particular no que se refere aos niveis de servigo e san¢des administrativas.

4) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de manutengio de
sigilo e respeito as normas de seguranga e no Termo de Ciéncia da Declaragio de manutengdo de
sigilo.

5) Acompanhar a prestagdo dos servigos e execugdo do contrato por meio de servidores especialmente
designados para atuar como Fiscais do contrato e realizar a gestdo contratual através do servidor
designado como gestor do contrato, que providenciara a aplicagdo das sangdes administrativas quando
cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério.

6) Dirimir as dividas que surjam no curso da prestagio dos servigos por intermédio do gestor do
contrato, que de tudo dard ciéncia a Administragao, conforme art. 67 da Lei no 8.666, de 21 de junho
de 1993. ¢
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7) Restituir os equipamentos e acessorios que forem entregues para a CONTRATANTE em regime
de comodato, 30 (trinta) dias apds o término do contrato.

8) Efetuar o pagamento devido pela execugdo do objeto, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do contrato.

9) Exercer a fiscalizagiio dos servigos prestados por servidores designados.

10) Comunicar oficialmente 3 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE designara um gestor titular e um substituto para exercer a
fiscalizagdo do contrato resultante da licitagdo que registrara todas as ocorréncias, deficiéncias em
relatorio, cuja copia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata corre¢do das
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666/93.

Subclausula Primeira — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

Subclausula Segunda — A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pela CONTRATANTE
em nada restringe a responsabilidade, tnica, integral e exclusiva da contratada no que concerne a
execugdo do objeto contratado.
CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO

Os servigos serdo realizados nos enderegos informados pela CONTRATANTE.

Subcliusula Primeira — Apds informado o enderego de instala¢do, o prazo para finalizar
a instalaco e a ativagdo dos circuitos, equipamentos e meios necessarios a prestagdo dos servigos. por
parte da CONTRATADA, devera ser de até:
a) GRUPO 1: 7 (sete) dias

Subcliusula Segunda — A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o servigo
executado em desacordo com o contratado.
CLAUSULA QUINTA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdo de Nota Fiscal ou da Fatura
pela CONTRATADA, que devera conter o detalhamento dos servigos executados, e sera creditado em

nome da contratada por meio de ordem bancéaria em conta corrente por ela indicada, uma vez
satisfeitas as condigoes estabelecidas neste edital, no prazo de até 20 (vinte) dias, a partir da data final ’
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do periodo de adimplemento, mediante apresentagiio, aceitagio e atesto do gestor do contrato nos
documentos habeis de cobranga.

GRUPO 1 - ACESSOS BANDA LARGA DF

. PRECO POR CADA ~ " |

ITEM SERY. MENSAL ACESSO RS QDE. PRECO MENSAL RS |PRECO ANUAL RS
ACESSO BANDA
1 LARGA 60 ACESSO POR 124,80 12 MESES 7.488,00 89.856,00
MES

ITEM SERVICO ESTIMADO QDE. PRECO UNIT. R$

2 MUDANCA ENDERECO 2 0,00 0,00

PRECO TOTAL DO GRUPO 1 (A + B) 89.856,00

Subelausula Primeira — O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de
ordem bancaria, serd realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as reten¢des tributarias.

Subclausula Segunda - Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra
bem legivel. em nome da Secretaria de Administragio da CONTRATANTE, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o niimero da sua conta bancaria e da respectiva agéncia.

Subclausula Terceira — Em caso de consorcio, os servigos prestados deverdo ser
cobrados em fatura Unica pela empresa-lider, e realizado em pagamento (nico pela
CONTRATANTE.

Subcldusula Quarta - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovagio, a fim de evitar a reten¢do na
fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

Subclausula Quinta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente atestara e liberara para
pagamento, quando cumpridas todas as condigdes pactuadas.

Subcliusula Sexta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, ela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que
sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
onus paraa CONTRATANTE.

Subclausula Sétima — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido sera
atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de compensagiio financeira devido
sera calculado mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

—
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX) [=(6/100) [1=0.00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Oitava — A compensacio financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subcliusula Nona — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitacao Juridica,
Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta), FGTS e INSS) e
Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade Fiscal
Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e Qualifica¢do economico-
Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitagao da licitagao, podendo ser consultados nos sitios oficiais de orgdos e entidades emissores de
certidoes, constituindo meio legal de prova.

Subclausula Décima — Constatada a situagdo de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias uteis regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo. apresente sua defesa, sob pena de rescisao contratual.

Subcldusula Décima Primeira — O prazo estipulado podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da Administragio.

Subcliusula Décima Segunda — Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser
comunicada @ CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagao.

Subcliusula Décima Terceira — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néo
isenta a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

Subclausula Décima Quarta — A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos
deste contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos do inciso IT da art. 57
da Lei n° 8.666/93, mediante celebragdo de termo aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.
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CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

Os pregos contratados poderdo ser reajustados, desde que observado o interregno minimo
de 12 (doze) meses, a contar da data da apresentagdo da proposta, ou nos reajustes subsequentes ao
primeiro, sendo a anualidade serad contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao altimo
reajuste, utilizando-se a variagdo do [PCA, medido mensalmente pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), acumulado em 12 (doze) meses, com base na seguinte formula:

R= VxI-Io, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
\% = Valor contratual do servigo a ser reajustado;
I = indice relativo a data do reajuste;
Io = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada

para entrega da proposta na licitag@o.

Subcliusula Primeira - Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagio da
CONTRATADA, que devera apresentar planilha de composi¢io de custos unitarios com a descrigdo
dos componentes e do valor detalhado, tendo em vista que o reajustamento pressupde a demonstragio
analitica de aumento dos custos contratuais para justificar o aumento nos pregos.

Subclausula Segunda — Caso o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser
extinto, ou de qualquer forma ndo possa ser mais utilizado, sera adotado em substituigdo o que vier a
ser determinado pela legislagdo entdo em vigor, ou em sua auséncia por acordo entre as partes de novo
indice oficial.

Subcliusula Terceira - A CONTRATANTE devera assegurar-se de que os pregos
contratados sdo compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade
da contratagdo mais vantajosa.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas estimadas para a contratagio, no
valor de RS 89.856,00 (oitenta e nove mil e oitocentos e cingiienta e seis reais), correrdo a conta do
PTRES: 085454; Natureza da Despesa: 339039; Nota de Empenho: 2015NE801118, de 17/04/2015.

Subclausula Unica — A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, serda
alocada a dotagdo orgamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada pela Lei
Orgamentaria Anual.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL
No prazo de até 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da

CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar
comprovante de prestagdo de garantia no valor de RS 4.492,80 (quatro mil, quatrocentos e noventa
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e dois reais e oitenta centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a
fim de assegurar a sua execugao, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia prevista no
art. 56, § 1° da Lei n® 8.666/93.

Subcldusula Primeira — A garantia devera ter validade durante a execugido do contrato e
3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual e ser renovada a cada prorrogagio efetivada no
contrato.

Subcldusula Segunda — A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
assegurar o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacoes nele previstas.

b) Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato.

¢) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

Subclausula Terceira — A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados nos subitens da Subclausula anterior.

Subclausula Quarta — A CONTRATADA obriga-se a repor, no prazo de até 10 (dez)
dias teis, contado da notificagdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, o
valor da garantia prestada quando vier a ser utilizado pela CONTRATANTE e por qualquer outro
motivo que venha alterar o valor da contratagdo, de forma que ndo mais represente 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, bem como nos casos de prorrogacao contratual.

Subcldusula Quinta — A inobservdncia do prazo fixado para apresentagdo da garantia
acarretara a aplicag@o da san¢do prevista no item 2 da Clausula Décima Primeira deste contrato.

Subclausula Sexta — O garantidor ndo € parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancdes a contratada.

Subelausula Sétima — A garantia sera considerada extinta:
a) Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragio da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

b) Apos o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto na Subclausula Primeira desta
clausula, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

Subcliusula Oitava — O CONTRATANTE ndo executara a garantia nas seguintes
hipoteses:

a) Caso fortuito ou for¢a maior.

b) Alteragio, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais.
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¢) Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da
CONTRATANTE.

d) Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da CONTRATANTE.

Subclausula Nona — Nio serdo admitidas outras hipdteses de ndo execugio da garantia,
que nao as previstas na subclausula anterior.

Subclausula Décima — A CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, podendo
utiliza-la para assegurar o pagamento dos prejuizos e multas de que tratam a Subclausula Segunda
desta clausula, inclusive nos casos de rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA — DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacao,
facultada a supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no art. 65, §§ 1°

e 2° inciso 11, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES

Se no decorrer da execugdo do objeto do presente contrato, ficar comprovada a existéncia
de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sangdes previstas na legislagdo vigente, resguardados
os procedimentos legais pertinentes, podera sofrer as seguintes penalidades:

1) Adverténcia

2) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) calculada sobre o valor total atualizado do contrato, por
dia de atraso, em caso de inobservancia do prazo fixado para apresentagdo e reposi¢do da garantia,
observado o maximo de 2% (dois por cento).

2.1) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

3) Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der causa, em caso
de atraso na execugio do objeto, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

4) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de inexecu¢do parcial da
obrigacido assumida.

5) Multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato, em caso de inexecugdo
total da obrigagéo assumida.

6) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor da contrata¢do, quando for
constatado o descumprimento de qualqucr obrigag¢do prevista no contrato e termo de referéncia,
ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas.

7 W
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Subclausula Primeira - Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28
do Decreto n.® 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada do
SICAF, pelo prazo de at¢ 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor para a contratagdo, a
CONTRATADA que:

a) Deixar de entregar documentagao exigida no edital.
b) Apresentar documentagéo falsa.

¢) Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto.

d) Nido mantiver a proposta.

e) Falhar na execugio do contrato.

f) Fraudar na execugo do contrato.

g) Comportar-se de modo inidoneo.

h) Fizer declaracao falsa.

i) Cometer fraude fiscal.

Subcldausula Segunda — O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo
manutengdo das condi¢des de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes.

Subclausula Terceira - A CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a
contratada regulariza suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de
rescisdio contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir a situagéo.

Subcliusula Quarta - Quando da rescisdo contratual, o gestor devera verificar o
pagamento pela contratada das verbas rescisorias ou a comprovacgido de que os empregados serdo
realocados em outra atividade de prestagio de servigos, sem que ocorra a interrupg¢do do contrato de
trabalho.

Subclausula Quinta — A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui a
possibilidade de aplica¢do de outras previstas na legislagdo vigente, inclusive responsabilizacdo da

CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados 8 CONTRATANTE.

Subcliusula Sexta — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela CONTRATANTE.

Subcldusula Sétima — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito
existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja

superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.
Vg

¥
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Subclausula Oitava — Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagédo
oficial.

Subclausula Nona — Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido
pela CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa.

Subclausula Décima — As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Subcliusula Décima Primeira — Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sancgdes serdo
assegurados 8 CONTRATADA o contraditorio e ampla defesa.

Subcliusula Décima Segunda — Nos casos de inadimpléncia na prestagdo dos servigos
poderdo, ainda, serem aplicadas as sangGes previstas abaixo, conforme as infragdes cometidas e o grau
respectivo, indicadas nas tabelas adiante. As ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE,
que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

OCORRENCIAS PONTOS
NAO FUNCIONAMENTO DOS CIRCUITOS DE DADOS, REGISTRADA RECLAMACAO JUNTO A EMPRESA (POR 01
EVENTO). z
NAO ATENDIMENTO DO TELE l()NL FORNECIDO PELA CONTRATADA PARA OS commos E RE (JMR() DAS 03
OCORRENCIAS -
COBRANCA POR SERVICOS NAO PRESTADOS 0.3
COBRANCA FORA DO PRAZO ESTABELECIDO NA REGULAMENTACAO PERTINENTE 03
COBRANCA DE VALORES EM DESACORDO COM O CONTRATO 03
NAO APRESENTAR CORRETAMENTE E/OU NAO RESPEITAR O PRAZO MINIMO DE 10 DIAS UTEIS ENTRE A DATA
DE ENTREGA E A DATA DE VENCIMENTO DA FATURA. PARA ENTREGA FISICA DA NOTA FISCAL DOS 03
SERVICOS PRESTADOS NO MES, TANTO EM PAPEL QUANTO EM ARQUIVO ELETRONICO, CONTENDO TODOS OS 5
TRIBUTOS L LNLAR(JOS CONFORME PRLCOS CONTRATADOS NO PROCESSO LICITATORIO
AT RMO NA HABH ITACAO E ATIVACAO DOS SERVICOS. O VALOR DA PONTUAGAO DEVERA s1 R ACRLH(,ID() 03 [

A CADA 24 (VINTE E QUATRO) HORAS DE ATRASO ALEM DO PRA]O DEFINIDO PARA A HABILITACAO

ATRASO NA PRESTAGCAO DE INF ()RMA(,(’)FS E ESCLARE (.IMLNIOS SOL]CHADOS PELA CONTRATANTE, PARA :
CADA 24 HORAS DE ATRASO ALEM DO PRAZO DEFINIDO PARA A PRESTACAO DE INF ORMACOES E 0.3
ESCLARECIMENTOS |

DEIXAR DE INFORMAR E APRESENTAR O PREPOSTO E SEU SUBSTITUTO A CONTRATANTE EM CARATER

 DEFINITIVO OU TEMPORARIO, PARA CADA 8 HORAS UTEIS DE ATRASO ALEM DO PRAZO DEFINIDO, b
NAO ATENDIMENTO A QUALQUER OUIRA OBRI(JA(, AO EXPRESSA NESTE DOCUMENTO NAO ESPECIFICADA 03
NESTA TABELA '

NAO CUMPRIMENTO DOS PRAZOS ESTIPULADOS NESTE TERMO (PARA CADA DIA OU FRAGAO) 03

ATRASO NO ATENDIME N'[() E RESOLUCE\O APOS NOTIFICACAO DE OCORRENCIAS DE INTERRUPCAO,
PARCIAL OU TOTALMENTE, DA PRESTACAQ DOS SERVICOS. O VALOR DA PONTUACAO DEVERA SER
ACRESCIDO A CADA 12 (DOZE) HORAS DE ATRASO NO ATENDIMENTO E RESOLUGCAO APOS NOTIFICAGAO DE
OCORRENCIAS DE INTERRUPGAO NA PRESTACAO DOS SERVICOS

ATRASO NA ENTREGA DOS RELATORIOS DE INDICADORES DE SERVICO. O VALOR DA PONTUACAO DEVERA

; 5
SER ACRESCIDO A CADA 24 (VINTE E QUATRO) HORAS DE ATRASO ALEM DO PRAZO DEFINIDO v

Subclausula Décima Terceira - Mensalmente sera apurado o somatdrio da pontuagido
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta
pontuagdo servira como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sangdes
administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuragdo de uma sangdo, esta sera
imediatamente aplicada, observado o processo administrativo: )
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PONTUACAO ACUMULADA SANCAO

1 (UM) PONTO ADVERTENCIA

Sl Fiaiictitveniice T ut S Wi (S0 S ol A il

2 (DOIS) PONTOS l ADVERTENCIA

| MULTA CORRESPONDENTE A 2% DO VALOR FATURADO DO MES DE APLICACAOQ
DESSA SANCAO

MULTA CORRESPONDENTE A 4% DO VALOR FATURADO DO MES DE APLICAGAO
DESSA SANCAO
MULTA CORRESPONDENTE A 6% DO VALOR FATURADO DO MES DE APLICAGAO
DESSA SANCAO
MULTA CORRESPONDENTE A 8% DO VALOR FATURADO DO MES DE APLICAGAO
DESSA SANCAO

MULTA CORRESPONDENTE A 10% DO VALOR FATURADO DO MES DE APLICACAQO
DESSA SANCAQO

3 (TRES) PONTOS

4 (QUATRO) PONTOS

5 (CINCO) PONTOS

6 (SEIS) PONTOS

7 (SETE) PONTOS ‘

Subclausula Décima Quarta - A quebra ou violagdo do sigilo das comunicagdes, a
qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacdo criminal ou instrugdo processual penal.

Subclausula Décima Quinta - No caso da CONTRATADA somar 8 (oito) pontos, fica
facultado a CONTRATANTE a rescisao unilateral sem onus financeiro do contrato.

Subclausula Décima Sexta - Para evitar descontinuidade dos servigos, a rescisdo
unilateral do contrato sera feita concomitantemente com a efetivagdo de uma nova contratagio feita
pela CONTRATANTE com terceiros.

Subcliusula Décima Sétima - A multa, aplicada apds regular processo administrativo,
podera ser descontada da garantia do respectivo contratado.

Subcliusula Décima Oitava — Se a multa for de valor superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

Subclausula Décima Nona — As sangdes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes
ou interpelag¢des judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma
do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

Subcldusula Unica — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo da
garantia contratual autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisio do contrato por

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do
art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento, nos
termos do art. 61, paragrafo unico, da Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Justiga Federal, Se¢do Judiciaria do
Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com o que neste instrumento € pactuado, assinam o
presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os efeitos dele

decorrente.

Brasilia/DF, A4 de (WO de 2015.

CLAUD GINA BONALUME

Diretora de Recursos Logisticos
Presidéncia da Republica
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