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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO(ETP) - Tl

Processo n2 00094.001540/2020-61

Histdrico de Revisdes

Data Versdo | Descrigao Autor
01/03/2021 | 1.0 Finalizagdo da primeira versdao do documento | Marco Rosa

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagGes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

1 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo das necessidades de negdcio

A Diretoria de Tecnologia - DITEC tem como missao prover solugGes e servicos de Tl para diversos 6rgaos vinculados a Presidéncia da
Republica — PR, a fim de alcangar seus objetivos institucionais. Esta diretoria implementa o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao —
PDTI, o qual, em consonancia com o Plano Estratégico de Tl — PETI, descreve a implantagdo de solugGes de TIC, incluindo a qualidade
do servigo prestado ao usudrio como um objetivo estratégico.

O parque tecnoldgico de banco de dados Oracle que sustenta os sistemas de informacdo da PR é formado por componentes de
hardware e de software que, dada a especificidade dessa tecnologia, trabalham integrados em uma solugdo Unica, denominada “Oracle
Database Appliance” — ODA.

Esta solugdo de appliance foi implantada em 2013 para armazenamento e processamento de bancos de dados Oracle, que abrange
aplicativos e equipamentos com especificidades definidas, a fim de promover desempenho com alta disponibilidade empregada em
ambientes transacionais, operacionais e de missdo critica. Esta aquisicdo se justificou pela necessidade de aprimorar a infraestrutura
tecnologica do Centro de Dados da Presidéncia da Republica no sentido de ganhar em eficiéncia, alto desempenho e disponibilidade de
informagGes armazenadas em banco de dados Oracle.

O equipamento ODA esta em pleno funcionamento no Centro de Dados, mas a garantia que inclui a substituicdo de pegas e
componentes por meio do contrato 19/2016, em seu 42 Termo Aditivo, encontra-se expirada uma vez que este contrato ndo pode ser
prorrogado em 2021. Dai a necessidade de iniciar novo processo de contratagdo.

Trata-se de inexigibilidade de licitagdo posto que a empresa ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA é a Unica empresa atualmente
autorizada pela Oracle Corporation, para no pais, prestar servicos de manutengdo preventiva e corretiva, consultoria, suporte técnico,
substituicdo de pecas originais e atualiza¢do tecnoldgica aos produtos constantes no atestado n2 0101/A/21, emitido em

09/03/2021 pela ABINEE — Associagdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica e pelo SINAEES — Sindicato da Industria de Aparelhos
Elétricos, Eletrénicos e Similares do Estado de Sdo Paulo (2463922), que atesta esta exclusividade.

O servico de manutengdo é imprescindivel para garantir o funcionamento sem interrupgao do sistema de gerenciamento de banco de
dados Oracle, e consequentemente de dezenas de aplicagdes disponibilizadas na Intranet para os usuarios da rede de dados
da Presidéncia da Republica e na Internet para a sociedade em geral.

Trata-se, portanto de servigo necessario a DITEC para o desempenho de suas atribui¢Ges, cuja interrupgdo pode comprometer a
continuidade de suas atividades e cuja contratagdo pode estender-se por mais de um exercicio.

Identificacdo das necessidades tecnologicas
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Servigo de suporte técnico de hardware para equipamento Oracle Database Appliance model Family, com as seguintes caracteristicas:

a) nimero de série 1305FMWO0OC, CSI n2 18890931;

b) dois (02) mddulos servidores cada um com 2 processadores Intel® Xeon® X5675 6 nlcleos 3.6 GHz e 12 placas de memoria com 8 GB
DDR3-1333 registered DIMMs, composto de unidade Sun 10 Gbps Dual Rate SPF+ SR e cabo de forga 2.5 m, plug 1IS1293.

Servigo de suporte técnico de hardware para equipamento Oracle Database Appliance model Family, nimero de série 1305FMWO00C,
CSI n2 18890931, composto de cabo de forga 2.5 m, plug 1IS1293, unidade Sun 10 Gbps Dual Rate SPF+ SR, Base de Oracle Database
Appliance com 2 médulos servidores cada um com 2 processadores Intel® Xeon® X5675 6 nucleos 3.6 GHz e 12 placas de memoria com
8 GB DDR3-1333 registered DIMMs.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da soluciao de TIC

1.1 Os servigos de suporte técnico de hardware serdo executados para equipamento Oracle Database Appliance model Family em uso
pela Presidéncia da Republica, na modalidade Nivel de Servigo: Oracle Premier Support for Systems, que consiste basicamente de:

1.1.1 Suporte de hardware no local para pecas de sistemas de armazenamento ou servidor da Oracle designadas como Pegas de
Substituicdo em Campo no “Quadro de Método de Entrega: Pegas de Substituicdo e Instalagdo de Atualiza¢Ges de Software
Integrado”

1.1.2 Assisténcia técnica com solicitagGes de servigo, 24 horas por dia, 7 dias por semana

1.1.3 Acesso ao My Oracle Support (sistema de suporte ao cliente através da Internet 24x7), incluindo a capacidade de fazer
solicitagdes de servigo online

1.1.4 Acesso a certas corregdes de segurancga do Oracle Linux que podem ser aplicadas enquanto o sistema de hardware esta em
funcionamento e que ndo requerem a reinicializagdo do sistema

1.1.5 Servigos ndo técnicos ao cliente durante o horario comercial normal

1.2 Frequéncia: sob demanda em caso de ocorréncia de problemas de hardware ou mau funcionamento do sistema Oracle Database
Appliance.

1.3 Quantidade anual: sem limite.
1.4 Substituicdo de Pegas de Hardware:

1.4.1 Se a CONTRATADA identificar que a substitui¢cGo de uma peca de hardware é necessdria, enviard uma pega de substituicdo ao
enderego da CONTRATANTE de acordo com o “Quadro de Método de Entrega: Pegas de Substituicdo e Instalagdo de Atualizagbes
de Software Integrado”.

1.4.2 A CONTRATADA envidard esfor¢os comercialmente razodveis para enviar pegas de substituico a CONTRATANTE de forma
consistente com as Metas de Tempo de Resposta para Suporte de Hardware descritas abaixo, salvo indicagéio em contrdrio neste
documento.

1.4.3 As pegas de substitui¢do serdo novas ou terdo qualidade de novas. Apds cinco anos da ultima data de envio, as pegas de
substituicdo poderdo néo estar disponiveis e/ou o tempo de resposta para o envio das pegas poderd sofrer atrasos.

1.5 Devolugdo de Pegas com Defeito:

1.5.1 Quando a CONTRATADA enviar uma pega de substituicdo, a CONTRANTANTE garantird que a pega com defeito sera devolvida
a CONTRATADA de acordo com todas as instrugdes de envio ou transporte do fabricante.

1.5.2 A CONTRATANTE é responsavel por remover todas as informagdes e dados armazenados em quaisquer unidades, incluindo,
entre outras, unidades de disco rigido e unidades de
estado sélido (“unidades”) antes de devolver as unidades para reparo ou substitui¢do.

1.6 Politica de privacidade:

1.6.1 A CONTRATADA prestard servicos de suporte de acordo com a politica de privacidade do servi¢o da Oracle disponivel
no endereco https://www.oracle.com/legal/privacy/services-privacy-policy.html e com as Prdticas Globais de Seguranga no Suporte ao
Cliente, conforme a referéncia abaixo.

Estas Politicas de Suporte Técnico estdo sujeitas a alteragdes a critério da Oracle; no entanto, as altera¢bes na politica da Oracle néo
resultarGo em uma redugdo substancial do nivel dos servigos prestados para o sistema de hardware durante o periodo de suporte com
relagéio as remuneragbes de suporte técnico que foram pagas.

1.7 Politica de suporte técnico:

1.7.1 "O servigo de suporte técnico deverd ser prestado de acordo com as Politicas de Suporte Técnico da Oracle, que consta no
documento anexo a este Projeto Bdsico, intitulado “Politicas de Suporte de Sistemas e Hardware da Oracle” referenciado no
enderego http://www.oracle.com/br/corporate/policy/index.html e constante no documento disponivel para download no
enderego http://www.oracle.com/br/corporate/policy/hardware-policy-br.pdf."
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2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1 Servigos que compdem a solugdo.

ITEM Descrigao do Servigo Quantidade |Unidade
Servigo de suporte técnico de hardware para equipamento
Oracle Database Appliance model Family, nimero de série
1305FMWO0O0C, CSI n2 18890931, composto de cabo de forga 2.5
1 m, plug 1S1293, unidade Sun 10 Gbps Dual Rate SPF+ SR, Base 12 meses

de Oracle Database Appliance com 2 mddulos servidores cada
um com 2 processadores Intel® Xeon® X5675 6 nucleos 3.6 GHz
e 12 placas de memdéria com 8 GB DDR3-1333 registered
DIMMs.

2.2 A tabela a seguir demonstra os pregos praticados nas contratagdes anteriores, considerando que o equipamento foi adquirido em 2012 e
a contratagdo do servigo de renovagdo de garantia ocorreu em 2015.

Ano Descricao VRl el
do contrato (RS)
Contrato 221/2012 (28/12/2012) — aquisicdo de solucdo de
appliance integrada para armazenamento e processamento de
2012 banco de dados Oracle incluindo licengas de software, 586.000,00
instalacdo, garantia e suporte técnico.
Item 01- Solu¢3o de appliance: RS 272.000,00 (garantia: 36 m.)
2016/17 Contrato EI.9/.2016 (01/03/2016) - prestagdo de servicos de 15.035,04
suporte técnico de hardware da marca Oracle. (12 meses)
2017/18 Contrato 19/2016 - aditivo 01 15.035,04
2018/19 Contrato 19/2016 - aditivo 02 16.218,24
2019/20 Contrato 19/2016 - aditivo 03 16.656,12
2020/21 Contrato 19/2016 - aditivo 04 17.079,12
2021/22 Valor estimado para novo Contrato de servigo de suporte 20.019,81

2.3 Apds a expiragdo da garantia do equipamento (contrato 221/2012), foi firmado o contrato 019/2016 para prestacao de servicos de
suporte técnico de hardware da marca Oracle, por inexigibilidade.

3 — ANALISE DE SOLUCOES

3.1 - IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descri¢cao da solu¢ao (ou cenario)
1 Servigo de suporte técnico de hardware para equipamento Oracle Database Appliance
2 Aquisicdo de nova solugdo (equipamento) para Banco de Dados Oracle (17.8 TB de area util)
3 Aquisicdo de nova solucdo (equipamento) para Banco de Dados Oracle (35.6 TB de area util)

3.2 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES
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Requisito Solucio Sim Nio Nio se
aplica
Soluco 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administragao Pablica?  [Solugdo 2 X
Solugéo 3 X
) ) o Solugao 1 X
A Solugao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de Solucio 2 X
software) Solugéo 1 s
Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software) [Solugdo 2 X
Solugao 3 X
] ) ) ) ) Solugdo 1 X
A Solugao ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Solucio 2 X
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? ¢
Solugéo 3 X
) ] Solugao 1 X
A Solugao ¢ aderente as regulamenta¢des da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de po
. . . Solugéo 2 X
certificagdo digital)
Solugdo 3 X
) ) ) ) o Solugédo 1 X
A Solugao ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e- Solucao 2 X
ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos) i
Solugdo 3 X
4 - REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
Por tratar-se de servigo de manuten¢@o de equipamento de alta criticidade, ndo hé alternativa para este item.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solu¢ao Viavel 1

Descri¢ao:

Servigo de suporte técnico de hardware para equipamento Oracle Database Appliance

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Custo: RS 20.019,81
Este custo foi obtido a partir da proposta de menor valor recebida durante a fase de pesquisa de precos (Doc 2433360).

E importante ressaltar que a proposta comercial recebida para cotagio de pregos teve menor valor do que os valores praticados no mercado
pelo fornecedor (docs-SEI: 2433371, 2433379 e 2433404).

Solucio Viavel 2

Descri¢ao:

Aquisicao de nova solucdo (equipamento) para Banco de Dados Oracle (17.8 TB de area util)

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo
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Custo: RS 800.000,00
Este custo foi obtido a partir da proposta de menor valor recebida durante a fase pesquisa de precos. (Doc 2489109).

E importante ressaltar que a proposta comercial recebida para cotagio de pregos teve menor valor do que os valores obtidos no portal
"comprasgovernamentais.gov.br" para objeto similar.

Solucéo Viavel 3

Descri¢ao:

Aquisicdo de nova solugdo (equipamento) para Banco de Dados Oracle (35.6 TB de area Ttil)

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Custo: RS 1.210.000,00
Este custo foi obtido a partir da proposta de menor valor recebida durante a fase pesquisa de pregos. (Doc 2489109).

E importante ressaltar que a proposta comercial recebida para cotagio de pregos teve menor valor do que os valores obtidos no portal
"comprasgovernamentais.gov.br" para objeto similar.

5.2 - MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

. Estimativa de TCO ao longo dos anos
Descricao da
~ Total
solucao
Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024
Solugdo Viavel 1 RS 20.019,81 RS 21.505,28 R$ 41.525,09
Solugdo Viavel 2 RS 800.000,00
Solugdo Viavel 3 RS 1.210.000,00

Obs.: Considerando que o Indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI (IPEA), indice que sera utilizado para reajuste no Projeto
Basico, acumulou uma variagao de 7.42 % em 2020, utilizou-se este valor para a estimativa de TCO ao longo dos anos.

6 — DESCRICAO DE SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

Solugdo 1: Servico de suporte técnico de hardware para equipamento Oracle Database Appliance

Considerando que o equipamento Oracle Database Appliance encontra-se tecnologicamente obsoleto e deve ser substituido por nova
solucdo, a escolha desta alternativa foi feita apenas para manter o ambiente atual em funcionamento enquanto se planeja uma nova
contratacdo para a aquisi¢do de nova solugdo de hardware e software para sustentacdo da infraestrutura do banco de dados Oracle da
Presidéncia da Republica.

7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

Custo anual da contratagdo: R$ 20.019,81 (Vinte mil, dezenove reais e oitenta e um centavos)
Custo mensal da contratagdo: R$ 1.668,32 (Hum mil, seiscentos ¢ sessenta e oito reais ¢ trinta e dois centavos)

8 - DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
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1. Ha orcamento disponivel para a contratag@o no exercicio corrente;

\9}

NECESSIDADES E REQUISITOS.
. Os requisitos relevantes da contratacdo foram levantados e analisados;

AN kW

necessidades da Presidéncia da Republica.

. As quantidades de itens a contratar estdo coerentes com as necessidades da PR;

. A analise de mercado foi realizada por meio de busca no site de compras governamentais e propostas comerciais de fornecedores;

. A escolha do tipo de solucdo a contratar esta devidamente justificada tendo em vista a analise técnica e econdmica das alternativas
apresentadas com os devidos valores estimados dos pregos dos itens a contratar;

Conforme exposto, este estudo demonstra a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo de empresa para prestacdo de servigo de
manutengdo preventiva e corretiva de Sala Cofre e seus componentes, preservando as caracteristicas atuais de desempenho, incluindo
monitoragdo remota, bem como fornece informagdes necessarias para subsidiar o processo licitatorio.

Portanto, a contratacdo que se pretende firmar é viavel tendo em vista as seguintes consideragdes:

. A necessidade da contratagdo esta justificada conforme descrito no item 1 — DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS

A relag@o custo-beneficio da contratagdo ¢ favoravel e vantajosa para a Administragdo, posto que a solug@o escolhida atende plenamente as

9 — APROVACAO E ASSINATURA

Técnicos e Requisitantes e pela autoridade méaxima da area de TIC:

A Equipe de Planejamento da Contratag@o foi instituida pela Portaria n® 34, de 19 de fevereiro de 2021 (doc 2397741).
Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar foi aprovado e assinado pelos Integrantes

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE REQUISITANTE

MARCO ANTONIO ROSA
Matricula/SIAPE: 6171749
Brasilia, 07 de abril de 2021

MARCO ANTONIO ROSA
Matricula/SIAPE: 6171749
Brasilia, 07 de abril de 2021

Obs.: Os papéis de integrante técnico e integrante requisitante estdo acumulados pelo mesmo servidor. Trata-se de

caso excepcional uma vez que a Coordenagdo de Gerenciamento e Armazenamento de Dados encontra-se com a
equipe técnica desfalcada em recursos humanos. Atualmente, nesta coordenagdo, ndo ha outra alternativa para

prosseguimento deste processo de contratagio.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 32 do art. 11)

HELIO CABRAL SANT'ANA
Diretor de Tecnologia
Matricula/SIAPE: 1353536
Brasilia, 20 de abril de 2021

Referéncia: Processo n° 00094.000357/2019-12

SEI n° 1566910

Criado por marcorosal, versdo 35 por marcorosal em 21/10/2019 17:05:34.
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| Documento assinado eletronicamente por Marco Antonio Rosa, Coordenador(a), em 29/04/2021, as 15:18, conforme horario oficial
/ de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

| Documento assinado eletronicamente por Helio Cabral Sant ana, Diretor(a), em 07/05/2021, as 18:35, conforme horario oficial de
/ Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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e A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 2415065 e o cédigo CRC 5604E3FC no site:
https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n? 00094.001540/2020-61 SEI n2 2415065
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