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1 Apresentacao

1.1 Base Legal

De acordo com a legislacdo brasileira em vigor (Decreto 9.038 de 26 de Abril de 2017 -
Anexo V Art. 12, VII), a Secretaria Especial de Comunica¢do Social (SECOM) tem entre suas
missdes institucionais a atribuicdo de organizar e desenvolver um sistema de informacao
e pesquisa de opinido publica, cujos principais objetivos devem ser monitorar as
demandas da sociedade por politicas e servicos publicos bem como a avaliacdo que a
sociedade faz dessa oferta de politicas e servicos publicos.

Nesse sentido, o Decreto n? 6.555/2008 sugere alguns objetivos para esse sistema de
informacgdo e pesquisa de opinido publica. Com base nos incisos |, Il e IV do artigo 12 e nos
incisos VIl e XI do artigo 22 do referido decreto, podem ser indicados como objetivos do
sistema de informacdo e pesquisa de opinido publica a realizacdo de atividades
destinadas a:

I.  Avaliar o conhecimento da sociedade sobre politicas e programas federais;

II.  Avaliar o conhecimento do cidaddo sobre direitos e servicos colocados a sua
disposicao;

lll.  Identificar assuntos de interesse publico que orientem o conteddo das
informacdes a serem disseminadas;

IV.  Avaliar a adequac¢do de mensagens, linguagens e canais aos diferentes segmentos
de publico;

V.  Avaliar a eficiéncia e racionalidade na aplica¢do dos recursos publicos.

No campo da avaliacdo de programas e a¢des governamentais, a pesquisa de opinidao
publica € uma forma amplamente aceita de conhecer como os cidad3aos percebem os
efeitos das politicas publicas em suas vidas. Além disso, oferece aos tomadores de
decisdo subsidios importantes para sua atuacdao e permite fazer com que as agdes
governamentais sejam responsivas as prioridades e expectativas da populagao.

Por isso, a SECOM realiza uma série de levantamentos e analises que objetivam
compreender a percep¢do da populagdo sobre as ag¢Bes governamentais e, por
conseguinte, contribuir para a tomada de decisdao no ambito do Governo Federal e,
principalmente, para o planejamento das a¢bes de formulagcdo e articulacdo das
iniciativas de comunicacdo do Poder Executivo Federal.

Essas pesquisas constituem importante instrumento de gestdo e maximizacdo de
recursos, pois, ao aplicarem métodos e técnicas cientificamente validas, permitem a
construcdo de parametros para campanhas de comunicacdo institucional e de utilidade
publica com foco e meios mais precisos, proporcionando assim a realizacdo de resultados
mais tangiveis e maior efetividade em relacdo aos objetivos propostos na politica publica
de comunicacao.
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Além disso, as pesquisas realizadas pela SECOM oferecem um canal adicional de
manifestacdo cidada, pois oferecem a populacdo a oportunidade de se expressar sobre o
desempenho do Poder Executivo e sobre suas demandas mais prementes, o que confere
uma aplicacdo vertical da nocdo de prestacdo de contas (accountability), politica essencial
ao funcionamento da democracia.

A Legislacdo pertinente e informacdes adicionais podem ser consultadas na pagina da
SECOM na Internet: www.secom.gov.br

1.2 Contrato da Pesquisa
Contrato n? 001/2013.
1.3 Ordem de Servi¢o da Pesquisa

Ordem de servico n2 20170016.
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2. Escopo da Pesquisa
2.1 Contexto

Considerando que, por forca de lei, cabe a Secretaria Especial de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica organizar e desenvolver pesquisas de opinidao publica, este
Departamento pretende realizar levantamentos da percepc¢do popular em relagdo a
acoes, servicos, projetos, programas, politicas e demais iniciativas governamentais de
interesse da sociedade brasileira. Nesse sentido, demanda-se uma ampliacdo do
conhecimento sobre a percepc¢ao da populacao sobre a Nova Legislacdo Trabalhista.

A institucionalizacdo de dispositivos protetivos ligados ao emprego formal é uma das
conquistas mais importantes dos(as) trabalhadores(as) brasileiros(as). Tal conquista, ao
longo do século XX foi se consolidando na sucessdao de governos e se estruturou como
politica de Estado. O passar dos anos e as situacdes de recessao econdbmica elevaram as
taxas de desemprego e impuseram a necessidade de se pensar em reformas que
pudessem minimizar o impacto negativo dessas taxas, possibilitando a realocacdo da mao
de obra ociosa.

Sob esse contexto, o Departamento de Pesquisa de Opinido Publica da Secom/PR, propde
este estudo. Em termos mais precisos, essa pesquisa atenderd a necessidade de
compreender as representacdes e percepg¢des sociais acerca da modernizagdo da
legislacao trabalhista, abrangendo a legislacdo trabalhista, os beneficios relacionados ao
trabalho e os modelos de contrata¢do vigentes. Procurar-se-a aferir a opinido publica
guanto aos temas que fazem parte da agenda de mudangas no sistema de regulagao do
mercado de trabalho. A pesquisa intenta subsidiar o didlogo entre Estado e Sociedade
Civil.

2.2 Indicador de referéncia

Nao ha.

2.3 Objetivo Geral

O objetivo central é realizar uma pesquisa exploratéria com o intuito de levantar as
percepcodes da populagao brasileira sobre a Nova Lei Trabalhista, coletando informagdes
sobre a visao da sociedade, seu nivel de conhecimento a respeito do tema, a forma como
tem assimilado as alteracdes, possiveis aprovacdes e desaprovacgdes, identificacbes e
expectativas.

2.4 Objetivos Especificos

a. Identificar aspectos da opinido publica que colaborem para formar avaliagdes
sobre o Governo Federal;

b. Levantar grau de conhecimento, apoio, rejeicdo e expectativas relativas as

alteracdes na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT);
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c. ldentificar entendimento, apoio e rejeicdo atrelados as novas formas de contrato
trabalhista, bem como novas possibilidades de negociacdo entre empregador e
empregado.

2.5 Publico Alvo
a. Pessoas com idade entre 18 e 60 anos;
b. Ambos os sexos;
c¢. Composicdo multirracial;

d. Classe de renda C;

e. Localidades: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Manaus, Recife, Brasilia e Porto Alegre.
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3 Métodos e Técnicas de Pesquisa
3.1 Técnicas de Pesquisa

Qualitativa com grupo de discussao.

Os grupos de discussdao, mediados por um especialista, buscam estimular a livre
manifestacdo associativa e a troca de opinides de individuos que apresentam
caracteristicas relativamente homogéneas. O objetivo central do grupo focal é identificar
percepgdes, sentimentos, atitudes e ideias dos participantes a respeito de um
determinado assunto.

3.2 Plano Amostral
A nossa proposta de desenho metodolégico é a seguinte:

Realizagao de 12 grupos focais nas cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Manaus, Recife,
Brasilia e Porto Alegre com, no minimo, 08 participantes de perfis similares e orientados
por um moderador, seguindo um roteiro ndo diretivo previamente discutido e aprovado
pelo cliente.

Cada cidade terd dois grupos com composicao etaria diferenciada, todos participantes de
classe C e divisdo equitativa de sexo. Devido ao objeto da pesquisa, alteracGes na
legislacao trabalhista, a composicdao dos grupos deve ser diferenciada no que se refere a
situagdo de trabalho. Interessa que nos grupos sejam contemplados participantes com os
seguintes perfis: estudante, estagiario, trabalhadores que atuem em jornada parcial
(m3es, jovens, aposentados), desempregados, trabalhadores tempordrios, trabalhadores
informais, aposentados, trabalhadores formais, terceirizados, autonomos, diaristas,
pequenos empresarios. A seguir o quadro 1 explicita a distribuicdo e crivo dos grupos:

Faixa Situagdo de Classificagao
Cidade .. trabalho/Categoria . g Sexo Qtde | Total
Etaria ] . Economica
socioprofissional
18234 1
Manaus 35a 60 1
18 a 34 1
Recife 35a60 1
18 a 34 1
Brasilia 35a60 Divisao 1
18 a 34 Diversificada C Equita- 1 12
Porto Alegre | 35360 tiva 1
18a 34 1
Sao Paulo 35360 1
18 a 34 1
Rio de
Janeiro 35a60 1
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Os grupos devem ser compostos por oito participantes no total, sendo quatro de cada

sexo.

3.3 Local de realizagédo dos grupos

Cidades Enderego - Sala de Espelho
Manaus Hotel Lider -Av. Sete de Setembro, 827 - Centro
Recife Rua Luiz Barbalho, 149, Boa Vista
Brasilia SRTVS Quadra 701 Bloco 3 Cobertura — Ed. Paldcio do Radio |

Porto Alegre

Av. Carlos Gomes, 53 - sala 504 - Bairro Auxiliadora

Sao Paulo

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 2355, cj. 1907, Jd. Paulistano

Rio de Janeiro

Rua Voluntdérios da Patria, n2126, sala 901 — Botafogo
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4 Detalhamento do Roteiro de Pesquisa

O roteiro de pesquisa foi elaborado pela equipe técnica do Instituto Andlise em didlogo
com os representantes da SECOM para troca de conhecimento e experiéncias. Buscou-se
desenvolver um roteiro que pudesse responder as questdes levantadas durante a
descri¢ao do problema.

O roteiro foi preparado a partir de uma lista de questdes a serem respondidas, as quais
foram organizadas em grupos de todpicos e ordenadas em uma sequéncia légica,
conforme apresentado a seguir:

* Introducdo: apresentacdo do(a) moderador(a) e dos participantes e explicacdo da
dindmica;

= Compreender a relacdo com a justica do trabalho, como é, em que casos os
participantes procuram a justica trabalhista;

= Entender a relacdo ou o imaginario que ha sobre os sindicatos: se participam de
algum sindicato, como se sentem diante de sindicatos, se se sentem
representados ou ndo, se os consideram legitimos;

= Avaliar o conhecimento e a opinido dos participantes sobre a CLT e a Nova Lei
Trabalhista;

= Verificar a reacdo e a opinido dos participantes sobre algumas mudancas
especificas na Nova Lei Trabalhista;

= Levantar as expectativas dos participantes diante da Nova Lei Trabalhista.

As primeiras versdes do roteiro foram apresentadas pela equipe da SECOM, depois de
discutidas internamente com os setores interessados. O teste para a aprovagado do roteiro
se deu no primeiro grupo de discussao e esse teste avaliou:

= Compreensao técnica;
= Tempo necessario para aplicacao;
» Adequacdo das perguntas/provocagoes.

O roteiro mostrou-se adequado aos objetivos pretendidos pela pesquisa.
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5 Detalhamento do Plano de Recrutamento

O recrutamento dos grupos de discussdao foi realizado mediante aplicacdo de um
guestionario estruturado contendo os filtros da pesquisa. Ndo foram recrutadas pessoas
gue tivessem participado de pesquisa qualitativa no ultimo ano, assim como pessoas que
trabalhem em atividades relacionadas com pesquisa e dinamicas de grupo, tais como
marketing, sociologia, psicologia, trabalho em agéncias de publicidade e propaganda, que
atuem na drea de comunicacado e que sejam consideradas formadoras de opinido, dentre
outras.

Além disso, por se tratar de uma pesquisa para o Governo Federal, também ndo foram
recrutados funcionarios/servidores publicos e ocupantes de cargos administrativos e/ou
de confianga de nenhuma esfera de governo.

O recrutamento foi realizado utilizando duas técnicas: 1) Telefénica utilizando listagem e
2) Pessoal em pontos de fluxo nas cidades de S3o Paulo, Rio de Janeiro, Manaus, Recife,
Brasilia e Porto Alegre, com equipes de profissionais experientes e qualificados. O
Instituto Andlise realiza regularmente pesquisas qualitativas nessas pracas, utilizando-se
de equipes de recrutadores e supervisores locais acompanhados por um supervisor do
Instituto Analise para garantir que a metodologia da pesquisa seja aplicada
uniformemente em todas as pragas.

Foram recrutados 12 participantes a fim de garantir a presenca de no minimo 08
pesquisados por grupo de discussao.

O local de realizagdo dos grupos foi uma sala de grupo equipado para este fim, com a sala
de espelho e servico de transmissao via streaming, que permitiu o acompanhamento do
trabalho pelo cliente.

Todas as reunides foram gravadas em DVD, sendo que o recrutamento dos participantes
esteve sob a responsabilidade do Instituto Analise.

5.1 Definigcdo dos Participantes da Pesquisa

O universo de estudo e composi¢ao dos grupos de discussao foram descritos no Briefing e
confirmados no projeto de pesquisa apresentado ao Departamento de Pesquisa de
Opinido Publica da SECOM/PR, que requeria um minimo de 12 grupos de discussao.

Faixa Situacdo de Classificacao
Cidade L. trabalho/Categoria . g Sexo Qtde. | Total
Etaria . .. EconOmica
socioprofissional
18a34 1
Manaus 35 3 60 1
18a34 1
Recif
e 35360 1
Brasilia 18234 L
35a60 Di ificad C Divis3 1
Porto 18234 iversificada |V|§ao 1 12
Equita-
Alegre 35a60 . 1
tiva
Sado Paulo 18234 L
35a60 1
Rio de 18a34 1
Janeiro 35a60 1
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6 Detalhamento dos Procedimentos Adotados nos Trabalhos de Campo

Os trabalhos de campo iniciaram apds a aprovacgao do roteiro e perfil dos entrevistados.

6.1 Estrutura de Campo e Equipe Técnica

Controle de Qualidade no
Recrutamento junto a ABEP.

Profissional Fungao Perfil Quantidade
Recrutador Recrutar os participantes. 10

Realizar treinamento e
Coordenador supervisionar todo o trabalho o 6
de campo de campo Profissionais com

conhecimento, experiéncia,
Avaliar meta de produgdo e sensibilidade e critério.

checagem do perfil dos

Verificador participantes. Fazer o CRQ — 8

6.2 Conclusoes dos Trabalhos de Campo

A logistica do projeto levou em consideracdo equipes de recrutadores e supervisores
locais acompanhados por um supervisor do Instituto Analise para garantir que a

metodologia da pesquisa fosse aplicada uniformemente em todas as cidades.

O recrutamento e a selecdo dos entrevistados foi um processo cuidadoso e rigoroso.

Para garantir a qualidade do recrutamento, antes da realizacdo dos grupos foram
adotados os seguintes procedimentos:

= Consulta do participante no CRQ — Controle de Qualidade no Recrutamento;

= Conferéncia do documento de identidade original com foto (RG, Carteira Nacional
de Habilitacdo) do participante;

= Logo apds a realizagdo dos grupos, as informagdes do CRQ foram completadas,
assim como o status de participacao do candidato.

No dia da realizacao dos grupos, os participantes passaram por uma nova checagem dos
filtros para confirmacdo do perfil.

O processo de recrutamento transcorreu sem prejuizo ao objetivo final da pesquisa.
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7 Analise dos Resultados da Pesquisa

7.1 Justica Trabalhista e Sindicato
Relagao com a Justi¢a do Trabalho

A Justica do Trabalho é considerada pela maioria dos participantes eficaz, necessaria e,
guase sempre, do lado do trabalhador. As reclama¢des mais comuns sdo a demora e a
burocracia dos processos, que geraram perdas para alguns que eram empregados em
empresas que faliram. Participantes de Brasilia e Rio de Janeiro constatam, no entanto,
gue vem ficando mais 4agil, com prazos de 3 a 6 meses para solucionar as causas.

Os participantes de Porto Alegre afirmam que alguns mal intencionados se aproveitam
dessa tendéncia da justica a favor do trabalhador e costumam processar empresas por
qgualquer motivo. Outros trocam de emprego com frequéncia sé para sacar o seguro
desemprego.

Os participantes insatisfeitos com a atuacao da Justica do Trabalho sdo os mais velhos de
Recife e Sdo Paulo. Sentem-se fragilizados diante da postura parcial a favor dos patroes,
qgue conseguem fazer acordos e ganhar questdes.

Em geral, os participantes pensam em recorrer a Justica do Trabalho nos seguintes casos:
horas extras ndo pagas, carteira de trabalho com salario registrado inferior ao recebido,
trabalho sem carteira assinada, salario menor que o devido a fungdo exercida/desvio de
funcdo, acidente de trabalho, recebimento de valores incorretos (a menor) nas rescisoes.

_POSITIVO

“Eu conhecgo vdrias pessoas que levaram a empresa em Justica do
Trabalho e eu nunca vi perder.” (Brasilia, 35 a 60)

“Uma das poucas justicas que funciona é a do trabalho, pelo menos a
gente ouve o pessoal falando isso.” (Recife, 18 a 34)

“Pelo que ouvi que ela estd ao nosso dispor, e que podemos correr atrds
no momento em que precisarmos para termos nossos direitos de
trabalhador.” (Brasilia, 18 a 34)

“Eu acho necessdria porque o empregador nGo tem coracdo, o
empregado as vezes ele é um pano de chdo, é a hora extra que néo é
paga, é o abuso da empresa que trata mal o funciondrio, e tudo isso é
visto na Justica do Trabalho.” (Manaus, 35 a 60)

“Sempre trabalhei em empresa que vé vocé como numero, entdo quando

sai, vai pra justica. Todas elas, gragas a Deus, apesar de ser lento, deram
certo.” (Recife, 35 a 60)
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“Demorou questdo de dois anos e meio quase trés anos para sair, porque
fala em justica qualquer drea demora, mas o valor e a indenizag¢do deu
tudo certinho.” (Recife, 35 a 60)

“A empresa que eu estava ndo cumpriu o que precisava quando eu sai,
fui trés vezes no sindicato em hordrios marcados por eles mesmos e ndo
foi cumprido e ai procurei um advogado e entrei na justi¢a, eu consegui
receber tudo, até um acréscimo. (Manaus, 18 a 34)

“Tivemos o apoio de procuradores da Justica do Trabalho. Fomos em
torno de cento e oitenta pessoas. Na época levou uns sessenta dias para
recebermos a indenizagdo.” (Brasilia, 35 a 60)

“Eu entrei com uma agdo, trabalhei quatro anos como seguran¢a de
saldo e quando sai minha rescisdo veio errada, dai acionei a Justica do
Trabalho. Demorou um pouco mas ganhei.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Meu tio tudo que é emprego ele bota na justica, se ele ficar quinze dias
ele bota na justica, todos os trabalhos ele faz isso e ganha a maioria.”
(Porto Alegre, 18 a 34)

NEGATIVO

“Eu trabalhei numa empresa por dez anos e tive um desvio de fung¢éo por
sete anos. Eu exercia uma fung¢d@o e ganhava por outra. Depois de seis
anos contrataram duas pessoas para me ajudar. E quando vi o saldrio
das meninas, era uma diferengca de mais de quatro mil reais pro meu. Ai
eu coloquei na justica, ganhei um valor bom, sé que a empresa ainda
estd recorrendo. Jd fizeram trés acordos, s6 que com um valor muito
abaixo do valor da minha causa.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Sdo muitas oportunidades que o empregador tem de se justificar, no
meu caso, eu jd ganhei em duas instdncias, o que mais eles vdo alegar?”
(Porto Alegre, 35 a 60)

“Eu acho que se fosse mais dgil, as empresas tomariam mais cuidado em
como proceder.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

“Meu pai se afastou da empresa por doenca de trabalho, contaminagdo
por mercurio numa fdbrica de termémetros. Foi bem trdgico, eu era
criangca, mas me lembro muito bem, foi demorado, complicado. Ganhou,
levou muito tempo e ndo chegou a metade do que ele merecia, teve que
fazer acordo.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Néo temos como recorrer muito, entdo eles aproveitam da situagdo. E a
gente acaba se complicando. Ficando sem o que é de verdade para nds.”

(Sdo Paulo, 35 a 60)

“Acho que dependendo de valores, se é um valor considerdvel se arrasta
muito tempo na justica.” (Porto Alegre, 35 a 60)

13

Obs.: as opinides e julgamentos expressos neste documento sdao de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




Relagdo com os Sindicatos

A relagao dos participantes com os sindicatos é distante, a maioria considera estas
associacOes ausentes e inoperantes, com baixa capacidade de negociacdo coletiva. Em
geral o contato é feito apenas no momento da homologacdo da rescisao.

Alguns participantes de Brasilia, Porto Alegre, Recife e Manaus alegam que os sindicatos
perderam a forca que tinham nos anos 1980. Hoje ha problemas de corrupcao, alguns se
tornaram ‘partidos politicos’, ‘cabides de emprego’, outros costumam ceder aos apelos
da classe patronal e fecham os olhos para as irregularidades trabalhistas.

Segundo os participantes, alguns sindicatos vendem beneficios que ndo conseguem
entregar - sindicato dos comercidrios e dos trabalhadores em telemarketing (Brasilia),
como servico odontoldgico e juridico, que sdo dificeis de agendar e ficam em locais
distantes.

Para os participantes, a presenca, atuacdo e poder de pressdo dos sindicatos dependem
muito de cada sindicato. Citam como sindicatos fortes e combativos: dos professores,
bancédrios, médicos, da construcdo civil (Recife), dos metalldrgicos (Porto Alegre),
trabalhadores maritimos — SINDISMAR (Rio de Janeiro), trabalhadores em
telecomunicagdes - SINTEL (Rio de Janeiro), que estdo sempre atentos para que as
empresas cumpram direitos, normas de seguranca e descanso. Sindicatos percebidos
como omissos pelos participantes: asseio e conservacao, dos Rodovidrios, COREN, dos
Vigilantes (Brasilia).

Apesar das criticas, todos os participantes reconhecem que o papel do sindicato é
importante especialmente nos momentos de negocia¢ao salarial, reivindicagdo de
beneficios e fiscalizacdo das condi¢des de trabalho. Quando se trata de trabalhadores
desinformados sobre seus direitos, o respaldo do sindicato também é fundamental nos
casos de rescisao, por exemplo.

_POSITIVO

“Foi uma empresa em que a gente trabalhava e tinha participagéo de
lucros. Porém, os funciondrios nédo tinham direitos. Ai trouxeram o
sindicato, ele lutou pelos nossos direitos e nds comegamos a ter os
direitos também.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Eu trabalhei em uma empresa quando eu era menor, e quando eu
precisei sair eu fui no sindicato dos comercidrios e eu gostei porque eles
estavam sempre indo Ild ver se estava tudo ok, tudo certinho.” (Recife, 18
a 34)

“Se acabar o sindicato, os patrées vdo deitar e rolar, vai voltar a época
da escraviddo.” (Brasilia, 35 a 60)

“Eu vejo eles ficarem em cima de carga hordria, normas, da pausa.
Porque operador de telemarketing é uma funcdo estressante.” (Rio de
Janeiro, 35 a 60)
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NEGATIVO

“Eu vejo que eles ficam muito em cima da empresa em caso de
homologacgdo, de valores, do reajuste anual de saldrio.” (Rio de Janeiro,
18 a 34)

“Meu marido trabalhou em uma empresa de metalurgica. Ele tinha o
sindicato. Eu consegui fazer consulta sem nenhum custo, a gente tinha
direito a um clube que era associado. Eu achei bom, ndo era ruim. Foi a
Unica vantagem que eu vi.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Minha mde conta que toda vez que ficou desempregada dentro do
comércio ela tinha respaldo do sindicato até vocé se realocar no
mercado. Ndo dd para dizer que eles ndo cumprem o papel,
juridicamente minha mde nunca precisou, mas no resto ela foi
respaldada.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“O que acontece, eu fui no sindicato eu mandei descontar 1% do meu
saldrio, mas ai tenho direito a advogado, tenho direito a médico para
minha mde, meu pai, e autorizei a descontar na minha conta. Mas se eu
ndo tivesse autorizado vinha um dia sé por ano. (Manaus, 18 a 34)

“Acho importante por conta dos reajustes das empresas, que sdo feitos
pelo sindicato junto com a empresa.” (Brasilia, 18 a 34)

“S6 tem o nome de sindicato do comercidrio. Tem aquele anual, que
somos obrigados a pagar, por mim, eu ndo pagaria, porque ele nédo faz
absolutamente nada para nés.” (Recife, 35 a 60)

“Na minha época era bom, nos anos 80. Representava bem. Hoje ndo. S6
pensam no faturamento para eles.” (Brasilia, 35 a 60)

“Me filiei ao sindicato da categoria e vi todas as falcatruas que eles
faziam, por conta dessa experiéncia e o que se ouve na TV e a politica
aqui do PT ndo tem muito a contribuir, eles s6 visam os proprios
beneficios.” (Manaus, 18 a 34)

“Antigamente, vocé ficava desempregado, vocé saia de uma empresa, a
pessoa do sindicato, cada um no seu setor, a pessoa dizia: vocé vem aqui
tal dia, vou tentar te encaminhar para uma empresa. Hoje isso ndo
existe mais. Suporte, ndo ddo mais. Infelizmente sabemos que nos
sindicatos rola muito dinheiro.” (Séio Paulo, 35 a 60)

“Trabalhei em vdrias empresas e o sindicato falava que vinha resolver tal
coisa para melhoria da gente. Dai entrava Id dentro ia falar com o dono
da empresa, dai ia embora, mas no contra cheque um valor de
contribuigdo do sindicato.” (Recife, 18 a 34)

“Era descontado o valor do sindicato em nosso holerite, mas ndo tem
nenhum respaldo. Para o que ele serve? Para onde vai esse valor? Qual

beneficio traz?” (Sdo Paulo, 18 a 34)
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“Deveriam ter um contato mais direto com o funciondrio. Eles deviam ter
servigcos, palestras, informar os funciondrios o direito que eles tém.
Mostrar o papel que eles tém na empresa. Até mesmo para reduzir agoes
trabalhistas.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

“Usam o dinheiro do trabalhador e ndo prestam o servico necessdrio ao
trabalhador.” (Manaus, 35 a 60)

7.2 CLT e a Nova Lei Trabalhista

Os participantes, em sua grande maioria, se mostram desinformados sobre as altera¢des
na legislagdo trabalhista. Os depoimentos expressam confusdo, interpretacdes
equivocadas e muitas duvidas.

Em geral o balango que os participantes fazem é pessimista: os aspectos negativos sao
mais enfatizados do que os beneficios que podem resultar da mudanca na Lei Trabalhista.
A supressao de direitos trabalhistas que, em tese, deve atingir sobretudo os
trabalhadores regulamentados pela CLT, é a principal critica dos participantes.

A maioria dos participantes sente falta de maior divulgacdo e discussao sobre a Nova Lei
Trabalhista. Todos os participantes tomaram conhecimento das mudancas pelos colegas,
jornais (impressos e televisdo) e internet/ redes sociais (Facebook, Twitter e YouTube).
Os grupos que apresentaram ter mais conhecimento foram: Manaus (mais velhos e
jovens); Porto Alegre (mais velhos e jovens); Recife (mais velhos); Rio de Janeiro (jovens).

Os participantes mais velhos sdo mais reativos a mudanca da Lei Trabalhista. A
associacdo com a Reforma da Previdéncia - que teve consideravel impacto - é recorrente.
Entendem que vao precisar trabalhar mais tempo para se aposentar, por isso, sentem-se
inseguros com os efeitos da Nova Lei Trabalhista.

As mudancas mais citadas, espontaneamente, entre os participantes foram:

* Reducdo da jornada de trabalho e consequente queda nos ganhos/ salérios;

*» Banco de horas - folga ao invés de pagamento (muitos preferem receber em
dinheiro);

* Fim da contribuicdo sindical obrigatoria;

= Férias divididas em trés vezes;

» Redugdo da hora de almogo versus sair mais cedo;

» Jornada de 12 horas com folga de 24 horas;

= Flexibilidade nas relagdes de trabalho - negociacdo direta entre patrao e
empregado (ponto que levanta elogios e criticas).

Os participantes destacam como aspectos positivos da Nova Lei Trabalhista a
regulamentacdo de praticas e contratos que vinham sendo realizados informalmente, ja
gue ndo eram contemplados pela CLT:

= Jornadas de trabalho com menor carga hordria;

* Trabalhos eventuais/ esporadicos;

* Banco de horas.
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Outros ganhos, apontados pelos participantes ,que virdo com as altera¢des na legislagao:

= Licenca maternidade era de até quatro meses e agora passou para seis meses
(Porto Alegre, jovens);

» Licenca paternidade foi regulamentada para cinco dias (Porto Alegre, jovens);

= Acordo, caso o funciondrio peca demissdao, demetade do FGTS e metade do aviso
prévio (Manaus, mais velhos);

= Microempreendedor Individual - MEI terd direitos, como auxilio maternidade,
durante a licenca (Rio de Janeiro, jovens);

* Empregador podera dividir o 132 saldrio durante o ano versus pagar 50% em julho
e 50% em dezembro (Recife, mais velhos).

Os participantes jovens e parcela dos mais velhos reconhecem que a CLT necessitava de
uma atualizagdo para atender as novas demandas do mercado de trabalho - contratos
mais flexiveis que vao gerar mais empregos e reduzir encargos trabalhistas.

Contudo, surgem pontos polémicos, percebidos como negativos:

= Seguro desemprego - parcelas (maximo de cinco) e recebimento condicionados ao
tempo em que o trabalhador permaneceu no ultimo emprego (nove meses) e no
penultimo emprego (dezoito meses). (Porto Alegre, jovens e mais velhos);

» O sindicato ndo estara mais presente na rescisao (Porto Alegre);

» Aviso prévio agora serd metade do salario (Porto Alegre, mais velhos);

= Multa de 40% sobre o fundo de garantia passa para 20% (Porto Alegre, mais
velhos);

* PIS proporcional ao tempo de trabalho (Porto Alegre, jovens / Rio de Janeiro, mais
velhos);

» Gravidas poderdo trabalhar em ambientes insalubres de até nivel médio (Manaus,
jovens).

A impressdao da maioria dos participantes, especialmente os mais velhos, é de que as
alteragdes vao prejudicar os trabalhadores formais (retrocesso em direitos, beneficios e
saldrios), enquanto irdo atenuar a situacdo irregular daqueles que estdo no mercado
informal ou os desempregados. Pode ser interessante para os que atuam como
autonomos, pessoas juridicas e microempreendedores individuais (PJ e MEI). Mas
segundo os participantes, os verdadeiros beneficiados serdo os empresarios.

Os que aprovam a Nova Lei Trabalhista - em geral os participantes jovens, com maior
adesdo em Manaus - acreditam que a reforma vai "horizontalizar” a relacdao entre
empregado e empregador, promovendo um equilibrio nos direitos e deveres de ambos os
lados.
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“Vocé pode negociar com seu patrdo o seu hordrio, vocé diz vou fazer
meia hora e vou sair as 4:30h, para mim que tenho um filho é étimo que
eu vou consegquir sair do trabalho e pegar ele.” (Manaus, 35 a 60)

“Eu imagino assim, que a inten¢@o da coisa toda, seria assim, fazer com
que a carga tributdria em cima do patrdo fosse um pouco menos, para
que abrissem mais vagas.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“Agora pode fazer contratos tempordrios mais curtos, para tradutor isso
é otimo, porque se for fazer tradugdo de um livro, pode ser feito um
contrato para trabalhar trés meses e para fazer o livro e ndo tinha essa
op¢do. Tinha que ser pago por tarefa e eu tinha que ter uma firma.”
(Porto Alegre, 35 a 60)

“Vocé pode trabalhar trés, quatro vezes na casa da pessoa sem precisar
assinar carteira como se fosse auténomo. Deu uma atualizada nisso.
Porque sempre acontecia isso de todo mundo por fora, e de uma certa
forma estdo tentando regularizar.” (Recife, 18 a 34)

“Precisava mexer porque o Brasil é o pais que mais dd direito ao
trabalhador.” (Brasilia, 18 a 34)

“Eles estdo buscando melhorar a economia e acham que dando essa
flexibilidade, dando mais autonomia ao empregador, a probabilidade de
aumentar o numero de funciondrios e reduzir o desemprego seria maior.
Hoje um funciondrio fica muito caro pra empresa.” (Rio de Janeiro, 18 a
34)

“Uma das alteragées é em relagéo aos sindicatos, nGo é obrigatoriedade
mais, vocé vai se quiser, ai eu acredito que agora eles te apoiam.”
(Manaus, 35 a 60)

“Particularmente, na minha opiniGo é assim, era uma lei bastante antiga
1940 e pouco e achei que deu uma reformulada. Acabou de uma certa
forma que regularizou algumas coisas que ndo podiam fazer antes.”
(Recife, 18 a 34)

NEGATIVO

“Apresentaram essa lei meio confusa, ela mudou tanta coisa que vocé
ndo consegue assimilar nem acompanhar.” (Recife, 35 a 60)

“Para mim piorou, e segundo o Senado fala que é para abrir as portas de
emprego.” (Manaus, 35 a 60)

“Desde quando um patrGo para e escuta nossas opiniées ou o que

pensamos? Eu digo porque sou vendedora e o patréo ndo estd nem af
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para nds, sendo bem sincera, ele s6 quer resultado, s6 quer numeros.”
(Recife, 35 a 60)

“As mulheres ficaram um pouco prejudicadas quanto a gravidez, elas véo
poder trabalhar em ambientes insalubres desde que seja de minimo a
médio e atualmente isso ndo é permitido, e também as que estdo
amamentando.” (Manaus, 18 a 34)

“Vocé recebe a ligagdo de uma empresa, para CLT ou provisdrio e podem
dizer que vocé vai receber a didria do que trabalhar. Chama contrato
intermitente. Entdo é uma coisa so do lado do empregador, porque o
empregado vai trabalhar avulso, nGo vai ter uma garantia.” (Rio de
Janeiro, 35 a 60)

“Agora, o problema s@o essas mudangas. Eu néo aceito e acho que a
maioria dos brasileiros ndo estd aceitando.” (SGo Paulo, 35 a 60)

“A pessoa jd estd acostumada ganhar o PIS total, hoje em dia vai ser
proporcional. E Sequro Desemprego também mudou a regra. Entdo a
pessoa estd acostumada com algumas coisas que ndo vai ter mais.”
(Porto Alegre, 18 a 34)

“Se vocé ndo quer se ligar ao sindicato, vocé ndo faz, mas também vocé
ndo tem, é como um clube, um plano de saude qualquer, se ndo tenho
ndo vou usar.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“Hoje esse periodo de experiéncia foi prorrogado por nove meses, trés
meses, mais trés meses e mais trés meses. E 0 que as pessoas estdo
comentando é que as empresas vdo ficar trocando de funciondrio a todo
tempo, para ndo ter despesas fixas com ele.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

7.3 Contratos e Jornada de Trabalho

A flexibilizacdo dos contratos de trabalho a principio é bem-vinda entre os participantes,
porque regulariza praticas ja realizadas no atual contexto do mercado de trabalho. Por
um lado, a expectativa é que a oferta de emprego aumente com as novas possibilidades
de jornadas menores do que a convencional, de oito horas didrias. Por outro, os
participantes preocupam-se com o fato de que trabalhando menos horas havera uma
reducdo proporcional de salario.

Para os participantes que possuem um emprego formal com jornada integral, a mudanca
gera inseguranca e duvidas, especialmente quanto a manutencdo dos direitos trabalhistas
nos novos contratos. Questionam qual serd o impacto no recolhimento de impostos em
geral, na contribuicdo para o INSS e o tempo de trabalho necessdrio para a
aposentadoria. Também gostariam de saber como vai ficar a questdo do vale refeicdo, do
132 salario, das férias.

A maioria dos participantes acha que na pratica ndo havera negociacdo de contratos em
bases equilibradas, pois a vontade do empregador sempre prevalecerd sobre as
necessidades de ganho do empregado. Acreditam que os acordos tendem a ser mais
faceis e justos em empresas de pequeno e médio porte.
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De forma geral, os entrevistados supdem que os novos acordos vao beneficiar uma
minoria - trabalhadores informais, autbnomos - e colocar em situacdo vulneravel os
trabalhadores que hoje estdo sob o regime da CLT.

Os grupos de jovens de Manaus e Recife aprovam as mudancas e apontam como pontos

positivos:

= Flexibilidade para negociar horario de trabalho com empregador. A possibilidade

de mudanca (de contrato) a qualquer momento e sem burocracia;

= Serd possivel ter mais de um emprego registrado;

» Regularizagdo do trabalho em home office;

* Boa opcdo para maes com filhos pequenos, estudantes, menores (14 a 18 anos).

_POSITIVO

“Chamar por contrato para a pessoa que estd hd dois,trés anos
desempregada, ja ajuda alguma coisa.” (Brasilia, 35 a 60)

“Acho que estamos acostumados com essa lei antiga. Vou ser bem
sincero, trabalhei em empresas que tinha colega que batia com o brago
no armdrio, ficava encostado e eu trabalhei por trés, vdrias vezes isso
acontecia. (Porto Alegre, 18 a 34)

“Acho que é bom para quem é freelancer, pois poderdo trabalhar com
carteira assinada em mais de uma empresa.” (Brasilia, 18 a 34)

“Eu sou auxiliar administrativo de um buffet pela manhd e trabalho num
hospital. Agora eu estou registrado nos dois.” (Recife, 18 a 34)

“Pode beneficiar os dois (empregado e empresa) porque o empregado
vai ter condig¢bes de arrumar outro servico e complementar o trabalho.
Seis horas trabalhadas possibilita a pessoa fazer dois turnos em setores
diferentes.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Estad falando da flexibiliza¢do, se diminuirem a carga hordria, vocé vai
ter também a flexibilidade de arrumar um outro emprego. De tentar ter
dois empregos, pode ser bom nesse sentido. Porque vocé vai ter que se
deslanchar para arrumar outra ocupagdo.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“A empregada doméstica, passando trés dias trabalhando no mesmo
local, ja é obrigatdrio ter a carteira assinada.” (Brasilia, 18 a 34)

“E uma forma que os dois podem balancear, pode pagar por aquelas
horas que ele precisa do funciondrio ali, e por outro lado o funciondrio
pode ter outra atividade.” (Manaus, 18 a 34)

“Hoje em dia a gente vive dias totalmente corridos, vocé nGo tem tempo
para nada. Reduzindo, a pessoa terd tempo para sua familia, para se
divertir, fazer exercicios fisicos. Acho que é vantajoso.” (SGo Paulo, 18 a
34)
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NEGATIVO

“A empresa que eu trabalho aderiu a redugdo de jornada ano passado.
Ndo foi bom, todos os colegas e outros departamentos queriam que
voltasse a jornada normal, porque mexeu no saldrio. Todo mundo
perdeu uma parte do saldrio, seu orcamento foi mexido, tu contas com
aquilo para pagar tuas contas e ele vem a menos. Tu tens que se educar
de novo.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“De certa forma vai abaixar a remuneragdo. E a maioria das pessoas da
empresa que adota esse parcial, eles cortam o almogo, o vale refei¢Go e
almogar em casa. Tudo pela metade, uma mdo de obra mais barata.”
(Manaus, 35 a 60)

“Em tese abre a possibilidade de a empresa empregar a custo baixo, estd
gerando emprego, mas ndo com a mesma qualidade que vocé tinha
anteriormente.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Ndo sei se o contrato de trabalho vai pagar 139, FGTS, férias, se terd
esses beneficios.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Esta como o sistema americano. Eles praticamente ndo tém direitos,
demitiu, saiu, foi embora, botou para a rua acabou tua liga¢do ali.”
(Porto Alegre, 35 a 60)

“Mas todos os trabalhos tempordrios ja tém o contrato de trés meses!”
(Brasilia, 35 a 60)

Trabalho Intermitente

A maioria dos participantes ndo sabe o que significa “intermitente”. Apds explicacao, as
associacdes negativas predominam: trabalho temporario, provisério, bico, restrito,
instabilidade de emprego, sem garantia ou seguranca de ganho definido.

Esta modalidade de trabalho suscita duvidas e implicagdes:

Mais vantajosa para o empregador que nao tera compromisso com o trabalhador,
além de reduzir custos;

Sentimento de seguranca que a carteira assinada representa para o trabalhador;

O trabalho intermitente prevé algum tipo de vinculo empregaticio?

O trabalho por hora contempla direitos trabalhistas? Quais? (Manaus, mais
velhos);

Serd necessario ter varios empregos para compor a renda e fechar o orcamento
familiar;

O trabalhador terd que ficar a disposicdo do empregador, em estado de alerta,
esperando ser chamado (Manaus, mais velhos);

Vai acirrar a concorréncia, a competitividade da mao de obra. Trabalhadores
pouco qualificados serao prejudicados;
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* Imposicdo de um modelo de trabalho importado de paises da Europa e dos EUA,
onde a remuneracdo é muito mais alta, onde a realidade econ6mica é mais
préspera;

» Vantajosa apenas para desempregados e para quem ja tem trabalho fixo e quer
ganhar um extra (S3o Paulo, jovens).

Os participantes jovens sao mais receptivos ao trabalho intermitente, formato que na
pratica ja existe e pode resultar em uma contratacdo fixa, sem tempo determinado.
Boa parte desses participantes, em especial os jovens de Manaus, prefere exercer
uma atividade descontinua, em que ganham por produgdo/horas trabalhadas do que
permanecer desempregada.

Segundo os participantes, entre os profissionais beneficiados por este tipo de trabalho
estdo os que atuam no comércio (em datas comemorativas, festas de fim de ano); no
setor de hotelaria (feriados e férias); em bares e restaurantes; em feiras e eventos;
agricultores em periodo de colheita; operarios extras para linha de producdo;
operadores de telemarketing; autdbnomos em geral; construcdo civil e saldes de
beleza.

Alguns participantes destacam como vantagem a regulamentagdo do trabalho
intermitente beneficiando profissionais autbnomos que prestam servico para mais de
uma empresa e aqueles que ndao podem ter emprego fixo, ndo podem trabalhar
muitas horas por dia.

_POSITIVO

“Nesta empresa estou tempordrio, estou nos meses de outubro,
novembro e dezembro. Estd puxado que so6. E tempordrio, mas tem que
assinar a carteira, 90 dias.” (Recife, 35 a 60)

“Eu trabalho de sexta, sdbado e domingo fazendo eventos, mas se eu
tivesse um trabalho amanhd meio periodo é bom. Eu posso me planejar
dentro disso também. Pra quem trabalha por conta prdpria e informal
vai ser bom.” (Manaus, 18 a 34)

“Depende muito do mercado, quando estd aquecido todo mundo ganha
e todo mundo tem trabalho.” (Manaus, 18 a 34)

“Alguns setores da industria também, uma montadora de veiculos abriu
ndo sei quantas vagas tempordrias, porque teve um investimento.”
(Porto Alegre, 35 a 60)

“Acredito que seja uma boa ideia, principalmente para quem estuda.”
(Brasilia, 18 a 34)
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NEGATIVO

“O desemprego agora estd complicado. O pessoal estd lutando bastante
para descolar algum trabalho. Muita gente vai conseguir um servico
assim, ganhar algum dinheiro.” (SGo Paulo, 18 a 34)

“Antigamente trabalhava alguns meses, em que a empresa precisava de
uma demanda alta, mas ndo tinha esse negdcio de assinar carteira. Eles
fizeram para regulamentar, né? Para formalizar.” (Recife, 35 a 60)

“E tem pessoas que ndo podem trabalhar fixo, muitos tém filhos e ndo
podem, entdo pode ser um extra que no final é uma ajuda.” (Recife, 18 a
34)

“Acho que é mais voltado para o pessoal que trabalha no campo, em
temporadas de colheita. Acho que isso veio para beneficiar o agricultor e
o trabalhador rural. Geralmente a safra ndo é o ano inteiro.” (Porto
Alegre, 35 a 60)

“E como fica a pessoa que quer planejar comprar um carro? Uma casa?
Ele tem familia, precisa de um emprego garantido. Como ele pode
financiar alguma coisa se ndo tem nada garantido?“ (Séo Paulo, 18 a 34)

“Para o empregador é dtimo, para o empregado nem tanto porque ele
chama para trabalhar quando ele quer. Acontece um acidente e ela ndo
vai estar acobertada porque néo tem vinculo nenhum com ela.” (Recife,
18 a 34)

“E nessa vai embora Fundo de Garantia, auxilio desemprego, as férias,
entendeu, fugiu tudo. Até para contar no seu tempo de aposentadoria
ndo vai contar. Vocé vai estar com 100 anos e ndo vai estar se
aposentando.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Vocé fica desamparado no auxilio saude, fica totalmente desamparado
naqueles encargos que vocé tem necessidade, o INSS, todos os encargos
que ele precisa para o futuro.” (Manaus, 35 a 60)

“E hoje a gente que trabalha com carteira pode usar o FGTS para
comprar uma casa financiada. Ndo vai poder.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Isso vai afetar muito os trabalhadores. Sou dono de uma empresa,
tenho meus funciondrios, tenho de pagar os direitos dos meus
funciondrios em carteira. Com essa lei vou dispensar metade deles,
pegar tempordrios; perco aqui, mas ganho ali.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Ja existe e se chama ‘bico’. Passa que a empresa nGo quer compromisso
com o trabalhador.” (Séo Paulo, 35 a 60)

“Vocé ndo pode ter um aluguel, fazer uma divida, criar um filho e colocar

em uma escola. Hoje eu tenho uma renda em cima da venda de roupa.
Tenho um minimo que eu tiro por més.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

23

Obs.: as opinides e julgamentos expressos neste documento sdao de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




“Que seja esporddico, vai ser um contrato tudo bem, formalizado, mas
vocé vai ter teus direitos que vocé teria numa carteira assinada?” (Porto
Alegre, 18 a 34)

Banco de Horas

Todos os participantes sabem o que é banco de horas - um crédito em horas trabalhadas
trocado por folga. A maioria dos participantes ja trabalha nesse sistema, inclusive
negociando direto com o empregador (Destaque para Recife, mais velhos). No entanto,
poucos estdo cientes de que na nova legislacgdo a hora extra passarda a ndao ser
remunerada.

Os participantes aprovam a ideia de negociar folgas e saidas antecipadas, mas gostariam
de ter o direito de optar por receber em dinheiro ou em horas. Muitos ja incorporam o
adicional de horas extras a renda mensal e agora ndo poderdo mais contar com esse
ganho.

A maioria dos participantes acredita que o empregador acabara definindo os dias de
folga, que sejam os mais convenientes para a empresa, em detrimento da escolha do
trabalhador.

“Eu trabalhei no hotel e ja era assim. Tinha funciondrio que faltava na
manutengdo e eu dobrava, depois ganhava em folga noutro dia.
Automaticamente eu jd estava de folga.” (Recife, 35 a 60)

“Se o patrdo pede para ficar até mais tarde hoje beleza, mas amanhd eu
vou sair mais cedo, e quanto mais cedo eu chegar em casa melhor.”
(Manaus, 18 a 34)

“Tem vezes que é bom banco de horas e tem vezes que o dinheiro faz
diferenca. Mas as vezes é bom vocé estar com dias, vocé trabalhou e
estd cansado, tem que tirar um dia, dois.” (Porto Alegre, 18 a 34)

”

“No meu caso, para sair mais cedo hoje, usei meu banco de horas.
(Brasilia, 35 a 60)

“Eu trabalhei numa empresa que ndo tive boa convivéncia com banco de
horas, porque a gente trabalhava no domingo e sé podia folgar de
segunda a quarta, nGo podia programar viagem, ndo podia escolher.
Tudo depende muito do empregador. (Porto Alegre, 35 a 60)

“Quando meu irmdo trabalha até tarde, no outro dia entra bem mais
tarde. Acho que ja entra nesse negdcio de banco de horas.” (Sdo Paulo,
18 a 34)

“Eu trabalhei uma época numa clinica que tinha hora extra e eu
conseguia tirar sempre além do meu saldrio, depois comegou o banco de
horas eu sai fora de ld porque eu trabalhava muito mais e ganhava
menos!” (Manaus, 35 a 60)
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“Acho bom. Porque pode usar para fazer um bico. Se sai mais cedo, pode
fazer um bico para ganhar um dinheiro a mais.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Hoje ja acontece na prdtica. O funciondrio prefere mais folgar que
receber. Até porque se receber em dinheiro vai se descontado do
imposto de renda dele e vai receber menos.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

Intervalo durante a jornada de trabalho

A maioria dos participantes gosta da ideia de ter autonomia para administrar o tempo de
almocgo e descanso. Especialmente aqueles que tém filhos valorizam diminuir o intervalo
para sair mais cedo e muitos acham necessario ter tempo para resolver questées pessoais
dentro do horario comercial.

Os participantes de Porto Alegre acreditam que com essa flexibilidade o trabalhador sera
mais produtivo.

Alguns participantes mais velhos de Manaus alegam que pode ser dificil operacionalizar
tempos distintos de intervalo no caso de empresas grandes ou em setores que nado
podem parar, como o de producdo, onde hd necessidade de funcionarios
ininterruptamente.

Os mais velhos de Brasilia foram os Unicos que rejeitaram a mudanga por acreditarem
qgue o intervalo de uma a duas horas preserva a saude e o rendimento do trabalhador.

“Se vocé tiver um compromisso, por exemplo, pode sair mais cedo. Pode
diminuir sua hora de almogo e sair antes.” (Recife, 35 a 60)
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“Eu acho bom porque quanto mais cedo eu posso ir para casa é melhor.”
(Manaus, 35 a 60)

“Uma vez eu precisei disso e ndo tive como, agora pode.” (Recife, 18 a
34)

“Porque as vezes a pessoa pode morar longe, ou quer chegar um pouco
mais cedo para resolver alguma coisa.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Ganha mais tempo no dia, aproveita mais.” (Porto Alegre, 35 a 60)
“Se tu queres continua tendo uma hora de almog¢o, mas se tu quiseres faz
meia hora e sai mais cedo. Um dia vocé precisa ir no médico tem essa

opg¢dio que antigamente ndo tinha.” (Manaus, 18 a 34)

“As vezes a pessoa estd com algum problema na cabeca ou problema
pessoal e jd ndo estd mais rendendo o servigo, ai pega essa hora.” (Porto
Alegre, 18 a 34)

“Onde eu trabalho funciona e as coisas se tornaram mais produtivas de
fato.” (Porto Alegre, 18 a 34)
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“Ficou melhor agora porque a gente volta e meia tem algo para fazer,
uma consulta, e ter que ficar negociando toda vez, com essa mudang¢a
vai ter o banco de horas.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“As pessoas em muitas empresas ndo tém nem lugar para descansar na
hora de almocgo.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

“Vai acontecer o que? Doenca. Vai virar stress! Eu acho que tem que

continuar como estd.” (Brasilia, 35 a 60)
Jornada de trabalho

Os participantes do Rio de Janeiro, Brasilia, S3o_Paulo, mais velhos de Recife, Manaus e
Porto Alegre ficaram em duvida se seria obrigatéria a jornada de 48 horas semanais e
consideram a carga horaria “puxada”. Assim, preferem o formato anterior de no maximo
8 horas por dia e 44 horas semanais.

Para os participantes de Brasilia ficou a impressao de que agora vao passar a trabalhar
mais (12 horas / mais 4 horas por dia) e descansar menos (reducdo do horario de
descanso e almogo), o que consideram escravidao.

Alguns participantes mais velhos de Manaus e Recife questionam se a hora extra serd
paga em dinheiro ou banco de horas, alguns ndo gostam porque limitou a quantidade de
horas extras.

Os participantes jovens de Recife, Manaus e Porto Alegre aprovam a mudanca porque
limita o abuso de horas extras trabalhadas seguidas.

“Agora so quatro horas que pode trabalhar a mais, chegou as quatro
horas vocé pode ir embora, jé bateu meu limite de hordrio eu vou
embora. E nGo como é no mercado vocé vai bate o ponto e volta para
trabalhar.” (Recife, 18 a 34)

“Vocé vai se cansar mais e render menos. Ndo dd para trabalhar
cansado!” (Brasilia, 35 a 60)

“O desgaste do trabalhador vai ser muito maior, o que vai acabar em
baixo rendimento, por isso ndo compensa.” (Brasilia, 18 a 34)

“Vocé fica acobertado num caso futuro, eu passava sempre, eu queria
fazer minhas doze horas no mdximo e eles queriam que eu fizesse
quatorze horas, ai jd estd o papelzinho Id como prova.” (Recife, 18 a 34)

“Se colocasse essa lei e ndo limitasse no final o semanal a quarenta e
oito horas, ai estaria mudando alguma coisa. Ele jogou Id em cima
quatro horas a mais, mas limitou na semana.” (Recife, 35 a 60)

“E bom para manter o controle, porque vocé ds vezes se mata fazendo
hora extra e no final do més ndo compensa e vocé estd cansado.
(Manaus, 18 a 34)
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“Mas na minha profissdo, ou outras, como enfermeiro, jd estamos
acostumados. Tem a escala de 12 por 36 horas, de 4 por 12 horas, que
dd a mesma contagem. Isso jd existe, s06 mudou para algumas
profissées.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Depende da fungéo que vocé vai exercer. Se for um trabalho cansativo,
ai é ruim. Mas se for um trabalho de que vocé goste, que é suave, ai vale
a pena.”(Sdo Paulo, 35 a 60)

“Vejo uma opgdo a mais para quem trabalha na drea comercial, médico,
que trabalha direto doze horas. Acho que vai ser mais interessante para
eles porque fica a carga hordria mdxima mensal de 220 horas.” (Porto
Alegre, 18 a 34)

“O objetivo disso é tentar enxugar as reclamacbes trabalhistas. As
pessoas ndo vdo mais reclamar, vdo ter mais embasamento antes.
Minha realidade é exatamente como ficou, fui contratada em como era,
mas trabalho no como ficou.” (Porto Alegre, 35 a 60)

Regime 12 por 36 horas

De forma geral, os participantes gostam da possibilidade de poder trabalhar mais horas
em troca de um periodo de descanso mais longo.

Os participantes de Recife, no entanto, argumentam que este regime nao é viavel para
todos os casos, categorias profissionais. Muitas empresas teriam que expandir o quadro
de funciondrios, o que exigiria boa vontade dos patroes. Vendedores, por exemplo,
podem deixar de ganhar comissdes maiores caso tirem folga num dia rentavel.

Em Porto Alegre os participantes acham que seria interessante especialmente para
profissionais que tém uma carga horaria mais pesada como os da area de saude, os que
trabalham em shoppings, supermercados e no comércio.

Os jovens de Brasilia e Rio de Janeiro gostam da perspectiva de ter outro emprego no dia
de folga.

“Mas um comércio ndo vai conseguir fazer um trabalhador trabalhar
doze horas para folgar trinte e seis. E o vendedor, vai lucrar como, se ele
vive de meta?” (Recife, 35 a 60)

“Essa forma de poder trabalhar, descansar no dia seguinte. Vocé estd
livre para fazer o que quiser.” (SGo Paulo, 18 a 34)

“Eu acho bem melhor porque vocé pode descansar mais.” (Recife, 18 a
34)

“O pessoal pode arrumar outro emprego também, é um jeito de ganhar
um dinheiro.” (Porto Alegre, 35 a 60)
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“Se isso ai vier para a prdtica para todas as categorias é interessante,
porque se trabalha em alguns setores de domingo a domingo.” (Manaus,
350 60)

“Nesse caso, nas trinta e seis horas vocé vai estar descansando em casa,
mas nesse esquema esquece férias, fim de semana.” (Rio de Janeiro, 35 a
60)

“Acho que estender as outras categorias é bom, porque dai todo mundo
pode ter esse regime também. Vocé trabalha doze horas e tem
descanso.” (Manaus, 18 a 34)

“Mas ndo vai ter sdbado, domingo, feriado. Tem que pensar nisso
também.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

“Eu acho que daria mais tempo aos pais para ficar com os filhos.”
(Brasilia, 35 a 60)

7.4 Relagdao com Sindicatos e Negociagoes

A prética da negociacdo direta entre trabalhador e empregador nao é habitual entre os
participantes, ndo faz parte da cultura das rela¢des de trabalho no Brasil. Na percepcao
dos participantes o sindicato sempre esteve presente na linha de frente para negociar
reajustes de saldrios e outras questdes mais centrais que exigem forca coletiva: valor do
vale refeicdo, intervalos de descanso, extensdao da jornada de trabalho, limite de horas
extras, fiscalizacao de horas trabalhadas, planos de saude.

Nesse contexto, os participantes acreditam que a negociag¢ado direta, sem a intermediacao
do sindicato, é possivel em empresas de médio e pequeno porte, em que ha uma
proximidade natural entre empregador e empregado. Nas empresas grandes a
negociacao direta talvez seja viavel para questdes mais individuais e especificas do dia a
dia, como intervalo para descanso e almoc¢o e banco de horas.

Entre os participantes mais velhos de Manaus, apesar de insatisfeitos com a atuacao dos
sindicatos, consideram que estes tém papel fundamental no sentido de orientar
trabalhadores que desconhecem seus direitos: os de baixa escolaridade ou aqueles que
ndo constituem mao de obra especializada.

Nos grupos de Brasilia, Rio de Janeiro e jovens de S3o Paulo, a percep¢dao da maioria dos
participantes é de que o sindicato funciona como uma instituicdo que protege e pressiona
a classe patronal, enquanto que o empregado sozinho ocupa uma posi¢ao vulnerdvel,
especialmente numa conjuntura de crise.

“Toda empresa tem o chefe do sindicato, a gente conversa com ele, ele
comunica ao sindicato. O sindicato vem e conversa com o pessoal da
empresa. Vocé chegar e falar com o chefe é dificil.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Talvez com a nova lei o sindicato tenha que mudar sua conduta, tenha
que lutar por nés, sendo abrimos mdo dele.” (Recife, 35 a 60)
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“A negociacGio com o empregador? Exatamente os pontos que estéo
sendo modificados que a maioria concordou, acho que a questdo do
banco de horas, intervalo, hordrio de trabalho. Acho que isso dentro da
lei é empregador e empregado. Para questdes de beneficios, no lado do
bolso do trabalhador acho que o sindicato tem que representar.” (Porto
Alegre, 18 a 34)

“Depende do porte da empresa, se tem poucos funciondrios tudo bem,
mas muitos funciondrios tem que ter sindicato. Quanto menor mais fdcil,
vocé e o seu chefe ali.” (Recife, 18 a 34)

“Acho que para pequenas empresas até serve, direto com o funciondrio e
empregador, mas grandes empresas, acho que tem que ter alguém, um
porta voz, alguém que faga ser ouvido.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“Tem muita gente que ndo tem conhecimento. Como é que ela vai
reivindicar alguma coisa? Tem que ter alguém que entenda, que
realmente faca com que ela seja bem remunerada no que ela trabalhou.
Efetivamente os patrées sdo muito espertos.” (Manaus, 35 a 60)

“Na minha empresa quando é caso de demissdo, a empresa ndo cumpre
acordo. Quando coloca o sindicato no meio, a empresa cumpre.” (Rio de
Janeiro, 18 a 34)

“Eu acho que tem que ser o sindicato mediando porque do jeito que estd
o desemprego ai fora, a pessoa tem até medo de se dirigir ao patrdo.
Qualquer coisa ele liga no RH e chama outro na fila.” (Rio de Janeiro, 35
a 60)

“O sindicato tem que estar na frente de tudo! Vocé acha que patrdo vai
ouvir empregado? Ndo vai!” (Brasilia, 35 a 60)

Rescisdao Contratual

O assunto suscitou muitas duvidas porque os participantes ndao entendem se é preciso
contratar um advogado para representa-los e, consequentemente, arcar com as custas,
caso a rescisao seja feita na empresa. O texto também nao esclarece se esta garantida ao
empregado a assisténcia, assessoria juridica do sindicato.

Para os participantes, pela Nova Lei Trabalhista, a rescisdao contratual na empresa pode
ser feita com a assisténcia do sindicato. O ”pode” pressupde condicionalidade,
circunstancia imprecisa, vaga, o que gera inseguranca e receio de aderir a mudanca.

Alguns participantes questionam se poderdo contar com o advogado do sindicato caso
optem por ndo pagar o imposto sindical. Assim, a maioria prefere manter a homologacao
da rescisdo contratual como era antes, feita pelo sindicato, coma certeza de orientacdo
juridica e contabil gratuita.

“O representante do sindicato pode ir até a empresa agora, eu acho que
é melhor do que o funciondrio ir ao sindicato.” (Manaus, 18 a 34)

29

Obs.: as opinides e julgamentos expressos neste documento sdao de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




“Se o prazo ficar mais rdpido, vai ser perfeito. Porque hoje no sindicato
vai um més e meio. Se na empresa for em uns 15 dias, vai agilizar.” (Rio
de Janeiro, 35 a 60)

“Desburocratizar as coisas é essencial. Se o funciondrio sentir a
necessidade, ele vai no sindicato, beleza. Agora se vocé concordar que
esta tudo certo, assina na hora e tchau. Acho que mudou para melhor,
mais simples, se vocé achar alguma duvida, vou chamar alguém do meu
sindicato.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Qual a diferenga? Entre eu ir no sindicato e na empresa para receber o
que é meu? Para mim tanto faz ir em um, ou em outro. NGo vai mudar
nada.” (Brasilia, 35 a 60)

“Quando fala no “advogado do trabalhador”, a gente teria de trazer
nosso advogado? De onde vem esse advogado? Ndo estd explicando.”
(Sdo Paulo, 18 a 34)

“O sindicato ja tinha um advogado pago com a mensalidade, vai te dar
um respaldo.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“Mas dois advogados, um da empresa e um do empregado. Mas esse
advogado seria contratado por mim ou seria do sindicato? Ndo entendi.
Se for eu que levar vou ter que dar uma porcentagem da minha resciséo.
Mas se for o do sindicato, eu jd pago o sindicato.” (Rio de Janeiro, 35 a
60)

“Eu acho de certa forma interessante fazer no sindicato, porque tém os
advogados para ver tudo na hora da resciséo, se estd faltando alguma
coisa, se tem alguma cldusula errada. Nds realmente ndo entendemos,
somos leigos e eles esclarecem se estd errado, dai ndo nos deixam
receber, mandam a empresa corrigir.” (Recife, 35 a 60)

“Eu também ndo gosto de sindicato, mas de contrapartida serd que a
gente vai conseguir? E se der errado Id a tua remuneragdo vai ter que
pagar o advogado, de onde?” (Manaus, 35 a 60)

Contribuicao Sindical Facultativa

A maioria dos participantes prefere o novo formato (Jovens de Manaus por consenso),
em que a contribuicdo sindical seja opcional. Hoje a relagdo com os o&rgaos
representantes das diversas categorias é distante, sem finalidades e motivagdes
definidas. Nesse sentido, muitos dos participantes acham que a mudanca sera benéfica
porque vai impulsionar uma aproximacao entre sindicatos e trabalhadores.

Apesar de acharem os sindicatos pouco atuantes, os participantes jovens de Recife e os
mais velhos de Brasilia consideram a instituicdo importante para dar respaldo em casos
de rescisdes contratuais e outras demandas que o trabalhador n3o consiga resolver
sozinho. Apoiam a manutengdo da contribuigdo compulséria para que os sindicatos ndo percam
forga e continuem lutando pela categoria que representam.
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Os participantes de Sdo Paulo demonstram indecisdo com receio de ficarem desassistidos
num momento de necessidade.

“Vamos escolher se pagamos ou ndo, entdo o sindicato vai ter que fazer
valer. Entdo agora ele tem que lutar realmente pelos trabalhadores,
coisa que antes ele abria mdo.” (Recife, 35 a 60)

“Vai acabar com o sindicato, porque eles ndo vdo querer fazer mais
nada, se jd ndo fazem contribuindo, ndo contribuir ai que néo vdo fazer
nada mesmo.” (Recife, 18 a 34)

“E aquilo que eu falei ou o sindicato mostra que trabalha sério de
maneira decente ou eles serdo varridos.” (Manaus, 35 a 60)

“Sou a favor de pagar, pois se vocé for ao sindicato, eles te oferecem
tudo. Vale a pena dar dinheiro para eles.” (Sdo Paulo, 18 a 34)

“Beneficios que eles apresentam s@o poucos perto do que eles recebem
de dinheiro.” (Manaus, 18 a 34)

“Acho que a pessoa tem que fazer uma opg¢lo, ndo vou pagar o
sindicato, mas também ndo vou ter assisténcia na minha rescisdo. Eu
vou optar para ter e sei que quando eu precisar o sindicato vai estar Id,
ele que seja bem presente, porque eu paguei.” (Porto Alegre, 35 a 60)

“Eu acho que tem que ser obrigatdrio. Porque na hora que precisar, eles
ajudam.” (Brasilia, 35 a 60)

Mulheres gravidas em trabalho insalubre

Esta é outra alteracdo na Lei Trabalhista cujo conteldo provocou controvérsia entre os
participantes. O texto apresentado ndo é bem entendido, abre brechas para duvidas e
interpretacdes diferentes:

Ambientes insalubres até nivel médio: o fato do ambiente ser insalubre ja causa
apreensao e a expressao “nivel médio” é vaga. Qual o parametro definidor destes
niveis, quem ou que 6rgdo estabelece o que é considerado médio, minimo e

maximo?

Atestado médico que garanta que ndo ha risco: atestado sobre as condi¢des do
ambiente ou sobre a saude da mde e do bebé? Quem vai dar o atestado, o
médico do trabalho (da empresa) ou o médico da trabalhadora?

Nivel médio: classificacdo preocupante para os participantes, pois pode
representar risco para a mae, a crianga e futuros problemas para o empregador.

Poderdo: remete a algo incerto, ndao entendem como possibilidade, mas como
oportunidade para o trabalho obrigatério.

Rejeitam essa alteracdo por unanimidade: Porto Alegre (Jovens e mais velhos); Sdo Paulo
(Jovens) e Manaus (Mais velhos).
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Por maioria: Brasilia (Jovens e mais velhos); Rio de Janeiro (Mais velhos) e Recife (Mais
velhos).

Grupos divididos: Rio de Janeiro (Jovens); Recife (Jovens) e Sdo Paulo (Mais velhos).
Aprovam alterac¢do por consenso: Manaus (Jovens).A mulher e o médico devem decidir.

“Vocé passa a optar, pode trabalhar porque néo é téo arriscado, mas é
risco de todo jeito. E se ela se contaminar e o bebé também?” (Mulher,
Recife, 35 a 60)

“Acho que é bom para a mulher, antes mesmo que vocé quisesse ndo
deixavam e agora vocé tem condigcées de trabalhar. Mas o risco? Mas
vocé tem ali um atestado médico, se o médico fala que pode e se a
mulher quiser ela trabalha. Flexibiliza também.” (Mulher, Manaus, 18 a
34)

“Com a nova lei o patrGo vai obrigar a trabalhar naquele local
contaminado. Ele chega com um atestado: o ambiente é de nivel médio,
vocé pode trabalhar. E ai? Ou ela trabalha ou vai para a rua.” (Mulher,
Recife, 35 a 60)

“Isso ai nGo tem discussdo, s6 o fato de ser insalubre. Ndo é para
ninguém, como é que vai colocar uma mulher grdvida!” (Mulher,
Manaus, 35 a 60)

“Se for uma empresa grande, rigida, eu vou trazer um atestado dizendo
que eu ndo posso trabalhar em tal drea. Eles vdio me encaminhar para o
médico do trabalho para ele avaliar se aceitam ou néo. Ndo é
simplesmente chegar com a cartinha do seu médico: olha, eu ndo posso
trabalhar nisso. Ndo é assim que funciona.” (Mulher, Sdo Paulo, 35 a 60)

“Acho que essa questdo da mulher, essa lei ajuda e coloca a mulher cada
vez mais no mercado de trabalho. Porque o empregador néo gostava de
contratar mulher porque engravida.” (Homem, Manaus, 18 a 34)

“Vocé tira um direito que jd era dela, de nédo trabalhar em ambiente de
insalubridade e agora ela vai ter que provar que o ambiente € insalubre.
Vai ter que lutar por um direito que jd era dela?” (Homem, Rio de
Janeiro, 18 a 34)

“Eu acho que deve continuar como estd, com a proibigdo. Até porque ai
estd escrito ‘desde que apresente um atestado’. A empresa pode

arrumar um atestado de que o ambiente ndGo apresente riscos e quem
garante que ndo é forjado?” (Homem, Brasilia, 35 a 60)

7.5 Avaliacao e Expectativas da Nova Lei Trabalhista

Apds a apresentacdo de algumas das principais altera¢cdes na legislacdo trabalhista, o
nivel de aprovacdo tende a aumentar entre os participantes jovens. Entre os mais velhos,
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alguns ndo tomam posigdo porque consideram prematuro qualquer avaliagdo, ja que as
novas leis ainda nao entraram em vigor.

Contudo, a maioria dos participantes rejeita as mudancas por entender que vao resultar
em perda de direitos para a classe trabalhadora.

Na opinido da maioria dos participantes a flexibilizacdo proposta pela Nova Lei Trabalhista
é uma forma de justificar saldrios mais baixos, jornadas menores e reducao de direitos.
Em resumo, o trabalhador tera que aceitar o que o patrao propor, na pratica ndo haverd
negociacdo porque nao hda equilibrio de forcas, “o trabalhador vai ficar refém do
empregador”.

Segundo os participantes, os trabalhadores informais, autébnomos e desempregados saem
ganhando, assim como os empregadores: o novo sistema vai facilitar a contratacao e serd
Mmenos oneroso para os empresarios. A quantidade de ofertas de trabalho vai aumentar,
mas a qualidade tende a cair: saldrios mais baixos, condi¢des de trabalho piores.

Todos os participantes jovens de Manaus e a maioria dos jovens do Rio_de_ Janeiro
consideram as alteracdes positivas, foram feitas atualiza¢cGes necessdrias e benéficas para
os dois lados da relagdao trabalhista, igualando os direitos de empregados e
empregadores.

Entre os participantes indecisos ou os que percebem vantagens e desvantagens para o
trabalhador estdo: os grupos de S3do Paulo, jovens de Porto Alegre, jovens de Brasilia,
mais velhos do Rio de Janeiro.

Participantes que desaprovam a nova lei trabalhista:

= Recife, mais velhos — participantes identificam vantagens apenas para o
empregador, o Unico beneficio para o trabalhador é o fim do imposto sindical
compulsério.

= Recife, jovens - ndo tinham muita informacao inicialmente, concluiram que houve
retrocesso, mais perdas do que ganhos para o trabalhador.

= Manaus, mais velhos - criticam a execucdo da reforma: feita por imposi¢cao, sem
consulta aos trabalhadores.

= Brasilia, mais velhos — segundo os participantes a Unica vantagem é o regime de
12 por 36 horas.

= Porto Alegre, mais velhos - insatisfeitos, alguns fazem paralelo com o sistema
trabalhista americano: ndo tem direitos, ndo tem indenizacdo alguma.

_POSITIVO_

“S6 vi vantagem o negdcio do sindicato, porque agora eles terGo que
lutar por nds. S6 isso, porque ndo somos mais obrigados a pagar, vamos
querer ver resultados antes.” (Recife, 35 a 60)
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“Acho que agora vai ter o bom senso entre empregadores e empregados,
hoje as leis sGo engessadas e agora vai ser mais flexivel.” (Manaus, 18 a
34)

“De positivo tem a flexibilizagdo da jornada e as trinta e seis horas.”
(Brasilia, 35 a 60)

“Quem ndo conseque trabalhar acabou ajudando, mas puxaram um
pouquinho de sardinha para o lado do empregador em alguns pontos.”
(Recife, 18 a 34)

“Por mim, eu abracaria a causa para ajudar o pais a sair da crise.” (Porto
Alegre, 35 a 60)

“Aqui tem pontos positivos e pontos negativos, ai a gente sé vai saber
como funciona no momento da aplicacdo.” (Manaus, 35 a 60)

“Precisava mudar porque a relagdo de trabalho é muito ruim entre
funciondrio e empregador, muito quadrada, muito rigida. Ndo tinha
possibilidade de acordo e negociagdo, a gente chegava na empresa e era
ou isso ou isso. Mudando, flexibiliza tudo, é horizontalizar uma relacdo
direta com o empregador, vocé produz mais e ele ganha mais com isso.
Fica todo mundo feliz.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Eu acho que na parte de dar mais opgbes ao trabalhador, maior
flexibilidade, eu acho que melhorou. Mas em outras questées como tirar
a forca do sindicato, acho que vai piorar com muitos acordos sendo
fechados individualmente.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

NEGATIVO

“S6 vi vantagem para o empregador, para o empregado nada.” (Recife,
350 60)

“Acho que tem que tentar resolver o que ja estd quebrado do que gerar
uma coisa nova.” (SGo Paulo, 35 a 60)

“O Brasil parou por democracia, por lutas para conseguirmos um direito
trabalhista com justica, ai vem esse cara (O Presidente), o senado e
modifica tudo, esse cara da uma canetada e muda toda historia de uma
longa luta.” (Manaus, 35 a 60)

“Para quem é empregado de uma firma talvez tenha perda, pra quem

trabalha por conta, que estd procurando emprego, pode ter melhorado.”
(Porto Alegre, 35 a 60)

“Se eu fosse contar para os meus pais, eles tinham um ataque,

enfartavam. E hoje a gente tem que aceitar todas as mudangas, néo so
na lej trabalhista como em todos os aspectos.” (Sdo Paulo, 35 a 60)
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“Vejo com um plano de escape: tem a crise, desemprego, entdo estdo
fazendo regras para facilitar aos empregadores que vai ter méo de obra
mais barata, entéio a economia vai girar. Mas para o empregado, ele vai
ter um emprego, mas ndo vai trabalhar com qualidade.” (Rio de Janeiro,
35a60)

“As pessoas estdo chamando de retrocesso por estar sendo pouco
falado, tem muita especulagdo e pouca informagdo.” (Rio de Janeiro, 18
a 34)

“Ficou pior para o trabalhador, isso das quarenta e oito horas fez com
que eu pensasse dessa forma.” (Brasilia, 18 a 34)

Denominagao: preferem Nova Lei Trabalhista
A maioria dos participantes prefere o termo Nova Lei Trabalhista do que Modernizacao.

Todos os participantes consideram que ocorreram muitas mudangas trabalhistas por isso,
o titulo “nova” é mais apropriado do que “modernizacdo”. E a palavra “lei” tem mais
forca, mais impacto para despertar a atencdo tanto de trabalhadores quanto de
empresdrios. O termo “Nova Lei” enfatiza obrigacdo, responsabilidade, cumprimento,
confere mais seriedade a reforma.

Os participantes de Brasilia e os mais velhos de Porto Alegre acham que “moderniza¢ao”
pressupde melhorias e ndo concordam que este seja o caso, ao contrario, enxergam
perdas.

“Todos os direitos que os trabalhadores lutaram para ter, eles estdo
tirando aos poucos. Ndo tem nada de moderno para nés.” (Recife, 35 a
60)

“Eles estdo mudando praticamente a maioria das coisas, para mim é
nova lei mesmo, o que era bom eles tiraram e deixaram sé o que é ruim.”
(Manaus, 35 a 60)

“Houve muita mudanga e ficou uma nova lei.” (Recife, 18 a 34)

“Nova muda tudo, agora se tivesse ouvido modernizagdo seria alterar so
algumas coisas. Acho que o novo gera mais impacto.” (Manaus, 18 a 34)

“Todo mundo sabe que lei é uma coisa importante e vai procurar saber.”
(Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Assim as empresas jd véo acatar mais. E lei.” (Sdo Paulo, 18 a 34)
“Quando a gente fala em lei, pensa em advogado, tramite, vocé presta
mais atencgdo. Fica uma coisa de mais responsabilidade.” (Rio de Janeiro,

354 60)

“Se mexeu na Lei, é nova lei.” (Brasilia, 35 a 60)
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“Nova Lei Trabalhista, porque estGo mudando tudo que nds vivemos no
dia a dia do trabalho.” (Brasilia, 18 a 34)

“Nova Lei, porque chama mais atengdo, principalmente para aqueles que
ndo estdo ligados nas noticias do dia a dia.” (Brasilia, 18 a 34)

Denominag¢ao: Modernizagao Trabalhista

Alguns participantes mais jovens que preferem o termo “Modernizacao Trabalhista”
justificam suas escolhas:

»= Os jovens de Porto Alegre acham que Modernizagdao é menos assustador. Nova
Lei sugere que a CLT acabou, além de parecer uma imposi¢do, algo de cima pra
baixo.

= Os jovens de Manaus entendem que ndo foi uma mudanc¢a muito radical, € uma
atualizacdo de pontos que estavam ultrapassados.

= Qs participantes jovens de Recife acreditam que a denominagao é mais adequada
porque legalizou o que ja vinha sendo praticado de forma ilegal e renovou uma
legislagao dos anos 1940.

“Porque o que eles estdo propondo € para renovar, por isso
modernizagdo.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Néo mudou tudo, é uma maquiagem que fizeram.” (Manaus, 18 a 34)

“Na verdade a CLT tem ndo sei quantos artigos e essas alteragées foram
poucas e modernizou na verdade, eles aprimoraram uma lei antiga
tentando trazer para a nossa realidade o que jd acontece.” (Recife, 18 a
34)

“Acabou a CLT, estd aqui a nova lei. Tira algo que vocé tem e pde outra
coisa. Moderniza¢do fica mais leve e néo vai pesar tanto, ndo vai
parecer uma mudanga tdo grande. E cultural, brasileiro ndo gosta de
mudangas.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Parece que é uma coisa nova, mas eles s estdo modernizando, fazendo
algumas alteragdes.” (Porto Alegre, 18 a 34)

O Governo Federal frente a Reforma

A maioria dos participantes estd insatisfeita com as alteracdes porque entende que
restringiu direitos e acabou por prejudicar os trabalhadores. Julga-se que a verdadeira
motivacdo do Governo atual com a reforma seja dar uma satisfacdo aos agentes
econdmicos, mostrar que estd tomando medidas para conter a crise. Na opinido da
maioria dos participantes a nova legislacdo ndo vai gerar tantos empregos e nem
melhorar a vida da populagcdo economicamente ativa.

Segundo os participantes, outras questdes prioritarias deveriam ser enfrentadas: corte de
privilégios dos politicos, Reforma Politica, Reforma Tributdria e, principalmente,
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escandalos de corrupgdo. Alguns acham que o Governo Federal colocou a Reforma
Trabalhista em pauta para desviar o foco dos assuntos principais.

“Acho que ele (Presidente) fez isso para marcar o governo dele. Nova Lei
Trabalhista ndo mudou quase nada, ele fez isso s6 para marcar.”
(Manaus, 18 a 34)

“Ele (Presidente) ndo é trabalhador como nds? Cortou o qué deles
(politicos)? O que tiraram deles? Qual a reforma na lei para eles?”
(Recife, 35 a 60)

“Ele quer tirar o foco da corrup¢éo/Lava Jato.” (Manaus, 18 a 34)

“Eu acho que ele ndo estd preocupado em ajudar o trabalhador.” (Rio de
Janeiro, 35 a 60)

“Deveria diminuir os impostos das empresas. Se diminuisse, as empresas
poderiam contratar mais gente. As empresas ndo estdio conseguindo se
manter.” (Brasilia, 35 a 60)

“Acho que quer tirar o foco das outras questdes politicas.” (Rio de
Janeiro, 18 a 34)

“Acho que tiveram coragem até demais. Mas se vocé pega a populagdo,
90% estd insatisfeita com essas reformas.” (Brasilia, 35 a 60)

“Ndo é coragem, eu entendo isso como uma coag@o, estamos sendo
coagidos.” (Manaus, 35 a 60)

“Essa Reforma Trabalhista foi meio que para cobrir o sol. Tira daqui para
reformar aqui e ali.” (SGo Paulo, 18 a 34)

“O governo pecou porque tomaram a iniciativa de fazer essas reformas
sem consultar a populagdo. E eles foram decidindo.” (Brasilia, 35 a 60)

Contudo, os participantes de 18 a 34 anos de Manaus, Recife, Rio de Janeiro e Porto
Alegre acham que o Governo Federal fez o que era necessdrio no caso da Reforma
Trabalhista. Alguns destes jovens consideram que o Governo Federal estd fazendo as
reformas no limite do possivel, com mais vontade e competéncia do que o governo
anterior.

“Tem que ter muita coragem para ele (Presidente) fazer o que ele estd
fazendo.” (Recife, 18 a 34)

“Acho que ele quer ficar marcado por alguma coisa. Por que ndo uma
Reforma Politica, por que nGo uma redugéo de cargos? Alguma coisa
para o povo ver que ele estd fazendo alguma coisa bacana. Lei
Trabalhista é mais fdcil porque nds temos interesse, coisas boas como
coisas ruins vdo vir.” (Porto Alegre, 18 a 34)
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“A mudanga, ela gera uma reagdo, isso em qualquer coisa, até a gente
quando muda de uma casa para outra. Depois vocé ndo lembra mais da
outra, nem lembra mais como era a casa antiga.” (Recife, 18 a 34)

“Pelo menos nessa ele estd fazendo o certo. Até porque precisa
movimentar a economia, e essas medidas podem ser que ajudem
alguma coisa.” (Manaus, 18 a 34)

”

“Para o Governo ter uma imagem melhor que da gestdo anterior a dele.
(Sdo Paulo, 18 a 34)

7.6 Posicionamento diante de Argumentos

Foram apresentados aos participantes cinco argumentos sobre a Nova Lei Trabalhista,
cada argumento com dois posicionamentos distintos.

Argumento 1 - Geragdao de emprego

Ha quem defenda que as alteragbes na lei modernizam a legislagdo trabalhista propiciando maior
competitividade do pais no mercado e entdo favorecendo a geracdo de emprego formal e crescimento
econdmico.

Por outro lado, hd quem defenda que as alterac@es na legislacdo trabalhista vao dificultar o acesso a direitos,
piorar as condigdes de trabalho e ndo vao gerar emprego.

Os participantes de Brasilia, Rio de Janeiro e os mais velhos de Recife, Porto Alegre e
Manaus acham que outras reformas eram prioritdrias para geracao de emprego: a
tributaria, por exemplo, baixando a carga de impostos. Acreditam que as alteracdes
podem criar empregos, porém de pior qualidade, com maior carga de trabalho e reducao
de saldrios. Os trabalhadores protegidos pela CLT serdao prejudicados, vao perder
beneficios e direitos, estabilidade de emprego principalmente.

Os participantes de 18 a 34 anos de Recife, Manaus e Porto Alegre acham que as
altera¢des tendem a gerar mais empregos formais, e concordam com o primeiro
argumento.

Os participantes de Sao Paulo tém dificuldade para entender ambos os argumentos,
contudo ficam mais inclinados para a tese de que as condi¢des de trabalho vao piorar e
ndo haverd geracdo de empregos.

Posicionamento 1

“Eu acompanho o jornal e tem essa drea de emprego, e com essas
mudangas em poucos meses jd houve um acréscimo nos contratos
trabalhistas em relagdo ao ano passado, o ano passado so foi de queda e
esse ano ja estd estruturando o mercado novamente. Entdo acredito que
estd sendo favoradvel.” (Recife, 18 a 34)

“Eu acho que favorecendo o emprego formal, talvez ndo crescimento

econbmico, mas geragdo do emprego formal sim porque tem muita
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gente que pode sair da informalidade com essas vdrias tipologias novas
de contrato, e em outras situagbes talvez dificulte o acesso ao direito
sim.” (Manaus, 35 a 60)

“Acho que vai desafogar o judicidrio, boa parte ndo vai mais para a
justica, porque um processo é caro ndo soO para as partes, mas também
para as pessoas. Tanto energia e dinheiro vai se gastar menos.”
(Manaus, 18 a 34)

”

“Dd oportunidade a quem ndo estd conseguindo arrumar um emprego.
(Sdo Paulo, 18 a 34)

“Eu acho que vai favorecer a competitividade. Quando estimula a
competitividade, estimula o mercado a se movimentar.” (Rio de Janeiro,
18 a 34)

“Acho que a segunda é um pouco do medo do novo, o novo que ndo
conhece ainda. Ndo pode dizer que ndo vai gerar emprego, vai gerar.”
(Porto Alegre, 18 a 34)

“Com essa lei, acho que ele (Presidente) estd tentando fazer o pais se
mover um pouco. Coisa que muitos presidentes daqui para trds ndo
fizeram. Pelo menos ele estd sendo bastante falado. Tem o peito de
falar: eu vou fazer.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Eu acho que vai misturar os dois. O emprego vai ser gerado mas ndo vai
ter as garantias. A pessoa que estd na necessidade vai atrds. Por isso que
eu vejo como uma vdlvula de escape. Mais gente trabalhando, com
menos qualidade.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

Posicionamento 2

“Eu acho que para gerar emprego deveria ter mexido na carga tributdria
que as empresas tém. Se vocé contrata um funciondrio hoje e paga um
saldrio minimo, paga quase outro saldrio minimo de impostos. Se tirar
isso, dd para contratar dois funciondrios. Por que eles nGo pensam
assim? Isso sim impactaria.” (Recife, 35 a 60)

“O valor ndo vai suprir a tua necessidade. O valor do saldrio minimo, vai
passar a ser visto de uma outra forma.” (Manaus, 35 a 60)

“Concordo que a legislagdo trabalhista vai dificultar o acesso aos
direitos. Ndo teremos nossos direitos a férias, 139.” (Séo Paulo, 18 a 34)

“Foi a crise que gerou desemprego. Ndo vai ser a alteracdo das leis
trabalhistas que vdo gerar emprego e sim o fim da crise.” (Recife, 18 a
34)

“Continuo achando que é para dificultar o processo, as condicbes de

trabalho vdo continuar piorando no caso das gestantes e ndo teve
geracdo de emprego.” (Porto Alegre, 35 a 60)
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“Vai aumentar a carga hordria e muitas pessoas ndo irdo querer
trabalhar mais do que ja trabalham, isto vai fazer com que diminua o
desempenho do trabalhador, ele ndo vai trabalhar como antigamente.”
(Brasilia, 18 a 34)

“Para gerar empregos, tem que baixar os impostos. As empresas ndo
estdo contratando. Estéo demitindo.” (Brasilia, 35 a 60)

Argumento 2 - Contratos e Jornadas mais flexiveis

A negociagdo do contrato e da jornada de trabalho entre empregador e empregado é benéfica para ambos
porque atende a empresa conforme sua demanda real por trabalho e aos interesses de pessoas que
preferem contratos menos rigidos. Como pode ser, por exemplo, o caso de jovens que estudam e de
mulheres que querem trabalhar, mas atuar em casa e cuidar da familia. Com esse tipo de contrato passam a
ter mais tempo livre, flexibilidade para cumprir a jornada e direitos trabalhistas.

Por outro lado, ha quem pondere que contratos e jornada mais flexiveis, acordados conforme interesses das

partes, podem violar o direito ao salario minimo e aumentar as desigualdades.

A maioria dos participantes acha que na pratica ndo é vidvel trabalhar poucas horas
porque a renda vai cair e, consequentemente, ndo sera possivel pagar todas as contas
mensais. A remuneracdo no Brasil é baixa, serd preciso trabalhar em mais de um
emprego para compor a renda e fechar o orgamento familiar. O texto deve ser mais
abrangente e incluir todos os trabalhadores, ndo apenas jovens e mulheres.

Os participantes jovens de Manaus e Recife e os mais velhos de Porto Alegre preferem
jornadas mais flexiveis porque acreditam que assim mais trabalhadores serao
beneficiados, aumentando a oferta de empregos.

Os participantes de S3o Paulo, os jovens de Brasilia e os mais velhos de Manaus ficaram
divididos. Gostam da ideia de ter flexibilidade e mais tempo livre, mas ao mesmo tempo,
ponderam que provavelmente vao receber saldrios insuficientes para arcar com suas
despesas mensais.

Posicionamento 1

“Na empresa onde eu trabalho tem muitas mulheres que tém filhos e
faltam para levar o filho no médico, sempre acontece alguma coisa,
entdo é bom ficar mais flexivel.” (Recife, 18 a 34)

“As coisas se resolvem mais rdpido. Para vocé trabalhar em casa poderia
pagar menos do que deveria, mas é um acordo porque dai vocé trabalha
se quiser, se a proposta ndo for boa ndo trabalha.” (Manaus, 18 a 34)

“Acho que o direito ao saldrio minimo, mudar o saldrio minimo, ndo
pode mexer.” (SGo Paulo, 35 a 60)

“Estd pensando no emprego do trabalhador, estd ciente que qualquer

quebra de contrato tem que pagar multa. Entdo, acho que o mais livre é
legal.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

40

Obs.: as opinides e julgamentos expressos neste documento sdao de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




“Aqui no Brasil as coisas tem que ser flexiveis porque as coisas ndo estdo
boas para todo mundo, tem que ser conforme estd o sistema.” (Manaus,
18 a 34)

“Flexibilidade para as coisas. Vocé pega um tempo para trabalhar e
outro para estudar, faz as duas coisas ao mesmo tempo.” (Sdo Paulo, 18
a 34)

“Ndo vai ter mais esse negodcio de trabalhar pouco tempo e sujar a
carteira, isso vai acabar.” (Porto Alegre, 18 a 34)

Posicionamento 2

“Essa visdo é boa quando se tem um saldrio digno. Essa visdo é boa em
outros paises, onde o saldrio é digno. Aqui precisamos trabalhar muitas
horas para pagar as contas.” (Recife, 35 a 60)

“A gente ndo vai saber como essa negociacdo vai ser feita, vai ser
imposi¢do.” (Brasilia, 35 a 60)

“Entendi que o trabalhador pode trabalhar com meio periodo, e ficar
com meio saldrio.” (Brasilia, 18 a 34)

“Vocé chega numa empresa de grande porte ou algumas de pequeno
porte, mas vocé chega ld, ja vdo te falar: aqui é assim, vocé entra tal
hordrio, sai em tal hordrio. Vocé ndo tem o que questionar. Vocé ndo
questiona. Vocé so fica assim: tudo bem, tudo bem, tudo bem. Saldrio é
RS 1500, tudo bem. Vocé comeg¢a a trabalhar. Ndo tem nenhuma
flexibilidade.” (Sdo Paulo, 35 a 60)

“Aquela primeira parte ali é perfeita, estd otima para um pais de
primeiro mundo, que a mulher vai ganhar bem, vai conseguir fazer
aqueles hordrios, mas para a gente que vai ganhar pouquinho ndo.
Quem consegue descansar em casa e ndo ter dinheiro para comprar
comida para o filho.” (Porto Alegre, 35 a 60)

Argumento 3 - Diminui¢ao do intervalo para almogo e descanso

Os que defendem as alteracdes na legislacdo trabalhista defendem que a diminuicdo do intervalo exigido
para almogo e descanso é bom porque o trabalhador pode ir embora mais cedo, caso queira.

Aqueles que sdo contrarios acreditam que a diminui¢do da duragdo da jornada de trabalho e intervalos para

almoco e descanso passa a ndo considerar normas de satde, higiene e seguranca do trabalho. Isso significa
que ndo poderdo ser negociadas individualmente.

A maioria dos participantes acredita que cada trabalhador deve decidir quanto tempo
quer tirar de intervalo para almoco e descanso.

Os mais_velhos de Manaus e os jovens de Brasilia ficam divididos. Muitos acham dificil de
operacionalizar intervalos diferentes em grandes empresas, com muitos funcionarios na
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equipe. Outros acham cansativo retornar ao trabalho sem cumprir o tempo minimo
exigido.

Apenas os mais velhos de Brasilia e os jovens de Porto Alegre consideram necessario
manter o intervalo padrdo para almoco e descanso. Elegem o segundo argumento.

Posicionamento 1

“Como aconteceu comigo vdrias vezes. Vocé sai meia hora mais cedo? Eu
dou meia hora de almogo.” (Recife, 18 a 34)

“Se vocé tem conta para pagar, em meia hora ndo consegue. Se vocé
tem um problema para resolver ajuda.” (Rio de Janeiro, 35 a 60)

“Eu acho que influi em vdrias outras coisas também, se sair mais cedo
enfrenta menos trdnsito, o énibus ndo estd lotado, tu vais se estressar
menos.” (Manaus, 35 a 60)

“Aquela hora é dele, para fazer o que quiser.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

“O estado ndo pode intervir em nada. Temos que negociar, quem quiser
tirar uma, duas horas tira, e quem ndo quiser ndo tira.” (Manaus, 18 a
34)

“Eu acho melhor a primeira opgdo, de gerenciar o hordrio.” (Brasilia, 35
a 60)

Posicionamento 2

“Cheguei aos trinta (anos) que aquela meia hora que vocé ndo
descansou vai fazer falta. E o envelhecimento do corpo, ele ndo aguenta.
Futuramente vocé vai sentir esse peso. Estou falando por experiéncia
cientifica, pelos estudos que eu tenho.” (Recife, 35 a 60)

“Tem muito trabalhador encostado ai por causa de movimento de
repeticdo, fazendo sempre a mesma coisa e ainda diminui o hordrio do
descanso dele?” (Manaus, 35 a 60)

“Ir embora mais cedo pra casa, cinco minutos de diferenca que vocé
pega um Gnibus muda a tua vida. Mas existem servigos, por exemplo,
trabalho confinado ou trabalho de mergulho, que tem a pressdo que tem
que ter um intervalo. Vocé vai alterar as normas de saude.” (Porto
Alegre, 18 a 34)

“Acho quanto mais tempo de descanso tu tem, tu volta para o ambiente
de trabalho melhor.” (Porto Alegre, 35 a 60)
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Argumento 4 - Negociagao direta

Os que defendem as alteracdes na legislacio trabalhista acreditam que a negociagdo direta entre
empregador e empregado ou entre empresa e sindicato diminui conflitos e acdes trabalhistas e acelera o
acesso a direitos e beneficios, como no caso do saque do FGTS.

Por outro lado, ha quem acredite que o acesso a justica do trabalho seria dificultado, bem como a direitos
trabalhistas e previdenciarios.

Os participantes de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Manaus, jovens de Recife e Porto Alegre
preferem a negociacdo direta porque vai dar celeridade aos processos. Todos
reconhecem que a Justica do Trabalho estd sobrecarregada de litigios trabalhistas, por
isso a demora em solucionar agdes.

Por outro lado, os participantes de Brasilia e os mais velhos de Recife acham que os
conflitos tendem a aumentar se as negociacdes passarem a ser direta. Para estes, os
trabalhadores estdo em posicdo vulneravel e os empregadores terdo sempre mais poder
e autoridade nas negociacBes. Os participantes jovens de Brasilia acham que o
trabalhador ndo terd mais o respaldo da lei caso prevaleca a negociacao direta.

Posicionamento 1

“Negocia¢do direta até acelera o pagamento, porque no sindicato
demora o processo até dez dias para fazer um pagamento da rescisdo, e
as vezes a documentagdo ndo estd correta.” (Manaus, 18 a 34)

“Quando coloca um processo na justica geralmente fica Id, a empresa
ndo vai querer pagar o que o cara pediu vai querer negociar, entéo vai
evitar um passo porque jd negocia diretamente com a empresa.”
(Manaus, 35 a 60)

“Vai ficar mais dgil, o sindicato vai ter a representacdo e vocé vai fazer a
negocia¢do na empresa mesmo, direto.” (Porto Alegre, 18 a 34)

“Tem pessoas que ficam cinco, seis anos para receber. E a empresa
poderia ter resolvido em menos de um ano. A Justica é muito
demorada.” (Rio de Janeiro, 18 a 34)

Posicionamento 2

“Esse negdcio de fazer tudo com o patrdo ndo da certo ndo, o patrdo
sempre vai puxar tudo para ele. NGo tem como fazer acordo com o
patrdo, pra mim ndo vai trazer nenhum beneficio.” (Recife, 35 a 60)

“Eu acho que ndo vai diminuir conflito, vai aumentar. Muita gente ndo

conhece os direitos, e esse intermédio do sindicato é um ponto crucial.”
(Brasilia, 35 a 60)
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Argumento 5 - Fim do imposto sindical obrigatério

Quem defende a reforma acredita que o fim do imposto sindical obrigatério colabora para a atuagao sindical
mais ativa e honesta com os trabalhadores.

Quem é contra, acredita que o direito a representagao sindical do trabalhador é enfraquecido, reduzindo os
direitos do trabalhador.

A maioria dos participantes é favoravel ao fim da contribuicdo sindical obrigatéria, os
grupos de Manaus defendem o pagamento opcional por consenso. Todos os
participantes acreditam que sem a garantia da contribuicdo haverad maior empenho por
parte dos sindicatos em se aproximar e atender seus associados.

Os grupos de jovens de Recife e Brasilia ficaram divididos. Consideram que o perfil dos
sindicatos é muito diferente, alguns sdo fortes e atuantes, outros sdao omissos. Parcela
desses participantes acha melhor pagar o imposto sindical porque pode precisar da
assessoria do sindicato em casos de rescisdao e outras questdes importantes.

Os participantes mais velhos de Brasilia sdo os Unicos que, por unanimidade, preferem
manter o imposto sindical obrigatdrio. Acreditam no papel dos sindicatos em
reinvindicacGes coletivas de maior relevancia e ndo querem esvaziar o poder que ainda
possuem.

Posicionamento 1
“Eu fico com a primeira op¢@o, porque como ndo seremos obrigados a
pagar, o sindicato terd que lutar por nds. Vai fazer valer os nossos

direitos e agir pra que continuemos pagando.” (Recife, 35 a 60)

“S6 vai ficar quem realmente tem um sentimento de defesa do
trabalhador.” (Manaus, 18 a 34)

“A sensagdo que eu tenho do sindicato é que o sindicato é uma empresa
publica, no momento que comegar a virar opcional isso vai virar uma
empresa privada.” (Porto Alegre, 35 a 60)

Posicionamento 2

“A gente acha ruim de pagar, mas na verdade é o certo porque se vocé
ndo contribuir I na frente, se precisar, enfraquece bastante.” (Recife, 18

a 34)

“Eu ndio acho que vai ter essa motivagdo do sindicato de correr atrds pra
melhorar.” (Brasilia, 35 a 60)
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8 Conclusées/ Consideragdes finais

= A Justica do Trabalho é considerada pela maioria dos participantes uma instancia
protetora, proxima, rigorosa e que tradicionalmente se posiciona a favor dos
trabalhadores. Porém, em geral ainda é percebida como lenta no
encaminhamento e conclusdo dos processos.

» A relagao dos participantes com os sindicatos é distante, eles nao se sentem
representados. A imagem que possuem é negativa: “inoperantes”, “omissos”,
“corruptos”, “vendidos”, “partidos politicos”, “cabides de empregos”. Nesse
contexto, o fim do imposto sindical compulsdrio foi bem recebido por quase todos
0s participantes.

= Por outro lado, os participantes acham que os sindicatos devem continuar
existindo em novas bases: sendo mais atuantes e proximos de seus associados,
esclarecendo duvidas, oferecendo informacgdes, fiscalizando, dando suporte
juridico e contdbil quando necessario.

= A maioria dos participantes ndo estd informada a respeito da Reforma Trabalhista,
poucos sabiam o que havia mudado. H4 maior mobilizagao e preocupag¢dao com a
Reforma da Previdéncia, que tem provocado mais polémica.

= De forma geral, os participantes jovens sdao mais receptivos as mudanc¢as na
legislacao trabalhista. Parcela destes ja trabalha nos formatos propostos pela nova
lei: negociacdo direta de intervalo de almogo e descanso, banco de horas, regime
12 por 36 horas e prestagdo de servico como auténomo fixo sem contrato formal.

= Os mais resistentes as altera¢bes sdao os participantes mais velhos, que se
mostram inseguros por avaliarem que vao perder beneficios, direitos e
estabilidade de emprego. Na opinido destes, a nova lei na verdade vai favorecer os
empregadores e, em menor grau, os desempregados e a mao de obra
desqualificada que hoje atua no mercado informal.

= QOs participantes que reprovam as mudancas trabalhistas argumentam que
“negociacdo direta com empregadores é ilusdao”, uma pratica que nao faz parte da
cultura trabalhista brasileira. E, em um cenario de crise econdmica, “os
trabalhadores sairdo perdendo na maior parte das vezes”. Segundo os
participantes, a flexibilizacdo prevista na nova legislacdo contempla contratos de
trabalho com jornadas menores, o que significa salarios mais baixos e necessidade
de trabalhar em mais de uma empresa. QOutros impactos que a reducdo da
jornada pode causar: na aposentadoria, no direito ao vale refeicdo e demais

beneficios.

= Qs participantes jovens de Manaus aprovam por unanimidade a nova lei porque
acreditam que vai estabelecer regras mais claras para as rela¢des de trabalho e
regularizar o que ja vinha sendo praticado ilegalmente. Os jovens do Rio de
Janeiro e de Recife também consideram que havia necessidade de uma
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atualizacdo para que as leis se ajustem a realidade do mercado de trabalho
brasileiro.

= QOs pontos positivos da Nova Lei Trabalhista mencionados sdo:

v

<\

D N N AU NN

Flexibilidade dos contratos de trabalho pode aumentar oferta de empregos
(parcela de jovens);

Contribuicdo sindical facultativa;

Intervalo durante almoco e descanso;

Regime de 12 por 36 horas;

Negociagao direta para diminuir conflitos e agdes trabalhistas;
Banco de horas (parcela);

Formalizagdo/legalizacdo: conquista de direitos para trabalho intermitente
(parcela, em geral jovens).

* Entre os pontos negativos da Nova Lei Trabalhista estao:

v

Duvidas quanto ao recolhimento, por parte das empresas, dos encargos
trabalhistas e direitos adquiridos. A crenca de que haverd perdas, como:
132 salario, auxilio alimentagdo, seguro desemprego, remuneragao/
salarios, instabilidade de emprego (fim do vinculo empregaticio)e impacto
no valor do salario minimo;

Contribuicao para a previdéncia e tempo de servico para a aposentadoria
(confuso);

Incerteza quanto a gera¢dao de empregos: pior qualidade de emprego e
condi¢des de trabalho;

Contratos e jornadas mais flexiveis (menores): queda na renda;
Mulheres e trabalho insalubre;
Horas extras deixam de ser remuneradas;

Negociacdo direta versus sindicatos: contratos de trabalho e banco de
horas;

Rescisdo contratual na empresa (confuso);

Jornada de trabalho mais longa/até 48 horas semanais (confuso).
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= Nova Lei Trabalhista é a denominagdo mais adequada segundo os participantes
porque indica que houve renovacdo e que as mudancas tém forca de lei. E mais
impactante, vai despertar a atencdo dos trabalhadores e estimular que procurem
saber mais sobre o que mudou.

= Avaliacdo do Governo Federal: na opinido de parcela dos participantes a Reforma
Trabalhista é mais uma acdo de propaganda para o Governo Federal ter o que
apresentar como legado do que medida que resultard em melhoria efetiva.
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9 Recomendagodes

Considerando os resultados obtidos nesse estudo, recomenda-se:

= Trabalhar na comunicagdao do Governo Federal os beneficios que a Nova Lei trard
para os trabalhadores, visto que hd desconhecimento sobre o assunto.

= Para aqueles que estdo no mercado formal, sob o regime da CLT, é preciso
esclarecer quais direitos serdo mantidos, bem como que tipo de beneficio poderao
contar. Como fica agora a questdo da previdéncia e o tempo de servico para a
aposentadoria, o 132 saldrio, a remuneracao de horas extras, a rescisdao contratual
e indenizag¢Ges, os novos contratos e jornadas de trabalho, entre outros pontos.
Duvidas existem e a percepcao geral é de que os trabalhadores terdo perdas, é
preciso reverter essa crenca com informacao objetiva e acessivel.

= Para os trabalhadores autbnomos e os que atuam no mercado informal é preciso
divulgar quais serdo os ganhos em termos de direitos e garantias. Ha a percepc¢ao
de que ndo haverd mudancas substanciais e que esses trabalhadores irdo
continuar desassistidos e em posicio vulnerdvel. E importante destacar na
comunicacdo que a nova legislacdo contempla direitos (explicitar quais),
regulamenta através de contratos formais, os acordos de trabalho intermitente e
0s com jornada reduzida.

= Recomenda-se uma ampla distribuicdo da cartilha lancada pelo Ministério do
Trabalho para comunicar as mudancas na legislagdao trabalhista - em institui¢cdes
publicas, nos Centros de Apoio ao Trabalhador (CAT), nos Postos de Atendimento
ao Trabalhador (PAT), entre outros.
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Anexo | — Roteiro de entrevista

Nova Lei Trabalhista
APRESENTACAO
Apresentacdo da dinamica, questdes éticas, importancia das opinides, participacbes e

interagOes, papel do moderador. Breve apresentacdao dos participantes: nome, idade,
estado civil, se tem filhos(as), profissdo/o que faz.

1. JUSTICA TRABALHISTA E SINDICATO

1.1. Relagdao com Justica do trabalho

Orientagles: Este subitem ambiciona compreender a relacdo com a Justica do Trabalho,
como é, em que casos os participantes procuram a justica. Se sentem que seus direitos sao
desrespeitados. Verificar se acreditam na Justica do Trabalho ou a acham
burocratica/paternalista.

= Vocés ja tiveram experiéncias com a Justica do Trabalho ou alguém préximo ja
precisou recorrer a Justica do Trabalho? Como foi?

= Em que tipo de situacdo comumente as pessoas procuram a Justica do Trabalho?
(Experiéncias/Narrativas)

= Como vocés avaliam a Justica do Trabalho? Por qué? (Verificar nivel de satisfacao,
problemas encontrados)

1.2. Relagao com sindicatos

OrientagOes: Este subitem ambiciona entender a relagdo ou o imaginario que ha sobre
sindicatos. Se participam de algum sindicato, se se reconhecem com questdes de
classe/categoria socioprofissional. Como se sentem diante de sindicatos, se se sentem
representados ou nao, se os consideram legitimos. Também deve abordar o conhecimento
sobre as negocia¢Oes sindicais e avaliacdo sobre a capacidade de negociagao coletiva.

= Vocés participam, sao filiados a algum sindicato? Ja foram filiados?

= O que vocés acham de sindicatos? Como avaliam os sindicatos?

= O que pensam sobre a representacdo sindical? Vocés se sentem representados,
acham os sindicatos legitimos? Por qué?

= O que acham da capacidade de negociacdo sindical coletiva, ou seja, do sindicato
negociar questdes da sua atividade profissional?

2. CLT E NOVA LEI TRABALHISTA

Como devem saber, houve uma adaptacdo da legislagdo trabalhista aprovada no
Congresso Nacional. Antes de falarmos sobre essas mudancgas gostaria de falar sobre
situagdes de trabalho e direitos trabalhistas.
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= Vocés ouviram falar sobre alteracdes na legislacdo trabalhista? O que vocés
ouviram falar? *(diferenciar comentdrios sobre terceiriza¢éo e sobre Modernizag¢do
Trabalhista ou Nova Lei Trabalhista)*

= Vocés se sentem informados sobre o assunto? Onde buscaram se informar sobre
as alteragoes (sindicatos, internet, conhecidos)?

= O assunto repercutiu entre amigos, familiares, vizinhos e conhecidos? Vocés viram
pessoas comentando?

= A repercussdao foi mais positiva ou negativa? Por que acham que teve essa
repercussao?

= Vocés acreditam que a CLT precisava ser ajustada, por qué?

*(Verificar conhecimento sobre origem da CLT, idade.

Verificar o imagindrio quanto a CLT - inclusiva, democrdtica, extensa, engessada,
antiquada; desestimula mercado formal devido aos altos encargos trabalhistas; ndo
reconhece tipos de trabalho; verificar se falam de contratos, jornadas ou prdticas que a
legislagdo ndo contempla ou permite)*

= Quais os impactos vocé considera que as altera¢des da Lei Trabalhista trardo?

= Quais ganhos virdo com a Nova Lei trabalhista?

= E quais perdas virdao com a Nova Lei trabalhista?

= De modo geral, vocés aprovam ou desaprovam as alteracdes na legislacdo? Vai ser
bom ou ruim e por qué?

(moderador registrar quantos aprovam e desaprovam as altera¢des na Lei
Trabalhista)

3. CONTRATOS E JORNADA DE TRABALHO

= Com as alteracGes na Lei Trabalhista, os contratos de trabalho foram flexibilizados,
ou seja, novas formas de trabalho passaram a valer. O que vocés sabem e acham
disso?

*(Verificar se acreditam no fomento do emprego formal, se falam sobre relacbes informais
de trabalho, trabalhos em tempo parcial, verificar se falam de contratos, jornadas ou
prdticas que a legisla¢do anterior ndo contemplava)*

= O trabalho em tempo parcial mantém-se, com algumas alteracdes de jornada de
trabalho. Basicamente a jornada é menor do que a convencional. Vocés acham
esse tipo de contrato vantajoso? Vantajoso pra quem? Quem pode se beneficiar
com esse tipo de contrato?

= Um tipo de trabalho regulamentado foi o intermitente. O que entendem por
trabalho intermitente? Basicamente, a empresa chama o trabalhador quando
precisa e paga pelo tempo trabalhado. E um trabalho esporadico. Ndo existe uma
carga hordria minima exigida em lei, mas também ndo existe uma renda
previamente definida. O que acham dessa modalidade?

= Que tipo de trabalhador vocés acham que pode ser beneficiado com esse tipo de
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contrato?

Caso ndo saibam dar exemplos citar alguns: gargcons que trabalham em fins de semana
em eventos; trabalho especializado em construgdo civil; promotores de venda;
trabalhadores que prestam servicos em eventos; desempregados; sem ocupagdo.

= O banco de horas ja existia e agora sofreu alteracdes. O que vocés sabem sobre o
assunto?

= Resposta: basicamente, mediante acordo entre trabalhador e empregador, estes
podem optar por usar banco de horas ao invés de horas extras. Ou seja, o que o
trabalhador trabalha a mais em um dia ele pode trabalhar menos em outro dia,
usando o restante do tempo para descanso. O que acham?

= Antes o banco de horas sé podia ser usado diante de um acordo coletivo de
trabalho via negociacdo entre empregador e sindicato. Agora pode ser acertado
diretamente entre empregador e empregado. O que vocés acham disso?

= Vou citar outras altera¢des quanto a jornada de trabalho e quero saber o que
pensam sobre elas.

*Moderador: anotar reacdes e duvidas para cada alteracdo na legislacdo*.

Intervalo durante a jornada de trabalho de, no minimo, 30 minutos (mostrar)

Como era: Quem trabalha acima de 6 horas num dia tem direito a, no minimo, 1 hora
e, no maximo, 2 horas de intervalo para repouso e alimentag¢do, ndo podendo ser
compensada na jornada. Por exemplo, o empregado nao pode usar apenas meia hora
do almoco e sair meia hora mais cedo. Além disso, a empresa também pode ser
multada caso estimule o trabalhador a ndo gozar do tempo previsto em lei para
alimentacao e descanso.

Como ficou: O trabalhador pode usar menos que uma 1 para almocgo e descanso e sair
mais cedo do trabalho. Assim, a jornada é ajustada mediante acordo entre
empregador e empregado.

Jornada de trabalho (mostrar)

Como era: segundo a CLT, a jornada é de 44 horas semanais, com no maximo 8 horas
de trabalho por dia. A jornada de trabalho pode ser acrescida de 2 horas extras,
mediante acordo escrito entre empregador e empregado ou mediante contrato
coletivo de trabalho.

Como ficou: A nova legislacdo permite que a jornada diaria chegue a até 12 horas. Ou
seja, sdo permitidas incluindo até 4 horas extras, desde que o limite semanal seja de
48 horas e o mensal de 220 horas.
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Regime 12 por 36 horas (mostrar)

Como era: Para 12 horas seguidas, ha 36 horas de descanso ininterrupto. Trata-se de
uma modalidade comumente aplicada em hospitais, empresas de vigilancia e
seguranga.

Como ficou: Na nova legislacdo, é permitida a realizacao de acordos entre as partes
para ajustar a jornada a essa modalidade de trabalho, que podera ser usada para
todas as categorias profissionais.

4. RELAGAO COM SINDICATOS E NEGOCIAGOES

= O que vocés pensam sobre o sindicato negociar condi¢des de trabalho e tipos de
contrato trabalhista por sua categoria profissional?

= E o que vocés acham de negociarem diretamente com a empresa/chefe as
condig¢Oes de trabalho e contrato de trabalho?

= O que vocés acreditam ser mais importante: o trabalhador ter maior liberdade
individual de negociar com a empresa/chefe ou ter maior forga coletiva perante a
negociacdo entre empresa/chefe e sindicato?

*(Verificar nogdes atreladas a: soberania, autonomia, descentralizag¢do, liberdade e
seguranga juridica no processo de negociagdo)*

= Vou dar alguns exemplos de alteragdes na lei para vocés poderem avaliar melhor o
que pensam.

*Moderador: anotar reacoes e duvidas para cada alteracdo na legislacdo *.

Rescisdao contratual (mostrar)

Como era: E exigido que a homologacdo da rescisdo do contrato seja feita pelos
sindicatos.
Como ficou: A rescisdo passa a ser feita na prdpria empresa, na presenca dos
advogados do patrdo e do trabalhador, e pode ser feita com a assisténcia do
sindicato.

Contribuicdo sindical facultativa (mostrar)

Como era: Hoje, o pagamento que equivale a um dia de trabalho, é obrigatoério e vale
tanto para os empregados sindicalizados quanto para os que nao sdo associados as
entidades de classe.

Como ficou: A contribuigao sindical agora é optativa.
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Mulheres e trabalho insalubre (mostrar)

Como é hoje: Por lei, mulheres grdvidas ou lactantes estdo proibidas de trabalharem
em lugares com condigdes insalubres.

Como fica: Mulheres grdvidas ou lactantes poderdao trabalhar em ambientes
considerados insalubres de até nivel médio, desde que apresentem um atestado
médico que garanta que nao ha risco ao bebé nem a mae.

5. AVALIACAO E EXPECTATIVAS DA NOVA LEI TRABALHISTA

= Depois que discutimos todos esses pontos, em geral, como vocés avaliam a Nova
Lei Trabalhista? Qual a expectativa de vocés diante dessas alteracdes?

= Vocés mudaram de opinido sobre o assunto? Por qué?

= Como vocés acham que o Governo Federal deve denominar as alteracdes na lei
trabalhista, qual dessas expressdes vocés preferem e por qué? (moderador anotar
a preferéncia e quantidade)
v" Modernizac¢3o trabalhista
v" Nova Lei Trabalhista

= Diante da nossa conversa, o que vocés acham da frase: “O Brasil de 2017 ndo é o
Brasil de 1943”?

= Por mais que ndao concordem com alguns aspectos da Nova Lei Trabalhista, vocés
concordam que o Governo Federal tem tido coragem e determinag¢ao em colocar
pra frente importantes reformas neste momento delicado do pais? Acham que ele
esta agindo da maneira correta, que é necessario implementar essas mudancas?

6. POSICIONAMENTO DIANTE DE ARGUMENTOS

A Nova Lei Trabalhista tem sido bastante discutida, uma diversidade de argumentos
favordveis e contrdrios as mudang¢as na legislacdo sGo apontados. Vou apresentar alguns
para vocés e gostaria que a gente refletisse.

*Moderador: para cada grupo de argumentos, averiguar*

= O que vocés acham desses argumentos?

= Com qual desses argumentos vocés concordam mais?

= Qual serd o efeito dessas alteracdes nas suas vidas como trabalhadores?

= Ha quem defenda que as alteracGes na lei modernizam a legislacdo trabalhista
propiciando maior competitividade do pais no mercado e entdo favorecendo a
geracao de emprego formal e crescimento econémico.
Por outro lado, ha quem defenda que as altera¢des na legislacdo trabalhista vao
dificultar o acesso a direitos, piorar as condicdes de trabalho e ndo vao gerar
empregos.

= A negociacdo do contrato e da jornada de trabalho entre empregador e
empregado é benéfica para ambos porque atende a empresa conforme sua
demanda real por trabalho e aos interesses de pessoas que preferem contratos
menos rigidos. Como pode ser, por exemplo, o caso de jovens que estudam e de

53

Obs.: as opinides e julgamentos expressos neste documento sdao de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




mulheres que querem trabalhar, mas atuar em casa e cuidar da familia. Com esse
tipo de contrato, esses profissionais passam a ter mais tempo livre, flexibilidade
para cumprir sua jornada de trabalho, sem abrir mao dos direitos trabalhistas.
Por outro lado, hd quem pondere que contratos e jornadas mais flexiveis,
acordadas conforme interesses das partes podem violar o direito ao saldrio
minimo e aumentar as desigualdades.

= Os que defendem as alteracdes na legislacdo trabalhista defendem que a
diminuicdo do intervalo exigido para almoco e descanso é boa porque o
trabalhador pode ir embora mais cedo, caso queira.
Agueles que sdo contrarios acreditam que a diminuicdo da duracdo da jornada de
trabalho e intervalos para almoco e descanso passa a ndo considerar normas de
saude, higiene e seguranca do trabalho. Entendem que essas normas ndo poderao
ser negociadas individualmente.

= Os que defendem as alteracbes na legislacdo trabalhista acreditam que a
negociacdo direta entre empregador e empregado ou entre empresa e sindicato
diminui conflitos e acdes trabalhistas e acelera o acesso a direitos e beneficios,
como no caso do saque do FGTS.
Por outro lado, hd quem acredite que o acesso a Justica do Trabalho seria
dificultado, bem como aos direitos trabalhistas e previdenciarios.

= Quem defende a reforma acredita que o fim do imposto sindical obrigatério
colabora para a atuagao sindical mais ativa e honesta com os trabalhadores.
Quem é contra, acredita que o direito a representacao sindical do trabalhador é
enfraquecido, reduzindo os direitos do trabalhador.

= Agora, depois de tudo o que discutimos, com qual impressao vocés ficaram sobre
as alteragdes que foram feitas na lei trabalhista? Vocés mudaram de ideia? Agora
acham que os efeitos dela serdo mais positivos ou mais negativos?

7. ENCERRAMENTO (5 MINUTOS)

ESCLARECIMENTOS

Fracionamento de férias: Desde que haja concordancia do empregado, as Férias poderao
ser usufruidas em até trés periodos, sendo que um deles ndo podera ser inferior a
guatorze dias corridos e os demais ndo poderdo ser inferiores a cinco dias corridos, cada
um.

Contrato intermitente: Considera-se como intermitente o Contrato de Trabalho no qual a
prestacdo de servicos com subordinacdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de
periodos de prestacdo de servicos e de inatividade, determinados em horas, dias ou
meses, independentemente do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto
para os aeronautas, regidos por legislacdo prépria. Ou seja, o empregado pode ter mais
de um contrato de trabalho vigentes e ndo é obrigado a aceitar a oferta de trabalho.

Gestacao e Lactagdo: As mulheres podem trabalhar gravidas ou lactantes em ambientes
insalubres segundo algumas condicdes. Assim podem continuar a receber o Adicional de
Insalubridade. Se a atividade for considerada insalubre, em grau médio ou minimo pode
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continuar, a menos que a empregada apresente atestado de saude, emitido por médico
de confianga da mulher, que recomende o afastamento durante a gestagdo. Ja em
condicdes mdaximas de insalubridade, devem ser afastadas da atividade. Ressalta-se que a
demanda por atuar neste tipo de condicdes foi realizada ao Congresso Nacional por
mulheres.

Transporte de trabalho: O tempo despendido pelo empregado desde a sua residéncia até
a efetiva ocupac¢do do posto de trabalho e para o seu retorno, caminhando ou por
qualquer meio de transporte, inclusive o fornecido pelo empregador, nao sera
computado na jornada de trabalho, por ndo ser tempo a disposicdao do empregador.
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Anexo Il — Cronograma e Perfil - DG’s

Situacao de
CIDADE IDADE CLASSE Trabalho/Categoria Data
socioprofissional
18a34 C Diversificada 20/out
Sdo Paulo
35a60 C Diversificada 20/out
18a34 C Diversificada 23/out
Porto Alegre

35a60 C Diversificada 23/out

18a34 C Diversificada 24/out
Manaus

35a60 C Diversificada 24/out

18a34 C Diversificada 23/out
Recife

35a60 C Diversificada 23/out

18a34 C Diversificada 24/out

Rio de Janeiro

35a60 C Diversificada 24/out

18a34 C Diversificada 25/out
Brasilia

35a60 C Diversificada 25/out
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