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1 Apresentacao
1.1 Base Legal

De acordo com a legislacdo brasileira em vigor (Lei n2 10.683/2003, art. 29B, lll), a
Secretaria de Comunicacdo Social (SECOM) tem entre suas missdes institucionais a
atribuicdo de organizar e desenvolver um sistema de informacdo e pesquisa de opinido
publica, cujos principais objetivos devem ser monitorar as demandas da sociedade por
politicas e servicos publicos bem como a avaliacdo que a sociedade faz dessa oferta de
politicas e servicos publicos.

Nesse sentido, o Decreto n? 6.555/2008 sugere alguns objetivos para esse sistema de
informacgdo e pesquisa de opinido publica. Com base nos incisos |, Il e IV do artigo 12 e nos
incisos VIl e XI do artigo 22 do referido decreto, podem ser indicados como objetivos do
sistema de informacdo e pesquisa de opinido publica a realizacdo de atividades
destinadas a:

I.  Avaliar o conhecimento da sociedade sobre politicas e programas federais;

II.  Avaliar o conhecimento do cidaddo sobre direitos e servicos colocados a sua
disposicao;

lll. Identificar assuntos de interesse publico que orientem o conteddo das
informacdes a serem disseminadas;

IV.  Avaliar a adequag¢dao de mensagens, linguagens e canais aos diferentes segmentos
de publico;

V.  Avaliar a eficiéncia e racionalidade na aplica¢do dos recursos publicos.

No campo da avaliacdo de programas e a¢des governamentais, a pesquisa de opinidao
publica € uma forma amplamente aceita de conhecer como os cidad3aos percebem os
efeitos das politicas publicas em suas vidas. Além disso, oferece aos tomadores de
decisdao subsidios importantes para sua atuacdao e permite fazer com que as agdes
governamentais sejam responsivas as prioridades e expectativas da populagao.

Por isso, a SECOM realiza uma série de levantamentos e analises que objetivam
compreender a percep¢do da populagdo sobre as ag¢Ges governamentais e, por
conseguinte, contribuir para a tomada de decisdao no ambito do Governo Federal e,
principalmente, para o planejamento das a¢bes de formulacdo e articulacdo das
iniciativas de comunicacdo do Poder Executivo Federal.

Essas pesquisas constituem importante instrumento de gestdo e maximizacdo de
recursos, pois, ao aplicarem métodos e técnicas cientificamente validas, permitem a
construcdo de parametros para campanhas de comunicac¢do institucional e de utilidade
publica com foco e meios mais precisos, proporcionando assim a realizacdo de resultados
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mais tangiveis e maior efetividade em relacdo aos objetivos propostos na politica publica
de comunicagao.

Além disso, as pesquisas realizadas pela SECOM oferecem um canal adicional de
manifestacdo cidada, pois oferecem a populacdo a oportunidade de se expressar sobre o
desempenho do Poder Executivo e sobre suas demandas mais prementes, o que confere
uma aplicacdo vertical da nocdo de prestacdo de contas politica (accountability), essencial
ao funcionamento da democracia.

A Legislacdo pertinente e informacdes adicionais podem ser consultadas na pagina da
SECOM na Internet: www.secom.gov.br

1.2 Contrato da Pesquisa
Contrato n? 001/2013.
1.3 Ordem de Servi¢o da Pesquisa

Ordem de servico 031/2015.
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http://www.secom.gov.br/

2 Escopo da Pesquisa
2.1 Contexto

A funcdo de um governo democratico é materializar, por meio de suas a¢des e politicas,
as expectativas e anseios da populacdo que representa. Para garantir o cumprimento
desse papel, um amplo arcabouco institucional é estruturado pela Constituicdo e funciona
para garantir que o governo seja responsivo as expectativas da populacdo, isto é, atue em
resposta as demandas e preferéncias de seus cidadados, considerados politicamente
iguais. Sobre esse fundamento ergue-se a nocao de poliarquia, visdo predominante de
regime politico liberal democratico™.

As estruturas que asseguram a responsividade do governo, no entanto, ndo podem
limitar-se as instituicdes tradicionais. Outros canais de comunicacdo entre o governo e
sociedade precisam ser erigidos para fazer as preferéncias do povo conhecidas aos
tomadores de decisdo. E, nesse sentido, que s3o pensados e construidos diversos
mecanismos de consulta e participacdo popular, os quais, muitas vezes, padecem das
limitacOes tipicas das estruturas tradicionais: o cidaddo ndo é ouvido diretamente, mas,
sim, por meio de um representante, um porta voz.

Assim, as pesquisas de opinido surgem como um instrumento poderoso e cientificamente
valido de consulta a populagdo. Por meio desses levantamentos é possivel aferir como é
percebida e avaliada a atuacdo do governo, bem como as politicas publicas por ele
implementadas. Assim, pesquisas periddicas servem para ajudar o governo a verificar se
suas decisdes se adéquam aos interesses dos cidaddaos “comuns” e se suas politicas
respondem adequadamente as necessidades desses individuos. Em outras palavras,
surveys regulares e publicos podem se tornar efetivos instrumentos de prestacdo de
contas e controle, ou — para fazer uso de termo corrente na literatura — de accountability.

Considerando que, por forca da lei, cabe a Secretaria de Comunicagdao Social da
Presidéncia da Republica organizar e desenvolver pesquisas de opinidao publica, esta
Assessoria Especial pretende realizar levantamentos semanais da percep¢ao popular em
relacdo a politicas e servigos publicos. Em termos mais precisos, essas pesquisas servirao
para aferir a opinido popular quanto ao desempenho do governo na conducgdo de diversas
areas, avaliar os servicos e politicas publicas ofertadas ao cidadao e apreender como a
populagdo enxerga o momento em que vive, ou seja, como as pessoas avaliam a
conjuntura econémica e social.

Esta pesquisa tem como propdsito dar seguimento as analises qualitativas iniciadas pela
Assessoria de Pesquisa de Opinido Publica da SECOM/PR em 2013 acerca de temas da
conjuntura brasileira, sob a ética de determinados segmentos da sociedade, definidos por

'Dahl, Robert Alan, Fernando Limongi, and CelsoPaciornik. Poliarquia: participacdo e oposicao.
Edusp, 1997.
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critérios aplicados na fase de recrutamento dos participantes, demarcando uma nova fase
na realizagdo dessas pesquisas, que passariam a ter regularidade trimestral. Em sua
edicao regular, a pesquisa concentrar-se-a nos sentimentos e nas percepg¢des dos
residentes em grandes centros urbanos do Pais acerca do tema crise politica.

2.2 Indicador de referéncia
Ndo ha.
2.3 Objetivo Geral

Captar as percep¢des dos residentes em grandes centros urbanos acerca do momento
politico do pais, destacando conjuntura de tensdes que desenham o cendrio de crise
politica.

2.4 Objetivos Especificos

= Avaliar o conhecimento da sociedade sobre a conjuntura e momento politico
atual;

= |dentificar assuntos de interesse publico que se destacam e orientam as
percepcoes da populacdo sobre a situacdo politica do pais;

= Explorar a percepcdo acerca do cendrio politico e econémico de 2015,
considerando as expectativas pessoais e para o pais nos préximos meses e ano;

» Explorar o significado e a relevancia das medidas de ajuste anunciadas pelo
Governo Federal na atual conjuntura e para o futuro do pais, de acordo com a
visdo dos diferentes perfis;

= Explorar a compreensdo sobre as razdes para o Governo Federal propor: reducdo
de gastos, corte de ministérios e aumentos de tarifas e impostos;

= Explorar a percepcao dos participantes sobre os escandalos de corrupcgdo, seu
significado e os impactos das solu¢des que tém sido adotadas no pais para acabar
com este problema no ambito das relagdes publico-privado;

2.5 Publico Alvo

= Pessoas com mais de 18 anos;

=  Ambos 0s sexos;

= Composicao multirracial;

= (Classes de renda A, B, C e D/E;

= |ocalidades: Sdo Paulo e Brasilia.
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3 Métodos e Técnicas de Pesquisa

3.1 Técnicas de Pesquisa
Pesquisa Qualitativa com grupos de discussao.

Os grupos de discussdo, mediados por um especialista, buscam estimular a livre
manifestacdo associativa e a troca de opinides de individuos que apresentam
caracteristicas relativamente homogéneas. O objetivo central do grupo focal é identificar
percepcodes, sentimentos, atitudes e ideias dos participantes a respeito de um
determinado assunto.

3.2 Plano Amostral
A proposta de desenho metodolégico foi a seguinte:

Realizacdo de 8 grupos focais nas cidades de S3do Paulo e Brasilia com, no minimo, 8
participantes de perfis similares e orientados por um moderador, seguindo um roteiro
ndo diretivo previamente discutido e aprovado pela Assessoria de Pesquisa de Opinido
Publica da SECOM/PR.

CIDADE FAIXA ETARIA | CLASSE AVALIAGAO DO GOVERNO N2 GRUPOS
FEDERAL
21a30 Ce D/E | Aprova / Passou a desaprovar 1
SAO PAULO 31a45 Ce D/E | Aprova / Passou a desaprovar 1
21a30 Ce D/E | Aprova / Sempre desaprovou 1
31a45 Ce D/E | Aprova / Sempre desaprovou 1
21a30 Ce D/E | Aprova / Passou a desaprovar 1
BRASILIA 31a45 Ce D/E | Aprova / Passou a desaprovar 1
21a30 Ce D/E | Aprova / Sempre desaprovou 1
31a45 Ce D/E | Aprova / Sempre desaprovou 1
TOTAL 8

A composi¢cdo dos grupos considerou as variaveis: faixa etaria e avaliagdo do Governo
Federal. O pressuposto subjacente é de que a década na qual se deu a entrada na vida
adulta e a avaliagdo que se faz do desempenho atual e futuro dos governantes sdo todos
fatores que potencialmente moldam as percepg¢des sobre a conjuntura politica e a
economia brasileira.
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4 Detalhamento do Roteiro de Pesquisa

O roteiro de pesquisa foi elaborado pela equipe técnica do Instituto Andlise em didlogo
com os representantes da SECOM para troca de conhecimento e experiéncias. Buscou-se
desenvolver um roteiro que pudesse responder as questdes levantadas durante a
descrigao do problema.

O roteiro foi preparado a partir de uma lista de questdes a serem respondidas, as quais
foram organizadas em grupos de todpicos e ordenadas em uma sequéncia légica,
conforme apresentado a seguir:

* Introducdo: apresentacdo do(a) moderador(a) e dos participantes e explicacdo da
dinamica.

= Crise Politica: percepcdo sobre a crise politica e como ela afeta a vida dos
respondentes e da populacao.

* Impeachment: opinido sobre o impeachment e seu impacto sobre a crise
econdmica.

» Avaliagdo de entrevista coletiva e discurso na Conferéncia Nacional de Saude:
percepgdo sobre o discurso.

» Avaliacdo do Impeachment: favoraveis ou contrdrios ao impeachment, razdes.

As primeiras versdes do roteiro foram apresentadas pela equipe da SECOM, depois de
discutidas internamente com os setores interessados. O teste para a aprovagao do roteiro
se deu no primeiro grupo de discussao e esse teste avaliou:

= Compreensdo técnica;
= Tempo necessario para aplicacao;
»= Adequagdo das perguntas/provocacgdes.

O roteiro mostrou-se adequado aos objetivos pretendidos pela pesquisa.
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5 Detalhamento do Plano de Recrutamento

O recrutamento dos grupos de discussdao foi realizado mediante aplicacdo de um
guestionario estruturado contendo os filtros da pesquisa. Ndo foram recrutadas pessoas
gue tivessem participado de pesquisa qualitativa no ultimo ano, assim como pessoas que
trabalhem em atividades relacionadas com pesquisa e dinamicas de grupo, tais como
marketing, sociologia, psicologia, trabalho em agéncias de publicidade e propaganda, que
atuem na drea de comunicacdo e que sejam consideradas formadoras de opinido, dentre
outras.

Além disso, por se tratar de uma pesquisa para o Governo Federal, também ndo foram
recrutados funcionarios/servidores publicos e ocupantes de cargos administrativos e/ou
de confianga de nenhuma esfera de governo.

O recrutamento foi realizado utilizando duas técnicas: 1) Telef6nica utilizando listagem e
2) Pessoal em pontos de fluxo nas cidades de Sdo Paulo e Brasilia com equipes de
profissionais experientes e qualificados. O Instituto Andlise realiza regularmente
pesquisas qualitativas nessas pragas, utilizando-se de equipes de recrutadores e
supervisores locais acompanhados por um supervisor do Instituto Analise para garantir
gue a metodologia da pesquisa seja aplicada uniformemente em todas as pracas.

Foram recrutados 12 participantes a fim de garantir a presenca de no minimo 8
pesquisados por discussao.

Os grupos aconteceram em locais equipados para este fim, com salas de espelho a fim de
permitirem o acompanhamento do trabalho por observadores da Assessoria de Pesquisa
de Opinido Publica da SECOM/PR.

Todas as reunides foram gravadas em DVD, sendo que o recrutamento dos participantes
esteve sob a responsabilidade do Instituto Andlise.

5.1 Definigcdo dos Participantes da Pesquisa

O universo de estudo e composi¢ao dos grupos de discussao foram descritos no Briefing e
confirmados no projeto de pesquisa apresentado a Assessoria de Pesquisa de Opinido
Publica da SECOM/PR, que requeria um minimo de 8 grupos de discussao.

Tabela 1 - Distribuigao do total de grupos por regiao e classificagao socioeconémica

Regiao Grupos Classe CD | Perfil
Sudest
udeste 4 4 Grupos segmentados por faixa
Centro- oeste 4 4 etdria e avaliagdo do Governo
. Federal.
Brasil 8 8
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6 Detalhamento dos Procedimentos Adotados nos Trabalhos de Campo

Os trabalhos de campo iniciaram apds a aprovacgao do roteiro e perfil dos entrevistados.

6.1 Estrutura de Campo e Equipe Técnica

Profissional Fungao Perfil Quantidade
Recrutador Recrutar os participantes. 8
Realizar treinamento e
Coordenador | supervisionar todo o trabalho 2
de campo de campo. Profissionais com
conhecimento, experiéncia,
Avaliar meta de produgdo e sensibilidade e critério.
checagem do perfil dos
Verificador participantes. Faz.er o CRQ - 2
Controle de Qualidade no
Recrutamento junto a ABEP.

6.2 Conclusoes dos Trabalhos de Campo

A logistica do projeto levou em consideracdo equipes de recrutadores e supervisores
locais acompanhados por um supervisor do Instituto Andlise para garantir que a
metodologia da pesquisa fosse aplicada uniformemente em todas as cidades.

O recrutamento e a sele¢ao dos entrevistados foi um processo cuidadoso e rigoroso.

Para garantir a qualidade do recrutamento, antes da realizacdo dos grupos foram
adotados os seguintes procedimentos:

= Consulta do participante no CRQ — Controle de Qualidade no Recrutamento;

= Conferéncia do documento de identidade original com foto (RG, Carteira Nacional de
Habilitacdo) do participante;

= Logo apods a realizagao dos grupos, as informagdes do CRQ foram completadas, assim

como o status de participacdo do candidato.

No dia da realizacao dos grupos, os participantes passaram por uma nova checagem dos
filtros para confirmacao do perfil.

O processo de recrutamento transcorreu sem prejuizo ao objetivo final da pesquisa.

10

Obs.: as opiniGes e julgamentos expressos neste documento sdo de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




7 Analise dos Resultados da Pesquisa

7.1 Crise politica

7.1.1 Situagdo econémica do pais em 2015

E unanime a opinido entre os participantes dos grupos que a situagdo econémica do pais

esta critica:

e Poder de compra caiu,

e Custo de vida esta alto

e Saldrio ndo aumenta,

e Falta dinheiro no pais para investimento,

e Dificil para o brasileiro sobreviver.

Quando comparado com o inicio de 2015 sinalizam que o momento atual esta pior:

e Desemprego aumentou,

e Empresas estdo fechando,

e Precos nos supermercados subindo,

e As contas (luz, 4gua) vém aumentando;

e E osalario ndo acompanha.

“Péssimo. O poder de compra do brasileiro caiu, automaticamente
encareceu tudo. Vocé trabalha s6é para pagar as contas e viver com
bdsico do bdsico.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“O brasileiro esta desanimado, desmotivado. Porque trabalha, trabalha,
ndo tem saude, educag¢do, ndo tem nada. O que oferecem para gente?
Nada.” (21 a 30, S&o Paulo)

“Falta de emprego, falta de saude” (21 a 30, Brasilia)

“Antigamente era, poxa, o cara estd trabalhando hd 03 anos, legal, ele
vai se manter. Hoje em dia ndo, se ele tiver 10 anos Id, a tendéncia de ele
sair é grande. E maior ainda do que quem entrou agora.” (31 a 45, Sdo
Paulo)

“Os precos no supermercado estdo um absurdo.” (31 a 45, Sdo Paulo)
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“Os pregos estdo subindo muito, mercado e todo lugar que vai, os precos
estdo subindo, dgua, luz e tudo. Quando surgiu a crise aumentou tudo de
uma hora para outra.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Nunca vi uma crise tdo gritante, com demissées em massa.” (21 a 30,
Brasilia)

“Hoje em dia o custo de vida se tornou alto, o saldrio ndo aumenta de
jeito nenhum. Infelizmente o povo estd trabalhando para pagar as
contas, porque o resto ndo dd para nada. Estd cada vez mais dificil para
o brasileiro sobreviver.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Comeco a tirar pela gasolina, pelo dlcool. A fila de desemprego piorou.
A empresa que eu trabalhava fechou.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Néo hd como piorar” (21 a 30, Brasilia)

“Onde eu trabalho mandaram trés embora. Mandaram a empregada
embora porque ndo podiam registrar para ela trabalhar menos horas.”
(31 a 45, Sdo Paulo)

7.1.2 Expectativa econémica do pais para 2016

Ao pensar no ano que se aproxima (2016) os participantes querem ser otimistas:

Desejam que as coisas melhorem,

Acreditam que ndo da para ficar pior do que ja estd. 2 Alguns acham que a crise
econdmica ja chegou ao limite.

Entretanto, quando consideram a situacdo econdmica do pais na avaliagdo apresentam
um posicionamento mais pessimista para o futuro:

N3o percebem sinais de melhoria na economia.
Mencionam o aumento do desemprego.

E, de modo geral, trazem a percepgdo de que o Brasil perdeu a credibilidade para
investimentos.

“A ideia é ser otimista, mas é bem complicado porque a coisa estd em
queda, os empregos e tudo mais.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Tem de estar otimista.” (31 a 45, S0 Paulo)

“Eu estou pessimista, pois os grandes investidores vdo correr do pais,
pois ndo tem credibilidade, s6 mentira, corrupgdo.” (21 a 30, Sdo Paulo)
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“Na verdade a gente vai se acostumando da forma que estd, entendeu?
Ai ndo tem como ficar pior do que jd estd. A gente estd acostumando, a
gente vai do jeito que o ritmo vai levando. Essa € a realidade.” (21 a 30,
Sdo Paulo)

“E bem complicado, vocé ndo tem uma opinido 100% correta do que estd
acontecendo. Claro que todo mundo quer que melhore, mas sé vendo
para crer.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“A gente é otimista para a gente. Ndo tem como desistir.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Eu ndo imaginava que chegaria nesse ponto.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“NGo podemos ficar dependendo sé do governo. Temos que nos
mobilizar e botar esse Brasil para frente, poderiamos ser hoje um pais de
primeiro mundo fdcil, facil” (31 a 45, Brasilia)

“A tendéncia é piorar, pois desde o comego do ano estd piorando. O
desemprego cada vez aumentando. Vai entrar um ano novo e ndo tem
condigées de melhorar. Acho que vai continuar a mesma coisa, mas para
pior.” (21 a 30, S3o Paulo)

7.1.3 A crise econémica no dia a dia

A crise econdmica é sentida de modo intenso pelos participantes. Citam exemplos no seu
dia a dia:

e Sentem que o dinheiro que ganham no trabalho ndo da para o més.
e Parece que estdo vivendo com a corda no pescogo.

e Alguns ndo conseguem arrumar empregos.

“Eu estou sentindo na pele. Tenho quatro criangas, estou desempregada,
meu marido mal consegue pagar as contas e comprar o bdsico de casa,
estd muito dificil. Médico eu nGo tenho como pagar, dentista custa 90
reais a consulta. Ndo posso levar meus filhos no mercado porque eles
querem um Danone e eu ndo posso comprar porque tenho que comprar
dleo.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Na minha situacdo os clientes ndo compram como antes, as
encomendas caindo bastante e o custo de vida encareceu mais. Estou
vivendo com a corda no pesco¢o.” (21 a 30, S3o Paulo)

“Tenho amigos, gente da familia desempregados. Aquela familia tinha
quatro pessoas trabalhando. Eles pagam aluguel de um certo valor. Hoje
s6 tem um na casa trabalhando, ent@o pesa para aquela pessoa manter
a casa e todo mundo que trabalhava. Vai estar tudo nas costas daquela
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pessoa. Se eles iam no mercado fazer compra de mil reais, hoje eles
fazem de 300 reais porque nGo tem como uma pessoa soO fazer a compra
de mais valor.” (31 a 45, Sao Paulo)

“Muitas familias necessitadas, precisando e ndo tem o que fazer, ndo
tem como trabalhar.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eu também estou apertada. A firma do meu marido faliu, Nadir
Figueiredo, fdbrica de copo, ja tinha ha 10 anos. Agora ele virou feirante
porque ele ndo conseguiu servico. Faz mais de seis meses que ele néo
conseguiu e estd desse jeito. Porque ndo tem como um ser humano ficar
sem um trabalho. Uma pessoa que tem familia, como que vai fazer?” (21
a 30, S3o Paulo)

“Antes dava para eu sair, pelo menos umas trés vezes no més. Mas, hoje
ndo consigo mais sair. Cem reais ndo faz nada.” (21 a 30, Sao Paulo)

“Fora que ndo consegue arrumar um emprego, pois estd bem dificil
ainda. Mesmo para quem tem faculdade, curso técnico estd dificil.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“No comeco do ano eu fiquei desempregado, atrasei o carro, atrasei a
escola da minha filha, tive que tirar da escola particular.” (21 a 30, Sdo

Paulo)

“Para fazer um almocgo de familia vocé gasta 150 reais.” (31 a 45, Sdo
Paulo)

“Se vocé tem um emprego procura arrumar mais um para poder
sobreviver.” (31 a 45, Sdo Paulo)

7.1.4 A crise politica

Sabem que existe uma crise politica e a associam com a crise econémica:
e Politicos brigam entre si, jogo de interesses e ndo votam o que tem de votar.
e Vetam bons projetos.
e Piora a crise econbmica e quem paga a conta é o povo.

A generalizacdo da corrup¢do na politica € um ponto marcante nos grupos e, segundo a
maioria dos participantes dos grupos, nem mesmo a alternancia de poder entre partidos
e politicos ndo muda realmente essa percepcdo, pois cada vez ouvem falar mais de
politicos envolvidos em corrupcao.

“Sempre haverd corrup¢do. Se ndo dangar conforme a danga ndo vai ter

beneficio nenhum. Todo mundo que estd ali é corrupto, poucos casos que
ndo.” (21 a 30, Sao Paulo)
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“Precdria, cada dia descobrindo coisa e mais coisa e tudo pro lado ruim."
(21 a 30, Brasilia)

“Eu acho que a crise politica piora a crise econémica. SGo duas coisas
diferentes. Porque eles estdo la brigando, um querendo tirar o outro do
cargo e ndo votam coisas que tem que votar, as leis que tem que fazer,
os juros que tem que diminuir. Essas coisas ajudam as pessoas, todo
mundo, e eles ficam Id brigando, ndo fazem nada e s prejudicam todo
mundo.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eles ndo conseguem aprovar um projeto bom para nds. A gente so vé
eles brigando. Se vocé ndo votar para mim sair eu ndo voto para vocé.
Isso dai é um jogo de interesses. SO vai funcionar para eles. S6 aprova o
que eles querem.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Infelizmente, hoje em dia vocé ndo tem escolha de voto. Vocé sabe que
qualquer um que vocé vai por Id, nGo sabe qual vai ser o pior.” (21 a 30,
Sao Paulo)

“Essa corrupgdo nesses projetos das constru¢des eu acho engragado a
oposigdo reclamar que “ndo sabia de nada”... Mas eu acho que todo
mundo tem acesso a informagdo. Tanto a oposi¢do quanto o governo ."
(31 a 45, Brasilia)

“Hoje em dia eu acho que estd meio assim, a Deus dard. Essa é a
verdade. Chega Id eles vetam tudo. Nada hoje em dia vai dar certo
mais.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Ninguém estd procurando solugcdo, ninguém estd indo para TV e
falando “a gente vai fazer reforma na educa¢Go amanhd@, vai investir
aqui e vai abrir uma investigagdo para parar de roubar”, ninguém estd
fazendo nada disso. Um falando do outro, resolver o problema ninguém
quer resolver, quer ficar brigando pelo cargo.” (21 a 30, Sédo Paulo)

Os participantes sdo favoraveis a prisdo de politicos corruptos e ao processo de cassac¢ao,
mas a maioria acha que na pratica isso ndao ocorre, pois eles possuem privilégios e
imunidade.

e Prisdo de politicos: sdo presos, mas poucos sao julgados e condenados.

o A punicao deveria ser igual a todo e qualquer cidadao.

e Processo de cassa¢do dos politicos: a cassacdo ndo é para sempre - cassam para
prefeito, mas, pode ser candidato ao Senado.

o Devia cassar e ndo voltar mais para a politica.

Alguns observaram que algo pode estar mudando visto que prisdes estdo acontecendo.
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DEPOIMENTOS — PRISAO DE POLITICOS

“Sdo presos, mas poucos sdo julgados e condenados.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Teriam que mudar as leis, pois tém privilégios muito grandes. Na
verdade todos sdo privilegiados, porque tem uma coisa que politicos sdo
diferenciados. Eles sdo presos, mas passa um, dois anos e todo mundo
esquece, sdo soltos. Eles sGo condenados a 30, 40 anos de cadeia e soltos
em um ano.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eles ndo sdo punidos devido a imunidade deles. Eles ndo sdo punidos,
eles fazem falcatrua e fica por isso mesmo.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“A prisdo de quem rouba cinco reais ou mil reais é a mesma. Entdo por
que quem rouba milhGes ndo tem a mesma prisdo?” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu acho que é bom que a policia trabalhe, consiga prender eles. Porque
antes ndo conseguia. Quem manda em tudo é uma pessoa so. A policia
investiga, da um telefonema e ja acabou a investiga¢do. Entdo se estd
prendendo é porque tem alguma coisa acontecendo.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Hoje em dia com essa cadeia que deu para tantos politicos, coisa que a
gente nunca viu na politica brasileira, como aconteceu do cara sair do
plendrio para a cadeia. Eu acho que até os politicos estGo se
conscientizando que ndo é mais aquele oba oba que era antes.” (31 a
45, Sdo Paulo)

DEPOIMENTOS — CASSACAO DE POLITICOS

“Um politico foi preso, mas continua recebendo o saldrio, nGo foi
cassado. Daqui um tempo é capaz de ser solto e ndo dar em nada.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“Tinha que ser cassado, julgado e condenado e preso de fato.” (21 a 30,
Sdo Paulo)

“Devia ter a cassagdo. Mas ele ndo devia voltar mais para a politica. Eles
fazem, tem aquela punigéo, mas passa um tempo e eles voltam e fazem
a mesma coisa.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Cassagdo de politico é cassar e ja processar para ter uma punigdo

exemplar, maior. Corrup¢do pega uns cinco anos, deixa pegar uns oito.”
(31 a 45, Sdo Paulo)
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7.1.5 A mudanc¢a de Governo como opg¢do de melhoria

Quase todos os participantes acreditam que a entrada de outro Governo, nesse
momento, ndo mudaria nada:

e Possuem a sensac¢do de que sempre havera corrupgao.
e Mencionam que ndo ha opcao de politicos para se fazer uma substituicdo.
Entre os mais velhos, alguns citam que com o impeachment as coisas podem mudar:

e Quem vai governar serd um partido diferente que vai colocar o pais em ordem.
Para eles, pode ser a solucao para o problema.

“Nessas coisas vocé perde confiang¢a em politico. Vocé vé que cada um
fala uma coisa, vocé pensa que é aquilo que ele diz, vocé dd um voto
para ele e faz pior do que a pessoa que estava Id dentro. Vocé ndo sabe
se ele vai fazer coisa boa, ele pode fazer pior do que aquela pessoa que
jd estava.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Se ndo for corrupto, ndo consegue agir.” (21 a 30, S3o Paulo)

“Para melhor eu acho que ndo mudaria néo. A gente jd sabe quem vai
entrar, é o Vice. O partido dele estd nessa corrup¢do e estd enfiado ld
dentro.” (31 a 45, Sao Paulo)

“So se eles lancassem uma proposta de “vou roubar menos.” (21 a 30,
Sdo Paulo)

7.2 Impeachment
7.2.1 Pedido de impeachment — Séo Paulo

No momento em que os grupos aconteceram em Sao Paulo o pedido de impeachment era
recente.

Alguns participantes, que possuiam maior conhecimento sobre o assunto, chegaram a
argumentar o seu posicionamento (contra ou a favor do impeachment), porém, os
debates foram menos intensos.

“O pedido de impeachment é uma coisa simples para quem néo entende.
Para quem entende é muito grave.” (31 a 45, Sdo Paulo)

Pontos de geracao de debate:

e Com o impeachment a situacdo do pais vai piorar vs. pode melhorar.
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e Com o impeachment tudo que estd maquiado aparecera vs. dirdao que tem dados
maquiados

e A presidenta ndo governa sozinha vs. é a presidenta que da a ultima palavra.
e O Governo tem coisas boas vs. ndo vejo nada bom.
DEBATES

- “Ndo é bem por ai como ele falou, mas ela também tem as
partes boas.”

- “Desculpa de perguntar: que parte boa?”

- “Ela ndo fez o Pronatec? Ela dd muita oportunidade para quem
quer estudar.” (21 a 30, Sdo Paulo)

- “Ela pode dar a ultima palavra, mas ela precisa dos ministros,
dos deputados, do senador, tudo deles. Se antes dela tomar
alguma decisdo, tem que passar tudo na mado deles.”

- Vocé como chefe de estado tem que olhar o que o seu ministro
estd fazendo de certo e de errado.” (31 a 45, Sdo Paulo)

- ”A gente tem que acreditar que vai mudar, porque do jeito que
estd ndo pode ficar. O Brasil estd um caos tremendo.”
- ”Mas, pode ficar pior.” (31 a 45, S3o Paulo)

- “Se tiver um impeachment vai ficar pior porque o pessoal vai
lavar toda a roupa suja, vai colocar a mdo, vai aparecer o que
pegou, o que ndo pegou. Vai entrar colocando a culpa nela, foi
tudo ela, vai roubar mais e vai ser tudo ela. Vai entrar metendo
a mdo.”

- “Mas pode melhorar.” (31 a 45, Sao Paulo)

- “Ai eles vdo ter uma desculpa para aumentar a luz, o imposto,
os juros. Vo falar que o Brasil estd no rombo. 100 milhées, vai
ter o impeachment e ndo é 100, é 300. Quem vai falar que néo
é? Posso colocar mais aqui para aumentar o valor.”

- “Mas, no meu modo de ver estd dessa forma mesmo. Esta
meio que maquiado.” (31 a 45, Sdo Paulo)

7.2.2 Pedido de impeachment - Brasilia

Em Brasilia a maioria opina que o pedido de impeachment foi aceito como forma de
retaliacdo do Presidente da Camara contra a Presidenta da Republica, retirando o foco
para si sobre denuncias de corrupg¢ado e contas no exterior, ndo declaradas.
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e Percebem uma disputa entre a Presidenta da Republica e o Presidente da Camara
dos Deputados, porém se aproximando mais de uma ideia de disputa pessoal e
nado entre as instituicdes.

“A Presidente da Republica e o Presidente da Cdmara se revezam nas
pdginas dos jornais e diz que estdo se entregando um ao outro.” (21 a
30, Brasilia)

“O presidente da Cdmara quis tirar o foco dele quando aceitou o
processo de impeachment.” (31 a 45, Brasilia)

Nesse mesmo sentido, a publicacdo da carta do Vice-Presidente da Republica para a
Presidenta da Republica soou como algo pessoal e relacionada a forma como se tratam as
pessoas envolvidas e ndo as atribuicdes dos cargos e objetivo das institui¢des.

“Depois da carta do presidente eu ndo tinha uma nog¢do de que as coisas
estavam tdo ruins assim... Ele desabafou pelo que vi ali e foram sé coisas
péssimas. Ndo foi nada construtivo o que é ruim, principalmente para
ela.” (31 a 45, Brasilia)

7.2.3 Pedido de impeachment
A maioria dos participantes tem a sensac¢do de que o impeachment ndo vai ocorrer.

e O processo é longo. Falam em 180 dias de afastamento e de 6 meses a 1 ano para
que O processo se encerre.

e Um politico corrupto ndo vai prejudicar o outro: ndo vai acontecer nada.

Durante o andamento dos grupos nota-se que muitos dos que querem o impeachment,
ndo sabem o que vai acontecer com o pais caso ocorra. Para eles o impeachment é a
solucdo dos problemas, é a mudanca: tirando a presidenta a situa¢ao vai melhorar.

Por outro lado, os que sdo contra o impeachment acreditam que se deve seguir como
estd, fazendo as mudancas necessarias e que a crise vai passar.

“A crise ndo é exclusiva do pais.” (21 a 30, Brasilia)

A crise passou pelo mundo inteiro e demorou esse periodo, dois anos,
trés anos.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Mas se trocar e a tendéncia for piorar, se piorar mais que isso s se a
gente morrer.” (A favor, 21 a 30, Sdo Paulo)

“O impeachment pode ser a mudanga que se quer.” (A favor, 21 a 30,
Brasilia)

“Eu acho que pior que estd ndo fica.” (Contra, 31 a 45, Sdo Paulo)
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“Quero uma mudan¢a porque hoje vou ao mercado e ndo consigo
comprar o que lhe é necessdrio.” (A favor, 21 a 30, Brasilia)

“Agora vai pedir o impeachment dela. Ndo sei o que vai acontecer ou
ndo.” (A favor, 21 a 30, Sdo Paulo)

“Ndo vai melhorar da noite para o dia, nGo vai ser outro partido que vai
resolver. Tem que ir caminhando e fazendo as mudangas necessdrias.”
(Contra, 21 a 30, Sao Paulo)

“Vocé diz assim, mas se mudar ndo melhora. Mas, eu digo que pode
melhorar sim.” (A favor, 31 a 45, Brasilia)

“Eu acho que so vai abrir uma investigagdo por 180 dias e vai ficar tudo
parado. Vai ficar todo mundo sem saber o que fazer por quase 200 dias.”

(A favor, 21 a 30, S3o Paulo)

7.2.4 Contra o impeachment

Os participantes que se manifestam contra o impeachment argumentam:

Obs.:

Com o impeachment a situa¢do do pais pode piorar:

o Délar pode subir, precos podem aumentar.

o Quem entrar roubard mais e a culpa caira sobre a presidenta.

A pessoa eleita tem que cumprir o mandato.

o Democracia pode cair no descrédito (um participante).

Se o impeachment ocorrer, o povo ndo decidira nada. Quem entrara é o vice.

N3o é sé culpa da presidenta pela situacdo do pais. Ela depende de outros

politicos para que as agées caminhem.

Com o impeachment continuara tudo embaixo dos panos.
o InvestigacOes pararao.

Nao existem provas contra a presidenta.

O Governo ajudou muita gente pobre.

o Programas sociais serao cortados.
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DEPOIMENTOS — MAIS JOVENS

“Tem gente que acha que ela vai sair de Id e vai mudar tudo. Vai ficar mil
maravilhas.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Um time perde junto e estdo querendo so pér a culpa no técnico.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“E punir uma pessoa sé pelo erro de todo mundo. Sendo que eles estdo
querendo mudar o foco do assunto. Ndo é o impeachment. O foco é que
a gente estd em crise e tem que resolver esse assunto.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Faz muito tempo hd a luta pelos direitos dos domésticos e que s6 nesse
momento foi ouvida.” (21 a 30, Brasilia)

“Prefiro que ela fique. Assim, se entrar outra pessoa, vocé acha que ndo
vai piorar? Ela ja estd hd tempos no Governo. Eles ajudam muita gente
pobre. Acho que tem que ficar, pois se mudar quem sabe o que vai
acontecer?” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Estd ruim, mas ja esteve pior.” (21 a 30, Brasilia)

“E se ela sair agora, ndo é o povo que decide nada. Quem decide sdo
eles. O que vai mudar séo eles que decidem Id dentro, entfo se antes
tinha que votar e a gente votava sem saber como votar. Agora a gente
ndo precisa nem opinar, ela sai e eles decidem tudo ld dentro
tranquilamente.” (21 a 30, Sao Paulo)

“O pessoal pensa que o problema total é ela, porque o povo quer uma
explicagdo, quer uma atitude.” (21 a 30, Sdo Paulo)

DEPOIMENTOS — MAIS VELHOS

“Eu sou contra porque a pessoa tem que cumprir o mandato dela. Essa
crise que estd tendo, ndo é culpa s6 dela, entéo o pessoal joga tudo nas
costas dos mais fracos, entendeu?” (31 a 45, Sao Paulo)

“A Unica coisa que ela fez de errado foi que ela pegou dinheiro, usou
dinheiro a mais que ndo tinha. Ela usou dinheiro para poder pagar os
programas sociais.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“As pessoas levam muito pro lado pessoal e acreditam que o pais
desenvolveu bastante. Eu como psicéloga vi muitos investimentos em
educagdo, como cursos técnicos e gratuitos além das melhorias.” (31 a
45, Brasilia)

“Se tiver o impeachment, Id fora o Brasil vai piorar. Todo mundo vai ver
que estd a maior crise, saiu o presidente, ndo sabe como é que vai ficar.
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Vai piorar mais ainda. O délar estd RS 3,90, vai aumentar para 5 reais,
pode ter certeza disso.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu acho que as pessoas devem sim ir pra rua buscar mudang¢a do que jd
esta errado. Agora pedir um impeachment, isso é vexdtorio.” (31 a 45,
Brasilia)

“Eu acho que deveria ter outra votacdo para vocé poder colocar quem
vocé quiser la dentro. Ndo o impeachment. Porque tendo o impeachment
eles colocam quem eles quiserem, ou seja, o vice dela.” (31 a 45, Sdo
Paulo)

“O governo a partir de 2003 erradicou a pobreza. Hoje as pessoas de
classe baixa tém TV de Led, smartphone e andam de avido... A gente vé
que estd sendo manipulado por uma pequena massa de grandes
latifundidrios, pessoas riquissimas.” (31 a 45, Brasilia)

“Ela ndo vai sair porque ela ndo fez nada grave para sair. Na época do
Collor teve um motivo, mas ela ndo tem motivo.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu também sou contra. NGo tem nenhum programa de outro partido
para melhorar.” (31 a 45, Sdo Paulo)

7.2.5 A favor do impeachment

E os participantes que sdo a favor do impeachment alegam:

Obs.:

O impeachment dard credibilidade para o Brasil no exterior.
o So6 de aceitar o processo de impeachment a bolsa de valores subiu.

o Volta a captar dinheiro externo, aumenta o comércio e gera mais
trabalho.

O pais terd imagem de seriedade, hoje parece que é festa.
A populacdo saberia o que realmente acontece.
E a Gnica chance do pais andar.

Na Lava Jato aparecera algo da presidenta.

o A presidenta sabe o que acontece.

Pior do que esta ndo pode ficar.
o As propostas do atual governo se esgotaram, relaxaram.

o Expectativa de mudancas.

Pode ser o Brasil comecando a se levantar.
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DEPOIMENTOS — MAIS JOVENS

“Tende a melhorar por conta do impeachment. Entdo as bolsas
trabalharam em alta, o ddlar baixou. O pessoal jd comegou a agir, pois
estava tudo na palhagada.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“O que vai adiantar que vai dar uma credibilidade maior para o Brasil no
exterior.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“A favor porque espero mudangas.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Vai comegar a captar mais dinheiro externo para alimentar o comércio,
mais trabalho, servigo.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eu acho que depois que aceitou o processo, passou na TV que a bolsa de
valores subiu, que o ddlar caiu. Parece que vai melhorar muita coisa.
Mas, é tudo expectativa.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“A gente saberia mais o que estd acontecendo. Porque estd tudo meio
camuflado na verdade.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“O governo atual relaxou com tantos anos no poder.” (21 a 30, Brasilia)

“Abaixaria o nervo das pessoas, acalmaria as pessoas. Porque tudo estd
aumentando.” (21 a 30, S3o Paulo)

“A imagem que passa hoje em dia, parece o pais da Mde Joana.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“Eu sou a favor porque eu queria ver, ou é guerra ou é paz.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Tudo aumentou, tudo tem um porque. Se ela estad Id, ela sabe de tudo.
Passa tudo por ela.” (21 a 30, Sdo Paulo)

DEPOIMENTOS — MAIS VELHOS

“Para ver se muda, porque estd ruim. Para ver se tem uma mudanga,
para ver se funciona alguma coisa.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu quero que ela saia. Eu quero ver alguma coisa diferente no Governo
brasileiro.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu acho que é a unica chance do pais andar, de sair pelo menos uma
coisa do papel.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“A Presidente estd aumentando muito as coisas. Ela estd procurando
tirar dinheiro de onde néo tem. O povo ndo tem condi¢bes de pagar o
que ela estd tirando e assim vai indo. Estd virando uma bola de neve.”
(31 a 45, Sdo Paulo)
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“O que eu desejo é que com a saida dela, ela entregue todos.” (31 a 45,
Brasilia)

“Eu acho que a pessoa que for entrar, vai tentar melhorar, ela vai ter
credibilidade, ela vai querer melhorar o pais, vai querer acabar um pouco
com essa inflagdo.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu acho que é uma chance que a gente tem para mudar alguma coisa,
para a coisa comegar a andar pelo menos. Porque com ela a coisa nédo
vai andar. Vai ficar parado o resto do mandato dela.” (31 a 45, Sdo
Paulo)

“Eu sou a favor porque eu acredito que alguma coisa vai melhorar. S6 o
fato de ter o pedido, o real ja subiu com relagdo ao ddlar, a bolsa
melhorou um pouco. Entéo eu acho que vai melhorar se ela sair. Hoje o
dinheiro ndo sobra, o saldrio ndo aumenta. Daqui um pouco estd todo
mundo morando na rua porque ndo tem como pagar aluguel.” (31 a 45,
Sao Paulo)

7.3 Avaliagdao do pronunciamento da presidenta
Avalia¢do do Pronunciamento da Presidenta em 02/12/15.

- Video apresentado em S3o Paulo e Brasilia-

02/12/2015

Brasilia/DF - PRESIDENTA DILMA ROUSSEFF E MINISTROS
CONCEDEM ENTREVISTA COLETIVA NO PALACIO DO PLANALTO
I o G
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Ao apresentar o video de pronunciamento da Presidenta, todos os participantes
prestaram atencgao.

e Em Brasilia, alguns que estavam a favor do impeachment e tinham algum tipo de
rancor ignoravam, viravam o rosto da tela.

Os participantes citaram que ndo haviam visto essa fala da Presidenta (grupos de Sao
Paulo).

e Os que viram mencionaram que foi no jornal da TV.

Em S3o Paulo, os participantes de trés grupos demonstraram maior receptividade ao
video, ressaltando os aspectos positivos.

e Um grupo dos mais jovens (21 a 30 anos) apresentou maiores criticas ao
pronunciamento.

Os aspectos positivos apontados foram:
e Geralmente os discursos da Presidenta sdo muito confusos e esse foi claro.
e Esclareceu o que vem acontecendo, sobre as acusagdes contra a Presidenta.
e Falou sobre a tentativa de “barganha”.

e Pareceu um desabafo, passou a sensa¢ao de que a Presidenta estava nervosa com
a situacdo de ser acusada.

= E se defendeu bem.
As criticas levantadas foram (destaque para um grupo, 21 a 30 anos):
e Texto decorado.
e Foi um pronunciamento de ataque ao Presidente da Camara.
= Quem nao deve, ndo ataca.
DEPOIMENTOS — ASPECTOS POSITIVOS

“Se todas as vezes ela esclarecesse o que ela esclareceu dessa vez, ndo
tinha tudo isso que estd acontecendo.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“E a mesma coisa que alguém venha me julgar por algo que ndo tenha
feito, eu vou defender. Entdo o certo é se ndo fez, se defender.” (21 a 30,
Sdo Paulo)
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“Ela esclareceu o que vem acontecendo. As acusagbes contra ela que ndo
condiz com a realidade.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Se ela fosse bem clara como ela foi agora, falasse a lingua do brasileiro,
0 pais inteiro ndo estaria com essa duvida. Serd que vdo trocar nosso
técnico ou deixar ele mesmo? Ai ela ja deixou bem claro. Ela sé néo falou
com essas palavras “néio sou eu que estou roubando”, mas ela falou. Ela
s0 ndo quis apontar o dedo.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eu acho que ela se defendeu muito bem.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Ela estd nervosa porque ela ndo fez e estdo acusando.” (31 a 45, Sdo
Paulo)

“Isso é uma defensiva dela. Até eu iria me defender.” (31 a 45, Sao
Paulo)

“Eu acho ela forte porque essa imagem de fraqueza me irrita, entGo eu
gostei quando ela respondeu a altura.” (21 a 30, Brasilia)

“Na maioria das vezes que ela se pronuncia ndo é assim. E tudo muito
confuso.” (21 a 30, Sdo Paulo)

DEPOIMENTOS — ASPECTOS NEGATIVOS

“Ela esta querendo atacar. Ao invés de se defender, quer atacar.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“Acho que um estd falando mal do outro. Ela estd respondendo para o
Presidente da Cdmara. Eles estdo mais que brigando entre si.” (21 a 30,
Sdo Paulo)

“Ser mais verdadeira. Muito feio lendo e falando. Dai acabou de falar,
pronto.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Essa coisa de ler no papel ndo passa confianca nenhuma para gente.”
(21 a 30, Sdo Paulo)

Os participantes mencionaram alguns aspectos que faltaram no pronunciamento:

Deixar claro quais sdo as causas alegadas para o pedido de impeachment.
o Demandam por maior transparéncia.
Informar que vai ouvir a opinido da popula¢do para mudar os pontos criticos.

Apresentar uma proposta de combate a crise.
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Principalmente aqueles que criticaram o pronunciamento acreditam que a Presidenta
deveria ter sido espontanea e nao ficar lendo papel.

e Também sugerem uma entrevista coletiva em que houvesse oportunidade para
perguntas.

“O que causou o impeachment dela. Por que estdo pedindo o
impeachment dela? Eu acho que a populagdo deveria entender. Néo
falou porque. Como aconteceu isso. Falar porque foi, porque gastou
demais.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“A solugdo da crise. Ela falar assim “néo vai ter o impeachment porque o
meu Governo quer fazer isso e a gente tem que fazer isso”.” (21 a 30, Sdo
Paulo)

“Eu jogava tudo limpo. Falava porque estd o impeachment. Jogava tudo
ali. Gastei isso, mandei isso para a educacdo, mandei isso para o
programa social. Pelo menos se ela falasse tudo o que aconteceu, porque
ela gastou o dinheiro.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“E que a gente quer escutar alguma coisa. O que a gente vé é s6 coisa
negativa, nada é esclarecido.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Eu me defenderia como ela fez e abriria um espaco para a populagdo
apontar os pontos que devem ser melhorados.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Se estdo falando queremos saber se é verdade ou ndo. Ela ndo estd ld
para ler o papel, mas as outras coisas?” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Se fosse uma coletiva de imprensa e deixasse o repdrter perguntar as
coisas para ela, gostaria de ver o que ela iria responder.” (21 a 30, Séo
Paulo)

“A Presidente me deu oportunidade. Eu também dou uma oportunidade

para ela se ela vier na televisGo com uma proposta. Ela ndo pode fazer
vista grossa para o que estd acontecendo.” (31 a 45, Sdo Paulo)
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Avalia¢do do Pronunciamento da Presidenta em 04/12/15

- Video apresentado em Brasilia -

- -t
04/12/2015 2
Brasilia/DF - PRESIDENTA DILMA ROUSSEFF PARTICIPADO
ENCERRAMENTO DA 15% CONFERENCIA NACIONAL DE SAUDE

O fato de haver manifestacdo de apoio da plateia a Presidenta irrita ou abala as pessoas
gue sdo a favor do impeachment.

e Nas falas dos participantes hd registros de preconceito, atribuindo o apoio a
alienacdo e a ideia de que foi gravado no Nordeste.

“Parecem totalmente alienados.” (31 a 45, Brasilia)
“Deve ter sido gravado no Nordeste.” (31 a 45, Brasilia)
“Deve ser gente da CUT infiltrada.” (31 a 45, Brasilia)

Ao mesmo tempo, o video faz com que se demonstre mais respeito também pela forca
popular da presidenta.

“Ha muitos apoiando a presidente e que pode ser que sim, que ela
consiga estar no poder até o fim do mandato e que consiga dominar a

situagdo ou ndo.” (21 a 30, Brasilia)

“As pessoas que estdo ali realmente acreditam no governo.” (21 a 30,
Brasilia)

“E coerente e verdadeiro.” (31 a 45, Brasilia)
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7.4 Avaliacao do Governo Federal
7.4.1 Avaliagdo do Governo Federal — Sdo Paulo

Quanto a avaliacdo do Governo Federal os participantes paulistanos, ao final dos grupos,
ndo mudaram seus posicionamentos de aprovacao ou desaprovacdo do Governo.

Os que APROVAM o Governo Federal percebem uma situacdo econémica ruim, mas o
defendem, principalmente, com os argumentos de que as acdes do Governo (programas
sociais) proporcionaram melhorias na vida das classes menos privilegiadas, de que estdo
investigando a corrupcao e de que existem acdes na tentativa de mudar a atual situacdo
econdmica.

Para os que DESAPROVAM o Governo as principais criticas sdo: falta transparéncia do
Governo, muita corrupcao, atual Gestdao esta empurrando os problemas, a presidenta ndo
tem lideranca, ndo fazem o que deve ser feito (acdes para melhorar a situacdo do pais) e a
populacdo sofre.

DEPOIMENTOS - APROVAM

“O pais jd teve vdrias crises. Ndo é so porque ela estd Id. Eu acredito que
a crise vai sair com a Presidente Id. Acho que ela vai melhorar o pais.
Ainda tenho fé nela.” (21 a 30, Sao Paulo)

“Penso que mais para frente vai melhorar. Pelo jeito que estdo correndo
as coisas eu penso que vai melhorar.” (21 a 30, S3o Paulo)

“Se ela ndo estivesse tentando mudar os ministros e nem nada, eu
desaprovava. Mas, ela estd tentando melhorar.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Mas muita gente conseguiu um carro, uma faculdade, Prouni. Isso ndo
tinha. Para nds pobres isso ndo existia. Faculdade era um sonho bem
longe.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Quando a presidente entrou, liberou mais as investigacbes. Deixou
acontecer.” (21 a 30, Sao Paulo)

“Por enquanto estd caindo, estd piorando. Mas, tem a queda e tem a
levantada. Ela estd tentando melhorar, mas o Brasil nGo conseguiu
ainda.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“O saldrio minimo antigamente era bem menos do que é agora, se vocé
for parar para pensar, fazendo algumas pesquisas, analisando.” (21 a 30,
Sdo Paulo)

“Antigamente na faculdade ninguém conseguia estudar. Com a
implantag¢do dos ultimos governos, desde 2003, vocé consegue fazer
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uma faculdade, mesmo que vocé vd pagar depois de um ano e meio
formado.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Dos 16 anos para cd eu tive mais conquistas, por isso que eu aprovo.”
(31 a 45, Sdo Paulo)

DEPOIMENTOS - DESAPROVAM

“Desaprovo porque virou uma bagun¢a. Cada um faz o que quer, virou
uma desorganizagcéio com o nosso dinheiro, usufrui da forma que pensa
que pode fazer. Gastam milhbes com carros, viagens para levar quem
quiser. O brasileiro passa fome, ndo tem hospital, nGo tem saude,
educagdo, nem nada.” (21 a 30, Sdo Paulo)

“Essa corrupgdo, essa falta de transparéncia do Governo. Acaba
concentrando o poder publico para os mais ricos e a populagdo fica ai a
mercé.” (21 a 30, Sao Paulo)

“Pela crise que estd. Deixou chegar.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“Eu ja vi gente fazendo muita falcatrua para poder conseguir esse
beneficio e na verdade ndo precisa. Eu acho que ao invés de dar esse
dinheiro, eu acho que deveriam dar emprego para essas pessoas.” (31 a
45, Sao Paulo)

“Eu acho que eles tém um projeto bom, mas é um projeto com comego e
meio. O fim é tipo se rolar, rolou. Se ndo rolar, vamos empurrar.” (21 a
30, Sdo Paulo)

“A presidente pessoalmente ndo tem lideran¢a. Eu acho que ela é dtima,
pelo histdrico dela, pelo que ela jd fez, pelo que ela acreditou. Mas, ela
ndo consegue fazer nada nas propostas dela, ela ndo consegue mandar.”
(21 a 30, Sdo Paulo)

“E cada vez piorando. A gente ndo estd vendo melhoras. SO estd vendo
noticias ruins do Governo.” (31 a 45, Sdo Paulo)

“A burguesia ndio paga os impostos que a classe menos favorecida paga.

A gente paga por eles. Anterior a isso eu aprovava 100%. Muita coisa na
minha vida aconteceu nesse governo.” (31 a 45, Sdo Paulo)
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8 Conclusdes / Consideracdes Finais
E CONSENSO entre os grupos:
e Asituacdo econOmica esta critica e a crise é sentida de modo intenso no dia a dia.

e Comparando o inicio do ano de 2015 com esse momento, a percepcao é que a
crise econ6mica esta pior.

e Ha uma crise politica que influencia diretamente a crise econdmica.

e Ao considerarem o dia a dia, apresentam um posicionamento pessimista para
2016.

e A entrada de outro Governo, nesse momento, ndo mudaria em nada.
DINAMICA DOS GRUPOS — S3o Paulo - Contra versus a favor do impeachment
Os participantes paulistanos tém a sensac¢do de que o impeachment ndo vai ocorrer.

Os principais argumentos que levam a uma mudanca de posicionamento de ser favordvel
ao impeachment para ser contra sdo: a reflexdo de que o impedimento pode levar o pais
para uma situagao pior e de que esse Governo ajuda as pessoas mais carentes, pensa nos
pobres.

CONTRA O IMPEACHMENT A FAVOR DO IMPEACHMENT

* A situacdo do pais vai piorar com o

impeachment.
* Pessoa eleita tem que cumprir o mandato. * Pior do que esta ndo pode ficar.
E a democracia * Dara credibilidade para o Brasil no exterior.
* O povo ndo decidird nada. Quem entrara é * Brasil tera imagem de seriedade.
o vice. * Populagdo saberia realmente o que
* N3o é culpa da presidenta pela situagdo do acontece.
pais, pois depende de outros. + Unica chance de o pais andar.
* Continuard tudo embaixo dos panos * Na Lava Jato aparecera algo da presidenta.
(corrupgdo). * Pode ser o Brasil comegando a levantar.

* N3o existem provas contra a presidenta.
* Governo ajudou muita gente pobre.

MUDOU DE A FAVOR PARA CONTRA MUDOU DE CONTRA PARA A FAVOR

*Seria um caos. O povo nao pensa nas
consequéncias.

*Dar um voto de confianga. Ela ajudou o
pais.

* Pode ser uma segunda chance.
* Unica chance de o Brasil mudar.
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Grupo 1: 21 a 30 anos

I S O I I N A N A

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra
GRUPO
DZP: U|IS>ODO Afavor Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra

Grupo 4: 21 a 30 anos

I O T I N N IR 2 A

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra  Contra
GRUPO
DESPF?L:IS-"(?O Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra Contra Contra

Grupo 2: 31 a 45 anos (O posicionamento dos participantes ndo ficou claro nesse grupo.
Mudavam seu discurso a todo o0 momento. Mostravam-se confusos.).

2 e s e | 7] s

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra
GRUPO
DZPF?L:ISDSO Afavor Afavor Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra

Grupo 3: 31 a 45 anos

I O I A B R N BN R

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra Contra
GRUPO
sz}gﬁgo Afavor Contra Contra Contra Contra Contra Contra Contra
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DINAMICA DOS GRUPOS - Brasilia - Contra versus a favor do impeachment

Em Brasilia, a percep¢do de que ha aumento do desemprego, da inflacdo e da corrupcao
sdo as motivacGes mais fortes para o posicionamento a favor do impeachment.

Houve quem mudou de posicdo entre os que eram a favor do impedimento,
principalmente frente aos argumentos de que a economia pode piorar e que 0 processo
pode ser demorado.

CONTRA O IMPEACHMENT A FAVOR DO IMPEACHMENT

*Avangos sociais sdo de obrigacdo do
Governo.

* Crise catastroéfica no pais.

* Quem estd pagando a conta é a populagao.

*Time que ndo estd bom tem de mudar.

* Partido da presidenta a estd abandonando.

* A presidenta pode estar envolvida na Lava
Jato.

* Esperan¢a de mudanga, de melhorias.

* Alguém pode fazer melhor.

MUDOU DE A FAVOR PARA CONTRA MUDOU DE CONTRA PARA A FAVOR

* Presidenta foi eleita pelo povo.
* Economia pode piorar. Processo pode ser
demorado.

* Muitas conquistas da populagdo mais
carente.

* Crise é antiga e agora caiu na presidenta.

* Presidenta ndo fez nada de errado.

* Se tirar a presidenta pode piorar.

* Presidenta ainda pode controlar a situagao.

* Foi eleita pelo povo.

* Pode estar envolvida na corrupgao.

Grupo 1: 21 a 30 anos

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra
GRUPO
DEGP:J'S:gO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra

Grupo 3: 21 a 30 anos

I N I N I N RN N

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra
GRUPO
DE_—‘;PROL:IS’gO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra
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Grupo 2: 31 a 45 anos

N I ' Y I T B B

ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra  Contra
GRUPO
DEPOIS DO Afavor Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra
GRUPO
Grupo 4: 31 a 45 anos
1| 2 3 ] 4 | 5 | 6 | 7 | 8
ANTES DO Afavor Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra
GRUPO
DEPF?J?JSO Afavor Afavor Afavor Contra Contra Contra Contra Contra

AVALIAGAO DO PRONUNCIAMENTO DA PRESIDENTA EM 02/12/15 - Sdo Paulo

Em S3o Paulo, muitos participantes dos grupos citaram que ndao haviam visto essa fala da
Presidenta.

Foram citados mais pontos positivos do que criticas ao pronunciamento. = Presidenta
ndo ficou quieta frente a situagdo.

PONTOS POSITIVOS PONTOS NEGATIVOS

* Discurso foi claro.

* Esclareceu o que vem acontecendo, sobre
as acusagoes contra a Presidenta.

*Falou sobre a tentativa de “barganha” do
Senador.

* Pareceu um desabafo, passou a sensacao
de que a Presidenta estava nervosa com a
situacdo de ser acusada.

* Texto decorado.
*Foi um pronunciamento de ataque ao
Senador. Quem ndo deve, ndo ataca.
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AVALIACAO DOS PRONUNCIAMENTOS DA PRESIDENTA EM 02/12/15 02 E 04/12/15 —
Brasilia

Em Brasilia, o segundo pronunciamento teve mais comentarios, mexeu mais com 0s
participantes. Da a entender que o conteudo das falas foi o mesmo, porém o fato de
haver plateia interagindo positivamente com ela impactou mais.

Foi perceptivel que a comunicacdo mais direta humaniza, pois veem uma pessoa numa
situacdo dificil se expondo e colocando-se publicamente.

A demonstracdo de maior respeito e consideracdo a Presidenta aumentou depois de
assistidos os videos, no entanto poucos mudaram de opinido. Porém, mesmo os que
eram favoraveis ao impeachment, ao verem os pronunciamentos ficaram mais flexiveis.

PONTOS POSITIVOS PONTOS NEGATIVOS

* Coerente e verdadeiro.

* Parece ter apoio do povo.

* N3do parece com medo.

*Tirou a credibilidade do Presidente da
Camara.

* Mostrou forca ao se defender.

* Direito de se defender.

* Vai lutar para o Brasil melhorar.

* Esta com medo de ficar sem apoio.
* Acusou o Presidente da Camara.
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9 Recomendagdes
Considerando:

» Que as opinides ficam baseadas em hipdteses e em uma ou outra informagdo que
dizem ter lido em algum lugar da imprensa.

» Que os pronunciamentos da presidente no dia 02 e 04/12 foram aprovados por
grande parcela dos participantes, principalmente pelo fato da presidente ter se
defendido e esclarecido alguns pontos.

= Sugere-se comunicar a sociedade sobre as possiveis consequéncias do
impeachment, bem como esclarecer quais fatores levaram ao pedido desse
processo.
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Anexo | — Roteiro

PESQUISA CONJUNTURA E CRISE POLITICA

INTRODUGAO - 05 MINUTOS
Apresentacdo da dindmica, importancia da participacdo, papel do moderador.
Breve apresentacdo dos participantes: nome, idade, estado civil/ se tem filhos(as),

profissdo/ o que faz.

CRISE POLITICA - 30 MINUTOS

Gostaria de comegar esse bate-papo conversando sobre um tema bem importante na vida
de todo mundo aqui, que é a situagdo do Brasil e os seus reflexos na vida da gente.

De modo geral, como vocés acham que estd a situa¢do do pais?
Do inicio do ano para cd, a situacdo tem melhorado ou piorado?
Estdo otimistas ou pessimistas em relagdo ao préximo ano?
Outro governo mudaria alguma coisa?

Existe crise politica?

Como essa crise afeta o pais? O que essa crise afeta a populacao? E a sua vida, é
afetada de alguma forma pela crise politica?

CASO NAO SURJA ESPONTANEAMENTE, explore os pontos da crise:

2.1. O que vocés acham sobre a(0):
v" Pris3o de Politicos;
v' Processo de cassac3o de politicos;

v' Pedido de Impeachment.
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3. IMPEACHMENT - 30 MINUTOS

Como estdvamos falando, todos nds temos acompanhado as noticias de que o Congresso
estd decidindo sobre um pedido de impeachment. Gostaria de conversar mais a respeito
disso.

e Vocés se consideram mais favoraveis ou contrarios a esse pedido? Por qué?

e (Caso o impeachment realmente aconteca, quais seriam as consequéncias para o pais?
Por qué?

e Como isso afetaria a vida de vocés?
e Quanto tempo vocés acreditam que durara o processo de Impeachment?
v" Caso ndo apareca, estimular o periodo de 6 a 7 meses.

e O que acontecerd com o Brasil enquanto o processo durar? E o que acontecera com a
crise econbmica?

e Quem serd a pessoa que entrard no lugar em caso de Impeachment?

e Se isso acontecer, vocés acham que alguma area do governo ou servi¢o publico sera
mais afetada? Sera afetada para melhor ou para pior?

4. TESTAR VIDEO DE ENTREVISTA COLETIVA E DISCURSO NA
CONFERENCIA NACIONAL DE SAUDE - 40 MINUTOS

Agora, vou mostrar para vocés uma entrevista coletiva e gostaria que vocés me dissessem
o que acharam.

e O que vocés acharam do pronunciamento? (Espontaneo)
e J3a tinham visto o pronunciamento?

e Que parte vocés gostaram mais? Por qué?

e Faltou alguma coisa?

e O que vocés fariam se estivessem no lugar?

e O gue mais vocés acham que deve ser falado? E de que forma, TV, radio, entrevista,
pronunciamento?
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Agora, vou mostrar para vocés uma participacGo na conferéncia nacional da saude e
gostaria que vocés me dissessem o que acharam.

5.

O que vocés acharam do discurso? (Espontaneo)
Ja tinham visto o discurso?

Que parte vocés gostaram mais? Por qué?
Faltou alguma coisa?

O que vocés fariam se estivessem no lugar?

O que mais vocés acham que deve ser falado? E de que forma, TV, radio, entrevista,
pronunciamento?

AVALIACAO DO IMPEACHMENT - 15 MINUTOS

Depois do que conversamos, gostaria de saber como vocés avaliam a situagdo do
Impeachment e quais os motivos.

(PARA TODOS) Vocés sao contra ou a favor do Impeachment da Presidente?
Por que motivo vocés sao contra o Impeachment?
Por que motivo vocés sao a favor do Impeachment?

Verificar se alguém mudou de opinido com o espelho da mesa e tentar entender o que a
fez mudar de opinido.

6. ENCERRAMENTO

Agradece a participagao e encerra.
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Anexo Il - Cronograma e Perfil - DG’s

FAIXA

CIDADE ETARIA CLASSE AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL DATA | HORA
21a30 | CeD/E 50% Aprova / 50% Sempre desaprovou 03/dez | 17:00

T 31a45 | CeD/E 50% Aprova / 50% Sempre desaprovou 03/dez | 19:00
21a30 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 04/dez | 17:00

31a45 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 04/dez | 19:00

21a30 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 08/dez | 18:30

—— 31a45 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 08/dez | 20:30
21a30 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 09/dez | 18:30

31a45 | CeD/E | 50% A favor do impeachment /50% Contra | 09/dez | 20:30

40

Obs.: as opiniGes e julgamentos expressos neste documento sdo de exclusiva responsabilidade do Instituto de Pesquisa




