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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Esplanada dos Ministérios - Bloco A - 62 Andar - Sala 642, - Bairro ZONA CiVICO ADMINISTRATIVA, Brasilia-DF, CEP 70054-906
Telefone: 3411-4743 - https://www.secom.gov.br

CONTRATO N2 1/2020

Processo n2 00170.000322/2020-59

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE COMUNICAGAO DIGITAL,
QUE ENTRE SI, FAZEM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA ESPECIAL DE
COMUNICAGAO SOCIAL DA SECRETARIA
DE GOVERNO DA PRESIDENCIA DA

REPUBLICA, E A
EMPRESA ICOMUNICACAO INTEGRADA -
EIRELI.

CONTRATO N2 1/2020

A UNIAO, por intermédio da SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICACAO SOCIAL DA
SECRETARIA DE GOVERNO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, inscrita no CNPJ/MF sob o n?
09.234.494/0001-43, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo Secretério
Especial, FABIO WAJNGARTEN, brasileiro, casado, publicitario, residente em S3o Paulo-SP, inscrito no RG
n2 12.147.333-8 SSP/SP e CPF: 248.023.178-08, de acordo com a competéncia delegada na Portaria n2 23,
de 23 de marco de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU de 24 de marc¢o de 2020, e a
empresa ICOMUNICA(;AO INTEGRADA - EIRELI, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 05.033.844/0001-52,
estabelecida no endereco: Setor SAUS Quadra 05 Bloco N, n2 07 salas: 1012, 1013, 1015; 1017, 1019 e
1021 - Asa Sul, Brasilia-DF, CEP 70070-913, neste ato representada pela Senhora CAROLINA BAZZI
MORALES, brasileira, solteira, publicitaria, residente em Brasilia-DF, portadora da Carteira de Identidade
RG n? 2.009.186-SSP/DF, e do CPF 984.842.731-72, tendo em vista 0o que consta no Processo n2
00170.000322/2020-59 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente de Dispensa de Licitagdo n? 001/2020, com fulcro no inciso IV do art. 24 da Lei n®
8.666/1993, mediante os termos e condi¢Ges a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de planejamento,
desenvolvimento e execucdo de solugdes de comunicacdo digital, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Projeto Basico e neste Contrato.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Projeto Basico, a Dispensa de Licitagdo n2 001/2020,
identificada no predmbulo, e a proposta vencedora, independente de transcrigao.

113



30/03/2020 SEI/PR - 1800379 - Contrato

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2039351...

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 180 (cento e oitenta) dias contados da sua
assinatura ou até a conclusdo do processo licitatdrio para nova contratagdao, o que ocorrer primeiro.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total da contratacdo esta estimado em RS 4.897.855,00 (quatro milhdes,
oitocentos e noventa e sete mil, oitocentos e cinquenta e cinco reais).

3.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados. Desse modo, a
CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria
propria, e correrdo a conta dos recursos consignados no orcamento da Unido para o exercicio de 2020,
Gestdo/Unidade: 110319, Fonte: 100, Programa de Trabalho: 04.131.0032.2017.0001, Elemento de
Despesa: 33.90.39 e Nota de Empenho: 2020NES800014.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento do servico executado pela CONTRATADA e aceito definitivamente pela
CONTRATANTE sera efetuado apds a realizacdo de todos os critérios e aspectos demandados por meio de
Ordem de Servico - OS, ndo se admitindo pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

5.2 Apds o recebimento definitivo, prestacdo de contas e liquida¢do dos servigos, o Gestor do
Contrato instruird processo de pagamento com Nota Fiscal ou Fatura e os demais documentos
comprobatérios da prestagao dos servigos, encaminhando para o setor competente para pagamento.

5.3. A cada pagamento sera verificada a regularidade fiscal da CONTRATADA, por meio de
consulta on-line ao SICAF.

5.4. Constatando-se a situacao de irregularidade da CONTRATADA, deverdao ser tomadas as
providéncias previstas no art. 31 da Instru¢do Normativa SEGES-MP n2 3/2018.

5.5. A Nota Fiscal ou Fatura apresentada sera aceita somente se contiver os elementos
necessarios e essenciais do documento tais como:

5.5.1. O prazo de validade;

5.5.2. A data de emissao;

5.5.3. Os dados do contrato e da CONTRATANTE;

5.5.4. O periodo de prestacdo dos servigos;

5.5.5. O valor a pagar.

5.6. A liquidacdo e pagamento das despesas referentes a execucdo dos produtos e servicos

serao expressamente autorizados pela CONTRATANTE.

5.7. A execucdo, prestacdo de contas, liquidacdo e pagamento dos servicos demandados serd
processada em sistemas préprios da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA adequar-se a rotina.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE
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6.1. O preco é fixo e irreajustavel.
7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. A CONTRATADA, no prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura

deste contrato, prestara garantia de cumprimento das obrigagdes contratuais, no valor correspondente a
1% (um por cento) do valor disposto no item 3.1 da CLAUSULA TERCEIRA deste instrumento.

7.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a vista das
justificativas que lhe forem apresentadas pela CONTRATADA.
7.2. Cabera a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n?
8.666/1993:

. Caucdo em dinheiro ou titulo da divida publica;

. Seguro-Garantia;

. Fianca Bancaria
7.3. Em se tratando de garantia prestada por meio de caucdo em dinheiro, o depdsito devera

ser feito obrigatoriamente na Caixa Econ6mica Federal, conforme determina o art. 82 do Decreto n?
93.872/1986, a qual sera devolvida atualizada monetariamente, nos termos do § 42 do art. 56 da Lei n?
8.666/1993.

7.4. Se a opcao for pelo seguro-garantia:

a) apolice indicard a CONTRATANTE como beneficiaria e deve ser emitida por instituicao
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP a operar no mercado
securitdrio, que ndo se encontre sob regime de direcdo fiscal, intervencdo, liquidacao
extrajudicial ou fiscalizacdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de
suspensdo imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade deverd corresponder ao periodo de vigéncia do contrato,
acrescido de 90 (noventa) dias para apuracdo de eventual inadimplemento da
CONTRATADA - ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicacdo da
expectativa de sinistro ou do efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados
0s prazos prescricionais pertinentes;

c) a apodlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e
guaisquer multas de carater sancionatério aplicadas a CONTRATADA.

7.5. Se a opcdo for pela fianca bancéria, o instrumento de fianca deve:

a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do
Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em processo de liquidacao
extrajudicial ou de intervencdo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido
de 90 (noventa) dias para apuracao de eventual inadimplemento da CONTRATADA -
ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunica¢do do inadimplemento a
instituicao financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) ter afirmacdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento
a CONTRATANTE, independentemente de interpelagdo judicial, caso o afiangado nao
cumpra suas obrigagoes;

d) ter rendncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos
arts. 827 e 838 do Cadigo Civil Brasileiro.

7.6. Se a opcdo for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;
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b) ser avaliado por seu valor econdmico, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

7.7. N3o serdo aceitos seguro-garantia ou fianca bancdria que contenham clausulas contrarias

aos interesses da CONTRATANTE.

7.8. Sem prejuizo das san¢des previstas em Lei e nos termos do Projeto Basico, a ndo prestacao

da garantia exigida implicard as penalidades cabiveis.

7.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de
gualquer obrigacdo vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a CONTRATADA deverd
proceder a respectiva reposi¢cdao, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data do

recebimento da notificagdo da CONTRATANTE.

7.10. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA, no prazo
de 30 (trinta) dias apds o término do prazo de vigéncia do contrato, mediante certificagcdo, por seu
Gestor, de que os servicos foram realizados a contento e desde que tenham sido cumpridas todas as

obriga¢des aqui assumidas.

7.10.1. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com
base na variacdo do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econémica da Fundacdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha

a substituir.

7.11. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera ser
admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 14.2 do Projeto
Basico.

7.11.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicdo da garantia serd registrada no processo

administrativo por meio de apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:
8.1.1. A execucdo contratual dar-se-d4 por meio da prestacdo de servicos e fornecimento de

produtos, demandados previamente pela CONTRATANTE, por meio de Ordem de Servigo -OS.

8.1.2. Para a execucdo, a CONTRATADA deve, obrigatoriamente, possuir quantitativo de
profissionais, além de estrutura administrativa habilitada, que devera estar disponivel para o
cumprimento e execucdao dos produtos e servigos, objeto desta contratagdo, e que excepcionalmente
poderdo ser requisitados para alocacdo nas dependéncias da CONTRATANTE, por tempo determinado, de

forma a atender as demandas com a qualidade e prazo exigidos.

8.1.3. A CONTRATADA devera indicar Preposto, de modo a garantir eficiéncia na intermediagao
de informacdes com a CONTRATANTE. O perfil definido para essa atividade deverd atuar prontamente as

exigéncias da CONTRATANTE.

8.1.4. Serd de responsabilidade da CONTRATADA prover os profissionais, a infraestrutura
necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de microcomputadores, softwares, ferramentas
tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execucdo dos produtos e servicos definidos

no Projeto Basico.

8.1.5. As demandas solicitadas pela CONTRATANTE poderdao ser customizadas, por meio da
combinacdo de produtos e servicos, de modo a alcancar a especificacdo técnica exata do resultado
esperado.

8.1.6. Nao fazem parte do objeto desta contratacdo servicos de hospedagem (hosting) de portais,

sitios e aplicativos.

8.1.7. A empresa CONTRATADA devera ter capacidade de iniciar plenamente a execu¢dao dos

servicos na data da assinatura deste contrato.

8.2. Os servigos serdo prestados nos moldes estabelecidos no item 4 do Projeto Basico.
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8.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do art.

10 do Decreto n2 9.507/2018.

8.4. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessdria para o

acompanhamento e controle da execuc¢do dos servicos e do contrato.

8.4.1. O Gestor do Contrato é o representante da CONTRATANTE responsdvel pela coordenagao
das atividades relacionadas a gestdo contratual nos aspectos técnicos, administrativos e setorial, visando

o alcance dos objetivos da contratacdo e a garantia da qualidade do servicos prestados.

8.4.2. O Fiscal do Contrato é o representante da CONTRATANTE responsavel pela fiscalizacdo e
acompanhamento da execucdo do objeto da contratacdo, pelo auxilio ao Gestor do contrato e que

possua, preferencialmente, conhecimento técnico dos servigos.

8.5. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico deverd ser realizada com base nos

critérios previstos no Projeto Basico.

8.6. O Fiscal e/ou Gestor do contrato devera avaliar a execucdo do objeto e poderd proceder a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos, apresentando-as ao Preposto da

CONTRATADA.

8.7. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdao do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo Fiscal ou pelo Gestor do contrato, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e

alheios ao controle do prestador.

8.8. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis pela
CONTRATANTE, poder3o ser aplicadas san¢des administrativas a CONTRATANTE de acordo com as regras

previstas no ato convocatorio.

8.9. O Fiscal e/ou o Gestor do contrato, podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos.

8.10. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,

adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto

nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.11. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas no Projeto Basico e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da

Lei n2 8.666, de 1993.

8.12. A fiscalizacdo de que trata esta cladusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e

Prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Constituem obrigacbes da CONTRATANTE, além das demais previstas neste contrato ou

dele decorrentes:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo

com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;
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9.1.3. Comunicar a CONTRATADA as orientagdes acerca dos produtos e servicos;

9.1.4. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informagdes que se
fizerem necessdrios a execugao dos produtos e servigos;

9.1.5. Proporcionar condicdes para a boa execucdo dos produtos e servicos;

9.1.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.7. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

9.1.8. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
pactuadas;

9.1.9. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela

CONTRATADA, em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n2 05/2017.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacdes do Projeto Basico e de sua proposta ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

10.2. Executar os produtos e servicos mediante demanda da CONTRATANTE e obter sua
aprovacao prévia, por escrito, antes de iniciar servico ou assumir despesa relacionada com o contrato.

10.3. Efetuar as providéncias necessarias, de imediato, em casos de alteragGes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrupcdes de um ou mais produtos e servicos, mediante comunicacdo da
CONTRATANTE, respeitadas suas obriga¢des pelos produtos e servicos prestados até a data dessas
ocorréncias, desde que ndo causadas pela propria CONTRATADA ou por seu Preposto.

10.4. Comprometer-se a ndo veicular publicidade ou informacdo acerca das atividades objeto do
contrato sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

10.5. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que a envolvam, independentemente de solicitagao.

10.6. Manter, por si e por seu Preposto, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, irrestrito e total sigilo sobre:

10.6.1. Os assuntos de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em decorréncia da execucdo do contrato;

10.6.2. Os produtos gerados no decorrer dos trabalhos e as informagdes, os dados, os
documentos e outros elementos utilizados na execucdo do contrato, vedado o seu uso ou divulgacdo a
terceiros, ainda que parcial, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

10.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdes
exigidas.
10.8. Exercer o controle de qualidade na execug¢do dos produtos e servi¢cos prestados, tendo por

base parametros estabelecidos pela CONTRATANTE.

10.9. Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a
CONTRATANTE.

10.10. Assinar e entregar Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo definido no
Apéndice | do Projeto Basico, e obedecer as normas e procedimentos complementares da Politica de
Seguranca da Informacdo da Presidéncia da Republica garantindo a ndo divulgacdo de informacgGes da
CONTRATANTE que vier a ter acesso durante a prestagao dos servigos responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdées, por seu intermédio e obrigando-se, assim, a ressarcir a
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ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das informagdes
fornecidas.

10.11. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos.

10.12. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento ao objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666/1993, a CONTRATADA que:
11.1.1. Descumprir total ou parcialmente qualquer das obriga¢cdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

11.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

11.1.3. Nao executar, falhar ou fraudar a execugao do contrato;

11.1.4. Ndo manter as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

11.1.5. Comportar-se de modo inidoneo e/ou de ma-fé; e

11.1.6. Cometer fraude fiscal.

11.2. Resguardados os preceitos legais e garantido o direito a defesa e regular processo

administrativo, observado o procedimento previsto na Lei n? 8.666/1993, e na Lei n? 9.784/1999,
a CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes
administrativas:

a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a administracdo por até 2 (dois) anos, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos

causados.
11.3. Nenhuma sancdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado
a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.
11.4. As sancOes aplicadas sé poderdao ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
da CONTRATANTE, mediante ato justificado da autoridade competente.
11.5. A aplicacdo das sangbes observara as seguintes disposi¢bes:
11.5.1. A adverténcia, as multas, a suspensdo tempordria de participacdio em licitacdo e

impedimento de contratar com a Administracdo serao aplicadas pela autoridade competente;

11.5.2. Caberd, ainda, a autoridade competente, de que trata o subitem anterior, propor a sancao
de declaracdo de inidoneidade;

11.5.3. A aplicacdo da declaracao de inidoneidade compete privativamente ao Ministro de Estado
ao qual o contrato esta subordinado ou vinculado, por intermédio da autoridade competente.

11.6. A sangao de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
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a) Descumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos a CONTRATANTE; e

b) Outras ocorréncias que possam acarretar prejuizos ao desenvolvimento dos servigos,
a juizo da CONTRATANTE, desde que nao caiba a aplicagao de sangao mais grave.

11.7. A sancdo de multa podera ser aplicada a CONTRATADA nos seguintes casos e percentuais:

11.7.1. 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor CONTRATADA em caso de atraso na
execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.

11.7.1.1. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragao, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo de uma possivel rescisdo unilateral da avenca;

11.7.2. 2,0% (dois por cento) sobre o valor CONTRATADA, em caso de atraso na execug¢do do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem 11.7.1 ou de inexecucdo parcial da obrigacao
assumida;

11.7.3. A CONTRATANTE poderd, ainda, aplicar multa pelo atraso injustificado na execuc¢do do
objeto, no percentual de:

11.7.3.1. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento), por dia de atraso, na entrega de produto ou
servico, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis,
calculada sobre o valor correspondente a obrigacdao nao cumprida;

11.7.3.2. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou
servico, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, calculada sobre o valor correspondente a
obrigacdo ndao cumprida, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

11.7.3.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou servico ou no cumprimento
de quaisquer obrigacBes caracterizard a inexecucdo total, a juizo da CONTRATANTE, e passivel de
aplicacdo de medidas sancionatdrias.

11.7.4. 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do contrato, pela interrupg¢do da execucdo do
contrato sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

11.7.5. 15% (quinze por cento) calculado sobre o valor do contrato, pela inexecucdo total do
contrato;

11.7.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes

entre si, podendo ser aplicadas cumulativamente.

11.7.7. O valor das multas deverd ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela CONTRATANTE.

11.8. A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo podera ser aplicada
a CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo do contrato, nos
seguintes prazos e situagoes:

11.8.1. Por até 6 (seis) meses:

11.8.1.1. Atraso no cumprimento das obrigacGes assumidas contratualmente, que tenha acarretado
prejuizos financeiros para a CONTRATANTE.

11.8.2. Por até 2 (dois) anos:

11.8.2.1. Prestacdo do servico em desacordo com as especificagdes constantes da Ordem de

Servico, depois de solicitacdo formal e reiterada de correcdo efetuada pela area técnica da
CONTRATANTE;

11.8.2.2. Cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo
a CONTRATANTE, ensejando a rescisdao do contrato por sua culpa;

11.8.2.3. Reproducdo, divulgacdo ou utilizagcdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucdo do contrato,
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sem consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

11.9. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

11.10. As sancdes previstas nos subitens 11.8 e 11.9 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, podendo, a depender do caso e respeitado o devido processo legal, ser
descontada dos pagamentos a serem efetuados.

11.11. A aplicagdao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n? 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784/1999.

11.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

11.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.14. Com base nas infracdes cometidas na execucao contratual, a CONTRATANTE se valera da
conduta da CONTRATADA para subsidiar a avaliacdo de desempenho, podendo, a seu critério, constituir
fato motivador para casos de rescisdao contratual.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da
Lei n2 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢des previstas no Projeto Basico e neste Contrato.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Rela¢do dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES

13.1. E vedado a8 CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

13.1.2. Interromper a execu¢do dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicOes contidas na
Lei n2 8.666, de 1993 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
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15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no

Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de Contrato

serd o da Justica Federal - Secao Judicidria do Distrito Federal.

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é lavrado o
presente Termo de Contrato, e disponibilizado por meio eletrénico através do Sistema Eletronico de

Informagdes — SEl, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado eletronicamente pelas partes.

(Documento Assinado Eletronicamente)
FABIO WAJNGARTEN
Secretdrio Especial de Comunicagdo Social
Secretaria de Governo
Presidéncia da Republica

(Documento Assinado Eletronicamente)
CAROLINA BAZZI MORALES
Representante Legal
IComunicacdo Integrada — EIRELI

ANEXO |
TABELA DE PRODUTOS E SERVICOS

Design

1. Criacdo e producdo de icone 30 | R$200,00 | R$6.000,00
2. Adaptacdo ou replicacdo de tela

2.1 Baixa complexidade 8 RS400,00 RS$3.200,00
2.2 Média complexidade 6 R$800,00 R$4.800,00
2.3 Alta complexidade 2 RS1.000,00 R$2.000,00
Planejamento Estratégico

3. Mapeamento de Presenca Digital | 7 | R$4.500,00 | R$31.500,00
4. Planejamento de Contetido | 12 | R$5.500,00 | R$66.000,00

Planejamento Tatico

5. Arquitetura de Site/Portal

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=203935...
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5.1 Baixa complexidade 2 R$8.300,00 R$16.600,00
5.2 Média complexidade 4 RS10.000,00 RS$S40.000,00
5.3 Alta complexidade 2 R$13.000,00 R$26.000,00
6. Projeto Editorial 4 | R$6.200,00 | R$24.800,00
7. Escopo Funcional de Mddulo

7.1 Baixa complexidade 4 R$1.800,00 R$7.200,00
7.2 Média complexidade 6 R$2.000,00 R$12.000,00
7.3 Alta complexidade 3 RS2.300,00 R$6.900,00
8. Escopo Funcional de Site/Portal

8.1 Baixa complexidade 1 R$1.100,00 R$1.100,00
8.2 Média complexidade 1 RS$3.400,00 R$3.400,00
8.3 Alta complexidade 1 RS5.700,00 RS$5.700,00
9. Escopo Técnico de Tl 2 | R$5.200,00 | R$10.400,00
Métricas e Avaliagoes

10. Relat.orlo men.sr?\I de desempenho de redes sociais 18 R$2.500,00 R$45.000,00
de propriedade digital

1'1..Re?lator|o GNerenuaI Consolidado das propriedades 1 R$4.800,00 R$4.800,00
digitais do orgdo

Conteudo

12. Pesquisa Iconogréafica 2000 | R$30,00 | R$60.000,00
Pecas Digitais

13. Infogréfico

13.1 Baixa complexidade 120 R$200,00 R$24.000,00
13.2 Média complexidade 60 R$400,00 R$24.000,00
13.3 Alta complexidade 15 R$900,00 R$13.500,00
14. Banner

14.1 Baixa complexidade 2100 R$45,00 R$94.500,00
14.2 Média complexidade 300 R$300,00 R$90.000,00
14.3 Alta complexidade 12 R$750,00 R$9.000,00
15. Adaptacdo de Banner

15.1 Baixa complexidade 350 R$22,50 R$7.875,00
15.2 Média complexidade 700 RS50,00 R$35.000,00
15.3 Alta complexidade 12 R$375,00 R$4.500,00

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2039351...
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16. Video Depoimento

16.1 Baixa complexidade 5 R$8.000,00 R$40.000,00

16.2 Média complexidade 5 R$14.000,00 R$70.000,00

17. Video Animacgao

17.1 Baixa complexidade 30 RS5.000,00 RS150.000,00

17.2 Média complexidade 10 R$18.000,00 R$180.000,00

18. Video Premium

18.1 Baixa complexidade 10 RS37.000,00 RS370.000,00

18.2 Média complexidade 5 RS62.000,00 RS$S310.000,00

Redes Sociais

19. Conteudo para Redes Sociais

19.1 Baixa complexidade 15 RS23.040,00 RS345.600,00

19.2 Média complexidade 12 R$29.140,00 R$349.680,00

19.3 Alta complexidade 15 R$42.000,00 R$630.000,00

20. Modera¢ao em Redes Sociais

20.1 Baixa complexidade 12 RS24.000,00 RS288.000,00

20.2 Média complexidade 6 R$47.300,00 R$283.800,00

Monitoramento de Redes Sociais

21. Monitoramento Online

21.1 Baixa complexidade 8 RS12.000,00 R$96.000,00

21.2 Média complexidade 10 R$15.500,00 R$155.000,00

21.3 Alta complexidade 50 R$19.000,00 R$950.000,00
TOTAL RS 4.897.855,00

{ ' Documento assinado eletronicamente por Carolina Bazzi Morales, Usuario Externo, em 27/03/2020,

|I || as 14:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539,

e / de 8 de outubro de 2015.
%ﬂﬂ&;ﬁ
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& “é(“f' Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
\{Q}f&f‘ﬁ&.f’/

' Documento assinado eletronicamente por Fabio Wajngarten, Secretdrio(a) Especial, em
|| 27/03/2020, as 14:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 1800379 ¢ o

codigo CRC 7B36B9IBD no site:

https://sei-pr.presidencia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=203935...
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Presidéncia da Republica

CASA CIVIL
INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2020 - UASG 243001

Numero do Contrato: 6/2019.

N2 Processo: 00100020185201888.

PREGAO SISPP N2 3/2019. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA -DA
INFORMACAO. CNPJ Contratado: 04689445000181. Contratado MULTSERV -
SEGURANCA E VIGILANCIA-PATRIMONIAL LTDA. Objeto: Prorrogagdo do Contrato
06/2019 que entre si celebram o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo e a
empresa Multserv Seguranga e Vigilancia Patrimonial Ltda, pelo periodo de 12 ( doze)
meses, em conformidade com o Lei 8.666/93 e demais legislagbes correlatas.
Fundamento Legal: Lei 8.666/93 e demais legislagdes. Vigéncia: 26/05/2020 a
26/05/2021. Valor Total: R$68.914,16. Fonte: 100000000 - 2020NE800002. Data de
Assinatura: 26/03/2020.

(SICON - 27/03/2020) 243001-24208-2020NE800002

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 1/2020 - UASG 243001

N2 Processo: 0100006615201930. Objeto: Contratagdo de servigos de clipping jornalistico
para o monitoramento didrio e em tempo real de noticias veiculadas em midias impressa
(jornais e revistas) e digital (internet - sites, blogs, podcasts), contendo temas de interesse
do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo (ITI), conforme condigdes e
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.. Total de Itens Licitados: 1. Edital:
30/03/2020 das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h59. Enderego: Scn Quadra 02 Bloco e
Asa Norte Edificio Sede Iti, - BRASILIA/DF ou
Www.comprasgovernamentais.gov.br/edital/243001-5-00001-2020. Entrega das Propostas:
a partir de 30/03/2020 as 08h00 no site www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas:
09/04/2020 as 10h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informagbes Gerais: .

RICARDO FERRI CONZATTI
Coordenador-Geral de Planejamento,
Orcamento e Administragdo

(SIASGnet - 27/03/2020) 243001-24208-2020NE800001

SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAO

EXTRATO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA N 1/2020/SECEP

Processo n? 00191.000071/2020-64, UG Repassadora: 110001/00001 - Secretaria Especial de
Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica - CNPJ: 00.394.411/0001-09. UG
Recebedora: 114702/11401 - Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP -
CNPJ: 00.627.612/0001-09. Objeto: Realizacdo de cursos de educacdo continuada para
desenvolvimento técnico e gerencial, destinados a capacitagdo de servidores e empregados
publicos que atuem no Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, os quais serdo
executados conforme condiges e especificagdes constantes do Plano de Trabalho. Valor Total:
RS 51.125,00 (Cinquenta e um mil, cento e vinte e cinco reais). Vigéncia: 27/03/2020 até 12
(doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até um
total de 24 (vinte e quatro) meses, mediante a celebracdo de Termo Aditivo. Data de
Assinatura: 27/03/2020. Assinaturas: CILAIR RODRIGUES DE ABREU, Diretor de Gest3o Interna
- Substituto da Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica - CPF n? 908.073.407-15,
FERNANDO MAGALHAES SOARES PINTO, Ordenador de Despesa - substituto da UG 110001,
CPF 983.896.617-72.

Diario Oficial
da Uniao

A informacao oficial
ao alcance de todos

L

Secio 3

Contratos, Feun-i.

Este documento pode ser verificado no enderego eletronico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302020033000001

Brasilia - DF, segunda-feira, 30 de marco de 2020 SECAO o

EXTRATO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA N2 1/2020/SECEP

Processo n? 00191.000071/2020-64, UG Repassadora: 110001/00001 - Secretaria Especial
de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica - CNPJ: 00.394.411/0001-
09. UG Recebedora: 114702/11401 - Fundac¢do Escola Nacional de Administracdo Publica -
ENAP - CNPJ: 00.627.612/0001-09. Objeto: Realizagdo de cursos de educagdo continuada
para desenvolvimento técnico e gerencial, destinados a capacitacdo de servidores e
empregados publicos que atuem no Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo
Federal, os quais serdo executados conforme condi¢cBes e especificagbes constantes do
Plano de Trabalho. Valor Total: RS 51.125,00 (Cinquenta e um mil, cento e vinte e cinco
reais). Vigéncia: 27/03/2020 até 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até um total de 24 (vinte e quatro) meses, mediante
a celebracdo de Termo Aditivo. Data de Assinatura: 27/03/2020. Assinaturas: CILAIR
RODRIGUES DE ABREU, Diretor de Gestdo Interna - Substituto da Fundagdo Escola Nacional
de Administragdo Publica - CPF n2 908.073.407-15, FERNANDO MAGALHAES SOARES PINTO,
Ordenador de Despesa - substituto da UG 110001, CPF 983.896.617-72.

EXTRATO DE CONTRATO N2 5/2020 - UASG 110001

N2 Processo: 00133001684201970.

INEXIGIBILIDADE N2 1/2020. Contratante: Tecnologias, para apoio as decisdes de negdcio e
resolugdes dos Comités de Trans.CNPJ Contratado: 02593165000140. Contratado
GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE -PESQUISAS LTDA.. Objeto: Prestagdo de servigos
técnicos especi alizados de pesquisa, assessoramento e aconselhamento imparcial em
Metodologias, Modelos, Processos e Tecnologias, para apoio as decisGes de negdcio e
resolugdes dos Comités de Transformagdo Digital e de Governanga Digital. Fundamento
Legal: Lei 8.666/93 . Vigéncia: 26/03/2020 a 26/03/2021. Valor Total: R$277.500,00. Fonte:
100000000 - 2020NE800522. Data de Assinatura: 26/03/2020.

(SICON - 27/03/2020) 110001-00001-2020NE110001
EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAGAO N2 5/2020 - UASG 110001

N2 Processo: 00059000511201974 . Objeto: Contratagdo de Concessiondria para
fornecimento de energia elétrica. Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento Legal: Art.
24, Inciso XXII da Lei n? 8.666 de 21/06/1993.. Justificativa: Justifica-se pela necessidade
continua do fornecimento de energia elétrica para garantir o pleno funcionamento
instalagdes Declaracdo de Dispensa em 18/03/2020. MAURILIO COSTA DOS SANTOS.
Diretor de Recursos Logisticos. Ratificacdo em 26/03/2020. CLOVIS FELIX CURADO JUNIOR.
Secretario Especial de Administragdo. Valor Global: RS 1.000,00. CNPJ CONTRATADA :
07.522.669/0001-92 CEB DISTRIBUICAO S.A..

(SIDEC - 27/03/2020) 110001-00001-2020NE000001

SECRETARIA DE GOVERNO
SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICAGAO SOCIAL

EXTRATO DE CONTRATO N¢ 1/2020 - UASG 110319

Ne Processo: 00170000322/2020.

DISPENSA N2 1/2020. Contratante: SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICACAOSOCIAL. CNPJ
Contratado: 05033844000152. Contratado : ICOMUNICACAO INTEGRADA - EIRELI -.Objeto:
Prestacao de servicos de solugcoes de comunicagao digital. Fundamento Legal: Lei
8.666/1993 . Vigéncia: 27/03/2020 a 23/09/2020. Valor Total: R$4.897.855,00. Fonte:
100000000 - 2020NE800014. Data de Assinatura: 27/03/2020.

(SICON - 27/03/2020) 110319-00001-2020NE000001
EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO S/A

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 5/2020 - UASG 115406

N¢ Processo: 1166/2019. Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de pegas e equipamentos de transmissdo de radio FM, OM e OC, incluindo, quando
houver, montagem, instalagdo, configuracdo, ativacdo, testes e garantia de funcionamento
pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, para uso das emissoras de radio da EBC, por
registro de prego. Total de Itens Licitados: 20. Edital: 30/03/2020 das 09h00 as 12h00 e das
14h00 as 17h00. Enderego: Scs Qd. 08, Ed. Super Center Venancio 2000, BI. B-50/60_1°
Subsol, Asa Sul - BRASILIA/DF ou www.comprasgovernamentais.gov.br/edital/115406-5-
00005-2020. Entrega das Propostas: a partir de 30/03/2020 as 09h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 09/04/2020 as 09h30 no site
www.comprasnet.gov.br. Informagbes Gerais: .

ANDRE LUIZ ALVARENGA CALANDRINE
Pregoeiro

(SIASGnet - 27/03/2020) 115406-20415-2020NE000228

GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL
AGENCIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA

EXTRATO DE CONTRATO N2 513/2020 - UASG 110120

N2 Processo: 00091000681201952.

PREGAO SISPP N2 11/2020. Contratante: AGENCIA BRASILEIRA DE -INTELIGENCIA-ABIN/GSI/PR.
CNPJ Contratado: 00604122000197. Contratado : TRIVALE ADMINISTRACAO LTDA -.Objeto:
Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de administragdo,
gerenciamento e controle de abastecimento e de manutengao preventiva e corretiva de frota
de veiculos. Fundamento Legal: Lei n2 8.666/93, Lei n2 10.520/02 e Decreto n? 9.507/18.
Vigéncia: 13/03/2020 a 13/03/2021. Valor Total: R$976.011,40. Fonte: 100000000 -
2020NE800148. Data de Assinatura: 13/03/2020.

(SICON - 27/03/2020) 110120-00001-2020NEB00009
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00170.000322/2020-59

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Departamento de Conteldo e Gestdo de Canais Digitais

Projeto Basico n? 1759882/2020/DECAD/SIP/SECOM

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de planejamento, desenvolvimento e execugdo de solugdes de comunicagdo
digital, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER PREGO TOTAL
1 SERVICOS DE SUPORTE DE DIVULGACAO EM COMUNICACAO SOCIAL 24988 RS 4.897.855,00
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Secretaria Especial de Comunicagdo Social — SECOM, conforme determina o Decreto n® 6.555/2008 é o 6rgdo central do Sistema de

Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM. Deste modo, é responsavel por planejar, desenvolver e executar as agdes de comunicagdo e por
definir diretrizes para a comunicagao digital nos sitios e portais dos érgdos e entidades Poder Executivo Federal.

2.2, No ambito do desenvolvimento da ferramenta ‘comunicagdo digital’ a SECOM compete, dentre outras atribuicdes:
a) coordenar e consolidar a comunicagdo governamental nos canais proprios de comunicagdo;
b) implementar politicas e diretrizes de comunicagao digital para o Poder Executivo Federal;
c) supervisionar as a¢des de comunicagdo digital no ambito do SICOM;
d) gerenciar seus proprios canais de comunicagdo digital ou outros de seu interesse no ambito do SICOM;
e) definir diretrizes editoriais e orientar a produgdo de contetdo para os canais préprios de comunicagao digital;
f) estabelecer formas de interagdo com o cidaddo por meio dos canais préprios de comunicagao digital;

g) articular com os drgdos e entidades da administragdo publica federal a gestdo e a manutengdo de contetddos disponibilizados nos canais
digitais da administragdo publica federal direta;

h) coordenar o planejamento, a produgdo, a edi¢do e a publicacdo de conteudos para canais proprios de comunicagdo digital nos portais e nas
redes e acompanhar a elaboragdo de agdes de comunicagdo digital de seu interesse no ambito do SICOM;

i) acompanhar a criagdo de novos enderegos eletronicos no ambito do Poder Executivo federal relacionados com as politicas e os programas
do Governo Federal em parceria com o Ministério da economia;

j) supervisionar as condi¢des de funcionamento dos canais proprios de comunicagdo digital.

2.3. Para atuagdo nessa drea é fundamental o dominio sobre o processo de construgdo de solugBes digitais, mediante a utilizagdo adequada de
plataformas e tecnologias colocadas a disposi¢do, de modo a definir uma estratégia de atuagdo no ambiente digital e atingir os objetivos almejados.

2.4, Além disso, nos dias de hoje a comunicagdo digital representa ferramenta essencial para a publicidade de atos do governo federal com agilidade e
assertividade, pois permite que a informagdo seja divulgada em diversos formatos e meios. Considerando que 70% da populagdo brasileira tem acesso a
internet, conforme a Ultima pesquisa TIC Domicilios, a ndo divulgacdo de informagdes de orientagdo ao cidaddo de como ter acesso as politicas publicas nesse
ambiente, e da prestagdo de contas a populagdo, ofenderia os principios da transparéncia e do acesso a informagdo. Os canais digitais simplificam a relagdo do
cidaddo com o Estado, permitindo uma comunicagdo direta e interativa.

2.5. E sob este contexto que a SECOM nos Ultimos anos manteve contratos de prestagdo de servicos de comunicagdo digital. Os contratos em vigor
atualmente foram firmados no ano de 2015, com natureza continuada, tendo em vista a essencialidade, com término da vigéncia em 06 de margo.

2.6. No ano de 2019, a SECOM passou por um longo periodo de reestruturagdo, passando por duas alteragdes de gestdo e algumas modificagdes nas
diretrizes estratégicas, motivada em grande parte por limitagdes orcamentarias. Em 2019, a LOA aprovada originalmente tinha sido de RS 150 milhdes, contra
uma proposta (PLOA) de RS 277 milhdes. Dentro deste contexto, a gestdo, num primeiro momento, direcionou a estratégia de comunica¢do no meio digital para
uma estratégia de desenvolvimento ‘in house’; outros servigos seriam absorvidos pela Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC, naquilo que houvesse pertinéncia
com o objeto contratual. Assim, a SECOM contrataria no escopo da comunicagdo digital, de um modo geral, apenas servigos relacionados ao monitoramento de
redes sociais.

2.7. Contudo, tal estratégia ndo se mostrou eficaz e foi rediscutida quando a nova gestdo assumiu a SECOM, em abril/2019. Visto que ainda
permaneciam as restri¢gdes orgamentarias, comegou-se a discutir um modelo de prestagdo de servigos por intermédio de agéncias de propaganda, num modelo
‘full service’, absorvendo a comunicagdo digital, no d&mbito das campanhas publicitarias, ndo sé no contexto de midia, mas também de monitoramento e
moderagdo de redes sociais. Essa estratégia se mostraria viavel, desde que houvesse uma campanha “Always on”, ou seja, uma campanha que estivesse sempre
ativa e presente em vdrias redes para ser encontrada com facilidade e marcasse presenga permanente junto ao cidaddo. O modelo “Always on” preservaria
uma identidade, uma uniformidade tanto editorial (textos) quanto visual, para causar sinergia e aumentar o impacto daquelas campanhas sazonais, difundidas
pelos meios préprios, além de veiculos de comunicagdo e demais meios de divulgagdo. Tal estratégia vem sendo muito adotada por empresas que querem criar
presenca digital para suas marcas. Esse conceito poderia ser aplicado ao setor publico e seria até recomendavel, pois, tendo em vista os grandes investimentos
em campanhas publicitarias, seria fundamental manter a disseminagdo perene de tais mensagens aos cidaddos, ao invés de concentrar a comunicagdo de
governo apenas nos momentos de picos de campanhas publicitarias.

2.8. Tal modelo, embora factivel e até desejavel, ndo se mostrou maduro o suficiente para ser aplicado de imediato no setor publico. Consulta publica
promovida entre 20/09/2019 e 11/10/2019, reforgada posteriormente em evento mediado pelo Tribunal de Contas da Unido em 21/11/2019, foi realizada para
discutir tal modelo com o mercado, entretanto, o que se observou foi uma certa resisténcia ao modelo “full service”. A proposta foi entendida como uma volta
ao passado, no qual as agéncias de publicidade eram responsdveis por todas as agdes de comunicagdo e um risco enorme ao mercado ja maduro e estabelecido
das agéncias digitais. Deste modo, a ordem foi planejar nova contratagdo, com escopo nos moldes ja estabelecidos, contemplando as inovagGes tecnoldgicas e as
novas necessidades.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Identidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Identidade_visual
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sinergia

2.9. Em fungdo de dois modelos bem distintos, cujas discussdes exigem um tempo razodvel e considerando que o contrato vigente ja estava em sua
ultima prorrogagdo, a alternativa que se mostrava factivel era a prorrogagdo em carater excepcional, a vista dos prazos e providéncias para uma nova
contratagdo. As empresas contratadas, ao serem indagadas sobre o interesse na prorrogagdo de vigéncia em carater excepcional, declinaram do pedido e, deste
modo, os atuais gestores se viram compelidos a realizar contratacdo em carater emergencial, a fim de suprir as principais necessidades do érgdo em ambito
digital e, assim, ndo ensejar prejuizos na prestagdo dos servigos publicos, tampouco comprometer o cumprimento da missdo institucional conferida a SECOM.

2.10. E nos termos do Art. 24, IV da lei n® 8.666/1993 que a atual contratacio é proposta, sendo necessdria a vista da essencialidade e
indispensabilidade dos servigos e, ainda, pelos seguintes outros motivos:

a) fim da vigéncia dos Contratos n2 02 e 03/2015 ocorrida em 06.03.2020;
b) novo processo licitatério (Sei n 00170.003838/2019-11) encontrar-se em tramitagdo sem prazo definido para a sua conclus3o.

2.11. Os produtos e servigos elencados na tabela do subitem 1.1 refletem a necessidade atual da SECOM para que sua atuagdo em ambito digital ndo
seja descontinuada. Foram destacados itens que irdo atender a situagdo de emergéncia e manter os servigos esséncias em pleno funcionamento.

2.12. Os servigos constantes deste Projeto Basico, apesar de se enquadrarem no conceito de servigos comuns, possuem, em sua esséncia, nivel de
complexidade elevado. A SECOM entende que a ferramenta ‘comunicagdo digital’ consiste na convergéncia de contelido, midias, tecnologias, dispositivos e
canais digitais para interagdo, acesso e troca de informagdes. Para além deste conceito, a prestacdo de servicos desta natureza deve oferecer recursos e
abordagens complementares as demais ferramentas de comunicagdo, bem como elementos destinados a expansdo dos efeitos das mensagens e das agbes de
comunicagdo desenvolvidas.

2.13. Neste contexto, embora a solugdo seja constituida de produtos e servigos definidos de maneira singular, a empresa prestadora desses servigos
deve ser capaz de presta-los de forma combinada e/ou concomitantemente, de maneira a atender as necessidades postas pela SECOM. Este modo de execugdo
decorre do entendimento do conceito de comunicagdo integrada, onde vérios servigos podem ou ndo ser combinados entre si para o alcance de solugdo mais
adequada ao atendimento da demanda. E também neste mesmo sentido que a SECOM n3o segrega os servigos ou os separa por itens a depender do seu tipo,
pois entende que eles devem ser prestados por uma Unica empresa capaz de convergi-los para apresentagdo de uma solugdo uniforme e eficaz. Este modelo
mostra-se satisfatorio aos objetivos pretendidos pela SECOM.

2.14. Frisa-se que os servigos serdo prestados sob regime de execugdo indireta e sob demanda, ficando a SECOM reservado o direito de executar ou ndo
a totalidade dos recursos da avenca.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1 A natureza do objeto se enquadra na classificagdo de servigos comuns, nos termos do pardgrafo tGnico, do Art. 12 da lei n2 10.520/2002.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507/2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias e
complementares a competéncia legal do 6rgdo, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS E INFORMAGOES IMPORTANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1. A execugdo contratual dar-se-a4 por meio da prestagdo de servigos e fornecimento de produtos, demandados previamente pela Contratante, por

meio de Ordem de Servigo (OS).

4.1.2. Para a execugdo, a Contratada deve, obrigatoriamente, possuir quantitativo de profissionais, além de estrutura administrativa habilitada, que
devera estar disponivel para o cumprimento e execugdo dos produtos e servigos, objeto desta contratacdo, e que excepcionalmente poderdo ser requisitados
para alocagdo nas dependéncias da Contratante, por tempo determinado, de forma a atender as demanda com a qualidade e prazo exigidos.

4.1.3. A Contratada devera indicar preposto, de modo a garantir eficiéncia na intermediacdo de informag6es com a Contratante. O perfil definido para
essa atividade deverd atuar prontamente as exigéncias da Contratante.

4.1.4. Serd de responsabilidade da Contratada prover aos profissionais, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de
microcomputadores, softwares, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugdo dos produtos e servigos definidos neste
Projeto Basico.

4.1.5. As demandas solicitadas pela Contratante poderdo ser customizadas, por meio da combinagdo de produtos e servigos, de modo a alcangar a
especificagdo técnica exata do resultado esperado.

4.1.6. N&o fazem parte do objeto desta contratagdo servigos de hospedagem (hosting) de portais, sitios e aplicativos.

4.1.7. A empresa contratada devera ter capacidade de iniciar plenamente a execugdo dos servigos a partir da assinatura do contrato.

4.2, Os servigos serdo prestados nos moldes estabelecidos abaixo:

DESIGN

Descritivo: Criagdo, a partir de briefing, de elemento gréfico utilizado para representar uma agdo, situagdo, programa de computador, atalho
de acesso para um arquivo especifico, aplicagdo, pasta ou diretério.
Entregdvel: Arquivo de imagem digital em alta resolugdo e arquivo vetorizado.

1. Criag¢do e . o
c.. Prazo de entrega: até 1 (um) dia atil.
produgdo de . - . . - N .
icone: Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia ao tema e a unidade visual do

projeto, conformidade técnica em relagdo ao briefing.
Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica

2. Adaptagao ou Descritivo: Adaptagdo ou replicagdo de telas de solugdes digitais existentes.

replicacdo de tela: |Entregavel:

a) Arquivo de imagem digital final;

b) Arquivo de imagem digital aberto.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia a identidade visual do 6rgdo/tema.

Método de classificacdo da complexidade: especificidades das telas

e Baixa Complexidade:
Entregével:
tela secundaria com elementos estaticos, sem inclusdo de dados, apresentagdo de formuldrios ou elementos visuais de interagao.
Prazo de entrega: até 1 (um) dia util.
e Meédia Complexidade:
Entregével: tela secunddria com elementos de inclusdo de dados, apresentagdo de formuldrios ou elementos visuais de interagdo.
Prazo de entrega: até 2 (dois) dias Uteis.
e Alta Complexidade:
Entregdvel: paginas principais (paginas iniciais ou de areas especificas)
Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis.




PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3. Mapeamento de
Presenga Digital

Descritivo: Execu¢do das seguintes atividades:

a) Reunido com a equipe do érgdo/tema para identificar os principais assuntos tratados pela pasta, publicos e necessidades de
comunicagao;

b) Andlise editorial das propriedades digitais;

c) Andlise da arquitetura de informagao;

d) Andlise da presenga em ferramentas de busca;

e) Andlise da atuagdo da ativacdo nas redes sociais;

f) Produgdo de relatério com recomendagdo de formas de atuagdo e adequagdo (melhorias das referidas propriedades digitais).
Entregavel:

a) Arquivo de apresentagdo grafica contendo os principais pontos do recomendagdes de agdes para cada uma das propriedades digitais,
boas praticas e sugestdes de acdes relacionadas ao érgdo/tema;

b) Arquivo texto com detalhamento do mapeamento, recomendagdes de agdes para cada uma das propriedades digitais, boas praticas e
sugestdes de agbes relacionadas ao 6rgdo/tema.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade:

a) cumprimento do prazo de entrega;

b) abrangéncia do mapeamento;

c) aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital do Governo Federal;

d) originalidade do conteudo produzido.

Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica.

4. Planejamento
de Conteudo

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Diretrizes editoriais para criagdo de infograficos;

b) Diretrizes editoriais para criagdo e edigdo de videos;

c) Diretrizes editoriais para criagdo de titulos, chamadas, tratamento de textos e aplicagdo de politicas de tagueamento (VCGE), defini¢do de
macrotemas e construgdo de mapa de contetdo. O planejamento de conteldo orientara as etapas de macroarquitetura padrdo, projeto
editorial e produgdo de contetido.

Entregdvel:

a) Arquivo texto contendo as informagdes detalhadas do Planejamento de Conteldo e proposi¢des que orientardo a produgdo de contetido
do site/portal do 6rgdo/tema;

b) Arquivo de apresentacdo grafica contendo as diretrizes e proposi¢des resumidas.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, abrangéncia do planejamento, aderéncia as
diretrizes de comunicagdo digital do Governo Federal, aplicabilidade.

Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica

PLANEJAMENTO TATICO

5. Arquitetura de
Site/Portal

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Atividades de elaboragdo/adequacdo do site/portal do érgdo/tema em conformidade com a Identidade Digital de Governo;
1. Proposigdo de arquitetura da informagao do site/portal do 6rgdo/tema;

1. Aderéncia ao site/portal Padrdo da Identidade Digital de Governo:

i. Aproveitamento dos mddulos criados;

ii. Aproveitamento das funcionalidades e regras presentes nos moédulos;

iii. Aproveitamento da estrutura e elementos globais desenvolvidas;

iv. Aproveitamento da navegabilidade e usabilidade definidas.

b) Adaptagdo de elementos graficos e estilos definidos;

1. Produgdo de prototipos navegdavel no wireframe;

1. Atividades de elaboragao:

i. Proposi¢do de novos mddulos;

ii. Proposigdo de novas funcionalidades;

iii. Proposi¢do de novos elementos graficos e estilos;

iv. Defini¢do de fluxos, analise de dados e atividades de concepgdo e construgdo.

Entregdvel:

a) Estratégia de navegacgdo ou organizagdo das informagdes, contemplando hierarquicamente as se¢ées do ambiente, bem como os
relacionamentos conceituais de similaridade, subordinagdo e cruzamento das informagdes.

b) Mapa de elementos;

c) Listagem das telas;

d) Wireframe (protdtipo) em arquivo eletrénico navegavel com orientacdo dos elementos contemplados nas telas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, abrangéncia do planejamento, aderéncia as
diretrizes de comunicagdo digital do Governo Federal, aplicabilidade.

Método de classificagdo da complexidade: quantidade de niveis da arquitetura da informagdo.

e Baixa complexidade:
Entrega: arquitetura da informac&o até o primeiro nivel.
Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

e Meédia complexidade:
Entrega: arquitetura da informacdo até o terceiro nivel.
Prazo de entrega: até 25 (vinte e cinco) dias Uteis

e Alta complexidade:
Entrega: arquitetura da informag&o até o quinto nivel.
Prazo de entrega: até 30 (trinta) dias Uteis.

6. Projeto Editorial

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Indicagdo de produgdo de novos contetidos com defini¢do de pautas e formatos;

b) Consolidagdo da planilha de migragdo de contetdo (de/para);

c) Mapeamento de conteldos relevantes de outros portais relacionados;

d) Indicagdo de script de migragdo;

e) Indicagdo de backup de conteudo.

Entregével: Arquivo texto detalhado e/ou arquivo de planilha eletrénica contendo a consolidagdo do Projeto Editorial.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital
do Governo Federal, aplicabilidade.




Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica.

7. Escopo
Funcional de
Médulo

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Levantamento das necessidades do projeto para identificar os requisitos funcionais;

b) Definigdo da lista de usudrios (gestores) e suas atribuigdes;

c) Defini¢do dos fluxogramas em projetos que envolvem gestdo de contetddo e possuem etapas como redagdo, revisdo, edi¢do, aprovagdo,
mediacdo e publicagdo (deve conter o mapeamento do fluxo do processo de negdécio, definigdo de algadas e niveis de aprovagdo).
Entregavel: Arquivo texto detalhado contendo o levantamento e as definigdes do Escopo Funcional.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital
do Governo Federal, aplicabilidade.

Método de classificagdo da complexidade: complexidade do médulo:

Baixa complexidade:

Entrega: médulo simples.
Média complexidade:

Entrega: médulo intermediario.
Alta complexidade:

Entrega: médulo complexo.

8. Escopo
Funcional de
Site/Portal

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Levantamento das necessidades do projeto para identificar os requisitos funcionais;

b) Definigdo da lista de usuarios (gestores) e suas atribuigdes;

c) Defini¢do dos fluxogramas em projetos que envolvem gestdo de contelido e possuem etapas como redagdo, revisdo, edigdo, aprovagdo,
mediagdo e publicagdo (deve conter o mapeamento do fluxo do processo de negdcio, definigdo de algadas e niveis de aprovagdo).
Entregavel: Arquivo texto detalhado contendo o levantamento e as definigdes do Escopo Funcional.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital
do Governo Federal, aplicabilidade.

Método de classificacdo da complexidade: complexidade do site/portal.

Baixa complexidade:

Entregdvel: site/portal simples.
Média complexidade:

Entregavel: site/portal intermediario.
Alta complexidade:

Entregdvel: site/portal complexo.

9. Escopo Técnico
deTl

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Estudo de viabilidade e lista de requisitos técnicos relacionados ao uso da aplicagdo em termos de desempenho, usabilidade,
confiabilidade, seguranga, disponibilidade, tecnologia e infraestrutura;

b) Definigdo do ambiente de infraestrutura, indicagdo do escopo dos testes de carga (stress-test) e vulnerabilidade;

c) Catalogo de mddulos do que sera customizado e funcionalidades nativas na ferramenta adotada;

d) Relatério/diagrama representando a arquitetura de sistema;

e) Planejamento do script técnico para migragdo de contetido;

f) Avaliagdo da documentagdo do Planejamento Tatico para definigdo do orgamento e Planejamento de Desenvolvimento;

g) Indicagdo de novos mdédulos na arquitetura da informagéo, definigdo de requisitos funcionais e ndo funcionais.

Entregdvel:

a) Arquivo texto detalhado contendo os estudos, defini¢Ges, relatdrios, planejamento do script técnico, avaliagdo da documentagdo do
Planejamento Tatico, indicagdo de novos mddulos e documentagdo das analises realizadas;

b) Arquivo de planilha eletrénica contendo o detalhamento do orgamento em Pontos de Fungdo.

Prazo de entrega: até 20 (vinte) dias Uteis

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, aderéncia as diretrizes de comunicagdo digital
do Governo Federal, aplicabilidade, analise do parque tecnolégico, linguagens, software e hardware necessarios para o sucesso do projeto
de comunicagdo.

Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica.

METRICAS E AVALIA

COES

10. Relatério
mensal de
desempenho de
redes sociais de
propriedade digital

Andlise do desempenho de perfis de redes sociais de propriedade digital para subsidiar produgdo de conteldo da propriedade e demais
acOes interativas.

Descritivo: Execugdo das seguintes atividades:

a) Andlise do desempenho de comunicagdo digital nas propriedades digitais, para subsidiar agdes nas midias sociais e demais a¢des
interativas;

b) Sentimentalizagdo, classificacdo (tagueamento) e andlise das interagdes de internautas com as propriedades digitais em questdo;
c) Indicagdo nos gréficos da performance da propriedade digital do 6rgdo/tema: nimero de seguidores, perfis, compartilhamentos,
comentarios, acessos, tipos de conexdes; origem de trafego;

d) Cruzamento: Postagens X Interagbes X Resultados;

e) Andlises de impactos de postagens;

f) Andlises dos picos;

g) Relagdo de ocorréncias relevantes;

Entregdvel:

a) Arquivo de apresentagdo consolidado de avaliagdo ao final do més

Prazo de entrega: O consolidado do final do més serd entregue até o 52 (quinto) dia Gtil do més subsequente.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, avaliagdo da audiéncia e ocorréncias.

11. Relatério
Gerencial
Consolidado das
propriedades
digitais do 6rgdo

Andlise consolidada do desempenho de propriedade digital para subsidiar produgdo de contetddo da propriedade e demais agdes
interativas. Este relatdrio ira consolidar as informag6es mais relevantes levantadas nos relatérios de Bl, de desempenho de redes e
monitoramento de redes sociais em um Gnico documento que ird subsidiar a tomada de decisdo. Ndo estd incluido nesse relatério o
levantamento de dados novos.

Descritivo: Analise do desempenho de comunicagdo digital a partir de relatdrios ja existentes, com indicagdo de pontos relevantes,
principais nimeros, analise de impacto, indicativo, evolugdo e sentimentalizagdo de tendéncias, indicativo de oportunidades de atuacdo.
Entregdvel: Arquivo de apresentagdo.

Prazo de entrega: sob demanda.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: cumprimento do prazo de entrega, avaliagdo da audiéncia e ocorréncias.

Método de classificagdo da complexidade: ndo se aplica




CONTEUDO

12. Pesquisa
Iconografica

Descritivo: Pesquisar imagens em bancos de imagens gratuitos e pagos.

Entregavel: Arquivo digital contendo as imagens selecionadas.

Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: aderéncia ao projeto editorial, a pauta e ao texto de apoio, resolu¢do adequada
ao briefing.

Método de classificacdo da complexidade: ndo se aplica.

PECAS DIGITAIS

13. Infografico

Descritivo: Criagdo e produgdo de infografico.

Entregével: Arquivo de imagem digital aberto e final.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: proposta adequada ao briefing, clareza, objetividade, inteligibilidade,
apresentacdo didatica, criatividade e atratividade.

e Baixa complexidade:
Entregével: estético, aplicagdo da imagem e edigdo simples na composigdo.

Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis.
e Meédia complexidade:

Entregdvel: estatico, montagem de um grafico ou de um fluxo complexo.
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias Uteis.

e Alta complexidade:
Entregdvel: animado com variagdo de comportamento nos frames, montagem e criagdo com duas ou mais telas ou graficos ou fluxos mais

complexos.
Prazo de entrega: até 7 (sete) dias Uteis.

14. Banner

Descritivo: Criagdo e produgdo de banner.

Entregavel: Arquivo de imagem digital aberto e final.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: proposta adequada ao briefing, criatividade e atratividade, correta aplicagdo da
logomarca.

e Baixa complexidade:

Entregdvel: estético.
Prazo de entrega: até 2 (dois) dias Uteis

e Meédia complexidade:

Entregdvel: animado.
Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis

e Alta complexidade:

Entregdvel: com interagdo.
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias Uteis.

15. Adaptagdo de
Banner

Descritivo: Adaptagdo de banner a outro formato com ou sem inclusdo de elementos (video, audio).
Entregdvel: Arquivo de imagem digital aberto e final.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: proposta adequada ao briefing, correta aplicagdo da logomarca.

e Baixa complexidade:

Entregavel: alteragdo das dimensdes.
Prazo de entrega: até 1 (um) dia util.

e Meédia complexidade:

Entregdvel: alteracdo do formato com ou sem animagdo.
Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis.

e Alta complexidade:

Entregdvel: inclusdo de elementos (video, audio).
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias Uteis.

VIDEO
16. Video Descritivo: Video para captagdo de um ou mais depoimentos sobre tema especifico. Elaborado a partir de um briefing e pauta previamente
Depoimento aprovados. A edi¢do do material bruto é feita a partir de um roteiro. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso

de imagem e o direito autoral em arquivo texto. Os videos devem ser transcritos e legendados nos idiomas: portugués, inglés e espanhol. O
custo deve prever repdrter, equipe técnica (diretor de fotografia, assistente de cAmera/eletricista/dudio, produtor, pesquisador),
equipamentos digitais, pos-producdo (arte, edigdo, sonorizagdo), locutor standard e trilha branca.

Entregavel: Arquivo texto contendo o roteiro de edigdo finalizado, arquivos de video em alta resolugdo (HD) para uso em TV e internet,
documentos de cessdo dos direitos autorais e uso de imagem em arquivo digitalizado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: avaliagdo da reportagem em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado,
qualidade técnica do material, qualidade editorial do material.

Método de classificagdo da complexidade: quantidade de dias de captagdo e produgdo.

e Baixa complexidade:

Entregdvel: um dia de captagdo e produgdo. Gravagdo de até dez depoimentos de trinta segundos a um minuto.
Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis apos a captacdo.

e Meédia complexidade:

Entregdvel: 2 (dois) dias de captagdo e produgdo. Gravagdo de até 20 (vinte) depoimentos de 30 (trinta) segundos a 1 (um) minuto.




Prazo de entrega: até 3 (trés) dias Uteis apos a captacdo.

17. Video
Animagao

Descritivo: Produgdo de video com utilizagdo de técnica de animagdo. Elaborado a partir de um briefing e roteiro previamente aprovados. Os
profissionais envolvidos devem ceder o uso de direito autoral em arquivo texto. Os videos devem ser transcritos e legendados nos idiomas:
portugués, inglés e espanhol. O custo deve prever diregdo de edigdo, editor, diretor de arte, sonorizagao.

Entregavel: Arquivo texto contendo o roteiro finalizado, arquivos de video em alta resolugdo (HD) para uso em TV e internet, documentos de
cessdo dos direitos autorais em arquivo digitalizado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: avaliagdo da reportagem em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado,
qualidade técnica do material, qualidade editorial do material.

Método de classificacdo da complexidade: duragdo e técnica de elaboragdo: 2D/ 3D.

e Baixa complexidade:

Entregdvel: 2D e duragdo de até 1 (um) minuto
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias.

e Meédia complexidade:

Entregdvel: 3D e duragdo de até 1 (um) minuto
Prazo de entrega: até 10 (dez) dias.

18. Video Premium

Descritivo: A diregdo é feita por um diretor de externa que tem mais experiéncia ndo sé em conteido como também em formatos
diferenciados de captagdo (exemplo: uma captagdo mais dindmica com entrevistado em movimento ou em agdo ou que necessite de uma
escolha de locagdes, enquadramentos e contetdo diferenciados). Esse diretor também é experiente em conteldo e roteiro
jornalistico/publicitario/cinematografico. Os equipamentos para captagdo sdo de Ultima geragdo com recursos que possibilitam um video
mais diferenciado quanto a parte estética e de audio. A edigdo conta com ilha com mais recursos, editor e diretor de arte sénior. Pode ser
aplicada até mesmo arte 3D e HD. Esse video conta também com trilha sonora exclusiva composta. Nesse video hd mais recursos e
capacidade técnica para inovar com o maximo de qualidade.

Entregével: Arquivo texto contendo o roteiro de edigdo finalizado, arquivos de video em alta resolugdo (HD) para uso em TV e internet,
documentos de cessdo dos direitos autorais e uso de imagem em arquivo digitalizado.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: avaliagdo da reportagem em relagdo a pauta planejada e ao roteiro aprovado,
qualidade técnica do material, qualidade editorial do material.

Método de classificagdo da complexidade: quantidade de dias de captagdo e produgdo.

e Baixa complexidade:

Entregdvel: 1 (um) dia de captagdo e produgdo.
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias Uteis apos a captagdo.

e Meédia complexidade:

Entregavel: 2 (dois) dias de captagdo e produgdo.
Prazo de entrega: até 5 (cinco) dias Uteis ap0s a captagdo.

REDES SOCIAIS

19. Conteudo para
Redes Sociais

Descritivo: Produgdo e publicagdo de posts para redes sociais a partir de pauta previamente aprovada. Envolve a criagdo do texto, edi¢do de
imagens, tagueamento.

Entregavel: Relatdrio mensal com: listagem das tarefas realizadas; e visdo consolidada das tarefas realizadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade:

a) Contemplar as fontes e insumos fornecidos pelo érgdo/tema;

b) Entregar dentro do prazo estipulado;

c) Atender ou responder as necessidades e/ou problemdtica apontada pelo 6rgdo/tema;

d) Ndo pode conter erros gramaticais, recomendagGes que ferem a legislagdo publica, aplicagdo equivocada das marcas, deixar de
contemplar das orientagdes de governo (exemplo: acessibilidade);

e) Utilizar fontes confidveis.

Método de classificagdo da complexidade: volume de produgdo de conteudo:

e Baixa complexidade:

Entregdvel: produgdo de 1 (um) a 100 (cem) conteudos.
Prazo de entrega: mensal.

e Meédia complexidade:

Entregavel: produgdo de 101 (cento e um) a 500 (quinhentos) contetdos.
Prazo de entrega: mensal.

e Alta complexidade:

Entregavel: produgdo de 501 (quinhentos e um) a 1000 (mil) conteudos.
Prazo de entrega: mensal.

20. Moderagdo em
Redes Sociais

Descritivo: Gerenciar perfis em redes sociais, incluindo contetdo e analisando os itens que necessitem de algum tipo de agdo, como:
resposta, monitoramento, exclusdo, etc. A moderagdo deve ser feita de forma permanente (24X7), com postagens, leitura e classificagdo
(neutro, positiva e negativa) de todas as interagdes, além da articulagdo com outros interlocutores para construgdo de respostas. As
intervengGes sdo pontuais e de rapida execugdo, sem necessidade de elaboragdo de projetos ou documentos mais elaborados.
Entregavel: Relatdrio mensal com: listagem das tarefas realizadas; e visdo consolidada das tarefas realizadas.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: tempestividade na interagdo e moderagdo; qualidade das interagdes; indice de
falhas ou erros; dimensionamento de desempenho, verificando o volume de atuagdo més a més.

Método de classificagdo da complexidade: quantidade de interagGes.

e Baixa complexidade

Entregdvel: moderagdo de até 100.000 (cem mil) comentérios més.
Prazo de entrega: mensal.

e Meédia complexidade




Entregdvel: moderagdo de 101.001 (cem mil e um) comentarios até 500.000 (quinhentos mil) comentarios més.
Prazo de entrega: mensal.

e Alta complexidade

Empregdavel: moderagdo de 501 (quinhentos e um mil) comentarios até 1 (um milhdo) de comentdrios més.
Prazo de entrega: mensal.

MONITORAMENTO DE REDES SOCIAIS

Descritivo: Acompanhar de formar permanente (24x7) a imagem do 6rgdo/tema em veiculos online e redes sociais. O monitoramento deve
indicar sua repercussdo, reputagdo, evolugdo de sentimento, principais influenciadores e demais informacgdes estratégicas para a tomada de
decisdes. Situagdes que indiquem possiveis repercussdes com alto volume devem ser alertadas, especialmente aqueles que possam gerar
crise. O resultado deve ter clareza na apresentagdo dos dados. A andlise deve responder os porqués dos dados e ndo s6 os niumeros pelos
ndmeros, ou seja, explicar as razdes pela qual determinado tema esta positivo/negativo, o que esta gerando esse efeito e exemplos de
posts/noticias que comprovem esta explicacdo;

Entregdvel:

a) Relatdrio diario as 7h (corpo do e-mail) — deve trazer um resumo dos fatos do dia anterior (o que mais teve relevadncia, seja ela positiva ou
negativa), tendéncias de temas quentes para o dia e o que tem potencial de continuar na pauta (por exemplo, algum tema de veiculo ou
imprensa que esteja repercutindo nas redes sociais);

b) Relatério diario entre 12h e 14h (corpo do e-mail) — deve trazer os temas que mais estdo repercutindo no dia — o cumprimento deste
horario serve para que o cliente tenha tempo de agir no préprio dia;

c) Alertas (corpo do e-mail) — organizar uma régua de corte de crise (por volumes de meng&es) e pesar bem o que merece ou n3o alertar.
Devem apontar também alertas para temas positivos, ou seja, assuntos que venham repercutindo em alta escala positivamente para o
cliente;

d) Relatério semanal em arquivo de apresentagdo (sexta-feira entre 12h e 14h) - recorte com uma visdo geral dos principais temas e o que
mais repercutiu positiva e negativamente para os itens monitorados. Deve ser algo direto e objetivo, algo como 3 slides que resumam bem e
de forma clara o que foi a semana;

e) Relatério de fim de semana (corpo do e-mail) - entre 12h e 14h do sdbado, domingo e feriado - um consolidado com as principais
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informagdes do dia seguindo os mesmos parametros do relatério diario, sendo um para cada dia;

Online f) Relatério mensal em arquivo de apresentagdo (quinto dia Util apds encerramento do més) — consolidado de todas as informagdes de
maneira objetiva.
Aspectos a serem considerados na avaliagdo de qualidade: atendimento dos prazos estipulados pelos entregdveis; qualidade das andlises;
alertas feitos de forma coerente e com relevancia.
Método de classificagdo da complexidade: quantidade de mengdes.
e Baixa complexidade:
Entregdvel: monitoramento de 1 (um) a 100.000 (cem mil) mengGes més.
Prazo de entrega: conforme especificado nos entregaveis.
e Meédia complexidade:
Entregavel: monitoramento de 101.000 (cento e uma mil) a 500.000 (quinhentos mil) mengdes més.
Prazo de entrega: conforme especificado nos entregaveis.
e Alta complexidade:
Entregdvel: monitoramento de 501.000 (quinhentos e uma mil) a 1.000.000 (um milhdo) de meng¢des més.
Prazo de entrega: conforme especificado nos entregdveis.
4.3. Os servigos serdo demandados mediante abertura de Ordens de Servigos (OS) e sé poderdo ser executados apds a autorizagdo da Contratante.
43.1. Os procedimentos para abertura de demandas, validagdo, aprovagdo, autorizagdo e prestagdo de contas serdo realizados em sistema proéprio da
Contratante, que contempla todas as etapas necessarias a contratagdo dos produtos e servigos demandados.
4.3.2. A fase de prestagdo de contas contemplard o preenchimento de informagdes em sistema préprio da Contratante e a apresentagdo de
documentagdo comprobatdria pela Contratada, que serd submetida a andlise do fiscal do contrato e a conformidade realizada pelo gestor do contrato.
4.3.3. A autorizagdo para a liquidagdo das despesas decorrentes da execugdo do objeto deste Projeto Basico, somente ocorrera apds a conformidade da
fase de prestagdo de contas pelo gestor do contrato.
4.3.4. Os documentos comprobatdrios dos atos processuais serdo registrados em processos especificos, conforme tematica — um para execugdo e outro
para pagamento.
5. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE AVALIACI\O E PAGAMENTO
5.1. 0 modelo de gestdo do contrato é o disposto, no que couber, no Capitulo V da Instru¢gdo Normativa SLTI/MP n2 5/2017, bem como no art. 58 da
Lei n2 8.666/1993.
5.2. Os critérios de avaliagdo dos servigos prestados, bem como a mensuragdo dos aspectos relevantes, se dardo da seguinte forma:
5.2.1. Resultados alcangados em relagdo ao demandado, com a verificagdo dos prazos de execugdo e qualidade das entregas;
5.2.2. A adequagdo dos servigcos prestados a rotina de execugdo estabelecida;
5.2.3. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.
5.3. O pagamento serd efetuado seguindo as regras a seguir:
5.3.1. O pagamento do servigo executado pela Contratada e aceito definitivamente pela contratante sera efetuado apds a realizagdo de todos os
critérios e aspectos demandados por meio de Ordem de Servigo, ndo se admitindo pagamento antecipado sob qualquer pretexto;
5.3.2. Apds o recebimento definitivo, prestagdo de contas e liquidagdo dos servigos, o gestor do contrato instruird processo de pagamento com Nota
Fiscal ou Fatura e os demais documentos comprobatdrios da prestagdo dos servigos, encaminhando para o setor competente para pagamento;
5.3.3. A cada pagamento sera verificada a regularidade fiscal da Contratada, por meio de consulta on-line ao SICAF.
5.3.4. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instru¢gdo Normativa
SEGES-MP n? 3/2018.
5.3.5. A Nota Fiscal ou Fatura apresentada sera aceita somente se contiver os elementos necessarios e essenciais do documento tais como:
5.3.5.1. O prazo de validade;

5.3.5.2. A data de emissdo;




5.3.5.3. Os dados do contrato e da Contratante;

5.3.5.4. O periodo de prestagdo dos servigos;

5.3.5.5. O valor a pagar.

5.3.6. A liquidagdo e pagamento das despesas referentes a execugdo dos produtos e servigos serdo expressamente autorizados pela Contratante.

5.3.7. A execucdo, prestacdo de contas, liquidagdo e pagamento dos servicos demandados serd processada em sistemas proprios da Contratante,

devendo a Contratada adequar-se a rotina.

6. DA HABILITACAO
6.1. A Contratada deverd apresentar a seguinte documentagao relativa a:
6.1.1. Habilitacdo juridica:

a) Documento de Identificagdo oficial dos responséveis legais da licitante;
b) Registro Comercial, em caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades comerciais, devidamente registrado e acompanhado de
documentos de eleigdo de seus administradores, quando se tratar de sociedades por agGes;

d) Inscri¢do do ato constitutivo em cartdrio de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria

em exercicio.
6.1.1.1. Os documentos mencionados na alinea ‘c’ deverdo estar acompanhados de suas alteragdes ou da respectiva consolidagdo e deles devera constar,
entre os objetivos sociais, a execugdo de atividade da mesma natureza ou compativel com o objeto desta dispensa.
6.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel, relativa ao domicilio ou sede da empresa, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta dispensa;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por érgdos da Secretaria da Receita
Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, com jurisdi¢do sobre o local da sede da empresa;

d) Certiddes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por érgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em quer
estiver localizada a sede da empresa;

e) Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, em vigor;

f) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

6.1.2.1. Serd considerada em situagdo regular a empresa cujo débito com as fazendas publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade
suspensa.

6.1.2.2. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

6.1.2.3. A comprovagdo da regularidade trabalhista, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver

habilitada no referido sistema, conforme disposto nos arts. 42, 62, 11 e 21 inciso Ill, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 3/2018.

6.1.3. Qualificagdo econémico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia e de recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede fiscal da empresa;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei,
comprovando a boa situagdo financeira da empresa por meio de indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um).

6.1.3.1. E vedado para fins de comprovagio da alinea ‘b’ a substituicdo do balango por balancetes ou balangos provisérios.

6.1.3.2. O balango patrimonial devera estar assinado pelo responsavel legal da empresa e pelo responsavel por sua elaboragdo, Contador ou outro
profissional equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional;

6.1.3.3. Se necessaria a atualizagdo do balango e do patrimonio liquido, devera ser apresentado o memorial de célculo correspondente, assinado pelo
responsdvel legal da empresa e pelo responsavel por sua elaboragdo, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no respectivo
conselho de classe profissional;

6.1.3.4. O balango patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa e
apresentado de acordo com as alineas ‘a@’, ‘b’, e ‘c’, ou no Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, apresentado conforme a alinea ‘d’, abaixo descritas:

a) sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no érgdo de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da empresa,
acompanhado de cépia do termo de abertura e de encerramento do Livro Didrio do qual foi extraido, conforme disposto no § 22 do art. 52 do
Decreto-Lei n2 486/19609;

b) sociedades empresdrias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela Lei n® 6.404/1976: registrado ou autenticado no
6rgdo de Registro do Comércio da sede ou domicilio da empresa;

c) sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de
sociedade empresdria, deverd sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro no érgdo competente
de Registro do Comércio da sede ou domicilio da empresa;

d) para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, impressdo dos seguintes arquivos gerados pelo
referido sistema:

l- termo de autenticagdo com a identificagdo do autenticador;
Il - balango patrimonial;

1l - termo de abertura e encerramento;

IV - requerimento de autenticagdo de Livro Digital;
V- recibo de entrega de Escrituragdo Contabil Digital.
6.1.3.5. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano deverdo apresentar balango conforme abaixo discriminado, com a

assinatura do sdcio-gerente e do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho
de classe profissional e autenticado no 6rgdo de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da empresa:

a) balango de abertura, no caso de sociedades sem movimentagao;



b) balango intermediario, no caso de sociedades com movimentagao.

6.1.3.6. A empresa que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia e Liquidez
Corrente, devera comprovar que possui patrimonio liquido equivalente a 5% (por cento) do valor total estimado da contratagdo.

6.1.3.7. A comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a
empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme disposto nos arts. 42, 62, 10 e 21 inciso Ill, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 3/2018.

6.1.4. Qualificagdo técnica:

6.1.4.1. DeclaragGes expedidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atestem que a licitante prestou as declarantes servigos compativeis

com o objeto desta dispensa;

6.1.4.2. As declarages, atestados ou certiddes previstas no subitem 6.1.4.1 deverdo ser apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 2 (dois) clientes
diferentes, assinados, com telefone de identificagdo dos representantes dos respectivos declarantes.

6.1.4.3. Para cumprimento da exigéncia do subitem 6.1.4.2 a empresa devera comprovar existéncia de no minimo 05 (cinco) anos na execugdo do objeto
da presente dispensa.

6.1.4.4. Comprovagdo de possuir em seu quadro profissionais com formagdo de nivel superior devidamente reconhecida por entidade competente,
relacionada ao objeto da dispensa;

6.1.4.5. A aderéncia da formacgdo de nivel superior devidamente reconhecida por entidade competente ao objeto da contratagdo, disposta no subitem
anterior, devera ser demonstrada pela empresa, por meio da descrigdo da experiéncia do profissional indicado, para avaliacdo da Contratante;

7. DO INICIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

7.1. A execucdo dos servigos sera iniciada a partir da assinatura do contrato.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

8.3. Comunicar a Contratada as orientagdes acerca dos produtos e servigos;

8.4. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos produtos e servigos;

8.5. Proporcionar condigdes para a boa execugdo dos produtos e servicos;

8.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.7. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo;
8.8. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢es pactuadas;

8.9. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XI,
da IN n2 05/2017.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Projeto Bésico e de sua proposta ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

9.2. Executar os produtos e servigos mediante demanda da Contratante e obter sua aprovagdo prévia, por escrito, antes de iniciar servigo ou assumir

despesa relacionada com o contrato;

9.3. Efetuar as providéncias necessarias, de imediato, em casos de alteragGes, rejeigdes, cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais produtos e
servigos, mediante comunicagdo da Contratante, respeitadas suas obrigagdes pelos produtos e servigos prestados até a data dessas ocorréncias, desde que ndo
causadas pela propria Contratada ou por seu preposto;

9.4. Comprometer-se a ndo veicular publicidade ou informagdo acerca das atividades objeto do contrato sem prévia autorizagdo da Contratante;

9.5. Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam, independentemente de
solicitagdo;

9.6. Manter, por si e por seu preposto, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, irrestrito e total sigilo sobre:

9.6.1. Os assuntos de interesse da Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em decorréncia da execugdo do contrato;

9.6.2. Os produtos gerados no decorrer dos trabalhos e a informagdes, os dados, os documentos e outros elementos utilizados na execugdo do contrato,
vedado o seu uso ou divulgagdo a terceiros, ainda que parcial, sem prévia e expressa autorizagdo da Contratante;

9.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato as condi¢des de habilitagdo e qualificagBes exigidas;

9.8. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos produtos e servicos prestados, tendo por base pardmetros estabelecidos pela Contratante

9.9. Responsabilizar-se por todas as obrigagOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

9.10. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e sigilo, conforme modelo definido no Apéndice | deste Projeto Basico, se
comprometendo, por si, seu preposto e funciondrios, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas
que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de eventual
quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

9.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

9.12. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratado.

11. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

11.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo

dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do art. 10 do Decreto n? 9.507/2018.

11.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.



11.2.1. O gestor do contrato é o representante da Contratante responsdavel pela coordenagdo das atividades relacionadas a gestdo contratual nos
aspectos técnicos, administrativos e setorial, visando o alcance dos objetivos da contratagdo e a garantia da qualidade do servigos prestados.

11.2.2. O fiscal do contrato é o representante da Contratante responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do objeto da contratagdo,
pelo auxilio ao gestor do contrato e que possua, preferencialmente, conhecimento técnico dos servigos.

11.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Projeto Basico.

11.4. O fiscal e/ou gestor do contrato devera avaliar a execu¢do do objeto e poderd proceder a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos

servigos, apresentando-as ao preposto da Contratada.

11.5. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal ou
pelo gestor do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

11.6. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis pela Contratante, poderd ser aplicadas sangdes administrativas a Contratante de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

11.7. O fiscal e/ou o gestor do contrato, podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

11.8. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.9. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Projeto Basico e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n?
8.666, de 1993.

11.10. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

12.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente conforme demanda e de acordo com os prazos estipulados no subitem 4.2 deste Projeto Basico, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagGes estabelecidas.

12.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Projeto Basico e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal e/ou pelo gestor do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades.

12.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.

12.3.1. O gestor do contrato dara a conformidade em toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

12.4. O recebimento definitivo dos produtos e servicos objeto desta contratagdo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

13. DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

13.1. Para liquidagdo e pagamento de despesa referente a execugdo dos servigos previamente autorizados pela Contratante, a Contratada devera emitir

Nota Fiscal em nome e CNPJ da Contratante, da qual constara o nimero do contrato, a descrigdo dos servigos executados, o nimero da ordem de servigo e as
informagdes para crédito em conta corrente: nome e niumero do banco, nimero da agéncia e da respectiva conta.

13.2. O gestor do contrato sé atestara a execugdo dos servigos mediante cumprimento de todas as condi¢des pactuadas.

13.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias apds a apresentagdo dos documentos comprobatérios e fiscais
dispostos no subitem 13.1.

13.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo
ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 32, da Lei n2 8.666/1993.

13.4. A Contratante, na condigdo de fonte retentora, fara o desconto e o recolhimento dos tributos e contribui¢des a que esteja obrigada pela legislagdo
vigente, referentes aos pagamentos que efetuar.

13.5. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancdéria s serdo efetivados se a Contratada efetuar cobranga de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributdrias.

13.6. Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte — SIMPLES, devera apresentar juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovagdo a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes,
conforme legislagdo em vigor.

13.7. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, os documentos de cobranga serdo devolvidos a Contratada e o
pagamento ficara pendente até que ela providencie as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a regularizagdo da
situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para o Contratante.

13.8. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da Contratada, o valor devido serd atualizado financeiramente, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensagdo financeira sera calculado
mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM=IxNxVP

Sendo:

¢ EM = Encargos moratorios;

¢ N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga; e

o I=Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) / 365/TX = Percentual da taxa anual = 6% 1=(6/100)/365

1=0,00016438



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8666cons.htm

13.8.1. A compensagdo financeira serd incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.

13.9. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovagdo de regularidade da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

13.9.1. Se a Contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentagdo obrigatdéria vencida, deverd apresentar ao Contratante Certificado de
Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, expedida por érgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes negativas de débitos expedidas
por érgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

13.9.2. Constatada a irregularidade, a Contratada sera notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

13.9.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo do Contratante.

13.10. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas ao Contratante, por meio formal, ficando sob responsabilidade da Contratada
os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagéo.

13.11. Os pagamentos efetuados pelo Contratante ndo isentam a Contratada de suas obrigacSes e responsabilidades assumidas.

14. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

14.1. A CONTRATADA, no prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato, prestard garantia de cumprimento das
obrigagBes contratuais, no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado para a execugdo dos servigos.

14.1.1. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da Contratante, a vista das justificativas que Ihe forem apresentadas pela Contratada.
14.2. Cabera a Contratada escolher uma das modalidades previstas no Art. 56 da Lei n® 8.666/1993:

e Caugdo em dinheiro ou titulo da divida publica;
e Seguro-Garantia;
¢ Fianga Bancaria.

14.3. Em se tratando de garantia prestada por meio de caugdo em dinheiro, o depdsito deverd ser feito obrigatoriamente na Caixa Econémica Federal,
conforme determina o art. 82 do Decreto n2 93.872/1986, a qual sera devolvida atualizada monetariamente, nos termos do § 42 do art. 56 da Lei n2 8.666/1993.
14.4. Se a opgdo for pelo seguro-garantia:

a) apdlice indicara a Contratante como beneficidria e deve ser emitida por instituigdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP a operar no mercado securitdrio, que ndo se encontre sob regime de direcdo fiscal, intervengdo, liquidagdo extrajudicial ou fiscalizagdo
especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de suspensdo imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da Contratada — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagdo da expectativa de sinistro ou do efetivo aviso
de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) a apolice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater sancionatdrio aplicadas a
Contratada.

14.5. Se a opgao for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

a) ser emitido por instituigdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em
processo de liquidagdo extrajudicial ou de intervengdo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da Contratada — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagdo do inadimplemento a instituigdo financeira,
observados os prazos prescricionais pertinentes;

c) ter afirmagdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fard o pagamento a Contratante, independentemente de interpelagdo
judicial, caso o afiangado ndo cumpra suas obrigagdes;

d) ter renlncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro.
14.6. Se a opgao for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil;

b) ser avaliado por seu valor econémico, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

14.7. N3o serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancaria que contenham clausulas contrarias aos interesses da Contratante.

14.8. Sem prejuizo das sangdes previstas em Lei e nos termos deste Projeto Basico, a ndo prestagdo da garantia exigida implicara nas penalidades
cabiveis.

14.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacdo vinculada a este ajuste, incluida a

indenizacdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva reposigdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do recebimento da
notificagdo da Contratante.

14.10. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da Contratada, no prazo de 30 (trinta) dias apds o término do prazo de vigéncia do
contrato, mediante certificagdo, por seu Gestor, de que os servigos foram realizados a contento e desde tenham sido cumpridas todas as obriga¢des aqui
assumidas.

14.10.1. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo seréd corrigido com base na varia¢do do indice Geral de Pregos de Mercado
(IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econdmica da Fundagdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir.
14.11. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a Contratante, podera ser admitida a substitui¢do da garantia, observadas as modalidades
previstas no subitem 14.2 deste Projeto Basico.

14.11.1. Aceita pela Contratante, a substituigdo da garantia sera registrada no processo administrativo por meio de apostilamento.

15. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666/1993, a Contratada que:

15.1.1. Descumprir total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

15.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;



15.1.3. N3&o executar, falhar ou fraudar a execugdo do contrato;

15.1.4. N3do manter as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

15.1.5. Comportar-se de modo inidoneo e/ou de ma-fé; e

15.1.6. Cometer fraude fiscal.

15.2. Resguardados os preceitos legais e garantido o direito a defesa e regular processo administrativo, observado o procedimento previsto na Lei n2

8.666/1993, e na Lei n2 9.784/1999, a Contratada ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢es administrativas:
a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspensdo temporaria de participagdo de licitagdo e impedimento de contratar com a administragdo por até 2 (dois) anos, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

15.3. Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a Contratada o contraditdrio e a ampla defesa.

15.4. As sangOes aplicadas sé poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da Contratante, mediante ato justificado da autoridade
competente.

15.5. A aplicagdo das sangdes observara as seguintes disposigdes:

15.5.1. A adverténcia, as multas, a suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo serdo aplicadas
pela autoridade competente;

15.5.2. Cabera, ainda, a autoridade competente, de que trata o subitem anterior, propor a sang¢do de declaragdo de inidoneidade;

15.5.3. A aplicagdo da declaragdo de inidoneidade compete privativamente ao Ministro de Estado ao qual o contrato estd subordinado ou vinculado, por

intermédio da autoridade competente.
15.6. A sangdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) Descumprimento de quaisquer das obrigagBes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos a Contratante; e

b) Outras ocorréncias que possam acarretar prejuizos ao desenvolvimento dos servigos, a juizo da Contratante, desde que ndo caiba a
aplicagdo de sangdo mais grave.

15.7. A sang¢do de multa podera ser aplicada a contratada nos seguintes casos e percentuais:

15.7.1. 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor contratado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
15.7.1.1. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo de uma possivel rescisdo unilateral da avenga;

15.7.2. 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem 15.7.1 ou
de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

15.7.3. A Contratante poderd, ainda, aplicar multa pelo atraso injustificado na execug¢do do objeto, no percentual de:

15.7.3.1. 0,33%, por dia de atraso, na entrega de produto ou servigo, a contar do primeiro dia Util da respectiva data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias
Uteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida;

15.7.3.2. 0,66% por dia de atraso, na entrega de produto ou servi¢o, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, calculada sobre o valor
correspondente a obrigagdo ndo cumprida, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

15.7.3.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou servigo ou no cumprimento de quaisquer obrigagdes caracterizara a inexecugdo total,
a juizo da Contratante, e passivel de aplicagdo de medidas sancionatdrias.

15.7.4. 5% (cinco por cento) calculado sobre o valor do contrato, pela interrupgdo da execugdo do contrato sem prévia autorizagdo da Contratante.

15.7.5. 15% (quinze por cento) calculado sobre do contrato, pela inexecugdo total do contrato;

15.7.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si, podendo ser aplicadas cumulativamente.
15.7.7. O valor das multas deverd ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela Contratante.

15.8. A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo podera ser aplicada a Contratada se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar
prejudicar a execugdo do contrato, nos seguintes prazos e situagdes:

15.8.1. Por até 6 (seis) meses:

15.8.1.1. Atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos financeiros para a Contratante.

15.8.2. Por até 2 (dois) anos:

15.8.2.1. Prestagdo do servigo em desacordo com as especificagdes constantes da Ordem de Servigo, depois de solicitagdo formal e reiterada de corregdo
efetuada pela area técnica da Contratante;

15.8.2.2. Cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a Contratante, ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

15.8.2.3. Reprodugdo, divulgagdo ou utilizagdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido

conhecimento em razdo da execugdo do contrato, sem consentimento prévio e expresso da Contratante.

15.9. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

15.10. As sangOes previstas nos subitens 15.8 e 15.9 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa, podendo, a depender do caso e
respeitado o devido processo legal, ser descontada dos pagamentos a serem efetuados.

15.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a
contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784/1999.

15.12. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

15.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.



15.14. Com base nas infragBes cometidas na execugdo contratual, a Contratante se valerd da conduta da contratada para subsidiar a avaliagdo de
desempenho e a prorrogagdo contratual, podendo, a seu critério, constituir fato motivador para casos de rescisdo contratual.

16. PRECO ESTIMADO E DOTACAO ORCAMENT[\RIA
16.1. O valor total da contratagdo sera de 4.897.855,00 (quatro milh&es, oitocentos e noventa e sete mil e oitocentos e cinquenta e cinco reais).
16.2. Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo e outros necessérios ao cumprimento integral do
objeto da contratagdo.

16.3. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria, prevista no orgamento da Unido, para o
exercicio de 2020, na Unidade Gestora: 110319.

17. TERMO DE CONTRATO

17.1. O contrato terd vigéncia de 180 (cento e oitenta dias), contados a partir da data de sua assinatura, ou até a conclusdo do processo licitatério para
a nova contratagdo de servigos de comunicagdo digital, o que ocorrer primeiro.

18. DAS DISPOSIC()ES GERAIS

18.1. Integra o presente Projeto Basico o seguinte Apéndice:

18.1.1. Apéndice | — Termo de Confidencialidade e Sigilo;

(Documento assinado eletronicamente)
MARCIA MARIA PACHALY
Coordenadora-Geral

(Documento assinado eletronicamente)
RODRIGO FAYAD DE ALBUQUERQUE ROSA
Diretor

Aprovo.

(Documento assinado eletronicamente)
FABIO WAIJNGARTEN
Secretario Especial de Comunicagdo Social

APENDICE | - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

A , pessoa juridica com sede na , - /.,
CEP , inscrita no CNPJ sob o n? , em atenc¢do a obrigagdo estipulada no subitem do Projeto Basico e no Contrato n2
XX/2020, que tem como objeto a contratagdo de prestacdo de servigos de planejamento, desenvolvimento e execucdo de solugdes de comunicagdo digital, por
meio deste termo, como parte CONTRATADA, assume a responsabilidade pela confidencialidade e sigilo das INFORMAGOES, a que terd acesso durante a
execucdo contratual, fornecidas pela CONTRATANTE (Unido, por intermédio da Secretaria Especial de Comunicag¢do Social da Presidéncia da Republica — SECOM-
PR), de acordo com as seguintes condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 As INFORMAGOES transmitidas pela CONTRATANTE em funcdo da execucdo do Contrato n2 XX/2020, deverido ser guardadas em segredo, ndo devendo ser
reveladas a terceiros ou utilizadas para fins diversos aqueles definidos neste instrumento, sem a devida autorizagdo da parte CONTRATANTE.

1.2 As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGOES reveladas pela CONTRATADA.
CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIGOES

2.1 Serdo consideradas INFORMAGOES nos termos deste instrumento, sem se limitar a estas, toda e qualquer informacdo, patenteada ou ndo, de natureza
técnica, operacional, comercial ou juridica, cujo conteldo torne ébvio a sua natureza confidencial, transmitidas pela CONTRATANTE:

a) Por qualquer meio fisico, tais como: documentos impressos, manuscritos, fotografias, etc.;
b) Por qualquer forma registrada em midia ou por transmissdo eletrénica e
c) Oralmente.

2.2 Sdo considerados como ‘terceiros’ para fins do presente Termo qualquer outra pessoa, fisica ou juridica, ainda que integre o mesmo grupo econémico sob a
forma de coligada, controlada, associada ou qualquer outra forma de participagdo, bem como empregados, prepostos, colaboradores que ndo tenham atuado
diretamente na execug¢do dos servigos contratados.



CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACf)ES DA CONFIDENCIALIDADE
3.1 As obriga¢des constantes deste Termo nio serdo aplicadas as INFORMAGOES que:

3.1.1 Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou ap6s a revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das
partes.

3.1.2 Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente Termo.

3.1.3 Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo véalida da CONTRATANTE, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as
partes cumpram qualquer medida de proteg¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito.

3.1.3.1 Nos casos relacionados na Subclausula 3.1.3, a CONTRATADA devera, de imediato, comunicar a CONTRATANTE de forma expressa e antes de qualquer
divulgacgdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por drgao
competente.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relag3o a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser fornecidas pela CONTRATANTE, a partir
da data da assinatura do Contrato n2 XX/2020, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pela CONTRATANTE.

4.2 Ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados
e/ou prepostos faga uso das INFORMAGOES.

4.3 Manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas para a elaboragdo e desenvolvimento do objeto contratado, por si, seus
representantes, procuradores, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas, direta ou indiretamente.

4.3.1 N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no territério brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaugbes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas.

4.4 Nio efetuar qualquer cépia das INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE. O consentimento, entretanto, serd dispensado
para cépias, reprodugdes ou duplicagBes para uso interno das partes.

4.5 Impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulga¢do ou utilizagdo das INFORMAGOES por seus agentes, representantes ou por terceiros consultados ou contratados.

4.6 N3ao tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativo aos produtos gerados e as
INFORMAGOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do Contrato n2 XX/2020.

4.7 Zelar, com fundamento nos principios instituidos na Seguranga da Informag3o, para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas
conforme a natureza de classifica¢do informada pela CONTRATANTE.

4.8 Firmar acordos formais com seus empregados e consultores, ligados direta ou indiretamente ao Contrato n2 XX/2020 cujos termos sejam suficientes a
garantir o cumprimento de todas as disposi¢gdes do presente instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO TERMO EGUARDA DAS INFORMACOES

5.1 Todas as obrigagdes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, assim como as demais responsabilidades e obrigagdes derivadas do mesmo,
vigorardo durante o periodo de execugdo contratual e permanecerdo em vigor por 5 (cinco) anos a contar da data do término da vigéncia do Contrato n2
XX/2020, devendo a CONTRATADA manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou
informacgGes, devendo comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird a sua responsabilidade
objetiva.

5.2 A obrigacdo de confidencialidade, ora assumida, perdura para a CONTRATADA ainda que a informagdo:
a) Seja de seu conhecimento anterior;

b) Venha a ser revelada por terceiros;

c) Seja disponibilizada pela CONTRATANTE em ambito restrito; e

d) Venha a ser totalmente desenvolvida pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

A ndo observancia de quaisquer das disposi¢des de confidencialidade, estabelecidas neste instrumento, importara em responsabilidade da CONTRATADA, por
a¢do ou omissdo de qualquer uma das obrigagdes, relacionadas na Clausula Quarta deste Termo, pelo pagamento ou recomposigdo de todas as perdas e danos
sofridos, inclusive as de ordem moral, sem prejuizo das sangGes civis e criminais que poderdo ser apuradas em processo judicial, além das penalidades previstas
na Cldusula Décima Primeira do Contrato n2 XX/2020.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS
6.1 Este Termo constitui vinculo indissocidvel ao Contrato n2 XX/2020, que é parte independente e regulatdria deste instrumento.

6.2 O presente Termo constitui acordo com a CONTRATANTE, relativamente ao tratamento de INFORMAGOES, principalmente as confidenciais, aplicando-se a
todos e quaisquer acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais, empreendidas pelas partes em agdes feitas direta ou
indiretamente.

6.3 Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste Termo ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a
existéncia de lacunas, solucionardo as partes tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da
boa fé, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMAGOES da CONTRATANTE.

6.4.1 O disposto no presente Termo prevalecerd sempre em caso de duvida, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes
de outros instrumentos legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMAGOES.

6.4.2 A omissdo ou tolerancia da CONTRATANTE em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagdo ou
renuincia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

6.5 O presente Termo ndo implica a concessdo, pela CONTRATANTE a CONTRATADA, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em
relagdo a qualquer direito de patente, direito de edigdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

6.6 Os produtos gerados na execugdo do Contrato n2 XX/2020, bem como as INFORMAGOES repassadas & CONTRATADA, s3o Unica e exclusiva propriedade
intelectual da CONTRATANTE.

E, por ser a mais pura prova de compromisso, é assinado o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, em 2 (duas) vias de igual teor e um sé efeito.

Brasilia, de de 2020.




CONTRATADA

Testemunhas:
NOME

CPF

NOME

CPF
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