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A revisao do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PD-
TIC) 2022-2024 do Ministério da Saude (MS) é uma necessidade imperativa
diante dos novos direcionamentos estratégicos adotados pelo MS. Esta revi-
sao visa alinhar as agdes do Departamento de Informagdo e Informatica do
SUS da Secretaria de Informagdo e Saude Digital (DATASUS/SEIDIGI) com as
novas demandas e prioridades estabelecidas, garantindo que as iniciativas
de TIC estejam em consonancia com a estratégia atual do Ministério da Sau-
de.

Contexto e Necessidade de Revisao

Em 2023 o Ministério da Saude passou por uma série de mudangas em sua
estrutura e estratégias que impactaram diretamente na gestdao e implemen-
tacao de sistemas de informagao em saude. Essas mudangas incluem:

e Criacao da Secretaria de Informacao e Saude Digital (SEIDIGI), que in-
corporou o DATASUS.

e Novas Diretrizes de Saude Digital: A ado¢ao de novas politicas de sau-
de digital que priorizam a interoperabilidade, a seguranga da infor-
magao e a integracao de dados entre diferentes niveis de atencao a
saude.

* Foco em Telessaude: A crescente demanda por servigos de telessau-
de, impulsionada pela pandemia de COVID-19, que exige uma infraes-
trutura robusta e segura para suportar essas modalidades de atendi-
mento.

* Inovagao e Analise de Dados: A necessidade de incorporar tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial aplicada a grandes bancos de
dados, para melhorar a analise de dados de saude e apoiar a tomada
de decisdes baseada em evidéncias

e Sustentabilidade e Acessibilidade: A implementagao de solugdes tec-
noldgicas que promovam a sustentabilidade e a acessibilidade, garan-
tindo que todos os cidadaos tenham acesso equitativo aos servigos de
saude digital.

Apresentacao

Andlise das Necessidades e A¢ées do DATASUS/SEIDIGI/MS

Com base nas novas diretrizes estratégicas do MS, foi realizada uma analise
detalhada das necessidades e a¢Ges do DATASUS/SEIDIGI/MS, considerando
suas metas e indicadores de desempenho estabelecidas no PDTIC vigente
2022-2024.

Visando atender melhor a essas novas diretrizes, foi realizada uma revisao do
PDTIC 2022-2024, com foco para o 22 semestre de 2024, para adequar ao novo
cenario e as novas necessidades que surgiram a partir das diretrizes politicas
da nova gestao do Ministério da Saude, e que incluem:
e Atualizagdo da Infraestrutura de TIC: Modernizagao dos sistemas e in-
fraestrutura de TIC para suportar novas aplicagdes e garantir a continui-
dade dos servigos.
e Capacitacao e Desenvolvimento de Competéncias: Formagao continua
dos profissionais de TIC para lidar com novas tecnologias e praticas de
gestao de dados.
e Seguranca da Informacdo: Implementagao de politicas e praticas ro-
bustas de seguranca da informacao para proteger os dados de satde dos
cidadaos.
e |nteroperabilidade de Sistemas: Desenvolvimento de solugdes que
garantam a interoperabilidade entre diferentes sistemas de informacao
em salde, facilitando a troca de dados e a integracao de servigos.

E importante informar que essa revisdo passa a ser um anexo do PDTIC 2022-
2024 substituindo apenas alguns tdpicos, inclusao de novas necessidades e
acOes para atender as diretrizes estratégicas atuais da SEIDIGI e do MS, per-
mitindo uma gestao mais eficiente dos recursos, a implementagao de solu-
¢oes inovadoras e a melhoria continua dos servigcos de saude digital ofereci-
dos a populagao.

Departamento de Informacgdo e Informatica do SUS - DATASUS/SEIDIGI/MS
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ESTRUTURA DO MINISTERIO DA SAUDE

A estrutura regimental do Ministério da Saude foi definida pelo
Decreto n? 11.798, de 28 de novembro de 2023, que aprova
a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos
em Comissdo e das Funcoes de Confianca do Ministério da
Saude e remaneja cargos em comissao e funcdes de confian-
¢a, alterado pelo Decreto n? 12.036, de 28 de maio de 2024

MINISTERIO DA SAUDE

MINISTERIO DA
SAUDE

Acesse o0 organograma do Ministério da Saude

ESTRUTURA DO DATASUS/SEIDIGI/MS

Conforme estrutura regimental do MS citada anteriormente, a
estrutura do DATASUS/SEIDIGI/MS é apresentada a seguir:

ARCANSIRANA OIS BATAELE

ALY N L N 30D

™
| DATASUS

Fonte: CGOV/CGGOV/DATASUS/SEIDIGI/MS, Junho/24

Acesse a estrutura do DATASUS/SEIDIGI/MS










Com base nos Normativos que instruem as funcdes de
governanca de TIC nos érgdos da Administracdo Publica
Federal (APF), a Equipe de Revisdo do PDTIC analisou o
conjunto de instrumentos de planejamento do Minis-
tério da Saude e do Governo Federal que afetam o uso
atual e futuro de recursos de tecnologia da informacao
e comunicacdo. Os normativos da APF que orientam as
praticas de governanca de TIC, em especial, a Elabora-
cdo do Plano Diretor, sdo os seguintes:

¢ Lei 14.802 de 10 de Janeiro de 2024 — Institui o PPA
2024-2027

¢ Decreto 12.069, de 21 de junho de 2024 — Dispde so-
bre a Estratégia Nacional de Governo Digital e a Rede
Nacional de Governo Digital — Rede Gov.br e institui
a Estratégia Nacional de Governo Digital para o peri-
odo de 2024 a 2027

¢ Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de
2019, na versao compilada com as alteragoes das Ins-
tru¢cdes Normativas SGD/ME n2 202, de 2019, SGD/
ME ne2 31, de 2021 e SGD/ME n2 47, de 2022. (Alte-
rada pela Instrugdo Normativa n2 47, de 9 de junho
de 2022) - Dispde sobre o processo de contratagdo
de solugdes de Tecnologia da Informacao e Comuni-
cacao - TIC pelos drgaos e entidades integrantes do
Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnolo-
gia da Informacgao - SISP do Poder Executivo Federal.

e Portaria n.2 778, de 4 de abril de 2019 - Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desbu-
rocratizagcdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital. (Alterada pela Portaria n°
18.152, de 4 de agosto de 2020) — Dispde sobre a implantagdo da Governanca de Tecnologia da
Informagdo e Comunica¢do nos érgaos e entidades pertencentes ao Sistema de Administracdo
dos Recursos de Tecnologia da Informac¢do do Poder Executivo Federal - SISP.

e Portaria de Consolidacdo GM/MS n2 2, de 28 de setembro de 2017 — alterada pela Portaria GM/
MS n.2 1.768, de 30 de julho de 2021 que altera o Anexo XLII da Portaria de Consolidagdo GM/
MS n2 2, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre a Politica Nacional de Informacao e In-
formatica em Saude (PNIIS)

¢ Decreto n.2 10.332, de 28 de abril de 2020 (alterado pelos Decretos n2 10.996/ 2022 e n2 11.260/
2022 - amplia o periodo para 2020 - 2023) - Institui a Estratégia de Governo Digital para o pe-
riodo de 2020 a 2022, no ambito dos érgaos e das entidades da administracao publica federal
direta, autdrquica e fundacional e da outras providéncias.

e Portaria de Consolida¢do n.2 1, de 28 de setembro de 2017 (alterada pela Portaria n.2 1.708, de
30 de outubro de 2023 — Comité de Governanga Digital (CGD) e ao Comité Executivo de Tecnolo-
gia da Informagdo e Comunicagao (CETIC) — Consolidacdo das normas sobre os direitos e deveres
dos usudrios da saude, a organizacdo e o funcionamento do Sistema Unico de Saude.

e Portaria GM/MS N2 3.632, de 21 de Dezembro de 2020 — Altera a Portaria de Consolidagdo GM/
MS n? 1, de 28 de setembro de 2017, para instituir a Estratégia de Saude Digital para o Brasil
2020-2028 (ESD28).

e Portaria GM/MS ne2 3.727, de 21 de maio de 2024 — Altera a Portaria de Consolidagdo GM/MS
n2 5 de 28 de setembro de 2017, para dispor dobre o indice Nacional de Maturidade em Satde
Digital (INMSD), no ambito do Programa SUS Digital.

¢ Portaria GM/MS N2 3.232, de 12 de Margo de 2024 — Altera a Portaria de Consolidagdo GM/MS
n2 5, de 28 de setembro de 2017, para instituir o Programa SUS Digital.

e Plano de Acdo TCU/22 Ciclo - RACOM-Agil/2021/Check-list PDTIC.



INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
DO MINISTERIO DA SAUDE

4 ) 4
Plano Plurianual (PPA/2024-2027); HJ
A 4
susmsm  Plano Nacional de Satide (PNS/2024-2027) gSubr
ﬁ Politica Nacional de Informacdo e Informatica em ,J'
Salide/2021 (PNIIS/21); o. f
Plano Estratégico Institucional do Ministério da Satde
(PE/MS/21); it
':-? Estratégia de Satde Digital (ESD/28); ﬁ
- / -

Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD 2024-2027);

Estratégia de Governo Digital (EGD/2020-2023);

Programa SUS Digital;

Indice Nacional de Maturidade em Satide Digital (INMSD),

no dmbito do Programa SUS Digital;

Diretrizes da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados e LGPD (LGPD/18);

~
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ESQUEMA METODOLOGICO

Planejamento e Alinhamento Estratégico do PDTIC - 2022/ 2024

DIMENSAOQ ESTRATEGICA

. Politica Nacional de Plano Estratégico
- Plano Nacional de . o
Plano Plurianual (PPA) Informacdo e Institucional do

202472027 S;gzd 46 /(le)g?) Informatica em Satide | Ministério da Sadide
(PNIIS) (3)

Estratégia do
Governo Digital (EGD)
2020/2023

DIRETIVAS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Estratégia Nacional
de Governo Digital
(ENGD)
2024/2027

Estratégia de Sadde
Digital (ESD)
2020/2028

Diretrizes da
ANPD e LGPD

Programa
SUS Digital

Indice Nacional
de Maturidade
em Salde Digital
(INMSD)

DIMENSAO TATICA

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO - 2022/2024

[ TCU/RACOM Agil-Ciclo 11 PA/Risco 5.

Portarias

n°778/19 ME/SGD e n° 18.152/20 ME/SGD ) /

Fonte: CGRGP/DATASUS/SEIDIGI/MS, Junho/24






Inventario de
Necessidades

de TIC
Complementar




Para a revisdo do inventario de necessidades do PDTIC/MS 2022-2024,
foi realizada uma analise detalhada do inventario interno de necessida-
des do DATASUS/SEIDIGI. Este processo considerou tanto as demandas
atuais quanto as futuras, com o objetivo de alinhar o inventario as novas

exigéncias decorrentes da reestruturacao do Ministério da Saude. Além
disso, buscou-se garantir a conformidade com as diretrizes do Programa
SUS Digital, conforme estabelecido na Portaria MS/GM n2 3232/2024.

E importante destacar que, nesta revisdo, todas as necessidades ori-
ginalmente previstas no PDTIC/MS 2022-2024 foram preservadas. Fo-
ram adicionadas novas demandas resultantes do recente direcio-
namento estratégico e da reestruturacdo do Ministério da Saude.

O resultado da inclusdo dessas novas necessidades esta detalhado a seguir,
complementando o inventdrio de necessidades do PDTIC/MS 2022-2024.

Essas adigdes enriquecem o plano de metas e agdes, que sera apresentado
posteriormente.

Aprimorar a Governanca de TI.

N.194

N.195
N.196
N.197
N.198
N.199
N.200
N.201
N.202
N.203
N.204
N.205
N.206
N.207

Aprimorar a Comunicacao da SEIDIGI/MS.

Implementar a Gestao de Riscos em TI.

Aprimorar os processos organizacionais de tecnologia da informacao.

Garantir o suporte as necessidades de desenvolvimento e manutencdo de software no MS.
Avaliar reestruturacao dos ambientes computacionais do MS (on-premisses e nuvem).
Ampliar a infraestrutura de Tl para adequar a capacidade da RNDS.

Manter os sistemas de informacao tecnologicamente atualizados.

Aprimorar os modelos computacional e informacional existentes bem como o desenvolvimento de novos modelos.
Assegurar a qualidade das entregas - “Meu SUS Digital”.

Incorporar o Sumario Internacional do Paciente (IPS).

Implantar o Indice Nacional de Maturidade em Satde Digital (INMSD).

Federalizar a RNDS.

Disponibilizar infraestrutura tecnoldgica para a¢es de satde digital, ou provimento de microinformatica, nas unidades do SUS.

A seguir apresenta-se o Plano de Metas e A¢des - PMA resultante da analise do inventario de necessidade e entrevistas com as areas do DATASUS/SEIDIGI/MS.






Plano de _ |

Metas e Acoes h
PMA

. |

S




As metas e ag¢des do Plano Diretor de Tecnologia da Infor-
macdo e Comunicac¢do (PDTIC) 2022-2024 do Ministério da
Saude foram minuciosamente revisadas, levando em con-
sideragdo os novos direcionamentos estratégicos, deman-
das emergentes e prioridades de TIC estabelecidas pelo
Ministério da Saude (MS).

Durante este processo de revisdao, foram analisadas um
total de 139 a¢des, resultando nas seguintes atualizagdes:

* 60 acoes foram mantidas: Estas acdes continuam ali-
nhadas com os objetivos estratégicos atuais e perma-
necem essenciais para a continuidade dos projetos em
andamento.

* 48 novas a¢oes foram criadas: Novas iniciativas foram
desenvolvidas para atender as demandas emergentes e
as novas prioridades identificadas pelo MS.

e 9 acoes foram aprimoradas ou alteradas: Algumas
acoes existentes foram modificadas para melhor se
adequar aos novos contextos e necessidades, garantin-
do maior eficdcia e eficiéncia.

e 17 acgdes foram retiradas: A¢cdes que ndao mais se ali-
nham com os direcionamentos estratégicos ou que se
mostraram desnecessarias foram descontinuadas.

5 acoes foram mapeadas para o préximo PDTIC: Estas
acoes foram identificadas como relevantes, mas serao
implementadas em um periodo posterior, no préximo
ciclo do PDTIC.

Com essa revisao, o total de metas e agdes que serdo trabalhadas durante o ano de 2024
é de 37 metas e 117 ac¢les, as quais estardo alinhadas as necessidades anteriormente
definidas e as 14 novas criadas nesta revisao, incorporadas ao planejamento para garantir
o atendimento das prioridades para 2024.

Além disso, foi criado um método de priorizacdo das ac¢des de TIC para o ano de
2024. Essas ag¢des foram classificadas pelos Coordenadores-Gerais do DATASUS/SEIDIGI
de acordo com as ag¢des sob sua responsabilidade. A matriz GUTRIC, baseada na
matriz GUTI, leva em consideracdo dois novos fatores além dos quatro originais. Os
critérios sdo: Gravidade (G); Urgéncia (U); Tendéncia (T); Retorno (R); Investimento (I);
Complexidade (C).

CRITERIO PESO

Gravidade (G) 1
Urgéncia (U) 1
Tendéncia (T) 1
Retorno (R) 1
Investimento (1) 1
Complexidade (C) 1
Prioridade (P) GHU+THR++C
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Para garantir que o investimento de recursos seja o mais adequado as ne-
cessidades do MS, sugere-se os seguintes critérios como balizadores para o
calculo da prioridade das iniciativas e recomendacdes:

Analisada pela intensidade ou impacto que o problema
pode causar se nao for solucionado
A pontuacdo varia de 1 a 5:

1 Sem gravidade
GRAVIDADE (G) ) Pouco grave RETORNO (R)
3 Grave
4 Muito grave
5  Extremamente grave

Analisada pela pressao do tempo para resolver a
situacao
A pontuacdo varia de 1 a 5:

Pode esperar

URGENCIA (U) POUCO urgente INVESTIMENTO (1)

Urgente
Muito urgente
Necessidade de acdo imediata

a1 Bs W N —
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Quanto a organizacdo ira se beneficiar com a execugao

da acao

A pontuacéo varia de 1 a 5:

[ R N O R S

Beneficio de pouco impacto

Algum beneficio operacional mensuravel
Impacto razodvel no desempenho da organizacdo
Beneficios grandes que geram grande valor

Vital importdncia para os servicos do DATASUS

Qual sera o investimento necessario para realizar a

acao

A pontuacéo varia de 1 a 5:

[ B = O R S

Alto

Médio Alto
Médio
Médio Baixo
Baixo



Analisada pelo padrdo ou tendéncia de evolugao da

situacao

A pontuacéo varia de 1 a 5:

TENDENCIA (T)

[ R N O R O

Ndo ird mudar

Ird piorar a longo prazo
Ird piorar a médio prazo
Ird piorar a curto prazo

Ird piorar rapidamente

Grau de dificuldade técnica e riscos para implantagao
da solugao proposta
A pontuacéo varia de 1 a 5:

1

COMPLEXIDADE (C)

Alta complexidade de implementacdo, excede 0s
limites de autoridade da organizacdo, envolvendo
outras organizacges

Pouca facilidade de implementacdo, tecnologias
novas ou mudancas de paradigmas tecnologicos

Média facilidade de implementagdo, depende do
conhecimento de tecnologias especificas e dispo-
nibilidade destes conhecimentos no mercado
Facil implementacdo, com possivel apoio de
terceiros

Grande facilidade de implementagdo com recur-
50s da organizacdo

19

As priorizagdes podem variar de acordo com as decisGes tomadas e estra-
tégias definidas. A execug¢do ou ndao de determinada recomendagao pode
afetar, ainda que com pouco impacto, a priorizagdo das atividades.



GOVERNANCA E GESTAO DE PROJETOS DE TIC

A1. Implementar préticas relacionadas a melhoria da comuni-
cacdo interna e documentar Plano de Comunicacdo:
- Eventos e rotinas das equipes para repasse de conhecimento

Diretiva 11. LI SHOFFE0E sobre seus processos de trabalho e suas necesssidades; % Plano Comunicacdo da SEIDIGI
Gestdo de Senvigos de TIC e 0E17 N195 comunicagio de TIC Seusp . ‘ e BIAMRIa o] o | ™ ¢
ISP , . - Atualizacdo e fortalecimento dos canais de comunicacdo da implementado / Plano Total.
Servicos Digitais de Satde. implementado. SEDIGE
- Aprimoramento da comunicacdo interna e automatizagdo de
processos de comunicagdo.
UGS < L7, 03Dk A2. Revisar a estrutura da COGP para adequar sua estrutura
Governanga e Gestdo de TIC. 083 proposta de estrutura 35 competdncias da drea. orevendo os seauintes assuntos: 100% de proposta de estrutura
Diretiva 7. N194 organizacional da COGP Pe P i 8 ‘ 23 |AR| I || R/U/I'| organizacional da COGP elabora-
N 0E10 - Gerenciamento de Projetos; )
Gestdo de Pessoas e elaborada e aprovada . . e da e aprovada internamente.
. - Gerenciamento de Relacionamento com Negdcio.
Resultados. internamente.
D|re~t va7. M3. Prdtica de
Gestdo de Pessoas e Gerenciamento de
Resultados. 0OE10 . A3. Definir o processo de Gerenciamento de Relacionamento Processo documentado e
- N194 Relacionamento com L 23 |AR| | I @ .
Diretiva 11. OE17 o com Negacio. validado.
« . Negécio aprovado
Gestdo de Servigos de TIC e intemamente
Servicos Digitais de Satde. '
D|re~t va . Ma. Portaria de . .
Gestdo de Pessoas e . : ' ' Portaria de Gerenciamento de
0E9 Gerenciamento de Ser- | A4. Elaborar e aprovar internamente a Portaria de Gerencia- ;
Resultados. N194 ‘ . 23 R A Servicos de TIC documentada e
i 0E12 vicos de TICaprovada | mento de Servi¢os de TIC. ;
Diretiva 9. infernamente validada.
Infraestrutura de TIC. '
Diretiva 1.
Tr.a nsfp rmacdo Diglta. MS5. Documentar e
Diretiva 2. . P
. OE1 validar uma prdtica ” . . 0 « .
Inclusdo Digital. . AS5. Implementar préticas monitoramento de contratacdes de N° de ContratacBes Monitoradas
A 0E2 N187 de monitoramento de ) 22 MR | I @] . ~
Diretiva 3. N bens e servicos de TIC. Realizado/ Total de Contratagdes.
o 0E3 contratacdes de bens e
Salde Digital. .
s servicos de TIC.
Diretiva 4.

Governanga e Gestdo de TIC.




GOVERNANCA E GESTAO DE PROJETOS DE TIC

Diretiva 4.
69verp anga e Gestao e TIC. 0E3 315 Rl ity A6. Implementar Escritdrio de Processos e cultura de gestdo (adeia de Valor de processos do
Diretiva 7. OE10 N197 LRIV S por processos no DATASUS/SEIDIGI/MS 2| AR | “l Datasus revisada
Gestdo de Pessoas e SEIDIGI/MS. ' ’
Resultados.

A7. Implementar as seguintes praticas ITIL na gestdo e opera-

¢do de TIC do DATASUS/SEIDIGI/MS:

- Gerenciamento de Portfdlio de Servicos de TIC (CGRGP);

- Gerenciamento de Relacionamento com o Negdcio (CGRGP);

- Gerenciamento de Nivel de Servico (CGRGP);
Diretiva 7. - Gerenciamento de Conhecimento (CGRGP);
Gestdo de Pessoas e 0E9 M7 3préticas L |~ Gerenciamento de Catalogo de Servico (CGIE); Quantitativo de praticas ITIL
Resultados. 0E17 N185 i | d - Gerenciamento de Configuracdo e Ativos de Servico (CGIE); AR R/C] i implementadas no DATASUS/
Diretiva 11. NTaN193 plementacasno | _zorenciamento de Mudanga (CGIE) = RIULTRIGEERICAT UL i / Totalde praticas

P . OE18 DATASUS/SEIDIGI/MS. . ang ! . P

Gestdo de Servigos de TIC e - Gerenciamento de Incidente (CGIE); ITIL previstas na meta.
Servicos Digitais de Salde. - Gerenciamento de Problema (CGIE);

- Cumprimento de Requisicdo (CGIE);

- Gerenciamento de Acesso CGIE);

- Gerenciamento de Eventos e Monitoracao dos Servigos de

TIC(CGIE);

- Gerenciamento de Continuidade de Negdcio de TIC (CGIE).
[G):)::e::;?]g‘:e Gestdo de TIC. 0E3 N187 = Co.ntratagéo A8, Cpntratar Serv?gos de Apoio‘é Governanga Erojetos, 22 | AR a Contrato assinado.

realizada. Relacionamento, Riscos, Gerenciamento de Servicos.
M. 100% dos projetos A9. Ampliar o uso da Metodologia de Gestdo de Projetos- Quantitativo dos projetos de TIC
Diretiva 4. 0ES N187 de.TI C em compliance -MGP e Metodologia de Priorizagdo de Projetos Digitais em lwel anl ol ol em compliance com a MGP e
Governanca e Gestdo de TIC. NTaN193 Salide - MPPDS pelos Gestores de Negécio e pelo DATASUS/ MPPDS / Quantitativo de Projetos
com a MGP e MPPDS. ;
SEIDIGI/MS. de TIC total monitorados.
M10. Painel de gestdo

Diretiva 4 083 N194 e monitoramento de | A10.Propor painéis de gestdo e monitoramento de informa- il ol ool Painel implementado.

Governanga e Gestdo de TIC.

informagdes estratégicas
de TICimplementado.

(0es estratégicas de TIC.
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GOVERNANCA E GESTAO DE PROJETOS DE TIC

Diretiva 1. M11. 2 Hospitais
Transformacdo Digital. N1 Federais com Sistema | A11. Apoiar a implantacdo de solucdo de gestdo hospitalar, Quantitativo de Hospitais Federais
Diretiva 2. OF1 N0 de Gestdo Hospitalar | como parte integrante da transformagdo digital do Sistema 210 AR I | R/C/I | com Sistema de Gestdo Hospitalar
Inclusdo Digital. implementado em | Unico de Satde. implementado.
Diretiva 3 - Satde Digital. 2024.
A12.Revisar a estrutura organizacional da CGOV para
adequadar sua estrutura as competéncias da drea, prevendo
05 seguintes assuntos:
- Contratacdo e Complicance;
Diretiva 4. M12. 100% e JGu??é?g) Fie Contratos;
Governanga e Gestdo de TIC. proposta de estru- o 100% de proposta de estrutura
o 0F3 N194 o - PDTIC; T
Diretiva 7. tura organizacional A ) 20 AR | @] organizacional elaborada e
Gestdo de Pessoas e vE s elaborada e aprovada | Comités de TIC; aprovada internamente
, P - Politicas e Normas Institucionais; ’
Resultados. internamente. .
- LGPD;
- Mapeamento de Processos;
-TED;
- Gerenciamento de Portfdlio de Servigos de TIC;
- Gerenciamento de Riscos de TIC.
Diretiva 4.
Governanca e Gestdo de TIC. M13. 50% do Pro- Quantitativo de acBes do Progra-
Diretiva 5. OE4 grama de Privacidade AT3. Implantar o Proarama de Privacidade e Seeuranca da ma de Privacidade e Seguranca
Governanca de Dados e 0E6 N187 eSegurangada |\ | go_ 1 ATiSUS oL gurang 20 MR ¢ oLl | dalnformagdo - PPSI DATASUS/
Gestdo da Informacdo. OE11 Informa-cdo - PPSI ¢ ' SEIDIGI implantado / Total de
Diretiva 8. DATASUS/SEIDIGI acBes do programa.
Seguranca da Informagdo. implantado.
N A14. Publicar a Politica de Governanca de TIC no ambito do
Diretiva 4. o .
Governanga e Gestdo de TIC ’ SO 7
o ' 0E9 M14. Politica de Gover- | - Definicdo e Planejamento; Politica de Governanca de TIC
Diretiva 7. N194 : « . 19 R C C C A .
« 0E3 nanca de TIC publicada. | - Elaboracdo e Documentacdo; publicada.
Gestdo de Pessoas e . )
-Validar Internamente;
Resultados. .
- Publicar.
miz M15. Documentar e
Diretiva 4. N175 vahdar uma pratica 08 A15. Implementar praticas de auditoria e compliance de Quantitativo de Prdtica documen-
. 0E3 Auditoria e Compliance " ! 19 AR| I wu i
Governanca e Gestdo de TIC. N192 de Polit politicas e normas (internas e externa) de TIC. fada e validada.
N103 e Politicas e Normas

N196

deTIC.




GOVERNANCA E GESTAO DE PROJETOS DE TIC

Diretiva 1.
Transformacdo Digital.
Diretiva 2.

M16. Documentar

Indusdo Digita. OE1, OF2 NaNis | E valldar uma Prdtica A16. Implementar prdticas de monitoramento de Planos de 3 7l ol Quantitativo de Pr.at|ca
oo e e OB3 de Monitoramento de | TIC. documentada e validada.
Diretiva 3 - Satde Digital
I Planos de TIC.
Diretiva 4. Governanca e
Gestdo de TIC.
Diretiva 1. Transformacdo
Digital.
Diretiva 2. Inclusdo Digital. | OET, OE2 M17. Contratacdo A17. Contratar servicos de aconselhamento técnico especia- .
Diretiva 3. Salde Digital. e 083 LT Realizada. lizado em TIC. ’ OB CoriiziDasiiAet,

Diretiva 4. Governanga e
Gestdo de TIC.

23

PDTIC - 2022/2024 - Anexo Revisao.




DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS

Diretiva 10.

Sistemas de Informacdo e OE15 N198 :\éla‘lliég:ntratagao A18. Contratar fabrica de software. 25 | 1/C | 1C I AC Contrato assinado.
Solugdes de Informética. '
ndice de andlise de
Diretiva 10. M19. 80% do total de | A19.1. Analisar obsolescéncia Tecnoldgica de Sistemas obsolescéncia
Sistemas de Informacdo e OE16 N201 sistemas do portfélio Legados. 281 R | | AC Qtd de sistemas analisados/
Solugbes de Informatica. analisado. A19.2. Refatorar sistemas considerados obsoletos. Qtd total de sistemas do
portflio.
N177 em aten- A20. Instruir e conduzir 0s processos de renovacdo e/ou
Diretiva 10. dimentoaN1a | M20. 3 Contratacbes | contratacdo de solucdes de TIC conforme prioridades defini- Ned :
Sistemas de Informacdo e OE15 N193 sistemas | Renovadas/ Efetivadas”. | das neste PDTIC 2022-2024 e/ou deliberacdes de Comités de 20 | 1/C | I AC € Contra.t atos fgrmqhzadps
. 6 goes de Lomites em conformidade a legislacao
Solugdes de Informética. suportados pelo Governanga de TIC (CETIC-CGD) conforme justificativa técnica,
DATASUS/SEIDIGI administrativa e institucional.
A21.1. Identificar melhores praticas para desenvovimento
seguro (CGIE).
M21. 100% de A21.2. Estabelecer politica para arquitetura de desenvovi-
Diretiva 10. novas aplicacdes com mento seguro (COSEG / CGSI0). %% De novas aplicacdes dentro da
Sistemas de Informacdo e OE16 N156 a metodologia de A21.3. Implementar a politica para arquitetura de desenv. 20 | I/C | 1/C | 1/C AC aquitetura de deseny. seguro
Solugdes de Informética. desenvolvimento seguro | seguro (COSEG / CGSIO). d -5€8
implantada. A21.4. Controlar via testes de Scan e Penteste se as novas
aplicagdes seguem a politica para arquitetura de desenvolvi-
mento seguro "" (COSEG / CGSIQ).
N104
Diretiva 10. ,\11\113065 M22. 5 Proi A22.1. Gerenciar cronograma de servicos técnicos. N de Proi luid
Sistemas de Informacdo e OE15 N180 C i rojetos A22.2. Avaliar a qualidade dos servicos técnicos. 19 | 1/C | | I AC © Projetos condluidos no
Solugdes de Informdtica. s A22.3. Monitorar entregrdveis do projeto. PELEEEL)
N182
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DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS

NTaN193 siste-

Diretiva 10. mas sunortados M23. 55 Sistemas com | A23.1. Gerenciar cronograma de servicos técnicos. N° de Sistemas com demandas
Sistemas de Informacdo e QOE15 elo DETASUS/ demandas de evolu¢do | A23.2. Avaliar a qualidade dos servicos técnicos. 191 AC de evolucio atendidos
SolucBes de Informatica. P SEDIG atendidos. A23.3. Monitorar entregdveis do projeto. ¢ ‘
Diretiva 10. ,r\ln1ass’\llj1?)3rt§;fs- M24. 1 Documento A24. Elaborar Diagndstico - Detalhamento, viabilidade, piori-
Sistemas de Informacdo e QOE15 oelo D/F\)TASUS / Elaborado. 7a¢do, estimativa de recursos, andlise da capacidade existente. 18 1 A/C | N°de Documentos elaborados.
SolucBes de Informatica. SEDIGI

A25.1. Mapear os sistemas criticos com compatibilidade para
Diretiva 8 P SRS TSN ;\ezcgbgr %2#;?: gcar%?ug: \ggrdos sistemas criticos possiveis R T
Slretlva  ormacs OE11 N157 (riticos com gov.br i reveberern apautentigca s0%0ub P 18 1/C| 1/C | IC A/C | gov.br implementado pactuado/

eguranga da Informado. implementado. P 40 gov.br. realizado.

A25.3. Preparar o desenvolvimento das aplicacdes para
receber a autenticagdo gov.br.
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INFRAESTRUTURA E SEGURANCA DA INFORMACAO

A26. Contratar Servicos de Operacdo de Infraestrutura, Moni-

Diretiva 9. OE12 N168 M2§. Contratagdo toramento de ativos, atendimento a usudrios de TIC e solucdo 50U ARG Contrato Assinado.
Infraestrutura de TIC. Realizada. de Service Desk / [TSM
A27.1. Elaborar Politica de controle de acesso aos Sistemas
e ativos.
A27.2. Contratar solucdo de gerenciamento de acesso
privilegiado.
. A27.3. Elaborar plano de implantacdo de controle de acesso.
Diretiva 8 OF1 gg:fr;:s?n?t%sr:tclgﬁ A27.4. Implementar Politica de controle de acesso aos ativos. Quantidade de ativos com
Seouranca d.a Informacio N157 controle de acesso A27.5. Contratar solucdo Contra Ataques de Negagdo de 2B 1 | AR controle de acesso implantado /
gurang 0. implantado Servico Distribuido. quantidade de ativos pactuados.
P ’ A27.6. Contratar/Manter solucdo de firewall.
A27.7. Contratar solu¢do de Auditoria de Ambinte Corpora-
fivo Virtual.
A27.8. Contratar solugdo de seguranca de prote¢do contra
ataques de ransomware.
L A28.1. Definir padrdo de infraestrutura para atender os
—_ . Viabilizar a distri- p p
t leos de telessalide.
ﬂ:‘:aeet;‘tlritara deTIC OE12 N207 bui¢do de 6 mil kits para f\;lo; eRnulc.eos et etess~au ¢ end ose nid 23 1 | AR a Contratacdo realizada.
. pontos de telessaide. d .I . e/aduar contratacdo para atender os pontos e nicleos
e telessalde.
Diretiva 8. OF11 NTaN193 | M29. 06 (seis) Acdes :gg; Esji':rag_vr“n‘)a’i‘l‘smhgfkgfmsgeg”’a”@ O e, o I Quantidade de aces de cons-
Seguranca da Informacdo. NT1 de conscientizacdo. A29.3. Enviar phishing simulado. (ientizacdo realizadas.
A30.1. Identificar a Capacidade de infraestrutura necessdria.
A30.2. Determinar cronograma para aquisicdo da capacida-
Diretiva 11 N144 M30. 100% da Capaci- d L
Gestio de Se;vi 0sdeTICe OE17 N203 dade de infraestrutura € Necessaria. . il ol al o % de capacidade de infraestrutu-
d0 d€ Servicos de | OE18 Necessaria para as A30.3. Entregar, conforme cronograma, a capacidade ra p/ aplicacBes entregue.
Servicos Digitais de Satde. N206 necesséria

aplicagdes entregue.

A30.4. Contratar solu¢do de armazenamento de dados,
incluindo backup, em nuvem.




INFRAESTRUTURA E SEGURANCA DA INFORMACAO

Diretiva 5.

M31. 100% das
areas do ministério com

A31.1. Revisar Politica de backup conforme necessidade das
dreas de negocio.

A31.2. Implementar a politica de backup revisada conforme
cronograma definido.

Quantidade de dreas com politica

Governanca de Dados e 82 148 Lewiao (53 lpolmcis dde A31.3. Preparar um cronograma para revisdo das necessida- 2| MR U || | debackuprevisada e implemen-
Gestdo da Informagdo. dCKUp ImpIEMentada, | o¢ o contingéncia da informagdo junto as dreas de negdcio. tada / Quantidade de dreas.
conforme cronograma A31.4. Exoandir infraestrut . end
estabelecido. .4. Expandir infraestrutura necessaria para atender a

necessidade de contingencia da informacdo das dreas de

negacio.

A32.1. Realizar Andlises Técnicas relativas a utilizacdo e

capacidade computacional.
Diretiva 9. OE12 N199 M32. 2 ContratagGes A32.2. Mapear as iniciativas de contrata¢Bes que se fizerem » | wR o Quantidade de contratagdes
Infraestrutura de TIC. OE14 N200 Realizadas. necessarias. realizadas.

A32.3. Realizar as contratacGes para o atendimento da

demanda de ambiente computacional.
Diretiva 9. A33.1. Identmcarals aphcagozs e bancos a serem md|grados.

A33.2. Priorizar aplicagdes e bancos a serem migrados.
I[;]lflr‘ieti\tlr;t::la e 0E13 N154 M33. 100% das bases A33.3. Definir cor?o ragma de migractes : 21 MR U % das bases migradas
Sistemas d |;lf (macs QOE15 elencadas migradas. = g Bracoes. ‘

oteMmas 0 ormagdo & A33.4. Realizar o planejamento das migragdes.

Solugdes de Informatica. .

A33.5. Executar as migracdes conforme cronograma.

A34.1. Identificar ativos das Superintendéncias Estaduais do

Ministério da Salde - SEMSs.
Diretiva 8 V34, 100%dos SV | o DeT Padode s par s S Quantidade de SEMS com infraes-

) OE12 N147 com infraestrutura tec- o ¢ P ) 20 AR (/I | trutura tecnoldgica modernizada /

Infraestrutura de TIC.

no- I6gica modernizada.

A34.4. Definir cronograma de atualizagdo dos ativos de
infraestrutura das SEMS.

A34.5. Atualizar as SEMs conforme cronograma definido
(Analisar viabilidade de estrutura de backup para as SEMs).

Total de SEMS.
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INFRAESTRUTURA E SEGURANCA DA INFORMACAO

Diretiva 5.

OE6

M35. 1 documento
normativo de "Politica

A35.1. Identificar as estratégias para utilizacdo da nuvem.
A35.2. Estabelecer diretrizes e indicadores para a utiliz. na
nuvem.

N° de documentos normativos

Gove~rnanga de Dad? o 0E7 N4 de uso paraativosna | A35.3. Estabelecer cronograma para a entrega da politica. B UL AR U “ entregues.
Gestdo da Informacdo. . : )
nuvem"entregue. A35.4. Formalizar, conforme estabelecido em cronograma, o

documento de Politicas de uso de ativos em nuvem.
Diretiva 8 M36. 50% dos cola- A36.1 Elaborar plano de controle de acesso remoto seguro. Total de colaboradores com aces-
Slre va d i . 0E11 boradores que fazem | A36.2 Contratar solucdo de controle de acesso remoto 50 remoto seauro implementado
€giranta ta normagdo. N157 teletrabalho com con- | seguro. 181 I | MR 5 P
Diretiva 9. OE14 /Total de colaboradores com
Infraestrutura de TIC trole de acesso remoto | A36.3 Implementar o plano de controle de acesso remoto J—
firaestrutura ce it seguro implementado. | seguro. '

A37.1. Contratar servidores de rede.

A37.2. Fornecer backup adequado.

A37.3. Implantar Hipercongeréncia nos Datacenters.
Diretiva ofry | N163aN167 | M37. 30% dosativos A37.4. Coniratar servio de armazenamento. Quantidade de ativos da infraes-
Infraestrutu;a deTic OF14 N169aN174 | de infraestrutura mo- | A37.5. Aumentar capacidade de armazenamento. B U AR LU Ul trutura modernizados / Total de

’ N203 dernizados. A37.6. Contratar/renovar suporte/subscricdo de sistemas ativos da infraestrutura.

operacionais.

A37.7. Contratar/renovar suporte/subscricdo de middleware.

A37.8. Contratar/renovar suporte/subscricdo de ambiente

virtualizado.

A38.1. Contratar switches.

L N163aN167 | M38. 30% dos ativos i G et oem fio : Quantidade de ativos de rede
Diretiva 9. A38.3. Melhorar conectividade e seguranca nos links. :
0E12 N169aN174 | de rede com suporte e o . 8 U AR U U (/I | cobertos por suporte e garantia /
Infraestrutura de TIC ; : A38.4. Implementar substituicdo dos switches. !
N203 garantia providos. Total de ativos de rede.

A38.5. Implementar rede sem fio.
A38.6. Implementar INFOSUS IV.
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INFRAESTRUTURA E SEGURANCA DA INFORMACAO

A39.1. Identificar as atividades pertinentes a cada area.

Diretiva 4. M39. 1 documento A39.2. Determinar responsaveis pelas atividades de cada
Governanga e Gestdo de TIC. normativo com defini- | drea.
oo OE4 ~ . «
Diretiva 5. ¢do de regras e respon- | A39.3. Estabelecer cronograma para implementagdo de . .
OE6 arg . N° de documentos normativos
Governanga de Dados e N145 saveis pelo desenv. de | processos de cada drea. 180 1 | MR
« N QOE7 ~ . . entregues.
Gestdo da Informacdo. dados e pelas acdes de | A39.4. Atender o cronograma estabelecido para implementar
I OE13 ‘ . .
Diertiva 9. infraestrutura/Suporte | as regras estabelecidas em cada drea.
Infraestrutura de TIC. entregue. A39.5. Melhorar e atualizar a versdo atual da todologja de
Administracdo de Dados - MAD.
Diretiva 9. 02 N175 M40. Co_ntratagao do | A40. Contratar Solu¢do dg APM - Application Performance 18 AR Contrato do APM assinado.
Infraestrutura de TIC. APM realizada. Management (Bens e Servicos).
A41.1. Contratar solu¢do de Seguranca e Controle de API.
A41.2. Contratar solucdo de Seguranca de Protecdo e
Privacidade de Dados.
A41.3. Contratar solucdo de seguranca de microsegmentacao
N de rede.
Diretiva 8. A41.4. Contratar solucdo de seguranga de automacdo de Quantidade de contratos assina-
Seguranca da Informacdo. OE11 M41. Contratacdes " ¢ gurang ¢ .
o N156 . testes de segurana. 18 AR dos/ Quantidade de contratos
Diretiva 9. OE14 realizadas. < < L
A41.5. Contratar solugdo de seguranca e prote¢do de necessarios.
Infraestrutura de TIC. :
endpoint.
A41.6. Contratar solucdo de seguranca e protecdo de infraes-
trutura de redes.
A41.7. Contratar solucdo de seguranca e protecdo de siste-
mas e aplicacBes - F5 (WAF, antiboot, CDN e balance.
Diretiva 9 M42. Ter bases de
) 0E12 N145 dados consistentes e A42. Fornecer solucdo de ETL atualizada. 180G MR GG U Contrato assinado.
Infraestrutura de TIC. s
confidveis.
M43, 30% dos ativos Quantidade total de equipa-
ireti ' A43. Renovar 30% do parque computacional de microinfor- mentos de microinformatica
Diretiva 9. OE12 Nis3 | deinfraesirulura de P doparquecomp 5 e | MR | o1 | o1 | o | subsituidos/ Quantidade toal

Infraestrutura de TIC.

microinformatica
renovados.

matica.

de equipamentos de microinfor-
matica.




Diretiva OETIC

Diretiva 1.
Transformagdo Digital.
Diretiva 2.

Inclusdo Digital.
Diretiva 3.

Salde Digital.

OE1 e OE2

Diretiva 1.
Transformagdo Digital.
Diretiva 2.

Inclusdo Digital.
Diretiva 3.

Salde Digital.

OE1 e OE2

Diretiva 3.

Salide Digital. v

Diretiva 3.

Salide Digital. v

Diretiva 3.
Salide Digital.
Diretiva 6.
Inovacdo.

OE2 e OE8

Necessidades

N144
N206

N202

N204

N205

Meta

M44. Realizar 12
oficinas ao longo do ano
de 2024.

M45. Realizar a fede-
ralizacdo de 4 (estados)
pilotos.

M46. 4 modelos novos,
(sendo 2 informacionais
e 2 computacionais).

M47. Publicare
disponibilizar o Guia de
implementagdo do IPS
Brasil para o piblico em
dominio do Ministério
da Satde - BR CORE,
com participagdo em
pelo menos uma co-
nectatona internacional
para evoluir o nivel de
maturidade do guia.

M48. Implementar

o Indice Nacional de
Maturidade em Salde
Digital (INMSD) em
70% dos municipios
homologados na SUS
Digital.

Acdes Revisadas

A44. Expandir o uso das Plataformas Meu SUS Digital e SUS
Digital.

A45. Federalizar a RNDS.

A46. Aprimorar os modelos computacional e informacional
existentes, bem como o desenvolvimento de novos modelos.

A47. Incorporar Sumdrio Internacional do Pacientes (IPS) no
Meu SUS Digital.

A48.1. Implementar indice Nacional de Maturidade em
Satde Digtal (INMSD).
A48.2. Desenvolver ferramenta de aplicagdo do indice.
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24

22

21

21

CGRGP

CGIE

caGlis

AR

AR

AR

AR

AR

CGAPSTIC

Diretoria

Indicador

Total de oficinas realizadas / Total
de oficinas definidas na meta.

Total de projetos piloto execu-
tados / Total de projetos piloto
definidos na meta.

Total de modelos aprimorados
/ Total de modelos definidos na
meta.

Guia de Implementacdo Publica-
do e Disponibilizado.

Total de municipios com o indice
de maturidade implementado /
Total de municipios homologados
no SUS Digital.



INOVACAO E SAUDE DIGITAL

A49.1. Ampliar capacidade de suporte as Plataformas Meu
SUS Digital e RNDS.

Diretiva 11. M49. Executar 30% das | A49.2. Ampliar a capacidade de canais de suporte para Total de atividades executadas /
Gestdo de Servicos de TIC e OE18 N206 atividades mapeadas estados e municipios para suportar a federalizacdo. 413131312 318 I |[RC| AR || Total de atividades relacionadas
Servicos Digitais de Satde. nas acoes. A49.3. Contratar treinamento padrao HL7 e Fast Healthcare na agdo.

Interoperabilty Resources (FHIR) em escala.
A49.4. Revisar a infraestrutura e arquitetura da RNDS.

O esforgo desta revisdo reflete o compromisso em garantir que as iniciativas de TIC do Ministério da Satde estejam
sempre alinhadas com as necessidades e prioridades atuais, promovendo a eficiéncia, a inovagdo e a melhoria con-
tinua dos servicos de saude digital.
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ATUALIZACAO DA CONSOLIDACAO ESTIMATIVA
DOS ORCAMENTOS ANUAIS - 2024

Apresenta-se a seguir a consolidagdo estimativa do orcamento anual para o
exercicio de 2024, com o objetivo de evidenciar o volume de recursos previs-
tos para a execucdo das acdes delineadas nesta revisdao do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC).

Os dado< apresentados foram obtidos a partir de uma planilha de controle da
Coo: denacdo 1e Administracdo e Orcamento Financeiro (CAOFI) do DATASUS/
SEIDIGI/MS. Esta planilha consolida os reportes de cada Coordenacdo-Geral,
incluindo tanto as contratacdes em andamento quanto as novas contratacdes
previstas para o exercicio de 2024.

Orcamento: R$ 340.200.000,00
Custeio: R$ 288.372.837,00
Investimento: R$ 51.827.163,00

CONSOLIDACAO DAS PREVISOES
ORCAMENTARIAS ANUAIS - 2024

R$ 340.200.000,00
CUSTEIO R$ 288.372.837,00

Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS, Em 03/04/2024.

DEMO!\ISTRACAO DE VALORES EMPENHADOS
EXERCICIOS ANTERIORES 2022 A 2024

EXERCICIOS VALORES EMPENHADOS - R$
R$ 254.314.274,69

R$ 227.679.681,35
Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS, Em 17/09/2024.




CONSOLIDACAO DAS PREVISOES ORCAMENTARIAS ANUAIS - 2024

Contratos por funcao de TIC - DATASUS/SEIDIGI/MS
Vigentes em 2022

VE

Passagens

Sistema
Fabricas
Softwar

Seguran
Govern 14%
em TIC

Infraestr

. %

Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS - Jan/22.
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Contratos por funcao de TIC - DATASUS/SEIDIGI/MS
Previstos para 2023

Sistema
Fabricas
Softwar

Seguran
Govern
em TIC

Passagens

11%

Infraestr

o

Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS - Jan/22.



N N

Contratos por funcao de TIC - DATASUS/SEIDIGI/MS Valores de Contratos por funcao de TIC -
Previstos para 2024 DATASUS/SEIDIGI/MS Vigentes em 2024

Total de Contratos

ka R$ 524.806.471,25
0%

Total de
Contratos

Siste

Fabric

Softw

Segur

Gover 2%

emTl
NK Infraestrutura  Sistemas/Fabricas  Seguranca e Passagens

/ de Softwares  Governanca em TIC

Infraes

Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS, Em 03/04/2024 Fonte: CAOFI/DATASUS/SEIDIGI/MS, Em 03/04/2024

Passagens

o
~
<
=
*?
o
LH
<
=
<
<
w
o<

I R$ 35.000.000,00
R$ 0,00

I R$ 49.349.666,95
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