Informe sobre o novo modelo de acesso ao Portal do Programa
Farmacia Popular do Brasil

A Coordenacdo-Geral do Programa Farmacia Popular (CGPFP) informa que, em
conformidade com as novas diretrizes de autenticacao dos 6rgaos governamentais,
0 acesso ao Portal do Programa Farmacia Popular do Brasil (PFPB), que anteriormente
era realizado por meio de usuario e senha fornecidos pelo Ministério da Saude, foi
migrado para que o login seja realizado via gov.br.

A CGPFP informa que somente os responsaveis legais cadastrados no Programa
Farmacia Popular, e os gestores indicados por eles, terao autorizacao para acessar o
Portal do programa.

E importante destacar que responsavel legal da farmacia credenciada é a
pessoa com autoridade e deveres legais para representar a empresa perante 6rgaos
publicos, parceiros e fornecedores, tomando decisdes importantes e assegurando o
cumprimento de suas obrigacoes legais e administrativas. Os gestores, por sua vez,
sao designados diretamente pelo responsavel legal para terem acesso ao Portal do
PFPB, com a finalidade de desempenharem as atividades operacionais necessarias
em nome da empresa, garantindo que todas as acdes sejam realizadas de acordo
com as diretrizes estabelecidas.

A CGPFP ressalta que o login no Sistema Autorizador de Vendas nao sofrera
alteracoes.

A seguir, estdo as instrucdes para o cadastramento de gestores, tanto no login
da matriz quanto no login da filial.
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Manual de Cadastro de Gestores no
Portal do Programa Farmacia Popular do
Brasil

Este manual foi desenvolvido para orientar os responsdveis legais no
processo de cadastro e gestdao de acessos ao Portal do Programa Farmacia Popular do
Brasil (PFPB). Nele, vocé encontrard um guia detalhado sobre todas as etapas
necessarias para cadastrar gestores, além de conhecer as principais regras e

funcionalidades oferecidas pelo sistema.

E essencial destacar que o responsavel legal é a pessoa com autoridade para
representar a empresa perante érgaos publicos e parceiros, garantindo que todas as
obrigacdes legais sejam devidamente cumpridas. Os gestores, por sua vez, sao
indicados pelo responsdvel legal para acessar o Portal e desempenhar atividades

operacionais em nome da empresa, conforme as diretrizes do Programa.

Portanto, o manual fornece orientacdes sobre o uso das funcionalidades
“Indicacao de Gestor” e “Histérico de Gestor”, assegurando que o processo de gestao
de acessos seja realizado de forma clara, segura e organizada. Com essas instrugoes,
espera-se que responsaveis legais e gestores possam utilizar a plataforma de maneira
eficiente, atendendo as exigéncias do PFPB e assegurando a conformidade com todas

as nhormas vigentes.

GOVERNO FEDERAL

| minisTERIO DA D (| ] I
SUSe o I.RA!'III

UNIAO E RECONSTRUGCAO




‘ e (O s

Manual de Cadastro de Gestores no
Portal do Programa Farmacia Popular do
Brasil

Informagdes importantes:

Acesso para CNPJs Inativos:

=  CNPJs inativos em produgao poderdao acessar o Portal utilizando login e senha
para indicar gestores. No entanto, algumas funcionalidades estardo indisponiveis
ao responsavel legal nesses casos.

Acesso do Responsavel Legal:

= O responsavel legal tera acesso a plataforma por meio do login do gov.br quando
a alteracao for implementada, sem a necessidade de ser indicado como gestor.

Inclusao de Gestores:

» E possivel cadastrar até 3 gestores por CNPJ, podendo esses gestores serem 0s
mesmos ou diferentes entre os CNPJs da rede.
Acesso da Matriz e Filiais:

. A matriz tem acesso a todos os dados dos gestores das suas filiais, podendo

realizar inclusdes, alteracdes e exclusoes.

. As filiais, por outro lado, sé tém acesso aos dados dos gestores do CNPJ no qual

estao logadas.

A seguir, apresentamos 0 passo a passo para o cadastramento de gestores,
aplicavel tanto ao login da matriz quanto ao login das filiais.
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Matriz

Em posse do login e senha do CNPJ matriz, o responsavel legal ira acessar

o site do Portal e realizar o login como de costume:

https://farmaciapopular-portal.saude.qov.br/farmaciapopular-portal/login.jsf

P - ]

Bem-vindo ao Programa Farmicia Popular do Brasil

Dados da Farmécia

Razdio social:

CN.PJ:

Matriz:
Filial:

s AQUI TEM

Fluxo de
Praof

o Flu

FARMACIA
POPULAR

No menu superior é possivel identificar a opcao de “Cadastro de Gestor da
Farmacia” onde o responsdavel legal terd acesso a duas funcionalidades, sendo elas

“Indicacao de Gestor” e “Histérico de Gestor”.

CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA

INDICACAO DE GESTOR
HISTORICO DE GESTOR
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Matriz

Acessando a funcionalidade “Indicacdo de Gestor” ird aparecer a tela abaixo:

FARMACIA POPULAR

Saiide ndo tem prego,

Usbrio:

5 | VersioV-4.2.3 RCO2
CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA|

DADOS CADASTRAIS CONSULTAR AUTORIZADES CONSOLIDADAS CONSULTAR AUTORIZAQOES PENDENTES. (CADASTRO DE VENDEDORES CADASTRO DE COMPUTADORES

Consultar Gestores da Farmécia

CPF: CNPI:

CcPF NOME E-MATL MUNICEPIO UF TELEFONE CELULAR OPCOES

Nesta tela é possivel realizar as seguintes acoes:

1) Busca pelo CPF do Gestor ou pelo CNPJ do farmacia (matriz e filial);
2) Incluir CPF do Gestor para matriz e suas filiais; e

3) Visualizar a lista de Gestores ativos na matriz e suas filiais.

Acessando a funcionalidade “Historico de Gestor” ira aparecer a tela abaixo:

B 2l PR
FARMACIA POPULAR

Saisde no tem prego.

Jusrio
DADOS CADASTRAIS CONSULTAR AUTORIZADES CONSOUDADAS CONSULTAR AUTORIZAGOES PENDENTES CADASTRO DE VENDEDORES CADASTRO DE COMPUTADORES CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA|

Consultar Historico de Gestores da Farmécia

Usuirio Agio:

o e Vcpe CPF Gestor: CNPE:

Nesta tela é possivel visualizar o histérico de alteracdao da matriz e suas
filiais, assim como é possivel utilizar a ferramenta de consulta pelo CNPJ ou CPF

responsdavel pela acdo; ou CPF do Gestor; ou pelo CNPJ do farmacia (matriz e filial).
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Matriz

Para incluir um gestor na tela inicial da funcionalidade “Indicacao de

Gestor”, clicar em incluir e ira abrir a tela abaixo:

FARMACIA POPULAR

Saiide 0o tem prego,
DADOS CADASTRAIS CONSULTAR AUTORIZAGDES CONSOLIDADAS CONSULTAR AUTORIZACOES PENDENTES. CADASTRO DE VENDEDORES CADASTRO DE COMPUTADORES (CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA

Cadastro de Gestores da Farmécia

CPF: ™ Nome: *

Enderego: * Complemento:

Utilize este campo
para filtrar

Disponiveis Selecionada(s)

Salvar Cancelar

Ao preencher o CPF do gestor, os dados serdao automaticamente
retornados conforme o cadastro da Receita Federal. No entanto, alguns campos

estardo abertos para edi¢ao, permitindo ajustes necessarios.

Na etapa de selecdo das farmacias, o CNPJ da matriz e das filiais aparecera
na lista de "Disponiveis". O usuario devera arrastar o CNPJ desejado para a coluna
"Selecionada(s)", vinculando-o ao CPF do gestor. Estarao disponiveis botdes que
facilitam a migracao de dados, especialmente para o caso de migracdao de multiplas

farmacias ou de todas elas.
Apods selecionar as farmacias, basta clicar em "Salvar”,
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Filial

Em posse do login e senha do CNPJ da filial, o responsavel legal ird acessar

o site do Portal e realizar o login como de costume:

https://farmaciapopular-portal.saude.qov.br/farmaciapopular-portal/login.jsf

P - ]

Bem-vindo ao Programa Farmicia Popular do Brasil

Dados da Farmécia

Razdio social:

CN.PJ:

Matriz:
Filial:

s AQUI TEM

Fluxo de
Praof

o Flu

FARMACIA
POPULAR

No menu superior é possivel identificar a opcao de “Cadastro de Gestor da
Farmacia” onde o responsdavel legal terd acesso a duas funcionalidades, sendo elas

“Indicacao de Gestor” e “Histérico de Gestor”.

CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA

INDICACAO DE GESTOR
HISTORICO DE GESTOR
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Filial

Acessando a funcionalidade “Indicacdo de Gestor” ird aparecer a tela abaixo:

L R oT—

FARMACIA POPULAR

Saide ndo tem prego.

DADOS CADASTRAIS CONSULTAR AUTORZAGOES CONSOLIDADAS CONSULTAR AUTORIZAGOES PENDENTES CADASTRO DE VENDEDORES CADASTRO DE COMPUTADORES CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA

Consultar Gestores da Farmacia

CNPJ;

Nesta tela é possivel realizar as seguintes acoes:

1) Incluir CPF do Gestor para filial; e

2) Visualizar a lista de Gestores ativos na filial.

Acessando a funcionalidade “Histoérico de Gestor” ira aparecer a tela abaixo:

B 2l PR
FARMACIA POPULAR

Saisde no tem prego.

usrio
CONSULTAR AUTORIZAGOES PENDENTES CADASTRO DE VENDEDORES CADASTRO DE COMPUTADORES CADASTRO DE GESTOR DA FARMACIA

Consultar Historico de Gestores da Farmécia

Usuirio Agio:

®cney Tcer CPF Gestor: CNPy:

Nesta tela é possivel visualizar o histérico de alteracdo referente ao CNPJ
da filial logada, assim como é possivel utilizar a ferramenta de consulta pelo CNPJ ou

CPF responsavel pela acao ou CPF do Gestor.
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Perfil Filial

Para incluir um gestor na tela inicial da funcionalidade “Indicacao de

Gestor”, clicar em incluir e ira abrir a tela abaixo:

B 2 P ]

FARMACIA POPULAR

Cadastro de Gestores da Farmicia

Enderego: * Complementa

Ao preencher o CPF do gestor, os dados serdao automaticamente

retornados conforme o cadastro da Receita Federal. No entanto, alguns campos

estarao abertos para edicao, permitindo ajustes necessarios.

Na etapa de selecao das farmacias, o CNPJ da filial logado s6 aparecera em
farmacias selecionadas apds salvar o registro. Caso ja exista outros CNPJs que foram

carregados junto com o CPF, significa que este gestor esta vinculado a outros CNPJs.

Apds preenchimento e conferencia, basta clicar em "Salvar”.
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Definicdes importantes

I. Indicagdao de Gestor (Perfil Matriz):

. Na funcionalidade "Indicacao de Gestor", o perfil matriz tem as opc¢des

"alterar" e "excluir".

] Para excluir um gestor de todos os CNPJs, basta clicar em "excluir"

(icone de lixeira).

. Se desejar excluir o gestor de alguns CNPJs especificos, selecione
"alterar" (icone de caneta) e mova os CNPJs de "Selecionada(s)"

para "Disponiveis".
Il. Indicagdao de Gestor (Perfil Filial):
= No perfil filial, além de "alterar", existe a opcao "desvincular" para

gestores que estao cadastrados em mais de um CNPJ.

. A funcao "excluir" é substituida por "desvincular" quando o gestor
estd associado a multiplos CNPJs. Isso remove o gestor apenas do

CNPJ logado, mantendo-o nos demais.

Ill. Performance:

. Se a matriz possuir muitos CNPJs credenciados no Programa Farmacia
Popular, o sistema pode apresentar um delay de até 10 segundos ao usar

a funcionalidade de indicacao de gestor.
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Acesso a funcionalidade
“Cadastro de Gestor da Farmacia”
Definicdes importantes

IV. Validagao de E-mail:

. N3ao é permitido o uso do mesmo e-mail para multiplos gestores, devendo

cada gestor usar um e-mail exclusivo.
V. Dados da Receita Federal:

. Se algum campo nao for carregado automaticamente pela Receita Federal
ou estiver desatualizado, o gestor poderda preencher os dados

manualmente com as informacdes atuais.
VI. Historico de Agoes:

. Se gestores ja estiverem cadastrados ao acessar o CNPJ da filial pela
primeira vez, é possivel que tenham sido incluidos pela matriz. Através da

funcionalidade de histdrico, pode-se visualizar quem realizou a acao.
VII. Limite de Gestores:

. Quando o limite de 3 gestores por CNPJ é atingido, o botdao "incluir"
desaparece. Para incluir outro gestor, é necessario excluir um dos

cadastrados anteriormente.
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