
 

 

 
FIQUE ALERTA: Cuidado, é golpe!  

 

   

     Proteja-se dos golpes! A Coordenação-Geral do Programa Farmácia Popular do 
Brasil (CGPFP) informa que está recebendo vários relatos de golpes. Saiba como funciona 
as tentativas de golpe.  

    As abordagens são variadas, mas, no geral, os golpistas entram em contato com 
as vítimas e se passam por servidores auditores do Ministério da Saúde (MS).  

    Os fraudadores informam que a empresa está passando por auditoria no 
Programa Farmácia Popular e orientam a vítima a procurar uma empresa de consultoria 
(por exemplo, TAFFE consultoria) para ajudar na regularização de documentos visando 
solucionar o processo administrativo e dar celeridade no andamento do processo.  

  A empresa de consultoria cobra pelos serviços de cópia e autenticação de vários 
documentos, para apresentação de impugnação, entre outros. Tais serviços são 
desnecessários e não tem relação com a instrução processual.   

  A CGPFP alerta que NÃO realiza contato com os estabelecimentos 
credenciados por meio telefônico. 

  Nenhum servidor do MS vai entrar em contato para indicar assessoria 
terceirizada para ajudar no processo.  

 

As comunicações da CGPFP ocorrem somente por meio de 
Ofício, devidamente assinado via Sistema Eletrônico de 
Informações – SEI, ou por meio de e-mails oficiais do 
Ministério da Saúde que possuam o domínio “@saude.gov.br”. 

 

Na dúvida, o representante legal da farmácia credenciada deve entrar em 
contato por meio da Ouvidoria-Geral do SUS, discando 136, ou por meio do e-mail: 
analise.fpopular@saude.gov.br 
 
 

 


