ADVOCACIA-GERAL DA UNIAD
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE

PARECER N¢ 425 7> MSC/COGEJUR/CONJUR-MS/AGY
PROCESSO/SIPAR N¢ 25000.055445/2012-08

INTERESSADOQ: Secretaria de Estado de Salde do Governo da Parafba.

ASSUNTO: Sisterna de gravacao eletrénica de ligacées telefénicas efetuadas para a Diregdo
Centrat de Transplantes do Governo do Estado da Paraiba. Necessidade de conhecimento,

pelo interlocutor, da gravacao da conversa telefdnica.

| - Sistema de gravacao eletrénica de ligacées
telefénicas efetuadas para a Direcdo Central
de Transplantes do Governo do Estado da
Paraiba e de qualquer outro Estado da
Federacao.

- Necessidade de conhecimento, pelo
interfocutor, da gravacdo da conversa
telefbnica. Imperative insculpido no art. 52, X,
da Constituicdo Federal de 1988. Preservacéo
do direito a intimidade.

Il - Pelo encaminhamento dos autos &
Coordenaglo-Geral do Sistema Nacional de
Transplantes deste Ministério, para ciéncia.

Senhor Coordenador de Legislacdo e Noermas Substituto,

1. Em obediéncia ao contido no art. 11, incisos | e V, da Lei Complementar n® 73,
de 10 de fevereiro de 1993 {Lei Organica da Advocacia-Geral da Uniao}, encontram-se nesta
Consultoria Juridica os autos do processo em epigrafe, para manifestagao quante a Minuta
de Portaria gue anula a Portaria/GM/MS n? 646/2000, publicada no DOU n? 121, de
26/06/2000, Secdo, 2, pagina 8, gue tornou insubsistente & dispensa da servidora Maria

Alice Aguiar de Sousa.
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2. Inicialmente, cabe destacar o comando inserto na Ltei Compiemeantar n2, 73,
de 1993, Llei Organica da Advocacia-Geral da Unido, acerca da competéncia das

Consultorias juridicas dos Ministérios:

Art. 11. As Consultorias Juridicas, 6rgdos administrativamente subordinados aos
Ministros de Estado, ac Secretério-Geral e aos demais titulares de Secretarias da
Presidéncia da Reptbtlica e ao Chefe do Estado-Maior das Forgas Armadas, compete,
aspecialmente:

| - assessorar as autoridades indicadas no caput deste artigo;

{..L

V - assistir a autoridade assessorada no controle interno da legalidade administrativa
dos atos a serem por ela praticados ou ja éfetivados, e dagueles oriundos de drgdo ou
entidade sob sua coordenacéoc juridica;

3, A fi, 01, a Secretaria de Satde do Governo da Paralba encaminha oficic a esta
Pasta de Governo, informando que houve a aquisicdo, por parte do 6rgdo estadual, do
sistema de gravacbes telefénicas, conforme determina o Oficio Circular no
CGSNT/DAE/SAS/MS n? 03/2010. Entretanto, solicita esclarecimentos quanto & necessidade
de ser emitida mensagem informando que a ligagéo estaria sendo gravada.

4, O oficio supracitado, anexado nos autos por esta CONJUR, é omisso quanto a
necessidade ou nao da mensagem eletrénica informando da gravagdo, assim como a
Portaria GM/MS n? 2.600/2009, gue regulamenta o tema no ambito deste Ministério.

5. E o relatério.
FUNDAMENTACAO
6. inicialmente, para a correta analise do tema, faz-se necessario discorrer sobre
o direito fundamental a intimidade.
7. De acordo com o art. 5.9, X, séc invioldveis a intimidade, a vida privada, a

honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagéo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagéo.

3. Intimidade, derivada do latim, /intimus, cuja procedéncia & do advérbio intus.
Tem o sentide de interior, intimo, oculto, do que estd nas entranhas. Traz uma idéia de
segredo, confianca. Pode-se asseverar, desta forma, gue intimidade tem um sentido
subjetive, pois traz consigo a idéia de confidencial. J4 o conceito de privacidade ¢ mais



Continuacdo do Processo/SIPAR n? 25000.055445/2012-08

ample gue ¢ de intimidade, englobando tudo gue nao se quer gue seja do conhecimento
geral. Do latim, privatus, significa privado, particular, préprio.

9. Assim, vida privada é o aspecto mais recdndito do ser. £ aquilo que diz
respeito ao seu titular e mais ninguém, ou seja, a vida privada sao os valores relativos a

intimidade e segredo.

10. . Com relagao ao segredo, sac aguelas informacfes que pertencem ao titular,
mas, eventualmente, precisam ser compartilhadas em nome do interesse publico.
Diferentemente do segredo, a intimidade trata dos dados e informacdes que o tituiar
somente compartilha com guem ele mesmo queira.

11. Alguns diplomas internacionais s@o relevantes para o direito a intimidade e 3
vida privada, lais como: a Declarac¢dc Americana dos Direitos e Deveres do Homem, de
1948, foi a primeira declaracao internacional de direitos que expressamente mencicha o
direito a intimidade e a vida privada; também data de 1948 a Declaracdo Universal de
Direitos do Homem, que tutela referidos direitos em seu artigo 12; a Convencao Europeia
dos Direitos Humanos, assinada em 1950 e comegou a vigorar em 1953; o Pacto
Internacional de direitos civis e politicos, de 1966; o Pacto de San José da Costa Rica, de
1570 e; a Convengao de Direitos Humanos e Liberdades Fundamentais da Comunidade dos

Estados Independentes de 1985,

12 A Constituicdo da Reptblica, buscando tutelar esses direitos, também prevé,
no artigo 59, Xil, que “é invioldve! o sigilo da correspondéncia e das comunicacles
telegraficas, de dados e das comunicacbes telefbnicas, salvo, no dftimo caso, por ordem
judicial, nas hindteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou

instru¢do processual penal”.

13. Do dispositivo legal, compreende-se, com relac&o ao sigilo de correspondéncia
gue, como regra, eie é invioldvel, salvo nas hipdteses de decretacdo de estado de defesa e
de sitio, que poderd ser restringido {arts. 136, § 1.2, |, “b”, e 139, ill}. Podemos observar,
também, que esse direito ndo ¢ abscluto e poderia, de acordo com a circunstancia do caso
concreto, ser afastado, por exemplo, na interceptacdo de uma carta enviada por
sequestradores. A suposta prova ilicita convalida-se em razao do exercicio da legitima

defesa.

14, O sigile das comunicacbes telegréficas tambeém & invicldvel, salvo nas
hipéteses de decretacdo de estado de defesa e de sitio, que podera ser restringide (arts.
136,§1.9, 1, "c”, e 139, li).
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15. Com relacéo ao sigilo das comunicacdes telefonicas, a guebra sera permitida
nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer e para fins de investigagde criminal ou
instrucdo processual penal. Assim, o procedimente deverd seguir as regras tracadas pela Lei
n. 9.296/96, sob pena de constituir prova obtida por meio ilicito {art. 5.2, LVi).

16. Nesse aspecto, algumas consideracdes devem ser feitas. .Inicialmente, uma
interpretacdo puramente literal do art. 52, Xll levaria & conclusao de que apenas o sigilo das
comunicacdes telefdnicas é que poderia ser guebrado, sendo os demais sigilos absolutos.
Trata-se de grande equivoco, na medida em que inexiste sigilo absoluto. Os sigilos de
comunicacdo telegrafica, de dados e de comunicacbes telefbnicas podem ser
excepcionalmente violados, com base no principio da razoabilidade, proporcionalidade e
convivéncia das liberdades plblicas. Assim, no que se refere a interceptacéo telefénica, a
Constituicdo Federal, no referido artigo, permite & sua realizagdo, uma vez presentes os
seguintes requisitos: ordem judicial; nos casos e na forma que a lei estabelecer {lei
regulamentadora); para fins de investigacdo criminal ou processo judicial. ‘

17. Nesse tema, alguns conceitos sao importantes:

i, Interceptacdo telefébnica {em sentido estrito) = £ a captacio de
conversa teleffnica feita por um terceiro sem conhecimento dos
interlocuteres.

ii. Escuta telefénica = E a captacio de conversa telefonica feita por

terceiro com o conhecimenio de um dos interlocutores.

iii. Gravac#o telefénica ou gravagéo clandestina (no sentido de ocuita) = £
a gravacao de conversa telefénica feita por um dos interlocutores sem
0 conhecimento do outre. Neste caso, ndo existe a figura do terceiro.

18. Entendem o 5T] e o STF que sé se submetem a Lei n? 9.296/96 a interceptagéo
e a escuta telefénicas. Portanto, a mera gravacdo telefénica, como é o caso em aprege, nao
serd regulada pela referida lei. Assim, no caso de gravacao telefnica (em gue nao ha
terceiro), ndo é necessdria a autorizacdo judicial. No entanto, ela podera consistir em
praticas ilicitas se violarem a intimidade do interlocutor que néo tem conhecimento dos

mesmaos, por viclagdo ac art. 52, X da CF.

1%. Portanto, ndo ha ilegalidade na instalacéo de aparelhos que gravem as
conversas telefénicas, no entanto, necessariamente deve ter a MENSAGEM ELETRONICA
informande o interiocutor de gue a conversa estd sendo gravada, sob pena de violagdo a

intimidade e vida privada da pessoa.
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20. Isso ccorre porque, no caso da gravacdo das conversas telefbnicas ora em
andlise, NAQ se aplica a TEORIA DO RISCO. Conforme essa teoria, adotada no
primordiaimente no Direito Penal, mas plenamente aplicavel nos demais ramos do Direito,
na medida em que conversas sau feitas em ambiente publico, cu feitas com inteira

consciencia do agente, o sujeito de direito renuncia a protegao de sua intimidade ou vida
privada, razéo pela qual os elementos produzidos seréo considerados vélidos,

21, Essa teoria procura dar validade a prova obtida mediante violagfo ao direito 3
intimidade, com a utilizacgo de escutas ou interceptagdes ambientais, ou gravacdes
telefdnicas com expressa consciéncia do interlocutor. A pessoa gue, espontaneamente, faz
revelacfes a respeito de algum tema, assume o risco quanto a documentacdo do fato por
um terceiro.

22. Desse modo, se a conversa nao era reservada, néo se deu em ambiente
privado, ou tinha mensagem eletronica informande a sua gravacdo, nenhum problema
haverd se a captacao for feita. Por outro ladeo, se a conversa era reservada, ou se deu em
ambiente privado, SEM CONSCIENCIA DA GRAVACAO TELEFONICA PELO AGENTE, esse fato
sera ilicito, por ofensa ao direito & intimidade.

23. Ne caso em apreco, a conversa telefénica configura-se como reservada, ainda
que esteja acontecendo em canal plblico, vinculado a orgdo pGblico. Esse cardter
“reservado” se esvai a partir do momento em que o agente term conhecimento da gravacéo,
através de mensagem que o deixe informado desse fato.

24, A guisa de conclusdo, para que a gravacdo telefdnica seja vélida, & necessério
0 pleno conhecimento desse fatc pelo interlocutor, NO INICIO DO DIALOGO, sob pena de
grave afronta ao direito de intimidade, expressamente assegurado pela Carta da Republica
no art. 592, Xil.

25, Nesse diapasado, no gue concerne a consuita sob analise, esta manifestacdo

conclui o que segue: a) para que a gravacao telefénica seja realizada de forma_licita, é
necessario o pleno conhecimento desse fato pelo interlocutor; b) esse conhecimento, apesar
da omissdo infra-legal, decorre dos preceitos constitucionais estabelecidos no art. 52, X, da
Constituicao Federal; c¢) essa comunicacdo de gravacdo poderd ser feita de qualquer forma,

desde que inequivoca e no inicio da ligacso.
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26. Propde-se, destarte, a restituicdo dos autos a Coordenagdo Geral do Sistema
Nacional de Transplantes deste Ministéric (CGSNT/MS), para ciéncia e adogdo das
provid@ncias cabiveis.

A consideracdo superior, s.m.j.

Brasilia, 31 de maio de 2013.

Marcelo Santos Correa

Advogado da Unido



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIEO
CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
DESPACHO N2 |} 72 ] & /2013/EHSN/CODELEGIS/COGE|UR/CONJUR-MS/CGU/AGU
PROCESSO/SIPAR N2 25000.055445/2012-08
INTERESSADO: Secretaria de Estado de Salde do Governo da Paralba.

ASSUNTO: Sistema de gravagdo eletrénica de ligagdes telefénicas efetuadas para a
Direcdo Central de Transplantes do Governo do Estado da Paraiba.

DESPACHO

Ponho-me de acordo com a manifestagao precedente no sentido de ser licita a
utilizacdo de sistema de gravacdo telefénica das ligacbes efetuadas ao 6rgio da
Administragao Piblica, desde que haja o pleno conhecimento dessa condigdo pelo
interlocutor; em outros verbetes, essa informac&o ou comunicacdo da referida gravacio,
a par de imprescindivel, podera ser revestida de qualquer forma, desde que inequivoca e
previamente.

A consideracdo do Senhor Coordenador-Geral de Acompanhamento Juridico.

Brasilia, 4 de junho de 2013.

Coordenador de Legislacao e Normas Substituto
CODELEGIS/COGEJUR/CONJUR/MS
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CONSULTORIA JURIDICA JUNTO AO MINISTERIO DA SAUDE
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INTERESSADO: Gyanna Lys de M. M. Montenegro - Diretora da Central de Transplante da
Secretaria Estadual de Satde da Parafba (CTPB/SES-PB).

ASSUNTO: aquisicdo de sistema de gravacao de ligagtes telefnicas e scbre a legalidade
desse tipo de procedimento.

Referente ao SISCON N2 155, n23.7,n23.7en23.3
Senhor Consultor Juridico do Ministério da Sadde,

Estou de acordo com a manifestacdo retro, no sentido da legalidade da
utilizacdo de sistemna de gravacdo telefbnica das ligacdes efetuadas a Central de
Transplante da Secretariz Estadual de Salide da Paraiba, desde gue seja garantido ao

interlocutor _antes do inicio _do didlogo o pleno conhecimento de gue as discussdes e

conversas em curso na ligacdo telefénica estdo sendo gravados, em respeito o seu direito

de intimidade previsto no inciso X do art. 52 da Constituicao Federal.
A consideracao superior, 5. m. |.

Brasilia-DF, 4 de junho de 2013.
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FABRICIO OLIVEIRA BRAG%

Advogado da Unido

Coordenador-Geral de Acompanhamento Juridico - COGEJUR/CONJUR/MS

[——

De acordo. Encaminhem-se os autos ac DAE/SAS/MS para as providéncias gue
entender cablveis.

Bresilia-DF, 4 de junho de 2013,
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MINISTERIO DA SAUDE
SECRETARIA DE ATENCAO A SATDOE
DEPARTAMENTO DE ATENCAO ESPECIALIZADA
COORDENACAO GERAL DO SISTEMA NACIONAL DE TRANSPLANTES
Selor de Autarquias Federal - SAF SUL — Quadra 2 - Lotes 5/6
Fdificic Premivm - Bloco T — 1° andar — Sala 104
70.070-600 - Brasilia/DF

Oficio Circular CGSNT/DAE/SAS/MS n® 03/2010

Brasilia-DF, 22 de novembro de 2010.

{ ' A Sua Senhoria ofa) Senhor(a)
Assunto: Informagfo sobre dispositivo de gravago telefbnica

Senhor (&) Coordenador (a),

O Regulamento Técnico do Sistema Nacional de Transplantes aprovado pela
Portaria GM/MS n° 2.600/2009, no Capitulo 11, que trata do “Credenciamento das
Centrais de Notificagfio, Captagio e Distribuicio de Org#os Fstaduais e Regionais”, art.
10, §2° determina que a CNCDO deve possuir linhas telefénicas com dispositivos de
gravagio 24h por dia, todos os dias.

Neste sentido solicitarmos que seja enviada a esta CGSINT resposta quanto.a
aquisicdo do equipamento ou metodologia utilizada para graﬁa@ﬁo, bem como o custo
das mesmas, até o dia 03 de dezembro de 2010,

Desde 34 agradecemos a colaboragdo ¢ colocamo-nos a disposiclo para
quaisquer esclarecimentos pelo telefone (61} 3300-8212, ou pelo endi:reg:o eletrénico

snt(@saude.gov.br.

o~ Afgnciosamente |
[ . - ,c:“';l-—'__mmj i -
ROSANA REIS NOTHEN
Coordenadora-Geral do Sistema Nacional de Transplantes /DAE/SAS/MS.






