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Ola! Eu sou o CelSUS, o mascote da OuvSUS (Ouvidoria do Sistema Unico de Saude).
Estou sempre atento para ouvir tudo o que os brasileiros tém a dizer sobre 0s
servicos do SUS. Seja para tirar duvidas, fazer sugestoes ou ate mesmo registrar
reclamacoes, estou aqui para garantir que cada voz seja ouvida e
receba o suporte necessario. Este manual traz algumas orientacoes de
como aplicar e utilizar minha imagem em pecas de comunicagao.
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Tom de voz: atencioso, empatico
e positivo. Utiliza tecnicas

de linguagem simples.

Persona: um jovem de 27 anos,
entusiamado e orgulhoso
por trabalhar no SUS.
Sempre otimista e proativo,
gosta de ajudar as pessoas.




Cores

Tom da pele

#dcc8b4
R 220 - G200 -B 180
C13% -M20% -Y 27% - KO%

Headset

#3/4b55
R55-G/75-B85
C 80% - M 60% - Y 50% - K35%

Camiseta

H#d2ebeb
R210-G235-B 235
C15% -MO%-Y 7% - KO%

Sapatos

#003255
RO-G50-B85
C 100% - M 807% - Y 407% - K 35%

Olhos e boca

#4b4141
R/5-G65-B65
C 60% - M 65% - Y 60% - K45%

Colete do SUS

#0/5dab
R/7-G93-B165
C95% -M68% -Y 4% - KO%

Calca

#0f3c96
R15-G 60 -B150
C 100% - M 907% - Y 10% - K 0%



Aplicacoes
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Ouvidoria-Geral do SUS

Eu existo para representar a
atencao e o acolhimento da
Ouvidoria do SUS. Portanto,
sempre que possivel, e legal
ter a marca da OuvSUS
ProxXimo a mim.




Posso ser aplicado em fundos ilustrados ou
realistas, desde que a cor de fundo tenha
contraste com minha pele e uniforme.
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Minha altura e
tamanho minimo

120cm

Tenho um metro e vinte
centimetros de altura, mas,
quando aplicado em alguma
peca, iImpressa ou digital, meu
tamanho minimo deve permitir
a leitura da OuvSUS no meu
colete. Nunca menor gque ISso.




E, por favor, nunca
facam I1Sso comigo.

Mudar minhas cores Adicionar acessorios

Distorcer meu corpo Retirar meu uniforme



BRASIL BEM GOVERNO FEDERAL

] a MINISTERIO DA D '.I
ZSIDAD® s i RRABIL

MAIS SAUDE PARA QUEM MAIS PRECISA UNIAO E RECONSTRUGCAO




