RELATORIO DE RESULTADOS
CAMPANHA DO DIA MUNDIAL DE LUTA
CONTRA A MALARIA 2022

Cliente: Ministério da Saude
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1. Objetivo do relatorio

Este relatorio tem como finalidade demonstrar a execucao e os resultados da
campanha, bem como apresentar as principais ocorréncias relativas aos critérios
utilizados para definicdo de meios e veiculos.

2. Briefing

Cenario e objetivos da campanha

Em 25 de abril celebra-se o “Dia Mundial da Malaria”, estabelecido pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 2007 na 60° Assembleia Mundial da
Saude. E um dia declarado internacionalmente que tem como objetivo reconhecer os
esforcos globais para o controle efetivo da malaria, celebrando os ganhos que foram
feitos.

O Brasil ratifica o compromisso com o desafio global, em 2015, lancando o
plano de eliminacdo da maléria por Plasmodium falciparum e agora apresenta a
proposta de eliminacdo da maléaria até 2035, plano previsto para ser lancado no Dia
Mundial de Luta Contra a Malaria.

No Brasil, a malaria representa um grande problema de saude publica, com
99% dos casos autdctones concentrados na regido amazénica, composta pelos
estados do Acre, Amazonas, Amapda, Maranhdo, Mato Grosso, Para, Rondénia,
Roraima e Tocantins. No ano de 2015, foram notificados 143.216 casos de maléria no
Brasil, o que representou uma reducao de 76% quando comparado ao ano 2000.

Apds um aumento de casos registrado em 2017, dados do Ministério da Saude
apontaram uma nova reducao de casos de malaria no Brasil em 2019, quando foram
notificados 157.457 casos da doenca no pais, uma reducdo de 19% quando
comparado ao ano de 2018. Em 2021, de acordo com dados preliminares, foram
registrados 137.648 casos no pais, com reducao nacional de 5,2% em relacdo ao ano
de 2020 e 12,6% em relacéo ao ano de 2019.

A reducao da incidéncia se deve, principalmente, a continuidade e a integracéo
das acdes de saude contra a malaria realizadas pelo governo federal em parceria com
0s estados, municipios e a populacéo.

Na busca de estratégias inovadoras para que o pais continue a reduzir a
malaria, ha necessidade de garantir a continuidade das acdes de vigilancia da doenca,
melhorando a oportunidade no diagnostico e tratamento, resposta rapida a surtos,
mobilizac&o social e orientacéo de acdes de prevencao da doenca para a populacao,
fortalecimento dos niveis locais, além do investimento continuo, lideranca politica e
do comprometimento de todos os envolvidos nas ac¢bes de vigilancia, prevencao,
controle e eliminagéo.

Os objetivos de comunicagéo, assim elencados, foram:

e Alertar a populagao sobre seu papel na prevencédo, controle e eliminacéo da
doenca.
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Incentivar a populacéo a procurar o diagnostico de malaria em uma unidade de
saude quando apresentar pelo menos um sintoma da doenca.

Estimular o profissional de saude a suspeitar de malaria quando estiver diante
de um paciente febril e com histérico de viagem a locais de risco para malaria.
Orientar os viajantes que se deslocam para areas endémicas, dentro ou fora
do pais, a procurar atendimento médico imediato caso apresente sintomas que
podem ser facilmente confundidos com outras doencas febris, lembrando de
informar ao profissional da saude, no momento do atendimento, que esteve em
area de risco para malaria.

Alertar os gestores para que mantenham a malaria na agenda politica e facam
parceria com outros setores para que haja a garantia da disponibilidade de
diagnastico, tratamento e equipe capacitada para reduzir a incidéncia e eliminar
a doenca de seu territério.

Publico-alvo

Populacdo geral, profissionais de saude da regido amazbnica e extra-

amazoOnica, gestores e viajantes para areas endémicas.

Mercado

Regido amazbnica composta pelos estados do Acre, Amazonas, Amapa,

Maranhao, Mato Grosso, Para, Rondbdnia, Roraima e Tocantins.

Periodo da campanha

O planejamento de comunicacao considerou o periodo do dia 11 de maio ao dia

15 de junho de 2022.

Meios:

- Televisao aberta: 11 a 29/05/2022
- Radio: 11 a 31/05/2022

Réadio capital: 11 a 31/05/2022
Radio interior: 11 a 25/05/2022
Radio testemunhal: 11 a 27/05/2022

- OOH: 17/05 a 08/06/2022

Painéis rodoviarios: 18/05 a 01/06/2022
Mobiliario urbano: 15 a 30/05/2022
Minidoor social: 18/05 a 08/06/2022
Carro de som: 11/05 a 18/05/2022

- Internet: 11 a 25/05/2022

3. Metodologia

Para os mercados onde ndo existem dados de pesquisa regulares, seréao

inseridos os numeros informados pelos veiculos e inser¢cdes como forma de visualizar
o esfor¢co de comunicacao realizado.
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Para estudos de pds-venda nos mercados/meios/veiculos com pesquisa regular
em que € possivel aferir a cobertura média e/ou a frequéncia da campanha,
utilizaremos os estudos de simulagcdo fornecidos por reconhecidos institutos de
pesquisa do mercado.

Os dados informados sédo baseados nos mercados pesquisados regularmente,
por meio de softwares que possibilitam o processamento de dados de alcance
(nimero de pessoas com possibilidade de serem impactadas pela campanha) e
frequéncia (oportunidade média de vezes que cada individuo ouviu/viu a mensagem).

4. Resumo da veiculacao

A campanha foi veiculada do dia 11 de maio ao dia 15 de junho de 2022. Todos
0Ss meios programados veicularam, havendo algumas compensacfes durante o
periodo e algumas falhas que néo prejudicaram o resultado da campanha.

O objetivo de midia foi trabalhar com os meios de maneira combinada para que
fosse possivel garantir cobertura e frequéncia ideais nas regides prioritarias, a fim de
incentivar a populacéo a buscar tratamento e conhecer melhor os sintomas da doenca.

Para melhor eficiéncia do plano de midia, a estratégia de midia foi informar,
alertar e conscientizar a populacéo através dos meios que possuem maior penetracao
no publico-alvo e que facam parte do seu dia a dia, para que a comunicacao tenha
maior aderéncia.

Para balizar a escolha dos meios foram considerados os dados de consumo dos
meios do TGI, utilizando um recorte nacional, pois os estados impactados pela
campanha ndo possuem auditoria do instituto. Além dos dados de consumo e
penetracdo, foram consideradas as particularidades de cada segmento.
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Fonte: Target Group Index Brasil
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Dessa forma, foram recomendados os meios: TV aberta, radio, midia exterior e
internet.

5. Resumo da entrega dos meios

Televiséo aberta

Meio democrético e de maior amplitude do pais, contribuiu diretamente com a
construcéo da cobertura. Esteve presente em todos os estados da regido amazonica:
Acre, Amazonas, Amapa, Maranhdo, Mato Grosso, Para, Rondbdnia, Roraima e
Tocantins.

Foram veiculadas 1.563 inser¢des no formato de 30”, durante o periodo de 12 a
30 de abril de 2022.

Em relagéo a programacdo inicial, houve falhas e remanejamentos ao longo da
veiculagdo que ndo comprometeram a eficiéncia da comunicagéo.

A simulacdo abaixo foi feita nas duas capitais que possuem pesquisa aferida
regularmente, Belém e Manaus, no target prioritario AS ABCDE 18+.

Simulacéo TV aberta

SIMULACAO DE TV ABERTA — AS ABCDE 18+
Praga Emissora Impactos (#) | Cobertura (%) Cobertura (#) Frequéncia
Manaus Globo, Record, SBT, Band, 1911109 4837 746 527 256
Rede TV
Belém Globo, Record, SBT, Band, 2505 974 50,01 920 558 282
Rede TV ’ ’

Fonte: Instar Analytics

A programacao das duas pracas alcancou, aproximadamente, 1,6 milhdo de
pessoas do publico-alvo, com uma frequéncia média de 2,6 vezes.

Radio

Importante meio de comunicacéo no pais, é de facil acesso e compreensao. Foi
fundamental para esta campanha que teve como objetivo incentivar o publico a buscar
tratamento e diagnéstico. Foi responsavel por construir frequéncia e,
consequentemente, lembranca.

O meio esteve presente na capital e interior de todas as cidades da regido
amazonica com o formato de spot de 30”. Além disso, para agregar credibilidade e
detalhamento, por meio da voz do comunicador, o formato testemunhal também foi
recomendado, com 60 segundos de duracao.

Para capital e interior foram veiculadas 7.401 inserc¢des, no formato de spot de
307, no periodo de 11 a 31 de maio de 2022.

Para testemunhal foram 111 inser¢des e aproximadamente 17 comunicadores,
no periodo de 11 a 27 de maio de 2022.
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Midia Exterior - OOH (Out of Home) e DOOH (Digital Out of Home)

O meio se destaca por ser o segundo meio de maior penetracdo entre a
populacdo em geral, de acordo com o consumo dos meios apresentado anteriormente.
Se posiciona, inclusive, a frente da TV aberta e, por esse motivo, recebeu maior
investimento.

A grande participagdo do meio ocorreu pela ampla capacidade de alcance e
maior capacidade de impacto. Para esta campanha, foi recomendada a programacao
de segmentos que trouxessem cobertura e/ou capilaridade e que estivessem
presentes na rotina diaria do publico, estando mais proximo a ele. Dessa forma, a
mensagem trouxe um tom de conscientizacdo e alerta para a populacao.

Em relacéo a programacao inicial, ocorreram algumas falhas e remanejamentos
ao longo da veiculagéo que nao comprometeram a eficiéncia da comunicacgéao.

Painéis rodoviarios

Para impactar o publico viajante (um dos prioritdrios da campanha) que
estivesse entrando ou saindo da regido amazodnica via transporte terrestre, foi
recomendada a programacao de painéis em rodovias, nas principais vias de acesso
desses estados prioritarios.

Os estados/regibes contempladas foram: MT, RO e AC, em rodovias
importantes que recebem motoristas de todas as regides do pais.

Foram veiculadas 6 placas no total, no periodo de 18 de maio a 1° de junho de
2022, com cobertura/fluxo e impactos demostrados a seguir:

; . COBERTURA
ur MUNICIPIO VEICULACAO LOCAL CANAL IMPACTOS
(FLUXO}

MT Cuiabd BR 163/364 - Entrada de Cuiaba vindo de Rondonépolis - 500m apds o pedagio Painel Rodoviario 116.287 1.744.305

MT Cuiaba BR 163/364 - Entrada de Cuiaba vindo de Rendonopolis - Distrite Industrial Cuiaba Painel Rodoviario 116.287 1.744.305

RO Porto Velho 215 - VILA ELETRONORTE | COM BR 364 VINDO DO ESTADO DO ACRE Outdoor Lonado 75.615 1134.225

RO Porto Velho 245 - LAURO SODRE C IMIGRANTES - | BR 319 ) SENTIDO HUMAITA ESTADO DO AMAZONAS Outdoor Lonado 82 407 1236.105

AC Rio Branco BR 364 SENTIDO PORTO VELHO RIO BRANCO Painel Rodoviario B1702 925.530

AC Rio Branco BR 364 SENTIDO AEROPORTO RIO BRANCO Painel Rodoviario 61702 925530

Fonte: veiculo

Mobiliario urbano

Formato de maior penetracdo do meio OOH, esteve presente na campanha
para compor 0os demais meios e gerar maior cobertura nas trés capitais de maior
populacado entre as nove da regido amazénica: Sao Luis (MA), Belém (PA) e Manaus
(AM).

A veiculacao ocorreu em 450 faces estaticas, de 17 a 30 de maio de 2022, com
cobertura/fluxo e impactos conforme demonstrativo a seguir:
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MUNICiPIO

VEICULAGAO PRODUTO QUANTIDADE DE FACES [IMPACTOS fDIA | IMPACTOS TOTAL

AM Manaus Reldgio, Abrigo de dnibus e MUPI 100 6.263.495 43.844.468
AM Manaus Reldgio, Abrigo de dnibus e MUP 100 £.263.495 43.844.468
PA Belém Reldgio e MUPI 75 3.527.276 24.6590.931
PA Belém Reldgio e MUP 75 3.527.276 24.690.931
MA S30 Luis Reldgio e MUPI 30 2.815.982 15.711.873
VA S&0 Luis Reldgio e MUP 50 2.815.982 19.711.873

450 176.494.544

Minidoor social

Formato que impacta a populacdo residente em comunidades, fazendo parte
da sua rotina, ja que as placas ficam dispostas nos muros das casas dos moradores
desses locais.

Combinados aos demais meios, contribuiu com o recall da mensagem. O meio
foi programado nas principais comunidades dos estados prioritarios da campanha
(Acre, Amazonas, Amapa, Maranhdo, Mato Grosso, Para, Rondb6nia, Roraima e
Tocantins).

Ao total, foram 324 placas, no periodo de 18 de maio a 8 de junho de 2022.

Carro de som

A programacdo do meio contribuiu com a frequéncia da mensagem,
alcancando locais de dificil acesso. Ndo obstante, trouxe proximidade do tema da
campanha com a populacgéo local.

O meio foi programado nas cidades com maior numero de habitantes de cada
um dos estados prioritarios da campanha (Acre, Amazonas, Amapa, Maranhao, Mato
Grosso, Para, Rondbnia, Roraima e Tocantins).

Foram aproximadamente 666 carros circulando em cidades relevantes para a
campanha, no periodo de 11 a 18 de maio de 2022.

Internet

O digital propiciou alcance e capilaridade a campanha, sendo programado em
segmentos diferentes. Redes sociais, portais de saude, mobile, redes de video e audio
e portais de viagens foram programados seguindo as particularidades de cada
segmento, a fim de obter a melhor performance de comunicacgao e resultados.

A campanha obteve 241,5% mais resultados em relagdo as entregas
contratadas.
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Redes sociais

Facebook e Instagram (Meta) sdo as principais redes sociais em acessos e
variedades de publico no pais. Na plataforma é possivel impactar usuarios de acordo
com seus interesses e habitos de consumo, segmentando usuarios que possuem
interesse em temas de saude, além de direcionar a comunicagao exclusivamente para
as regides prioritarias. Segundo dados da plataforma, com a segmentacao proposta €
possivel alcancar mais de 11,9 milhdes de usuarios.

LinkedIn foi contemplado justamente para impactar diretamente profissionais do
setor de saude. Essa segmentacao contempla, segundo dados da plataforma, 270 mil
de usuarios.

No Twitter, as pecas da campanha foram veiculadas em temas e topicos que
estao sendo repercutidos dentro das redes sociais. Assim como as redes anteriores,
a veiculacao foi apenas para as pracas prioritarias. Essa segmentagcdo apresentou
potencial de impactar até 1,1 milhdo de pessoas.

Por dltimo, TikTok e Kwali, redes sociais de videos verticais com alto poder de
viralizacéo, atualmente sao a terceira e quarta colocadas, respectivamente, no ranking
Comscore.

. QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
META Dark Post 1.112.222 15.222.819
TWITTER Tweet promovido 900.000 2.248.722
LINKEDIN Display 63.333 177.528
REDES SOCIAIS 32.579.919 2.075.555

O segmento apresentou entrega 750% acima da quantidade contratada,
proporcionando 24.827 cliques no link. Os videos da campanha foram assistidos por
completo 32.046 vezes. Nas redes sociais, a campanha alcancou mais de 9 milhdes
de pessoas.

As redes do Meta obtiveram um alcance de 8.746.970 usuarios impactados, com
uma frequéncia média de 2,93 impactos/usuario. Os videos nas mesmas redes foram
assistidos por completo 803.548 vezes. O LinkedIn obteve alcance de 89.654
pessoas, com frequéncia média de 2,69 impactos/usuario.

Por questdes de roteiro, os videos verticais para TikTok e Kwai ndo foram
aprovados, portanto, ndo houve veiculagao nas redes.

Portal de saude

Esse segmento foi importante para impactar profissionais de saude que usam o
veiculo Tua Saude como fonte de consulta e compartiihamento de informacfes de
tratamentos e procedimentos. O portal apresenta mais de 94% de seus acessos de
forma organica.

) QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
TUA SAUDE Display 1.555.556 1.212.891
PORTAIS DE SAUDE 1.555.556 1.212.891
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O segmento apresentou entrega 22% abaixo da quantidade contratada,
ocasionando 2.158 cliques no link de direcionamento para o portal do Ministério da
Saude.

Mobile

94% dos moradores da regido Norte acessam a internet, dentro deste percentual,
99% acessam a web por meio de dispositivos méveis. O smartphone representa o
maior volume desses acessos, 0 aparelho ja se tornou parte essencial da vida dos
brasileiros que o utilizam para trabalho, lazer e orientacdo geografica. Por isso 0
segmento mobile é importante, pois é possivel impactar usuarios de acordo com seus
hébitos de consumo, comportamento, uso de apps e geolocalizacao.

Para esta campanha a estratégia foi impactar profissionais de saude, com alta
frequéncia, em hospitais, postos de saude e centros de saude, interessados em
viagens para a regido amazonica e moradores dos estados prioritarios.

. QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
ADSMOVIL Video 55.814 63.181
ADSMOVIL Display 888.889 482.801
HYPR Video 60.000 112.977
HYPR Display 600.000 965.667
MOBILE 1.604.703 1.624.626

O segmento apresentou entrega 1% acima da quantidade contratada,
ocasionando 913 cliques no link de direcionamento para o portal do Ministério da
Saude.

Redes de video

Truvid e Dynadmic foram contemplados como redes de video. Dynadmic
apresenta uma importante ferramenta, o TVSync, a funcéo sincroniza o comercial
veiculado na TV e impacta o usuario que o assistiu ou ouviu termos relacionados a
campanha segundos depois, reforcando mais ainda a mensagem. Ambas também

possuem segmentacao contextual e demogréfica.

. QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
DYNADMIC Video 70.000 105.059
ONE DEMAND/TRUVID Video 53.333 54.943
REDES DE VIDEO 123.333 160.002

O segmento apresentou entrega 30% acima da quantidade contratada.

| fields360.agency
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Redes de audio

Foram contemplados os dois principais streamings de audio, sem vinculos com
portais ou hospedados em dominios de terceiros: Spotify e Sua Musica.

No primeiro, apenas usuarios que ndo possuem nenhum tipo de assinatura
mensal foram impactados com spot e display da campanha. Para trazer maior alcance
a comunicacao na regido Norte, estamos incrementando a distribuicdo de midia no
veiculo Sua Mdusica, que possui boa participacao na regido Norte, além de os usuarios
apresentarem um consumo maior em plataformas desktop, tipo de uso distinto do
Spotify.

. QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
SPOTIFY Spot 825.000 1.053.669

SUA MUSICA Spot 92.593 101.016

REDES DE AUDIO 917.593 1.154.685

O segmento apresentou entrega 26% acima da quantidade contratada.

Portal de viagens

Utilizar o maior portal de busca de passagens, hotelaria e servicos de viagens
para impactar pessoas com destino aos estados prioritarios da campanha. O site
possui mais de 30 milhdes de acessos anuais. A entrega aconteceu para usuarios que
ja tinham comprado passagens, reservaram locais de estadia ou estavam buscando
um dos itens para os estados da regido amazonica. Durante as duas semanas de
campanha, foram entregues 170 mil impressdes, a capacidade que o portal possui de
acordo com o histérico de interesses para a regido. Apenas o Decolar.com foi

programado, pois € o Unico do segmento que possui cadastro no midiacad que
possibilita a segmentacédo pelo interesse nos destinos.

. QUANTIDADE QUANTIDADE
VEICULO FORMATO CONTRATADA ENTREGUE
DECOLAR.COM Display 1.555.556 1.212.891
PORTAIS DE SAUDE 1.555.556 1.212.891

O segmento apresentou entrega 29% acima da quantidade contratada,
ocasionando 253 cliques no link de direcionamento para o portal do Ministério da
Saude.

6.Conclusdo

A Campanha do Dia Mundial de Luta Contra a Malaria 2022 cumpriu 0s
propositos preestabelecidos, pois, avaliando os esforcos de midia e os resultados
obtidos de alcance e frequéncia nos mercados e meios pesquisados, péde-se
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confirmar que a campanha atingiu os objetivos de midia do planejamento inicialmente
aprovado.

Dessa forma, uma vez que o numero médio de vezes considerado eficiente para
compreensao e retengcdo da mensagem gira em torno de 3, para essa campanha foi
atingido um numero de 2,6 para o meio TV aberta e 2,7 para 0 meio internet.

A campanha alcangou mais de 19 milhdes de pessoas, gerando
aproximadamente mais de 5 milhdes de impactos.

7. Anexos
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Mobiliario urbano - JC Decaux — Belém
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Procure uma unidgde de saide
efaca 0 exame. Caso seja

, malsiria, realize o tratamento
até o finak.

W

Mobiliario urbano - JC Decaux — Manaus

5

Minidoor social — Outdoor Social — Comunidade Baixada do Jponés — Macapa
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Painéis rodoviarios — Gestdo — Cuiaba
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Painéis rodoviarios — Gestédo — Porto Velho
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