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‘ Adesao ao PMAQ (2011 e 2013)

12 Ciclo (2011/2012) 22 Ciclo (2013/2014)

3.965 municipios 71,2 % 5.070 municipios 91,0 %
17.482 Equipes de Atengao Basica e Saude 531 % 30.522 Equipes de Atengao Basica 88,7 %
Bucal =7 19.946 Equipes de Saide Bucal 89,6%
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Avaliacao e Certificacao
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Resultados do 12 e 22 Ciclo do PMAQ

Itens da apresentacao:

1.Infraestrutura e equipamentos das UBS

2.Acesso nas UBS

3.Abrangeéncia das A¢oes Ofertadas

4.Coordenacao do Cuidado e Integracao com outros Pontos da
Rede de Atencao a Saude

5.Satisfacao e participacao do usuario




Infraestrutura e equipamentos das UBS
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Informatizacao das UBS

o *
. g o 22 CICLO**
Informatizagao CENSO N= 24.055
N=38.812 |
Pelo menos 1 Computador na UBS 51,2% 69,6% 63,6% 75,7%
UBS com acesso a internet 35,4% 50,1% 45,1% 56,5%
Impressora na UBS 40,3% 51,5% 50% 57,4%

* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo
** UBS que participaram do 22 ciclo
*** UBS que participaram do 12 e 22 ciclos
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' Unidades de Saude (UBS) que possuem acesso a Internet - 22 CICLO
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Todos os estados da regiao norte e nordeste apresentam
menos de 50% de suas UBS com acesso a internet.
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Ambientes e Equipamentos

12 CICLO 29 CICLO**
UBS que possuem os seguintes ambientes: CENSO* N= 24.055

N=38.812|
Sala de Vacinas na UBS 65,5% 82% 79,8% 84,8%
Sala de Procedimentos na UBS 46,7% 78,8% 50,8% 81,3%
Sala de Inalagdo na UBS 24,4% 63,3% 30% 67,9%
Sala de Observacgao (curta duragcao) na UBS 15,9% 47,3% 19,3% 52,7%
Sala de Coleta de Exames na UBS - 37% - =

* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo
** UBS que participaram do 22 ciclo
*** UBS que participaram do 12 e 22 ciclos
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UBS que possuem Sala de Coleta de Exames- 22 CICLO
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Acesso nas UBS
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Acesso nas UBS

12 CICLO

) % %

Funcionamento da UBS CENSO* ZN-c;(z:lL(?SS
N=38.812 |

It;rlr;g; de funcionamento (manha e tarde) 83,9% 97.8 % 89,9% 98,6%
Funcionamento no periodo noturno na UBS 5% 2,6 % 4,7% 6,1%
Funcionamento de segunda a sexta na UBS 90,6% 98,8 % 91,6% 97,5%
FunC|o.namento nos fins de semana (sdabado 10,8% 1.4% 11,7% 4,3%
e domingo) na UBS
;:r;zg;:;nlejgtso no horario do almogo (12h 46,3% 47,7 % 48,7% 49,5%

* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo
** UBS que participaram do 22 ciclo
**% UBS que participaram do 12 e 229 ciclos

Marcacao de consulta na UBS

12 CICLO*
N=17.482

22 CICLO**
N=30.522

UBS que agendam consultas em qualquer
dia da semana, em qualquer horario

55,3%

60%

77,4%

61,1%

Usuarios agendados com hora marcada na
UBS

35,9%

* Equipes que participaram do 12 ciclo
** Equipes que participaram do 22 ciclo
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**%* Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos
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Abrangéncia das Acoes Ofertadas
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“ Oferta de Consultas

‘ 12 CICLO* |22 CICLO**

Equipes que ofertam consultas para: N=17.482 | N=30.522

Pré-natal - 95,5% - -
Hipertensao Arterial - 93,2% - -
Diabetes mellitus - 93,1% - -
Crianca 93,4% 91,3% 93,4% 96%
Usuarios com Transtorno Mental - 55,2% - -
Obesidade - 46.1% - -
DPOC/Asma - 40,6% - -

22 CICLO N=30.522

Equipes que realizam consulta de puerpério até 10 dias apds o parto 89,8%
Equipes que desenvolvem agdes para o cuidado a pessoas tabagistas 50,7%
Equipes que coletam a 12 Amostra de escarro na primeira S

57%
abordagem/consulta

* Equipes que participaram do 19 ciclo

** Equipes que participaram do 22 ciclo
m *** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos

SAUDE 4%
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i Exames e testes disponiveis

Percentual de equipes que

12 CICLO* 22 CICLO**
N=17.482 N=30.522

realizam a coleta dos
seguintes exames

gitte‘;‘(’)at"légi“’ de colo de o, g0, 90,9% 97,2% 93,1%
Exame de sangue - 43,7% - 3
Urina - 37,1% - 5
Fezes - 35,6% - i
Eletrocardiograma - 17,8% - -

* Equipes que participaram do 19 ciclo
** Equipes que participaram do 22 ciclo
*** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos

Disponibilidade de testes| 12 CICLO*

, . 22 CICLO**
rapidos na UBS (NUNCA CENSO N= 24.055
DISPONIVEIS) N=38.812 -
Sifilis na UBS 96,6% 71,3% 96,5% 70,3%
Gravidez na UBS 93,5% 71,5% 93,3% 68,8%
HIV na UBS 85,9% 69,8% 84,2% 68,9%
* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo m
pM‘Q...I** UBS que participaram do 22 ciclo

*** UBS que participaram do 12 e 22 ciclos



Medicamentos disponiveis

Medicamentos disponiveis na UBS

0 *
12 CICLO 29 CICLO**

N=38.812 | - 24.055

CENSO

Sais de reidratacdo oral na UBS 67,8% 87% 71,5% 88,7%
Algum anticoncepcional na UBS 70% 95,1% 78,1% 96,1%
Algum antihipertensivo na UBS 74,3% 98,9% 80,9% 98,9%
Algum antibiético na UBS 67,2% 92,9% 73,1% 93,8%
Insulinas na UBS 28,3% 46,1% 34,6% 50,5%

* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo
** UBS que participaram do 22 ciclo
*** UBS que participaram do 12 e 29 ciclos
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Imunobiologicos disponiveis

12 CICLO*
CENSO
N=38.812

22 CICLO**
N=24.055

Geladeira exclusiva para vacinas na UBS

66,4%

78,9%

70%

82,5%

UBS que possuem TODAS as vacinas
SEMPRE DISPONIVEIS

65,7%

77,7%

81,1%

99,7%

* UBS que participaram do CENSO do 12 ciclo
** UBS que participaram do 22 ciclo
**% UBS que participaram do 12 e 29 ciclos

SAUDE 4%y
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Equipes que realizam/coletam Exames de Sangue- 22 CICLO
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Somente em 12 estados, 40% ou mais das Equipes SAUDE
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Procedimentos

Procedimentos realizados pelas ‘ 12 CICLO* | 22 CICLO**

equipes nas UBS N=17.482 | N=30.522

Retirada de pontos pela EAB 97,1% 96,9% 61,3% 97,6%

Medicagoes injetaveis intramuscular 97,1% 97% 61,4% 97,9%

pela EAB

Inalacdo/Nebulizacdo pela EAB 92% 89,5% 58,1% 91,8%

Medica¢des injetaveis endovenosas 81.9% 80,8%% 51,6% 82 6%

pela EAB

Lavagem de ouvido pela EAB 55,4% 60,4% 35,2% 63,9%

Aplicacdo da penicilina G Benzatina ) 55,3% ) i

pela EAB

Drenagem de abscesso pela EAB 53,4% 52,4% 33,7% 55,2%

Sutura de ferimentos pela EAB 48,7% 42,4% 30,6% 44,5%

Extra¢dao de unha pela EAB 39,5% 37,5% 24,9% 39,7%
SAUDE

* Equipes que participaram do 12 ciclo

m ** Equipes que participaram do 22 ciclo
e pes *** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos
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Equipes que realizam aplicacao de penicilina G Benzatina- 22 CICLO

88,1

77,6
73,2 i

66,3 68,4

61,0
59,6 '
55,3 °77

47,6

38,0
333 344

12,7

PB RN ES MG AL PE CE RO PI BRMTMA RJ SC TO RR BA AM GO MS RS PR DF PA SE SP AC AP

MAIS PERTO DE VOCR

-+ penicilina G Benzatina, 5 sao da regido nordeste o e

...............

‘ Dos 8 estados com menos de 50% das equipes aplicando SAUDE




Acoes das Equipes de Saude Bucal

As equipes de Saude Bucal realizam:

AcOes para identificacao de pessoas
gue necessitam de protese dentaria
pela equipe

50,4%

12CICLO* 22 CICLO**
N=12.556 N=18.114

52,4%

37,3%

56,1%

Consulta de acompanhamento para
avaliar a instalacdo da protese pela
equipe

149%

12,3%

10,5%

14,7%

Instalacao da protese dentaria pela
equipe

10%

Moldagem anatémica e funcional
de protese dentaria

6,8%

8,1%

7%

10%

* Equipes que participaram do 12 ciclo
** Equipes que participaram do 22 ciclo
*** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos

SAUDE 4%
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NASF- Atividades Realizadas

22 CICLO N=1.773

Consultas individuais do profissional do NASF 80,7%
Discussao de casos 93,3%
Construcao conjunta de projetos terapéuticos 72,3%

Atividades de educaciao permanente conjuntamente com os

0,
profissionais da Equipe de Atenc¢ao Basica 77,8%

SAUDE 4%y
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Coordenacao do Cuidado e Integracao na Rede

de Atencao a Saude




INTEGRACAO COM OUTROS SERVICOS

A equipe de AB obtém retorno

da avaliacao realizada pelos 12 CICLO*
especialistas dos usuarios N=17.482
encaminhados?

Sempre 6,5%
Algumas vezes 41,7%
Nao ha retorno para a equipe 51,7%

22 CICLO**
N=30.522

10,4%
66,1%
23,4%

14,6%
52,4%
32,9%

10,6%
69,5%
19,8%

Existe prontuario eletronico implantado 12 CICLO* 22 CICLO**

na equipe N=17.482 N=30.522
Sim 13,1% 13,9% 14,3% 17%
Nao 86,9% 86,1% 85,3% 86%

* Equipes que participaram apenas do 12 ciclo

** Equipes que participaram do 22 ciclo

*** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos
0o
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Equipes que possuem prontuario eletronico implantado na UBS- 22 CICLO
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Satisfacao e Participacao do Usuario




. Controle Social e Participacao Popular

12 CICLO* |22 CICLO**
N=17.482 | N=30.522

Segundo as equipes ‘

Eqm.pes: que rt?allzaﬂm ou telm. mecanismo de 52,3% 67.2% 24,6% 239%
avaliacao de satisfagao do usuario

Equipes que referem existir conselho local de

saude ou outros espacos de participagao popular, 59,1% 56,6% 58,9% 61%
na UBS

12 CICLO* | 22 CICLO**
N=65.391 | N=115.726

Avaliacao do cuidado recebido

Usuarios que avaliaram o cuidado recebido

0 0 0
pela equipe como BOM ou MUITO BOM 79% 83,3% 79% 83,2%

Usuarios que NAO mudariam de UBS se

tivessem oportunidade 82,4% 82,3% 82,6% 83,6%

Usudrios que recomendariam a UBS a um

amigo ou familiar 853% | 86,0% | 854% | 86,9%

* Equipes que participaram apenas do 12 ciclo m

MAIS PERTO DE VOCR
m ** Equipes que participaram do 22 ciclo :
s *** Apenas equipes que participaram do 12 e 22 ciclos wep izt BRASIL
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Em sintese, alguns desafios a partir do
PMAQ, (1)

1)Ampliar o horario de funcionamento das UBS.

2)Ampliar as possibilidades de agendamento de consultas em qualquer dia
da semana a partir do acolhimento a demanda espontanea.

3)Universalizar oferta de acoes essenciais nas UBS (imunizacao, pre-natal,
puericultura etc).

4)Seguir avancando na oferta de acoes com incorporacao mais recente (saude
mental, tabagismo, obesidade etc) e melhorar a disponibilidade de insumos
para o cuidado as pessoas com diabetes.

5)Ampliar capacidade das equipes de saude bucal de indicar, Wé&
mhar usuarios em uso de protese dentaria. @ ressmessed



be

Em sintese, algumas necessidades a
partir do PMAQ (2)

6)Ampliar a coleta descentralizada de exames nas UBS.

7)Ampliar oferta de alguns procedimentos (administracao de penicilina
benzatina, sutura ).

8) Diversificar e intensificar outros dispositivos de integracao da atencao
basica com os demais pontos de atencao das redes (matriciamento presencial
e a distancia, etc).

9)Avancar na informatizacao e conectividade das UBS e expandir a utilizacao
de prontuario eletronico.

10)Seguir avancando na restruturacao fisica das UBS.
11)Intensificar acoes de apoio tripartite as equipes com pior desempgm ag’
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Divulgacao dos Resultados
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4.‘

Divulgacao de Resultados para Gestores, Trabalhadores e Usuarios

- Disponiveis:
- Relatorios Descritivos do 12 e 22 Ciclos
- Base de Dados (Microdados) do 12 Ciclo

-Em Desenvolvimento:
- Relatdrios Analiticos
- Portal do Cidadao



Divulgacao de Resultados para Gestores e Trabalhadores
RELATORIOS DESCRITIVOS

pVVQ...

Programa de Melhoria
do Acesso e da Qualidade

Este Relatdério do PMAQ apresenta informacgdes referentes a Certificacdo das Equipes participantes do 1° ciclo e/ou 2° ciclo do programa. A Certificagéo do 1°
ciclo foi divulgada em setembro 2012 e a do 2° ciclo em novembro 2014,

ADESAD AD PMAQ: Tabela 1 — Equipes participantes do PMAQ — 1° e 2° ciclos

MUNICIPIO SAO PAULO - SP

Equipes de atengdo basica Equipes de saide bucal
Ciclos do participantes participantes

No 1° ciclo (2011-2012) do Programa de Melhoria do Acesso e da programa
Qualidade da Atengao Basica (PMAQ) 17482 equipes (53,19 %)

participaram em todo Brasil, no estado de SO0 PAULO foram 2322 equipes 1° Ciclo
(64,54 %). Ja no 2° ciclo (2013-2014) do programa foram 30522 (81,33 %)
no Brasil, sendo 3761 (89,17 %) no estado de SO0 PAULO. A tabela ao lado

apresenta a adesao comparando os 1° e 2° ciclos do programa para o
100 = *0 percentual aqui explicitado é referente ao nimero de equipes implantadas no municipio no més de referéncia da
municipio: SAO PAULO - SP. e

(=3

2° Ciclo

No 1° ciclo do PMAQ as equipes de saude bucal aderiram juntamente com as equipes de
atengdo basica. Apenas no 2° ciclo a adesao foi realizada separadamente.

MAIS PERTO DE VOCE
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Cronograma 3° Ciclo PMAQ

1. Discussao e Pactuagcdo com CONASS e
CONASEMS

Mai/Jul2015

2. Formulacao e construcao dos
documentos (manual, portarias)

Jun-jul/ 2015

3. Adesao e Contratualizacao

Outubro de 2015

4. Preparacao da Avaliacao Externa

4.1 — Revisao dos Instrumentos

Em andamento

4.2 — Programacéo eletrénica, teste e
validacao dos instrumentos

jun-dez/15

4.3 — Selecao e treinamento dos
avaliadores

out/15 — jan/16

5. Avaliacao Externa fev-jun/16
6. Certificacado das Equipes nov-dez/16
m b e iR
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