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Tipos de Avaliacao

o Investigacao avaliatoria => Conhecimento

o Avaliacao para decisao => Tomada de decisdo

o Avaliacao para gestao => Aprimoramento
das acoes
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Quem deve avaliar?

o Avaliacao interna

o Avaliacao externa

o Avaliacao mista
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Ambito da Avaliacio

o Avaliacao de Programas

o Avaliacao de Politicas

o Avaliacao de Sistemas de Saude
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Avaliacao de Desempenho do
Sistema de Saude

Grau de alcance dos objetivos do

sistema de saude
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Objetivo

o Institucionalizar Politica de Avaliacao de
Desempenho do Sistema de Saude

implementar processo de avaliagao do
sistema no ambito do SUS

criar espaco de convergéncia de processos
de avaliacao de programas e politicas

incrementar o grau de desenvolvimento
tecnologico dos mecanismos e instrumentos
de avaliacao

ampliar o alcance institucional de sua
aplicacao
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o Avaliacao do Sistema de Saude X
Avaliacao do SUS

o Prioridades:
Avaliacao do SUS

Dimensao Prioritaria: Acesso a acgoes e
servigos de saude
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Necessidade e Oportunidade

o Relevancia da avaliacao de desempenho
para a melhoria da gestao do sistema/
coordenacao de acoes/ Pacto de Gestao

o Relevancia do processo de avaliacao para
obter reconhecimento de outros atores
sociais (intra e extragovernamentais) e
legitimidade frente a diferentes forcas
sociais (apoio politico ao sistema)

o Prioridade conferida a acoes de
monitoramento e avaliacao — PPA/PNS
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Pressupostos:

o EXxisténcia ¢

o Existéncia ¢

o EXxisténcia ¢
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e sistemas de informacao
e Ferramentas

e disposicao politica



Processo de avaliacao de desempenho do
sistema de saude

Devera ser implementado, gradualmente, nas trés
esferas politico-administrativas

o Organizacao modular: federal, estadual e municipal

com dimensoes e indicadores ajustados as
necessidades de informacoes de cada nivel
politico-administrativo

o Articulacao
ABRASCO

Universidades
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Sobre Metodologia

o Tomar o PROADESS como ponto de
partida/ adaptar metodologia

o Estabelecer critérios de analise para
cada dimensao

o Selecionar/ qualificar indicadores
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Sobre Metodologia

o PROADESS: Programa de o Revisao dos Modelos de

Avaliacao de Desempenho Analise de alguns paises
de Sistemas de Saude - e organismos
CICT/ENSP/Fiocruz/ internacionais
universidades Reino Unido
o 2001-2003 Canada
Australia
o http://www.proadess.cict.fiocruz.br OCDE
OPS
OMS

fevereiro 2007 12



PROADESS

Contexto Politico, Social, Econémico e a Conformacgé&o do Sistema de Saude
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SUS: principios como eixos
orientadores da analise

o Universalidade

Integralidade
Equidade
Descentralizacao

Regionalizacao

O O O O O

Participagcao Social
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DimensoOes de AD propostas pelo PRO-ADESS
para 0 BRASIL

o 8 DIMENSOES:
Acesso
Efetividade
Eficiéncia
Respeito ao direito das pessoas
Aceitabilidade
Continuidade
Adequacao
Seguranca
o EQUIDADE - dimensao transversal
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PROADESS - Dimensoes da Avaliacao de
Desempenho

0 a) dCesso - capacidade das pessoas em

obter os servicos necessarios no lugar e no
momento certos;

ob) efetividade - grau com que a
assisténcia, servicos e acoes atingem os
resultados esperados;
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PROADESS - Dimensoes da Avaliacao de
Desempenho

o ¢) eficiéncia - relacdo entre o produto da
intervencao de saude e 0s recursos
utilizados;

o d) respeito ao direito das pessoas -
capacidade do sistema de assegurar que 0S
servicos respeitem o individuo e a
comunidade e estejam orientados as
pessoas;
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PROADESS - Dimensoes da Avaliacao de
Desempenho

o g) adequacao - grau com que os cuidados e

intervencoes ofertados estao baseados no
conhecimento técnico cientifico existente; e

o h) seguranca - capacidade do sistema de
saude de identificar, evitar ou minimizar
riscos potenciais das intervencoes em saude
ou ambientais.
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PROADESS - Dimensoes da Avaliacao de
Desempenho

o e) aceitabilidade - grau com que os servicos
de saude ofertados estao de acordo com os
valores e expectativas dos usuarios e da

populagao;

o f) continuidade - capacidade do sistema de
saude de prestar servicos de forma
coordenada e ininterrupta;
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Avaliacao de Desempenho do SUS -
Nacional

o Redefinicao: Acesso como

" a capacidade do sistema de produzir
servicos que atendam as necessidades,
manifestas e potenciais, individuais e
coletivas, no local e tempo certos”.
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Indicadores

o Indicadores para avaliar desempenho do SUS

envolvendo acesso a agoes:

» Sobre determinantes de saude
» de controle de risco

> de controle de danos
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Produtos (1)

o Imediatos:

Documento com Diretrizes Politicas/ Estratégias -

aprovado pelo Comité; a ser submetido a CIT e CNS
Documento Diretrizes Teodrico-Metodoldgicas
Elenco de Indicadores

o Producao regular de Relatorio de Avaliacao de

Desempenho do Sistema de Saude (anual).
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Produtos (2)

o Notas técnicas regulares, de periodicidade
variavel, contemplando a analise de questoes
especificas, particularmente as associadas a
aspectos relacionados a estrutura, organizacao e
gestao do sistema bem como indicacoes de
intervencoes necessarias para enfrentamento de
questoes especificas e de reorientacao de
politicas;
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Produtos (3)

O

o Estudos pontuais para caracterizacao
ou qualificacao de condicoes ou
situacoes nao apreendidas pelos
sistemas regulares de producao de
informacoes do SUS.
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Conducao

o Portaria 665/GM de 29 de marco de 2006:

Comité Nacional de Avaliacao de Desempenho - articulacao

interinstitucional e entre esferas de governo

Nucleo de Coordenacao do MS - coordenacao na esfera

federal

Departamento de Apoio a Descentralizacao (DAD/SE):
responsavel pela promocao das acdes necessarias para
implementacao do processo de avaliacao de desempenho de
ambito nacional, bem como pelo apoio técnico e administrativo
a operacao do Comité e do Nucleo de Avaliagao de

Desempenho do Sistema de Saude
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CondicOes para Operacionalizacao

Financiamento

Loan Agreement (HD-TAL) com negociacao
finalizada com o Banco Mundial, aprovado pelo
Senado e aguardando assinatura pelo governo

Valor — US$ 2,000 mil
Periodo — dez 2005 - junho 2009

o Gestao do Acordo: DAD/DIPE
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Processo Decisorio - SUS

o Pacto de Gestao

o CIT e CIBs
o CNS
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