
Higienizar as mãos para
evitar infecções.

Adote a higienização correta 
e constante das mãos para 
prevenir infecções.

Fique atento!
Higienize as mãos: 
1 – antes de tocar o paciente;

otnemidecorp razilaer ed setna  – 2
limpo/asséptico;

3 – após risco de exposição a fl uidos corporais;
4 – após tocar o paciente;
5 – após tocar superfícies próximas ao paciente.

5
Segurança

do Paciente

Realização de cirurgia segura em sítio 
cirúrgico, procedimento e paciente corretos.

Antes de qualquer cirurgia, verifi que o local, 
o funcionamento dos equipamentos e os 
procedimentos necessários.

Fique atento! 
Nunca se esqueça de fazer o checklist 
cirúrgico e documentar no prontuário: 
avaliação pré-anestésica, anamnese, 
exame físico, consentimento informado 
e identifi cação precisa do paciente. 
Quando possível, envolva o paciente 
no processo. 4

Segurança
do Paciente

Melhorar a comunicação 
entre profi ssionais de Saúde.

Registre no prontuário todas as 
informações referentes ao cuidado, 
aos procedimentos e às condutas 
realizadas com o paciente.

Fique atento!
Ao receber ou transmitir informações sobre 
o paciente, principalmente em momentos 
críticos, em transferência entre unidades e em 
passagem de plantão, repita-as e certifi que-se 
de que houve compreensão da mensagem.2

Segurança
do Paciente

Identifi car
corretamente o paciente.

Confi rme a identidade dos 
pacientes antes de realizar 
exames e procedimentos.

Fique atento!
Evite erros. Confi ra sempre dois ou mais 
dados do paciente. Você também pode 
colocar pulseira ou etiqueta para facilitar 
a identifi cação.1

SEGURANÇA DA

SEGURANÇA DA

SEGURANÇA DA

SEGURANÇA DA

SEGURANÇA

Segurança
do Paciente

Melhorar a segurança na prescrição, no
uso e na administração de medicamentos.

Antes de administrar qualquer
medicamento verifi que:
paciente certo, medicamento certo, 
hora certa, via certa, dose certa 
e anotação correta.

Fique atento!
Nos medicamentos potencialmente 
perigosos e de alta vigilância, faça a dupla 
checagem na dispensação, no preparo 
e na administração. Utilize etiquetas 
auxiliares com cores ou sinais de alerta 
diferenciados.

3

Segurança
do Paciente

Avalie os pacientes em relação ao risco de queda e 
úlcera por pressão, estabelecendo ações preventivas.

6
Segurança

do Paciente

Avalie os pacientes em relação ao risco 
de queda, bem como as instalações 
físicas e a assistência prestada. 

Fique atento!
Pacientes sob efeito de medicamentos 
precisam de atenção redobrada. Avalie 
o ambiente, as condições de acessibilidade 
e de locomoção de pacientes. Realize 
a mudança de decúbito. Paciente 
e acompanhante devem receber orientações.

Acesse o site: <www.saude.gov.br/segurancadopaciente>.
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