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RF

Apresentações
NAF para

novas
instituições de

ensino

Novos contatos para parcerias²
Núcleos

formalizados em
2020³

Núcleo Total4

UC - Brasília: Sebrae, CFC, Abracicon, Itamaraty e MDIC - -
RF01 7 SEFAZ MT 7 26

RF02 8
Prefeitura Municipal de Macapá, SEBRAE em Macapá 
CRA

8 31

RF03 5 Prefeitura Municipal de Sobral 5 25
RF04 3 Sebrae em Campina Grande 3 32
RF05 5 CMDCA, SEFAZ BA, SEBRAE em FEIRA de Santana 5 19
RF06 23 SEBRAE em Governador Valadares 19 73

RF07
17 PGFN - RJ, SEFAZ- RJ, TCE-RJ, CRC-RJ, Observatório Social-

RJ, CGU, TCM-RJ, SEEDUC-RJ
3 28

RF08 27 FIESP-CIESP, ABIMAQ. FECOMÉRCIO - SP 15 93

RF09
6 Secretaria Municipal de Educação de Joaçaba.

Sebrae em Florianópolis
6 37

RF10 6 - 1 36

1. A Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil – RFB – realiza apresentações sobre o projeto NAF com o objetivo de realizar novas parcerias com instituições de
ensino.
2. Foram relatadas reuniões para buscar parcerias com outras administrações tributárias e entidades de classe.
3. Atualmente, há 400 núcleos com parceria formalizada com a RFB.

I Novos Núcleos



2.1 Reunião de Estruturação

A equipe nacional recomenda que o representante NAF DRF/ALF realize, pelo menos, 1 reunião de estruturação durante o período de implantação do novo núcleo.

2.2 Kit NAF de Implantação

O Referencial NAF foi atualizado, formalizado por meio da Portaria Cogea nº 06 (publicada no BS em 11 de junho de 2019).

2.3 Kit de apresentação para o projeto
Foram atualizadas e criadas novas apresentações utilizadas para a divulgação do projeto.

II Implantação
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3.1 – Plataforma virtual de estudos

Há atualmente 85 cursos disponíveis na plataforma virtual de estudos, utilizada para a capacitação dos alunos NAF. 

Em 2019 foi iniciada uma nova série sobre o NAF. A Blitz NAF, que traz notícias sobre as atividades exercidas pelos NAF.

III Capacitação
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3.2 – Turmas com maior quantidade de alunos 3.3 – Ranking quantidade de acesso às aulas em 2019

NAF Quantidade de alunos
UNICID Contábeis 453
Mackenzie 375
PUC BH 322
Faculdade Reges 313
Bilac 292
UNIPAM 281
UNICID Comex 280
USF 255
UNICSUL 246
FAJ 237

TOTAL 3.054

NAF Quantidade de acesso às aulas
UNIJIPA 17.279
Faculdade Reges 12.069
UNIVALE 8.993
SENAC 6.708
PUC Contagem 6.159
UNIFAC 5.147
UNIFENAS 4.536
FUPAC 4.072
UNISEP Registro 3.812
AVEC 3.592

TOTAL 72.367

3.4 – Ranking quantidade de Estrelas 3.5 – Curso básico e palestras presenciais
Nome do aluno NAF Quantidade de Estrelas

Fábio Vilela UNIFENAS 491
Otávio Ribeiro Magalhães

da Rocha 
FUPAC 483

Gabrielly Fernandez Pereira FADMINAS 471
Maisy Marri Nogueira

Vitório 
FIS 471

Mariane Lino Pitágoras Poços de
Caldas

446

Adriano Honório FUPAC 439
Wilcimara Barbosa

Fagundes 
FADMINAS 434

João Eduardo Zaparolli
Gomes Silva 

INESUL 431

Irani Rodrigues Monteiro SENAC Contagem 408
Rafaela Daiane Lima (senac

minas)
SENAC Contagem 401

1° RF 2° RF 3° RF 4°RF 5°RF 6°RF 7°RF 8°RF 9°RF 10° RF
0

10

20

30

40

50

60

70

80

90
Curso Básico Palestras
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4.1 Visitas Técnicas

A equipe nacional do NAF participa de seminários de Educação Fiscal realizados 
pelas Regiões Fiscais, de Reuniões de Avaliação Estratégica e também promove 
visitas técnicas para assessoria sobre as ações NAF.

4.2 Visitas Técnicas Reuniões de Planejamento

RF Evento
1° RF Reunião de planejamento das ações NAF 2019

Reunião de planejamento das ações NAF para o segundo
semestre.

6°RF Seminário  com a  participação  de  todas  as  delegacias  da
jurisdição.

7°RF Reunião de planejamento das ações NAF 2019.
Reunião  de  planejamento  das  ações  para  o  projeto
Destinação IRPF.
Reunião de planejamento das ações NAF para o segundo
semestre.

8°RF Reunião de planejamento para ações NAF 2019.
Reunião de planejamento para  ações de capacitação dos
alunos NAF.
Reunião de planejamento para ações do 2°semestre.

4.3 Representantes NAF DRF/ALF

Foi criada uma equipe NAF com representantes nacionais, representantes por Região Fiscal, por Delegacias e Inspetorias. 

4.4   Cada  núcleo  possui  no  mínimo  um  coordenador  responsável  pelos  alunos  NAF.  Há  um  grupo  de  estudos  na  plataforma  virtual  NAF  criado  para  que  os
representantes NAF RFB possam enviar recados e para que os coordenadores NAF IES possam esclarecer dúvidas e trocar experiências.

IV Rede NAF – Administração de Ações
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4.5 As ações NAF foram divulgadas na imprensa, na intranet da RFB, na RED NAF e por meio de relatórios semanais e boletins especiais de ações NAF

4.6 Questionários de acompanhamento

Há 3 questionários para acompanhamento das ações NAF:

QUESTIONÁRIO DO COORDENADOR SERVIÇOS PRESTADOS QUESTIONÁRIO DOS ESTUDANTES

Deve ser preenchido quando o NAF inicia
as  atividades  e  encaminhado  à  equipe
nacional para que o núcleo seja incluído
na  RED  NAF.  Deverá  ser  apresentado
quando houver alterações.

Os  alunos  deverão  enviar
cada atendimento efetuado
em um NAF.

Deverá  ser  preenchido  no  final  do  semestre
pelos  estudantes  que  prestarem  serviço  no
núcleo

Dos 400 núcleos, 40 apresentaram o questionário do coordenador iniciando a prestação de serviços e 289 NAF informaram a quantidade de serviços prestados.

Informe-se 297

RED NAF 305

Relatórios 42

Boletins 6

0 50 100 150 200 250 300 350

Total - 650

IV Rede NAF – Administração de Ações



4.7 Ranking NAFs com mais atendimentos

RF DRF NAF Serviços
8°RF Barueri FIEB 16085
6°RF Varginha UNIFENAS 8903
6°RF Varginha UNINCOR 6888
6°RF Governador Valadares UNIVALE 5167
6°RF Belo Horizonte          SENAC        Contagem 4851
6°RF Varginha UNIS 4450
5°RF Feira de Santana UNIFACS 4021
8°RF DERAT UNICID 3773
4°RF Caruaru FIS 3498
4°RF João Pessoa UNIPÊ 2930
7°RF Niterói UNILASALLE 2859
6°RF Belo Horizonte   PUC Coração   Eucarístico 2822
5°RF Aracaju   Universidade Tiradentes 2806
9°RF Joaçaba       Unoesc       Joaçaba 2024
5°RF Salvador UNIFACS 1794
8°RF DERAT SENAC 1679
6°RF Varginha UNIVAS 1571
8°RF DERAT FECAP 1518

10°RF Passo Fundo UPF 1461
8°RF DERAT FMU 1214
8°RF Presidente Prudente     Faculdade    Reges 1212
7°RF Volta Redonda UFF 1105
8°RF DERAT Mackenzie 1044
7°RF Rio de Janeiro Estácio Taquara 939
6°RF Contagem UNA 906

10°RF Santo Ângelo IESA 884
7°RF Rio de Janeiro         Estácio        Madureira 871

8°RF São José dos Campos Universidade Mogi das Cruzes 861
9°RF Ponta Grossa Universidade  de Ponta Grossa 826

IV Rede NAF – Administração de Ações



4.8 Ranking – Tipo de atendimento mais procurado

4.9 Número de atendimentos por Região Fiscal

Total 118.828
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4.10 Eventos Internacionais

País Evento

Peru Visita do representante NAF da SUNAT, Administração Tributária do Peru, para conhecer como 
os NAF são administrados na RFB.

Paraguai Visita da gerente nacional do NAF para prestar assessoria no processo de implantação do NAF 
no Paraguai.

Colômbia Visita da equipe nacional do NAF, representada por Ana Paula Sacchi Kuhar e Eduardo Augusto 
Caimbro, a DIAN para troca de experiências com a RFB.

Peru Seminário internacional do NAF realizado pelo EUROSociAL.

4.11 Destaques de boas práticas de 2019

Divulgação
NAF UDF Coordenador do NAF UDF grava 60 dicas IRFP para um programa de rádio.

NAF UDF Coordenador do NAF UDF concede entrevista para a globoplay, TV BAND, Globo Bom dia DF, 
Correio Braziliense.

NAF Estácio Macapá Entrevista para O Amapá
NAF Estácio Fortaleza Entrevista concedida para a Record.

NAF UFC e NAF FJN Dois artigos do NAF UFC e um artigo do NAF FJN foram selecionados para publicação no e-book 
da SEFAZ Ceará.

NAF UNIFACS Feira de 
Santana Entrevista concedida para a Globo.

NAF UNIME Criação e veiculação na mídia do Podcast falando sobre os atendimentos ofertados pelo NAF.
NAF UNIVALE Entrevista para o SBT, MG INTER TV e  TV UNIVALE
NAF UNOPAR Vídeo institucional para a divulgação das ações NAF.
DRF/Belo Horizonte Divulgação sobre os núcleos na Globo Minas
DRF/Belo Horizonte e 
DERAT Emissão de folheto para divulgação do atendimento do IRPF pelos NAF.

NAF FADERGS Vídeo de divulgação dos resultados do IRPF 2019.
DRF/Varginha Divulgação dos núcleos no CRC.
NAF Libertas Edição do NAF News com orientações sobre a DITR.

IV Rede NAF – Administração de Ações



NAF EGP Vídeo de divulgação para a cerimônia de assinatura do NAF.
https://youtu.be/Ml7q2_dAip8

Participação em Eventos
NAF UNB Participou do evento UNB Perto de Você. Trata-se de uma campanha para divulgar as atividades 

de extensão da universidade. O NAF participou da atividade Balcão Fiscal e o evento ocorreu no 
Parque da Cidade em Brasília.

NAF UNIDERP Participação no Declare Certo promovido pelo SESCON/CRC MS
Núcleos de Macapá Núcleos Macapá: atuaram na semana do MEI junto ao SEBRAE.
NAF FAMAP Atendimento na Cia das Docas

NAF FARO Blitz NAF na Rodoviária de Porto Velho
https://www.faro.edu.br/news.php?news=511

NAF UVA NAF UVA na Feira de Artesanato consultoria MEI

Participação em Eventos (continuação)
NAF UNIARA, UNIALFA, 
UNB, UNIS Varginha, 
Estácio Macapá, Fama 
Macapá, UNP, UNIME, 
FADISMA

Atendimento IRPF em Shopping Center.

NAF UNIME Atendeu no dia de ação global, no campus I das 08 h às 12 h. Ação global é um evento onde 
todos os cursos da instituição oferecem serviços gratuitos para a comunidade. O NAF ofereceu 
orientação ao MEI.

NAF FAMAM Participou da feira de ciências em escola estadual de Governador Mangabeira.
Núcleos da jurisdição de 
Feira de Santana.

II Seminário das OSC de FSA e Região, parceria do NAF, RFB e diversas entidades sem fins 
lucrativos. 

NAF UNIS, FADMINAS, 
UNINCOR, UNIFENAS, 
CESEC, SENAC Contagem

NAF na praça

NAF Faculdade Senac, 
Estácio, Izabela Hendrix, 
Pitágoras, Unihorizontes 
e PUCMinas

NAF na tradicional "Feira Hippie" de Belo Horizonte.

NAF: Estácio, Izabela 
Hendrix, PUC Minas, 
Pitágoras, UNA e SENAC.

NAF Minas na Feira do Empreendedor do SEBRAE em Belo Horizonte.

https://youtu.be/Ml7q2_dAip8
https://www.faro.edu.br/news.php?news=511


NAF SENAC Contagem Participou da II Mostra do Empreendedor, no estacionamento do Shopping Itaupower em 
Contagem/MG.

NAF SENAC Contagem Orientação, apoio e divulgação aos feirantes na Feira de Artesanato e Gastronomia do Eldorado, 
com apoio da Prefeitura Municipal de Contagem e da RFB.

NAF SENAC Contagem Participou da Feira do Empreendedor nas instalações da instituição, com participação da RFB 
Unidade Contagem, SEF/MG e Prefeitura Municipal de Contagem/MG

NAF SENAC Contagem Ação na Anglogold,  na mina Cuiabá, no município de Sabará/MG. Projeto Leão Solidário.
NAF UNIVALE Participou da semana Sebrae do MEI.
NAF UNIFENAS Participação da Feira de Profissões da Escola Estadual Napoleão Salles.
NAF UNIVAS Presente na feira de negócios em Pouso Alegre.
NAF FAM Atendimento do IRPF no clube Palmeiras.
NAF MACKENZIE Participação na rodada de negócios da FIESP/CIESP.
NAF UNITOLEDO NAF itinerante na escola pública E. E. Manoel Bento da Cruz.
NAF FAM, FECAP e 
Mackenzie Participação na semana do MEI em parceria com o SEBRAE

NAF Anhanguera Leme Participação na Feira de profissões no Centro Universitário Anhanguera.
Público: jovens do ensino médio das escolas da cidade. Aproximadamente 600.
Assuntos abordados: a profissão do contador, mercado de trabalho e do NAF.

NAF Faculdade Reges Foi firmada parceria junto à OAB/SP, 49ª Subseção, para realização de uma ação no bairro Jardim 
Brasilândia em Dracena, para orientação para MEI (formalização, regularização), além de outros 
serviços.

NAF UNESC Parceria com o SEBRAE para atendimento de serviços do MEI. O NAF UNESC realizou nos uma 
ação voltada para MEI.

NAF INESUL Ação de orientação à população "Declare Certo" para Imposto de Renda Pessoa Física no aterro 
do Lago Igapó.

NAF INESUL Atendimento IRPF na Expo Londrina.
NAF SMG Maringá Plantões do NAF SMG no Stand do Nota Paraná na EXPOINGÁ 2019.
NAF São José Participa do evento de empreendedores Arena Sebrae
NAF FADERGS Participou de Sábado Solidário na Restinga, grande bairro popular de Porto Alegre.

Educação Fiscal
NAF Estácio Taguatinga Roda de conversa sobre cidadania fiscal, conduzida pelo Grupo de Educação Fiscal da Alfândega e

da Divic da 1ªRF, com a participação de 13 estudantes e 3 professores (Administração, 
Computação e Direito)

NAF La Salle O NAF da Faculdade La Salle realizou mais uma edição da oficina de Educação Financeira com 
estudantes do Ensino Médio. Foram mais de 160 alunos que participaram do evento

NAF FAMA Evento giro de profissões na faculdade com o jogo didático chamado "contabilizando seu 



dinheiro".Se enquadra como boas práticas de educação financeira sustentável
NAF UNDB Elaboração de material para divulgação sobre a destinação do IRPF para o FIA.
NAF UEFS Campanha FMDCA em parceria com o município de São Gonçalo de Campos
NAF FJN NAF FJN promove palestra de Educação Fiscal para alunos do ensino médio
NAF FACEMP Apresentação de charges em quadrinhos com o tema Educação Fiscal.

NAF Estácio Natal
Treinamento sobre Educação Financeira para  330 jovens Menores Aprendizes, em 4 turmas nos 
turnos da manhã e da tarde. As palestras e rodas de conversas foram ministradas pilotadas pelos 
estudantes participantes do NAF, com a Supervisão da Professora Coordenadora do NAF.

NAF LIBERTAS Projeto de Educação Fiscal da ARF/São Sebastião em parceria com a Faculdade Libertas para 
buscar aumentar a destinação de IRPF para o FIA

NAF UNIS O NAF UNIS de Varginha ministrou palestra sobre Educação Fiscal para os alunos da Escola 
Coração de Jesus.

NAF EGP Criou um jogo educativo sobre o MEI e nos enviou o arquivo para que possa ser utilizado pelos 
demais coordenadores do NAF.

NAF Strong ESAGS Lançou uma disciplina eletiva chamada Educação Fiscal EAD. 

NAF UNOESC
Curso de capacitação dos professores da rede estadual de Joaçaba, na Escola Celso Ramos 
referente ao Projeto de Educação Fiscal e Cidadania entre entidades públicas e privadas: Receita 
Federal, Unoesc, Gerência Regional de Educação de SC e Secretaria Municipal de Educação. 

NAF UNOESC
Projeto Educação Fiscal e Cidadania - Unoesc Capinzal e Joaçaba - Campanha de coleta de 
tampinhas de garrafas pet/ notas fiscais/ lacres de latinhas de alumínio – início das coletas em 
vários pontos da cidade. 

DIVIC 07°RF

Palestras para os estagiários da Procuradoria Geral do Estado, em parceria no âmbito do GEFE 
sobre corrupção, contrabando, descaminho e pirataria. São ações conjuntas, que envolvem 
alunos dos NAF. 

Premiações
NAF La Salle Lucas do Rio
Verde

Terceiro colocado no Concurso Audiovisual Innovación Social # NAF 2.0 realizado pelo Eurosocial 
na categoria Instituição.

NAF UNIT Foi premiado com um dos melhores artigos apresentados no I Congresso de Gestão, 
Contabilidade e Tecnologia (CONGENTI) da Universidade Tiradentes.

NAF UNIVALE Ganhador do Concurso Audiovisual Innovación Social # NAF 2.0 realizado pelo Eurosocial na 
categoria Instituição.

NAF PUC MINAS Vídeo premiado em 3o lugar no Concurso Nacional: Luz, Câmera e Educação Fiscal da Prefeitura 
de Santa Maria RS

Assistência Fiscal para entidades sem fins lucrativos
NAF UNIFACS



NAF La Salle
NAF UPF

Capacitação
Divic 3°RF 3°RF compartilha material utilizado para a capacitação presencial dos alunos NAF.
NAF Estácio Maceió O NAF Estácio promoveu certificação aos alunos que atuaram no primeiro semestre de 2019.
NAF UNIHORIZONTES Avaliação dos alunos, por meio de monografias para encerramento da participação no NAF.
NAF PUC Minas O NAF PUC Contagem compartilhou material elaborado para auxiliar a prestação de serviços pelo 

NAF. Os arquivos foram disponibilizados na Rede NAF para serem acessados por todos os 
membros da plataforma.

DRF/Varginha e DERAT Planejamento das ações para capacitação dos alunos em 2019.

DRF/Varginha Implantação do certificado para os alunos melhores classificados nos treinamentos da plataforma
virtual utilizada para a capacitação dos alunos.

DIVIC 07 A Superintendência Regional da Receita Federal na 7° Região Fiscal certificou a Unilasalle pela 
relevante contribuição da instituição ao Projeto NAF.

DERAT Realização de um webinar para esclarecimento sobre dúvidas de IRPF para os alunos NAF.
Outros

NAF UDF

Realizou cerimônia de comemoração do aniversário de 5 anos do NAF. Os alunos receberam o 
certificado de participação no NAF e a cerimônia contou com a presença da representante da 
entidade Bezerra de Menezes que recebeu a doação de quase meia tonelada de alimentos 
arrecadados no NAF durante a campanha do IRPF 2019.

NAF La Salle NAF La Salle presta serviço de orientação na regularização de débitos em estaduais em parceria 
com a SEFAZ do MT.

NAF FAMA, CEAP, 
FAMAP, UNIASSELVI, 
IMMES, APOENA  FAMAT
e Uniasselvi Santana

Prestação de serviços do MEI de forma itinerante nos municípios de Macapá e Santana.

NAF Estácio Fortaleza Estácio Fortaleza com seus 4 núcleos visitam abrigo de idosos do Ceará fazer a declaração de 
imposto de renda dos idosos do abrigo.

NAF UNIME Os alunos visitaram as barracas de lanche que ficam próximo a faculdade, apresentando os 
serviços prestados pelo núcleo.

NAF UNIFACS Feira de 
Santana

Visita a Ambev para prestar orientações sobre o IRPF.

NAF UNIFACS Feira de 
Santana

Apresentação da versão final do APP NAF UNIFACS FSA para agendamento e gerenciamento do 
atendimento no NAF da IES.

NAF FAMAM Ação itinerante presta orientações na cidade histórica de Cachoeiras e na cidade de Muritiba.
NAF FACEMP Ações itinerantes para o MEI.



NAF FAMAM Ações itinerantes para o ITR.

NAF UNIS Moção de aplauso concedida pela Câmara Municipal de Varginha ao NAF UNIS por ter obtido o 
primeiro lugar em números de serviços prestados durante o período de entrega do IRPF.

NAF UNIHORIZONTES
Banca de avaliação do trabalho final dos alunos NAF do 1° semestre de 2019, com a participação 
dos representantes NAF da DRF/Belo Horizonte.
Unidade Santo Agostinho e Unidade Barreiro.

NAF UNIFENAS Presente na campanha solidária - DOE SANGUE, SALVE VIDAS!!! No Núcleo Hemoterapico da 
Santa Casa de Alfenas.

NAF PUC Minas NAF PUC Minas presta apoio às vítimas do rompimento da barragem em Brumadinho.
NAF PUC São Gabriel Atendimento IRPF na DRF/Belo Horizonte.

NAF Estácio Taquara Evento para doação dos alimentos arrecadados durante o período de entrega do IRPF para a 
creche municipal Margarida Gabinal, localizada na Cidade de Deus.

NAF FIEB

O aluno Giovanni Adan do NAF FIEB   desenvolveu um painel com todos os links dos serviços 
prestados em um NAF. A tela com os links dinamiza o atendimento, uma vez que é não é 
necessário navegar em várias páginas dos órgãos para se chegar ao serviço solicitado pelo 
cidadão.

NAF UNITOLEDO Utilização de um aplicativo para esclarecimentos de dúvidas durante a capacitação do curso 
básico, depois que os alunos já haviam lido o material disponibilizado pela RFB.

NAF UNOESC Visita à empresa Contraoeste/DAL Santo para prestar esclarecimentos sobre o preenchimento da 
declaração IRPF 2019 para os seus funcionários

NAF UNOESC Esclarecimentos sobre o IRPF nas empresas BRASÃO ALIMENTOS e DAL Santo Transporte.
NAF UNOESC Palestra para a sociedade e pequenos empreendedores: Importância NAF para a comunidade.
NAF Estácio Porto Alegre
e Fadergs

Atendimento do IRPF na DRF/Porto Alegre durante o período de entrega do IRPF. NAF Estácio e 
NAF FADERGS

DRF/Macapá e 
DRF/Manaus

A DRF/Macapá recebeu a visita da representante NAF da DRF/Manaus para trocas de experiência 
sobre a iniciativa NAF.

DIVIC 7°RF Videoconferência realizada pela DIVIC da 7° RF com representantes DRF e coordenadores IES com
o tema: Como manter um NAF ATIVO.


