Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Presidéncia da Republica L) Controladoria-Geral da Unifo L] Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: SUPERITENDENCIA REGIONAL DA RFB NA 1A RF
Exercicio: 2014

Municipio: Brasilia - DF

Relatério n®: 201502924

UCI Executora: SFC/DE/DEFAZII - Coordenagdo-Geral de Auditoria da Area
Fazenddria II

Analise Gerencial
Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.°
201502924, e consoante o estabelecido na Secdo III, Capitulo VII da Instrugcdo
Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames
realizados sobre a prestacdo de contas anual apresentada pela Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil - 1* Regido Fiscal (SRRF/1? RF).

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 20/05/2015 a
20/07/2015, por meio de testes, andlises e consolidagdao de informacdes coletadas ao
longo do exercicio sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela
unidade auditada, em estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico
Puablico Federal. Nenhuma restri¢do foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados
dos Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados
de Auditoria, que contém o detalhamento das anédlises realizadas. Consistindo, assim,
em subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas
da Unido — TCU.

1. Introducao

A Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) ¢ um 6rgdo especifico,
singular, subordinado ao Ministério da Fazenda. A RFB divide o territério nacional em
10 (dez) Regides Fiscais, cada uma sob administracio de uma Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil (SRRF) que se subordina diretamente ao
Secretario.

A SRRF 1* RF € uma unidade descentralizada, cujo objetivo é desempenhar
funcgdes tdticas e operacionais, sob o comando central da Receita Federal do Brasil-
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O escopo das andlises refere-se aos itens do Anexo IV da DN-TCU-
140/2014 abaixo relacionados:

— Auvaliacdo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestdo;
— Auvaliacdo dos indicadores de Gestdo da UlJ;

— Auvaliacdo da Gestdo de Pessoas;

— Avaliacdo da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ;

— Auvaliacdo da Gestao do Patrimdnio Imobilidrio;

— Auvaliacdo dos Controles Internos Administrativos; e

— Auvaliacdo da Politica de Acessibilidade.

Cabe registrar que, apesar de a SRRF 1* RF jurisdicionar os Estados de
Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins e o Distrito Federal, além de ser
responsavel pela supervisdo das unidades locais sob jurisdicdo da respectiva regido
Fiscal: Delegacias, Inspetorias, Alfandegas e Agéncias, as andlises se restringiram a
execugdo ocorrida no ambito da Unidade Gestora 170018, Superintendéncia Regional
na 1* Regido.

Dessa forma, em acordo com o que estabelece a referida DN, e em face dos
exames realizados, foram efetuadas as seguintes andlises:

2. Resultados dos trabalhos

2.1 Avaliaciao da Conformidade das Pecas

A partir dos exames referentes ao Relatdrio de Gestdao da Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil — 1* Regido, exercicio de 2014, concluiu-se que a
Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido. Além disso, as pecas contemplam os formatos e contetidos obrigatérios nos
termos da DN TCU n° 134/2013, da DN TCU n° 140/2014 e da Portaria-TCU n°
90/2014.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

A avaliagdo dos resultados quantitativos e qualitativos quanto a eficacia e
eficiéncia no cumprimento dos objetivos e metas fisicas e financeiras planejados ou
pactuados para o exercicio serd realizado no 4mbito do Orgédo Central - RFB, uma vez a
Unidade ndo € responsdvel direta por Programas e A¢des constantes na LOA.

Contudo, como o cumprimento das diretrizes pela UJ contribuem para o
alcance das metas e objetivos da RFB, foi analisada a execu¢do financeira/orcamentaria
pela UJ 170018 — SRRF 1* RF, nao sendo verificada nenhuma irregularidade ou
impropriedade que comprometesse o alcance dos resultados almejados.

2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

Conforme descrito no Relatério de Gestdo de 2014 da UJ, o ciclo de
Planejamento Estratégico 2012-2015 da RFB possui 21 Objetivos Estratégicos,
distribuidos em trés perspectivas: Resultados, Processos Internos e Pessoas e Recursos.
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Para medir o desempenho dos referidos Objetivos, sdo utilizados 54
Indicadores Estratégicos no 6rgdo como um todo (incluindo a unidade central e as
descentralizadas). Para alguns casos ha desdobramento dos indicadores no ambito das
Regides Fiscais, que por sua vez, sdo desdobrados nos niveis locais, possuindo entdo
carater mais operacional. A 1* Regido Fiscal RFB utiliza 27 Indicadores Estratégicos,
conforme a relacao abaixo.

Indice de realizagio da meta global de arrecadagdo

Indice de adimpléncia das obrigacdes acessérias (IAOA)

Indicador de atividade de educacdo fiscal

Grau de cumprimento das obrigacdes aduaneiras na importa¢ao

Indice de reducdo do valor de estoques de compensagdes pendentes

Indice global de desempenho da selecio (IGDS)

Indice de Presenca Fiscal (IPF)

Indice Global de Fiscalizacao (IGF)

0. Indice global da fiscalizacdo aduaneira (IGFA)

10.  Grau de eficicia da selecdo para fiscalizacdo aduaneira de intervenientes no
comércio exterior (IGES)

11.  Indice de solugdo de consultas

12.  Percentual de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou igual a
15 minutos (TME 15)

13.  Indicador de tempo médio de estoque de restituicdes pendentes

14.  Grau de fluidez do despacho de importagao

15. Indice de crédito tributdrio garantido (ICTG)

16.  Indice de realizacdo da meta das operacdes de vigilancia e repressdo aduaneira
17.  Indicador global de acompanhamento dos maiores contribuintes (IGAM)

18.  Indice de gestdo das agdes de capacitacdo e desenvolvimento

19. Nivel de adequacao imobilidria (NAI)

20.  Nivel de adequacdo do ambiente informatizado as novas ferramentas

X_NANAE DD =

21.  Nivel de adequacdo da infraestrutura tecnolédgica

22.  Indice de gestdo de mercadorias apreendidas (IGMA)

23.  Nivel de execugdo or¢camentdria e financeira das despesas de custeio

24.  Nivel de execucgdo orcamentdria e financeira das despesas de investimentos

25.  Indice de recuperacio da cobranga especial (IRC)

26.  Indice de temporalidade média de processos de crédito tributério (ITMP)

27.  Valor das apreensdes provenientes de operacdes de vigilancia e repressdao
aduaneira

No relatério de gestdo da unidade, no item 4.5, sdo apresentados o objetivo
estratégico que o indicador se propde a medir, os valores de referéncia, previsto e
observado, a férmula e uma andlise geral dos resultados observados.

Em resumo, 48,15% dos indicadores apresentaram resultado acima do
previsto, enquanto 40,74% ficaram abaixo e 11,11% obtiveram igual valor para a
previsdo e o indice observado. Uma breve andlise e os fatores que influenciaram os
resultados estdo no relatério de gestdo da unidade, individualizados por indicador, no
item 4.5.

=
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Em 2014, a Coordenagdo-Geral de Auditoria Interna da Receita Federal do
Brasil (Audit/RFB) realizou trabalhos de auditoria com a finalidade de analisar quatro
indicadores, em atendimento as recomendac¢des da CGU por meio da Nota de Auditoria
n°® 201108574/02, de 2011, quais sejam: Grau de fluidez no despacho de importagao;
Indicador global de fiscalizacdo; Indice de realizacdo da meta global de arrecadagio e
Tempo médio bruto no despacho de exportacdo, sendo que somente este ultimo nio tem
desdobramento no ambito da 1* Regido Fiscal.

A Audit constatou que, pelo menos, um critério de qualidade dos
indicadores analisados esta comprometido, como apresentado no Quadro 1 abaixo.

Quadro 1 - Critério de qualidade comprometido nos Indicadores avaliados pela Audit

Objetivo Estratégico Critério de qualidade comprometido

Elevar a percep¢do de Indicador Global de Validade, Estabilidade e  Comparabilidade,

risco e a presenca Fiscalizacdo. Compreensdo e Acessibilidade, e Confiabilidade.
fiscal.

Aprimorar e ampliar Grau de fluidez do Compreensdo, Validade, = Governabilidade e
os servigos prestados a  despacho de Praticidade.

sociedade. importacao

Aproximar a Indice de Realizacdo Validade, Acessibilidade e Confiabilidade.
arrecadacdo efetiva do da Meta Global de

potencial. Arrecadacdo

Fonte: elaborado pela equipe de auditoria a partir dos relatérios finais de Auditoria da Audit/RFB.

Constatou-se, com base nos relatorios das auditorias internas mencionadas e
no relatério de gestdo da unidade descentralizada, que a férmula e a apuracdo dos
indicadores avaliados pela Audit seguem as mesmas regras dos indicadores desdobrados
no ambito da 1* Regido Fiscal. Dessa forma, os achados da Audit sdo aplicaveis aos
indicadores observados na UJ. A aplicacdao das melhorias levantadas em todos os niveis
de apuracdo dos indicadores ocorrerd quando a unidade central realizar as alteragdes nos
indicadores e na sua forma de apuracio, em atendimento as recomendagdes da Audit.

2.4 Avaliacao da Gestao de Pessoas

Os servidores de carreira da Receita Federal do Brasil abrangem os
pertencentes a Carreira de Auditoria (ARFB), ou seja, Auditores-Fiscais e Analistas-
Tributdrios e os pertencentes ao Plano Especial de Cargos do Ministério da Fazenda

(Pecfaz) em exercicio no Orgao.

Com base em dados do Relatério de Gestao exercicio 2014, o quadro de
pessoal da SRRFO1 estava assim constituido ao final de 2014:

Quadro 2 - Pessoal da SRRF 01 em 2014

Lotacao Ingressos Egressos
Tipologias dos Cargos Efetiva em §01 4 g201 4
31/12/2014

1. Provimento de cargo efetivo 1.672 146 107
1.1. Servidor de carreira vinculado ao 6rgdo 1.633 146 107
1.2. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas 2 0 0
1.3. Servidores requisitados art. 93, §7°, Lei 8.112/90 2 0 0

|\ 5N
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Lotacay Ingressos Egressos
Tipologias dos Cargos Efetiva em 2014 2014
31/12/2014
35 0 0

1.4. Outros

Fonte: Relatério Gestdao SRRF01 2014.

De acordo com o Relatério de Gestao 2014, apesar do maior nimero de
ingressos do que de egressos em 2014, o Orgdo estd com déficit de pessoal, situacio
essa agravada pelo crescente nimero de vacancias. Dos 107 cargos vagos no ano em
questdo, 64% ocorreram em funcdo de aposentadoria, fendmeno explicado pelo perfil
etdrio dos servidores do Orgdo: mais de 51% desses servidores encontram-se na faixa
etdria acima de 50 anos e mais de 20% fazem jus ao Abono de Permanéncia.

Ainda de acordo com o Relatério de Gestao, o atual estudo para distribuicdo
da lotagdo avalia apenas a demanda de trabalho vinculada aos processos aduaneiros e de
tributos internos, mas estd em andamento atualizacdo que busca contemplar todos os
processos de trabalho executados no Orgdo, inclusive aqueles das dreas meio e de
atividades tipicamente gerenciais.

Quanto a qualificacdo e capacita¢do da forca de trabalho, esta é regida pela
Portaria RFB n°® 128/2013, que disciplina a aplicagdo da Politica de Capacitacdo e
Desenvolvimento de Pessoas no ambito da Secretaria da Receita Federal do Brasil. A
gestdo da capacitacdo em 2014 na SRRFOI foi orientada para o aprimoramento do
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessdrias ao desempenho das
func¢des dos servidores, visando ao alcance dos objetivos estratégicos da Receita Federal
do Brasil.

Na Superintendéncia Regional da Receita Federal — 1* Regido, a maioria das
competéncias tiveram acdes planejadas e executadas em 2014: foram 1.967
participacdes em agdes de capacitacdo (com repeticdo). As demandas estratégicas em
que houve a maior concentracdo de esforcos foram: Fiscalizacdo e Combate aos Ilicitos
Tributarios e Aduaneiros, por ser uma drea prioritiria da institui¢do; e Gestao de
Materiais e Logistica, por apresentar alto grau de rotatividade de servidores.

Cabe registrar que a Unidade adota procedimentos de controle para
identificar a acumulagdo indevida de cargos, assim, como exemplo, quando o Sistema
Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape) notifica alguma anomalia em
relacdo a possivel acumulacdo no momento de atualizacdo do cadastro funcional para
gerar efeito financeiro na Folha de Pagamento, € realizado levantamento para andlise do
caso concreto e tomadas as providéncias. Em 2014 nao foram detectados casos de
acumulac¢do indevida de cargos na Unidade.

De acordo com o Relatério de Gestdo, a RFB ndo possui terceirizados
exercendo atividades tipicas da Carreira de Auditoria.

Para verificar a conformidade da folha de pessoal, e da concessdao de
aposentadorias e pensdes, foi realizada anélise dos registros carregados pelo Sistema de
Trilhas de Pessoal na competéncia de 06/2014, chegando-se aos seguintes atendimentos
frente as ocorréncias detectadas.
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Quadro 3 - Inconsisténcias da folha de pessoal e da concessao de aposentadorias e pensoes

Quantidade de Valor das Quantidade de Devolucao

inconsisténcias | inconsisténcias | inconsisténcias ao erario . % df .
encaminhadas | encaminhadas respondidas informada | "™ on§1stenc1as
a0s orgaos a0s orgaos pelos orgaos pelo gestor e
024 01 193,56 01 11.613,60 100%
029 01 0,00 01 0,00 100%
065A 101.732,91 0,00 100%

-_ 101.926,47 -_ 11.613,60 100 %

Fonte sistema de trilhas de auditoria em 31/12/2014.

De acordo com o quadro anterior, a SRRF0O1 se manifestou acerca das 48
inconsisténcias apontadas pelo sistema, gerando um beneficio financeiro ao erdrio de R$
11.613,60 de valores a devolver.

As inconsisténcias encaminhadas a SRRFO1 se referem as seguintes trilhas:

Quadro 4 - Trilhas de auditoria das inconsisténcias encaminhadas

Quantidade de
Trilhas incoqsisténcias
encaminhadas aos
orgaos
024 — Pagamento de parcelas asseguradas judicialmente, sem o devido 01
cadastramento no SICAJ.
029 - Servidores requisitados sem informacdo do valor da remuneracdo 01
extra-SIAPE.
065A - Servidores que obtiveram devolugdo de falta com os valores maiores 46
do que o descontado no dltimo ano (1 ano anterior).
.rofAL | 4 |

Fonte: sistema de trilhas de auditoria em 31/12/2014.

No que se refere a trilha 065A, identificou-se que os valores apresentados
como inconsisténcias foram descontados dos servidores em setembro de 2012 por
motivo de greve e foram devolvidos aos mesmos corretamente apds um ano, nos temos
do Acordo n° 31/2013 resultante das negociacdes entre o Governo Federal e o sindicato
da RFB. Nio houve, portanto, valor pago maior do que o descontado.

2.5 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A andlise dos processos licitatorios teve como objetivo verificar a sua
adequacdo as legislagdes pertinentes, principalmente no tocante a modalidade de
licitagcdo adotada, a regularidade da motivacdo da dispensa e da inexigibilidade, bem

como a adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental.

A execucdo orcamentdria e financeira da UJ deu-se nas seguintes
modalidades de aplicagdo:

Dinheiro piiblico é da sua conta www.portaldatransparencia.gov.br

e
6



Tabela 1 — Modalidades de aplicacdo da execucio orcamentaria e financeira

Modalidade Soma de Valor Liquidado

Pregio 1.329.843,20 61,47%
Nao se aplica 561.693,24 25,96%
Dispensa 207.283,49 9,58%
Inexigibilidade 32.277,44 1,49%
Suprimento de Fundos 32.307,32 1,49%

Total Geral 2.163.404,69 100%

Fonte: Siafi Gerencial.

Para defini¢do da amostra observou-se que as modalidades de suprimento de
fundos e inexigibilidade representavam cada uma menos de 1,5% da despesa executada.
Em relacdo ao item ndo se aplica, cuja execugdo representou 9,58% dos gastos,
verificou-se que: 85,31% foi aplicado em didria, 9,18 % em ajuda de custo e 5,52% em
elementos de despesas diversos. Dessa forma, os gastos dessas modalidades foram
excluidas da possivel amostra devido a baixa representatividade.

Ao analisar a execug¢do dos processos de dispensa verificou-se que apenas
01 (um) apresentava um valor maior que R$ 8.000,00. O processo n°
10166.001052/2014-78, cujo valor liquidado foi de R$157.298,86, refere-se a prestacio
de servico de emissdo de passagem aéreas nacionais e internacionais. Por apresentar um
gasto pulverizado decidiu-se também nao analisar as despesas relativas a essa
modalidade de licitagao.

Dessa forma, a andlise ficou restrita aos processos de pregdo eletronico,
sendo que a amostra analisada foi definida levando em consideracdo critérios de
materialidade, relevancia e criticidade, representando 48,92% da despesa liquidada no
exercicio.

A partir das andlises efetuadas pela equipe de auditoria, verificou-se a
devida formalizagcdo e regularidade dos processos licitatérios realizados pela
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil — 1* Regido, bem como a
adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental em suas contratagdes, quando
cabiveis.

2.6 Avaliacao da Gestao do Patrimonio Imobiliario

A andlise da gestdo do patrimonio imobilidrio da Unido sob
responsabilidade da UJ se restringiu a verificagdo da adequacdo do registro no SPIUnet.
Dessa forma, verificou-se que os controles nos procedimentos adotados pela
Superintendéncia da Receita Federal da 1* Regido Fiscal na gestdo dos Bens de Uso
Especial da Unido sob sua responsabilidade foram insuficientes para evitar
inadequagdes quanto aos registros dos imdveis no referido sistema, pois constatou-se
que 38, sendo um sob responsabilidade direta da UJ 170018, estavam com a avaliagao
vencida.

Conforme consta no Relatério de Gestdo 2014, as reavaliagdes t€ém sido
realizadas e, em geral, o controle do patrimonio imobilidrio € feito por meio do Sistema
EDIFICA o qual registra, conforme questiondrio especifico, todos os dados da situagdo
de cada imodvel, tanto das condicdes de utilizacdo quanto da sua parte documental,
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permitindo avaliar, individualmente, o Nivel de Adequacdo Imobilidria — NAI que,
quando alcanca 100 pontos tem-se uma instalacdo totalmente adequada para utilizagao
ou, quando apurada uma pontuagdo baixa, poderd indicar a necessidade de intervencoes
referente a melhorias. Nos controles realizados por meio do EDIFICA h4, também, a
previsdo para inclusdo dos dados e demais informagdes origindrias do SPIUnet.

Contudo, apds ser cientificada, a Unidade atualizou as informagdes e, apesar
de ainda conter iméveis com data de validade da reavaliacdo vencida, conforme
informado e de acordo com a Portaria Conjunta STN-MF SPU-MPOG n° 703/2014, eles
teriam um prazo de cinco anos a contar da publicacdo da Portaria para realizar a
reavaliacdo dos imdveis sob sua jurisdi¢do.

Ressalta-se que, embora o controle seja realizado em sistema paralelo, a
atualizacdo do SPIUnet se faz necessaria, pois, por ser o Sistema Integrado de
Administragdo do Patrimonio Imobilidrio da Unido, ele € a principal fonte alimentadora
do SIAFI para fins de representar com fidedignidade o balan¢o patrimonial da Unidade.
Além disso, ele é de fundamental importancia para se buscar a transparéncia e dar
publicidade quanto a situacdo dos iméveis da Unido.

2.7 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

A avaliacdo de controle interno tem por objetivo avaliar em que grau ele
assegura, de forma razodvel, que a missao, as atividades, os objetivos e metas sejam
executados com eficiéncia, eficacia e efetividade, de maneira ordenada, ética e
econdmica e em conformidade com as leis e os regulamentos aplicdveis. O controle
interno também tem a funcdo de garantir que as informacdes e os registros produzidos
sejam integros, confidveis e estejam disponiveis para apoiar o processo decisério e para
o cumprimento das obrigacdes de prestar contas; bem como a prote¢do dos recursos e
bens de maneira adequada contra desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo nao
autorizada ou apropriacao indevida.

No presente trabalho, a avaliacdo dos controles internos ocorreu em nivel de
atividade, ou seja, orientada para as atividades de controle que incidem sobre
determinados processos ou operagdes especificos, avaliando se os controles internos
operacionais funcionam de maneira continua e coerente. Nesse contexto, foi realizada a
avaliacdo dos controles internos instituidos pela Superintendéncia relativos as atividades
de gestdo de pessoas, processos licitatérios, gestdo do patrimdnio imobilidrio e da
politica de acessibilidade.

Observou-se que a Unidade adota procedimentos de controle para identificar
a acumulacdo indevida de cargos. H4 a devida formalizacdo e regularidade dos
processos licitatorios realizados, bem como a ado¢do de critérios de sustentabilidade
ambiental em suas contratagdes, quando cabiveis. J4 os controles nos procedimentos
adotados pela Superintendéncia na gestdo dos Bens de Uso Especial da Unido sob sua
responsabilidade foram insuficientes para evitar inadequagdes quanto aos registros nos
imoéveis no sistema SPIUnet; e quanto a politica de acessibilidade na sede da unidade,
foram constatadas varias desconformidades nas instalagdes fisicas.

Ante o exposto, verifica-se que os controles internos adotados pela
Superintendéncia, quanto as atividades de gestdo de pessoas e de processos licitatorios,
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tém se mostrado adequados para possibilitar o atingimento dos objetivos estratégicos da
Unidade. No entanto, relativamente a gestdo do patrimonio imobilidrio e a politica de
acessibilidade ha fragilidades, que ndo comprometem a gestdo da Unidade, uma vez
que, para os registros dos imdveis, utiliza-se um sistema paralelo ao SPIUnet, o sistema
EDIFICA, onde os registros estdo adequados; e, acerca das inadequacdes de
acessibilidade as instalagdes da Superintendéncia, a estrutura do préprio prédio e o fato
de ser administrado por outro 6rgdo dificultam que a Unidade analisada adeque o
edificio.

2.8 Avaliacao da Politica de Acessibilidade

A fim de avaliar a politica de acessibilidade da unidade auditada e as
medidas adotadas para cumprimento da legislacdo pertinente verificou-se o grau de
adequabilidade do prédio onde funciona a sede da UJ, uma vez que o tinico imével sob
responsabilidade da UJ € um galpao.

Nas verificagdes realizadas na UJ foram constatadas varias inadequagdes:

® (Quanto aos pisos utilizados: inexisténcia de piso titil e piso antiderrapante em
toda a unidade;

e C(Circulacdo interna vertical: inexisténcia de dreas de resgaste com espago
demarcado para o posicionamento de pessoas em cadeira de rodas, os elevadores
nao oferecem acesso a todos os pavimentos (0 acesso ao 11° andar s6 € possivel
por meio do uso de escadas);

e (Quanto as esquadrias: a porta possui altura inferior a minima prevista na
portaria; as portas ndo possuem sinalizacdo visual no centro da porta e titil em
relevo e braille no lado externo informando o ambiente; as janelas ndo possuem
comandos de abertura o qual permita o alcance manual de usudrio de cadeira de
rodas;

e (Quanto a biblioteca: a altura de utilizacdo das prateleiras estd além, acima e
abaixo, dos 0,40m e 1,20m do piso acabado e a disposi¢ao das mesas e cadeiras
dificulta a circulagdo;

e (Quanto ao auditério: apesar de ainda estar em reforma, € possivel afirmar que
estd localizado em pavimento para o qual tnico acesso possivel se d4d por meio
da utilizacdo de escadas, ndo foi identificada a previsdao de destinagdo de
espacos/assentos destinados a pessoas em cadeira de rodas, pessoas com
mobilidade reduzida e/ou pessoas obesas.

¢ (Quanto ao mobilidrio: inexisténcia de aparelho telefonico publico adaptado a
utilizacdo de usudrios de cadeira de rodas, 0 mesmo ocorre em relagdo ao balcao
de informacdo; inexisténcia de planos e mapas tateis e de drea ao lado dos
assentos fixos destinados a pessoa em cadeira de rodas.

Dois fatores foram citados como dificultadores da adequacdo da unidade
jurisdicionada para que esta possa ofertar plena acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida: a gestdo do edificio utilizado € de responsabilidade
da Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda no Distrito Federal —
SAMF/DF e a propria estrutura do prédio.
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Apesar do exposto € possivel observar vdrios pontos positivos na
acessibilidade da unidade, dentre eles pode-se citar que: os elevadores sdo acessiveis em
varios aspectos: dimensdes, barras laterais e no fundo, espelho, painel de comando em
braille e sinalizac@o sonora; as areas de circulagdo em geral estdo dentro do padrdo de
acessibilidade; estd em andamento a adequacdo de banheiros para portadores de
necessidades especiais em todos os andares do edificio, sendo que trés ja estdo prontos
para utilizagdo; as entradas sdo acessiveis; os desniveis no piso sdo menores que 6 mm;
corrimaos, escadas e guarda-corpo em dimensdes adequadas. Desse modo, verifica-se
um esfor¢o para adequacdo a politica de acessibilidade.

2. 9 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de
dano ao erério.

3. Conclusao
Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erdrio,

quando identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as
providéncias corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano
de Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno.
Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o
presente relatério a consideragdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do
competente Certificado de Auditoria.

Os servidores listados a seguir que ndo tiverem suas assinaturas apostas
neste relatério ndo estavam presentes, quando da geracdo deste documento, por motivo
previsto legalmente. No entanto, atuaram efetivamente como membros da equipe
responsavel pela acdo de controle.

Brasilia/DF, 21 de agosto de 2015.

Nome: Nome:
Cargo: Analista de Financas e Controle Cargo: Analista de Finangas e Controle
Assinatura: Assinatura:

Nome:

Cargo: Analista de Finangas e Controle

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area Fazenddria 11
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Achados da Auditoria - n° 201502924

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 Programacao dos Objetivos e Metas

1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO
1.1.1.1 INFORMACAO

Informacio basica das principais Ac¢oes executadas pela UJ

Fato

Trata-se das informagdes bésicas das acOes as quais, embora a Unidade Orcamentéria
Responsdvel seja a 25103-Secretdria da Receita Federal do Brasil, foram executadas
pela UJ 170018 — SRRF 1 RF.

Programa -

descricao

2110 -
Programa de
Gestdo e
Manutencao
do
Ministério
da Fazenda

Quadro 5 — Ac¢oes executadas pela UJ 170018

Acao

(projeto/atividade/O

p- Especiais) -
descriciao

Finalidade

IFornecimento a Secretaria da Receita
IFederal do Brasil de recursos humanos,
imateriais e tecnolégicos capazes de

Forma de
implementacao/
detalhamento

Implementacdo direta, por
imeio da aplicacao de
recursos na especializacao

Repre-
sentati-
vidade

20VF - . - e .
. aperfeicoar e intensificar o exercicio das|de recursos humanos,
Fortalecimento .. .. .. - . 46,03%
T atividades finalisticas da instituicao. adequacdo de unidades,
Institucional .~
modernizacao de
tecnologia e outras areas
de atuacio.
Com a finalidade de constituir um INao consta no cadastro.
centro de custos administrativos das
2000 - unidades or¢amentdrias constantes dos
Administracdo da  prcamentos da Unido, agregando as 32,56%
Unidade despesas que ndo sdo passiveis de
apropriacdo em acoes finalisticas, a
acao.
.. IDirecdo, supervisao, orientac¢ao, Os recursos sdo utilizados
2237 - Auditoria e ¢ 1P - §40, . .
el coordenacdo e execucao dos servicos de pelas diversas unidades da
Tributdria e fiscalizacdo tributdria e controle Receita Federal do Brasil.| 18,98%
. aduaneiros, inclusive no que diz respeito
Aduaneira 2 ]
a alfandegamento de dreas e recintos.
Realizacdo e estruturacdo das ativi- Deslocamento de
dades de controle, normatizacao, servidores e mobilizacdo
arrecadacdo e fiscalizag@o dos tributos e de equipe técnica para a
contribui¢des federais, inclusive os realizacdo de trabalhos de
incidentes sobre o comércio exterior;  mnormatizacdo, controle e
- [interpretacdo e aplicag@o da legislagdo (fiscalizacdo visando ao
2238 - Arrecadagdo |. rpretagdo € aplicag gislag § ~
. fiscal, aduaneira e correlata, bem como [aumento da arrecadagao
Tributaria e 1,56%

Aduaneira

edicao dos atos normativos e das
instrugdes necessdrias a sua execucao;
assessoramento na formulag¢do da
politica tributdria e aduaneira do pais;
julgamento, em primeira instancia, do
contencioso administrativo-fiscal;

tributaria e aduaneira,
bem como o
funcionamento e
manutencdo da Secretaria
da Receita Federal do
Brasil - RFB.

manuten¢do administrativa das unidades
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Programa -

descricao

Acao

(projeto/atividade/O

p- Especiais) -
descricao

Finalidade

de Arrecadacdo Tributdria e Aduaneira
da Secretaria da Receita Federal em
todo territério nacional.

Forma de
implementacao/
detalhamento

Repre-
sentati-
vidade

2004 - Assisténcia
médica e
odontoldgica aos

Concessao, em cardter suplementar, do
beneficio de assisténcia médico-
hospitalar e odontolégica aos servidores,
militares e empregados, ativos e
inativos, dependentes e pensionistas,
exclusive pessoal contratado por tempo
determinado (Lei n® 8.745, de 9 de

INdo consta no cadastro.

servidores civis, dezembro de 1993). A concessdo do 0,65%
empregados, beneficio € exclusiva para a contratagdo
militares e seus de servicos médicos-hospitalares e
dependentes odontolégicos sob a forma de contrato
ou convénio, servi¢o prestado
diretamente pelo 6rgao ou entidade ou
auxilio de cardter indenizatdrio, por
meio de ressarcimento.
Despesas or¢amentdrias com o INao consta no cadastro
pagamento de Auxilio-Funeral devido a
familia do servidor ou do militar
00MI - Beneficios falec@do na atividade ou aposentado ou a|
. . terceiro que custear, comprovadamente,
Assistenciais
Decorrentes do as despesas com o funeral do ex- 0.22%

Auxilio-Funeral e
Natalidade

servidor ou do ex-militar, bem como
com o pagamento de Auxilio-Natalidade
devido a servidora ou militar, conjuge
ou companheiro servidor publico ou
militar por motivo de nascimento de

filho.

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento — SIOP.

2 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
2.1 PROCESSOS LICITATORIOS

2.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

2.1.1.1 INFORMACAO

Processos licitatorios em conformidade com a legislacao aplicavel e orientacdes
emanadas pelos 6rgaos de controle.

Fato

Durante a andlise de sete processos licitatdrios, no valor de R$ 1.058.240,51, observou-
se que os procedimentos adotados estavam compativeis com a legislacdo aplicavel e
orientagdes emanadas pelos 6rgdos de controle, conforme amostra abaixo descrita:
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www.portaldatransparencia.gov.br

12




Quadro 6 — Processos licitatorios analisados

N° do Processo \ Objeto Valor (R$)
10752.720114/2014-34 Fornecimento de imobilidrio 482.660,30
19615.720246/2014-13 Fragmentadoras 210.280,00
19713.000025/2013-28 Servicos de telefonia fixa comutada para chamadas 108.308,84

longa distancias nacional e servico de telefonia
movel local

10166.000595/2014-78 Aquisicdio de fita adesiva com logomarca da 97.799,60
Receita Federal, fita adesiva transparente em
celofane, fitas de lacragdo de veiculos e lacres de

seguranca.

10166.001194/2014-35 Aquisicdo de caixas de papeldao 61.781,49
10752.000118/2011-50 Pacote de dados méveis 3G 52.113,29
11080.000596/2014-25 Colete balistico 45.296,99

Fonte: Siafi Gerencial.

Entretanto falhas na formalizagdo dos processos foram identificadas. Temos como
exemplo: garantia apresentada fora do prazo sem a aplicacdo de san¢do, documento
solicitando a emiss@ao da NE com especificacdo do objeto incorreta, relatérios cuja
apresentacao era obrigatoria apds o recebimento da Nota de Empenho ndo constavam do
processo do participante da Ata de Registro de Preco, bem como em alguns processos
os levantamentos dos quantitativos a serem adquiridos também ndo constavam do
processo derivado.

Em que pese tais falhas ndo comprometam a legalidade do processo, uma vez que o0s
documentos constavam no processo original de aquisicdo da propria RFB, a garantia
nao deixou de ser apresentada, a NE foi emitida com os dados corretos, etc., elas podem
gerar dividas ou questionamentos que poderiam ser sanados com a regular formalizagcdao
do processo.

Cabe ressaltar também que parte dos processos analisados constava do Plano Nacional
de Aquisi¢des — PNA, instituido em 10 de abril de 2014, por meio da Portaria RFB n°
920.

Criado frente a necessidade de gerenciar estratégica e nacionalmente as suas aquisicoes
e organizar demandas de todas as unidades o PNA tem por objetivo aumentar a
eficiéncia logistica da Instituicdo, otimizar os recursos or¢amentdrios € humanos,
estabelecer padroes de qualidade nos materiais e obter significativos ganhos de escala.

Conforme informado no Oficio n° 24/2015-RFB/AUDIT/Diaex, o projeto foi iniciado
em 2013 e por meio de um levantamento do histérico de aquisi¢des no ano de 2012
foram selecionados os objetos mais comumente adquiridos. Os quantitativos tomaram
por base o diagndstico das necessidades de todas as unidades gestoras da RFB, e ap6s a
consolida¢cdo dos dados, estes foram estabelecidos em razdo da estimativa das despesas
e a adequagdo aos recursos disponiveis.

A metodologia de compra do PNA foi definida para a utilizacdo do Sistema de registro
de Precos (SRP), no qual cada unidade responsavel pela licitagdo figurou como 6rgao
gerenciador, e as demais Regides Fiscais, como 6rgao participantes.

=
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A defini¢cdo das unidades responsaveis pela licitacao por item a ser adquirido levou em
consideragdo: complexidade prevista em cada procedimento, conforme natureza da
aquisicdo; eventual sobrecarga de trabalho de alguma Regido Fiscal, decorrente de
grandes projetos em execugdo e; expertise de cada unidade descentralizada na compra
de determinados itens.

ApOs a andlise das aquisi¢Oes realizadas tendo por base o PNA, nota-se que a iniciativa
mostrou-se eficaz, contudo hd margem para melhora da execucao e formalizacdo. Como
ja relatado, € importante que as participantes estejam com todas as informagdes
pertinentes no processo de forma que ndo seja necessario consultar o original para
verificar a legalidade da aquisicao.

Além disso, com o objetivo de aumentar a eficiéncia e eficicia seria interessante realizar
levantamentos que levassem em conta a influéncia das aquisi¢des nos resultados da
Unidade, pois se observa a falta de estudos mais detalhados para se definir o qué e o
porqué comprar, resultando em licitacdes baseadas em série historica e em adequagao
da demanda de cada unidade a realidade orcamentéria da UO.
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Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniao - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201502924

Unidade(s) Auditada(s): SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB NA 1* REGIAO
FISCAL

Ministério Supervisor: MINISTERIO DA FAZENDA
Municipio (UF): BRASILIA/DF
Exercicio: 2014

1. Foram examinados os atos de gestdo praticados entre 01/01/2014 e 31/12/2014
pelos responsdveis das dreas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da
Instru¢do Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho
informado no Relatério de Auditoria Anual de Contas, em atendimento a legislacdo federal
aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acdes
de controle, realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da Unidade
auditada.

3. Diante do exposto, proponho que o encaminhamento das contas dos integrantes
do Rol de Responsaveis seja pela regularidade.

Brasilia (DF), 21 de agosto de 2015.

Coordenador-Geral de Auditoria da Area Fazenddria 11



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201502924

Unidade Auditada: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB NA 1* REGIAO FISCAL
Ministério Supervisor: MINISTERIO DA FAZENDA

Municipio/UF: BRASILIA/DF

Exercicio: 2014
Autoridade Supervisora: JOAQUIM LEVY

Tendo em vista os aspectos observados na prestacdo de contas anual do exercicio de 2014 da
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 1* REGIAO FISCAL
(SRRF 01), expresso a seguinte opinido acerca dos atos de gestdo com base nos principais registros e

recomendacdes formulados pela equipe de auditoria.

Entre os aspectos positivos na gestdo da SRRF 01, no exercicio de 2014, destaca-se o processo
de qualificacdo e capacitagdo da forca de trabalho, orientado para o aprimoramento do conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao desempenho das funcdes dos servidores, visando ao

alcance dos objetivos estratégicos da Unidade.

No decorrer dos trabalhos de auditoria, ndo foi identificada a ocorréncia de fatos que ensejam
recomendacdes, tendo sido verificada a devida formalizacdo e regularidade dos processos licitatorios
realizados pela SRRF 01, bem como a adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental em suas

contratacdes, quando cabiveis.

Com relagdo ao atendimento e acompanhamento das recomendacdes da CGU, cabe mencionar

que ndo havia recomendacdo do Controle Interno pendente de implementagdo pela Unidade.

Quanto aos controles internos, verificou-se, na drea de gestdo de pessoas e de processos
licitatdrios, a adequacdo desses controles administrativos. Relativamente a gestdo do patrimonio imobilidrio
e a politica de acessibilidade identificou-se falhas formais, no entanto, as medidas para sanear tais questdes

jé estdo sendo adotadas pela SRRF 01 e tais achados ndo comprometem os controles internos da Unidade.



Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.° 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/N.° 63/2010
e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no Certificado de Auditoria. Desse
modo, o Ministro de Estado supervisor devera ser informado de que as pecas sob a responsabilidade da
CGU estao inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com vistas a obten¢cao do Pronunciamento Ministerial de

que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia/DF, 21 de agosto de 2015.

Diretor de Auditoria da Area Econdmica



