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INTRODUCAO

O presente Relatorio de Gestédo consolida as infa@resareferentes a Superintendéncia Regional da
Receita Federal do Brasil em Sao Paulo/82 RF — 8BRRfaquelas referentes as 30 Unidades
Gestoras que integram a sua estrutura organizdcmoaorme previsto no Anexo | da Deciséo
Normativa TCU n°® 119, de 2012.

As informacdes apresentadas a seguir estao estdlagide acordo com o0s itens e subitens previstos
na Parte A do Anexo Il da Decisdo Normativa TCU 149, de 2012, combinados com as
orientagcdes e os quadros contidos na Portaria Q130 de 2012.

Os seguintes Itens do Anexo Il, DN TCU n° 119/2048p sio aplicaveis aos Orgdos da
Administracao Direta do Poder Executivo, conformetem b da pégina 59 da referida DN:

e 3.3 - Informagbes sobre a remuneracdo paga aos adtradisres, membros da diretoria
estatutaria, do conselho de administracéo e do elasfiscal;

e 5.6- Informacdes sobre a gestao de precatoérios;

e 11.3- DemonstracBes Contabeis previstas pela Lei 320164 e pela NBC 16.6 aprovada
pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, incluindo as s\eteplicativas, no caso das unidades
gue ndo executaram sua contabilidade no Sistenegiato de Administragdo Financeira
do Governo Federal - SIAFI,

e 11.4- Demonstragdes contabeis previstas na Lei n°46/40o0u em lei especifica, incluindo
as notas explicativas;

e 11.5- Informacdes sobre a composi¢do acionaria dotedgocial, indicando os principais
acionistas e respectivos percentuais de participagiBsim como a posicdo da entidade
como detentora de investimento permanente em osti@sdades (investidorag;

e 11.6 - Parecer da auditoria independente sobre as deatnagdes contabeis, quando a
legislacdo dispuser a respeito.

Os seguintes Iterdo Anexo II, DN TCU n° 119/201230 aplicaveis a Unidade Jurisdicionada,
no entanto, as informacdes sao de controle e geréndas Unidades Centrais da Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB e constardo no Refaio de Gestdo consolidado do Orgéo
Central:

e 3.1- Informagdes sobre a estrutura organica de coetrml ambito da unidade;

e 3.4-Informacdes sobre a estrutura e as atividadesisiema de correicdo da unidade;

e 3.5 - Informagbes quanto ao cumprimento, pela instrae correicdo da unidade, das
disposi¢des dos arts. 4° e 5° da Portaria n° 1.04324 de julho de 2007, da Controladoria-
Geral da Unido — CGU,



4.1 - Relacdo dos programas do Plano Plurianual vigewgue estiveram integral ou
parcialmente na responsabilidade da unidade judsdiada;

4.3 - Demonstracdo e analise do desempenho da unidadexecucdo orcamentaria e
financeira (no Relatorio de Gestdo das Superintan@® da RFB constardo, deste Item, os
Quadros A 4.14 - Despesas por Modalidade de Caagéat - Créditos de Movimentacéo e
A 4.15 - Despesas por Grupo e Elemento de Despésaditos de Movimentagéao);

5.5- Informacdes sobre Renuncia Tributéaria;
8.1- Informac0bes sobre a gestao de tecnologia danmmégao (Tl) da UJ; e
29 da Parte B do anexo Il da DN TCU n° 119/2012nformacbes sobre as medidas

administrativas e judiciais adotadas para a cobramgexecucao da divida previdenciéria e
nao previdenciaria.

Para o Item do Anexo Il da DN TCU n° 119/2018,1 - Informac¢des sobre o reconhecimento de
passivos por insuficiéncia de créditos ou recursas,Unidade Jurisdicionada ndo prestou
informacBes porque durante o exercicio de 2012, m@iove reconhecimento de passivos por
insuficiéncia de créditos ou recursos.

Em relacédo adtem 6 - Gestdo de Pessoas, Terceirizacdo de Mao de @l@2astoRelacionados
do Anexo Il da DN TCU n° 119/2012, a Unidade Jucisdada presta as seguintes informagdes:

Item 6.1.5 - Acumulacéo indevida de cargos, func&@empregos publicos (Portaria TCU
n° 150/2012)

ApGs analise das ferramentas de extracdo de dadSgde e Siapecad, mesmo utilizando a
senha de maior amplitude de transagbes dispoadidizpara a RFB, verificamos a
incapacidade de extracdo de tal informacdo. Nadospossivel correlacionar os dados dos
servidores da RFB com os dos demais servidorescpsitfederais, ndo ha como verificar
via extracdo sistematizada a acumulacdo indevideadgos, fungdes e empregos publicos
no ambito federal.

Atualmente, quando o Siape notifica alguma anonegtiarelacdo a possivel acumulacdo no
momento de atualizacdo do cadastro funcional qualadmtegracdo com o Siapecad para
gerar efeito financeiro na Folha de Pagamento,aéza€o levantamento para andlise do
caso concreto e tomadas as providéncias devidasoddo com instrugao legal.

No processo de controle é utilizada a entrega demd e€le Responsabilidade assinado pelo
servidor no ato da posse, declarando ndo exeredgumr cargo ou emprego publico efetivo
na Administracdo Publica Federal, nem perceberemtog decorrentes de aposentadoria
inacumulavel de acordo com a Constituicdo Federal.

O servidor também se compromete a comunicar aostdiio da Fazenda qualquer
alteracdo que vier a ocorrer em sua vida funcigoal ndo atenda aos dispositivos legais
previstos para 0s casos de acumulagéo de cargos.

Sédo utilizadas também, como forma de prevencdouandacdo indevida, as acdes de
capacitacdo relativas a disseminacdo da ética nig@epublico durante o programa de
formacao de novos servidores, bem como no progasunal de capacitacao.



Item 6.1.6 - Providéncias adotadas nos casos deradacao indevida de cargos, fungdes
e empregos publicos (Portaria TCU n° 150/2012)

Segundo dados da Coordenacéo-Geral de Gestao sieaBes da Corregedoria-Geral da
RFB, ndo existem atualmente casos de acumulacéwidad

Por ndo se tratar de 6rgdo instituidor de aposeritede pensdes, ndo € pertinente o
preenchimento, por parte da UJ, dos Quadros daamoMCU n° 150/2012A 6.7 -
Composicdo do Quadro de Servidores Inatiw# 6.8 - Composicdo do Quadro de
Instituidores de Penséao.

A RFB possui apenas um cddigo de 6rgédo de atuagdisac, sendo os lancamentos dos
atos administrados de forma centralizada pela @Gagho-Geral de Gestdo de Pessoas. As
consultas do Sisac ndo permitem desagregar a iaf@ionlancada por Regido Fiscal ou
unidade organizacional. Por esse motivo, os QuadeoPortaria TCU n°® 150/2012, 6.9 -

Atos Sujeitos ao Registro do T@A 6.10- Atos Sujeitos a Comunicagdo ao T&dmente
constardo no Relatério de Gestdo consolidado dad@gntral.

N&o existe consulta no Sisac para apurar a temipeste do registro em relagdo ao seu
prazo legal, conforme solicitado no Quadro, da &@tTCU n° 150/2012A 6.11 -
Regularidade do Cadastro dos Atos no Sisa@or ndo se tratar de 6rgao instituidor de
aposentadorias e pensdes, ndo é pertinente o pireento dos Quadros, da Portaria TCU
n® 150/2012A 6.12 - Atos Sujeitos & Remessa Fisica ao T&€A 6.13 - Atuagcdo do OCI
sobre os Atos Submetidos a Registr.o

Segundo instru¢cdes da CGU, a RFB nao deve preensh@uadros, da Portaria TCU n°
150/2012,A 6.14 - Cargos e Atividades Inerentes a Categorias Funao® Plano de
Cargos da Unidade JurisdicionagdaA 6.15 - Relagcdo dos Empregados Terceirizados
Substituidos em Decorréncia de Concurso Pul#ieo6.16 - Autorizacdes para Realizacéo
de Concursos Publicospois ndo possui terceirizados exercendo ativilatigicas da
carreira de auditoria da RFB.

Na Prestacdo de Contas do Exercicio de 2011, &o @& uma interpretacdo equivocada,
foram apresentados numeros relativos a substitudgaterceirizados que ndo executavam
atividades tipicas da carreira de auditoria da RR&8s sim atividades de secretariado, apoio
administrativo, auxiliar de escritorio e recepcibai

Quanto ao item 17 da Parte B do Anexo Il da DecNaomativa TCU n° 119/2012, a
Secretaria de Recursos Humanos do Ministério doeRlmento, Orcamento e Gestdo
(6rgdo designado para apresentar informacdes ssibeeitem) expediu Oficio-Circular n°
15/2012/SEGEP-MP, de 10/09/2012, solicitando qui#ngoos 6rgdos do Ministério da
Fazenda, entre outros, incluissem em seus RelatddoGestdo informagbes acerca do
processo gradual de substituicdo de trabalhaderesirizados irregulares por servidores
concursados (Acorddo TCU n° 1.520/2006-Plenarion Celacdo ao tema, o Relatério de
Gestdo do Orgdo Central desta UJ informa que n&supgostos terceirizados que
descumpram o disposto no Decreto n°® 2.271/1997ngueatiza a contratacao de servigos
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pela Administracdo Publica Federal Direta, Aut&gu Fundacional.

e Comrelacdo aos Itens e Quadros a seguir mencisnadanesmos nao foram preenchidos
por inexistirem as informagdes pertinentes a s@mestadas:

e Quadro A.5.1— Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncidardditos ou Recursos.
e Subitem 5.3- Transferéncia de Recursos.

e Quadro A.5.3 - Caracterizacdo dos instrumentos de transferéuigiaates no exercicio de
referéncia.

e Quadro A5.4 - Resumo dos instrumentos de Transferéncia Celebnaela UJ nos ultimos
exercicios.

e Quadro A5.5 — Resumo dos instrumentos de transferéncia querdagem 2013 e
exercicios seguintes.

e Quadro A 5.6 — Resumo da prestacao de contas sobre transéesé@umsicedidas pela UJ na
modalidade de convénio, termo de cooperacédo erteato de repasse.

e Quadro A.5.7- Visédo geral da andlise das prestacfes de coatasnvénios e contratos de
repasse.

e Quadro 5.9 — Despesas Realizadas por meio de Suprimentartos (Conta Tipo B).

e Quadro 10.1 — Cumprimento das Deliberacdes do TCU atendidasxarcicio.

e Quadro Al10.2 — Situacdo das deliberacdes do TCU que permangedentes de
atendimento no exercicio.

e Subitem 11.1 —Outras informagdes consideradas relevantes peldatl;para Demonstrar
a Conformidade e o Desempenho da Gestao no Exercici

PRINCIPAIS REALIZACOES DA RFB NO EXERCICIO

“A Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFByJa6 do Ministério da Fazenda, é responsavel
por 67,5% da arrecadacao nacional, possui aprozimeate 25 mil servidores e é constituida por
571 unidades administrativas, com atuacdo em ta@oribdrio nacional, nas areas de administracéo
tributaria (tributos internos e contribuicdes pdeviciarias) e aduaneira.”

Neste contexto, a Superintendéncia Regional daitagéederal do Brasil/8% Regido Fiscal € parcela
relevante e, por este motivo, parte das realizagatsmdas no Relatorio de Gestdo do Orgédo Central
da RFB, notadamente no que se refere ao seu Plemtfa Estratégico, sdo aqui transcritas.

“No decorrer de 2012, foi finalizada a formulac@Ektratégia da Secretaria da Receita Federal do
Brasil para o quadriénio 2012-2015, que teve inggio 2011. Em um esfor¢co impar de gestdo, a
RFB consolidou quatro instrumentos basilares, compies de sua estratégia para o novo ciclo: a
Cadeia de Valor, o Mapa Estratégico, o Painel dsebpenho e o Portfélio de Projetos
Estratégicos Institucionais.

A Cadeia de Valor foi referéncia para elaborag@xerucao de diversas iniciativas institucionais,
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dentre as quais citamos: reestruturacdo da Intidend®FB; vinculacdo dos Projetos Estratégicos
Institucionais aos Macroprocessos, para efeitospderizacdo; vinculagdo das Competéncias
Individuais Especificas da RFB aos Macroprocesgr®meessos e Mapeamento de Processos.

Quanto ao Mapa Estratégico, representacdo grédiceotho a instituicdo pretende cumprir a sua
Missao e alcancar a sua Viséo de Futuro, a grandate foi a sua construgao baseada na Cadeia
de Valor. A partir desta e tendo como pano de fundo cenario futuro de referéncia, os
administradores identificaram 0s processos maticasi nos quais a Receita deve concentrar
esforcos para fazer frente as demandas dos proxjuaso anos, dando origem as escolhas
estratégicas (Objetivos Estratégicos) presentddapa Estratégico.

O Painel de Desempenho € igualmente uma repre@engr@fica, que mostra os Indicadores
Estratégicos eleitos para verificar o grau de cimgmo dos Objetivos Estratégicos da RFB.
Desses indicadores, grande parte estd disponival gguracdo e teve, excetuando dois que
dependem de pesquisa de opinido, metas estabsleeidao ano de 2012.

Entre os indicadores disponiveis para apuracdanglgdo desdobraveis, servindo como medida do
desempenho das unidades regionais e locais naaldais objetivos relacionados.

A execucdo da Estratégia se da por meio de iva@mestratégicas que sao propostas, selecionadas,
priorizadas e acompanhadas pela Alta Administragégundo as Metodologias de Gerenciamento
de Projetos e de Gerenciamento de Portfolios da.RE@Mo novidade deste processo de
priorizacdo para o novo ciclo, além do seguimerde drientacdes do Plano Plurianual — PPA
2012/2015 e do Mapa Estratégico da RFB para 2018;2buve a criacdo de ‘cestas’ de projetos,
conforme os Macroprocessos da Cadeia de Valor.

Dando continuidade aos procedimentos de avalia@@recados em 2011, foram realizadas em

2012 onze Reunides de Avaliacdo Estratégica (Rédt),a tutela do Gabinete da RFB, sendo oito

reunides das Unidades Centrais, com pauta volfadajtariamente, para o acompanhamento dos

projetos estratégicos institucionais e trés rewni@acionais, com participacdo dos administradores

das unidades centrais e regionais, para avaliag@esissoes e deliberacdes a respeito dos objetivos
e dos indicadores estratégicos e, eventualmentdgdmas iniciativas estratégicas.

Em julho 2012 foi criada a Coordenacdo de Procedssstucionais (Cproc), conhecida
internamente como Escritorio de Processos. A wiad@ Escritorio é parte de uma iniciativa
estratégica institucional, que visa promover a gwvaza da arquitetura de processos da RFB,
articulando estratégia, processos e gestao da gaidimmentar a cultura de gestdo por processos
na RFB; definir a metodologia e participar da defio de ferramentas de apoio ao gerenciamento
de processos; e fornecer apoio técnico e metoadolégin gestdo por processos as unidades
organizacionais da RFB.”

PRINCIPAIS REALIZAQ()ES DA SRRF08
Adequacéo da infraestrutura
Visando a melhoria e a adequacdo da infraestrutar8 Regido Fiscal, em consonancia com o
objetivo estratégico “Adequar a infraestruturacéise tecnoldgica as necessidades institucionais”,
foram inaugurados os prédios da DRF/PiracicabajRlie/Pindamonhangaba, do CAC/Campinas,

do CAC/Pragca Ramos de Azevedo, do edificio pareenvi@® de Fiscalizacdo da DRF/Ribeirdo
Preto e do Escritério do Simples Nacional.
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Tais iniciativas, além de contribuir para o indicatNivel de adequacéo das instalacdes fisicas das
unidades”, também trouxeram conforto para os serefle contribuintes.

Atendimento ao Contribuinte e Educagéao Fiscal

Na area de atendimento foi concluido o Projeto dtelta, com a atualizacdo e desenvolvimento de
folhetos orientativos destinados aos contribuintasto para atendimentos presenciais quanto para
atendimentos pelo Portal e-Cac. Foram impresses @& 2 milhdes de folhetos para distribuicao
no ambito da 82 RF.

Em 17/05/2012 foi assinado convénio da RFB com ee@w do Estado de S&o Paulo, para o
deferimento do CNPJ na Junta Comercial, uma meaala reduzir o prazo para a abertura de
empresas e liberar recursos humanos para a Ré€eegigaal. A partir da formalizacdo do convénio

foram demandadas alteracdes nos sistemas corpsraivessa nova modalidade de atendimento
iniciou-se em 11/03/2013.

Foi realizado o convénio Acessa Sao Paulo com etiebj de capacitar os monitores do e-
Poupatempo e do Acessa Sao Paulo para orientaorntsbaintes nas demandas de servigos a
distancia da RFB. E, nesse sentido, foram realgzadmnamentos de monitores de 53 postos do
Acessa Sao Paulo na capital. Essa iniciativa visaeatar o nimero de atendimentos a distancia, a
reducdo de atendimentos presenciais e a ampliag@apiaridade da oferta de servigos prestados a
sociedade, uma vez, que onde ha um ponto de awmdindo Acessa SP ou do Poupatempo,
havera também o atendimento aos servigos a diatdadrFB.

Foram produzidos videos para o treinamento dedsers e para esclarecimentos ao cidaddo sobre
0s principais servicos prestados pela Receita. @@ovi“‘Regras de Bagagem” teve grande
repercussao na midia e foi incluido no sitio da RFBn aplicativo para celulares.

Na area do PNEF — Programa Nacional de Educacéal,Hisi assinado um Acordo de Cooperagéo
Técnica com a Universidade Federal de Sao Paulnifedg para a inclusdo de uma disciplina com
conteudos da Educacéo Fiscal.

Area de Gestdo de Pessoas

Visando desenvolver acdes destinadas a promoc8aldke e a melhoria da qualidade de vida dos
servidores da 82 RF foi implementadoPoograma Qualidade de Vidae, em 2012, foram
realizados, em Sao Paulo, 8 eventos, com paletsiiasomo Mapas Mentais, Educacao Financeira
do Banco Central, O Foco define a Sorte, DesafoAmbsentadoria.

Por intermédio desse programa, 15 Unidades deatieatias da 8% RF implantaram a ginéstica
laboral voltada a saude e ao bem estar dos segsidasando a melhoria do rendimento funcional e
da qualidade do processo produtivo.

Através do Programa de Inteligéncia Emocional, dojoo é a capacitacdo comportamental e

desenvolvimento de habilidades pessoais e intevpissdoram treinados 711 servidores no ano de
2012 no ambito da 82 Regiao Fiscal.
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Outro treinamento que visa desenvolver competériaiadamentais foi o treinamento MIDAS -
Médulo Interativo de Desenvolvimento de AtitudesSimergia. O curso tem como objetivos a
formacéo do espirito de equipe e o desenvolvimdotespirito de cooperacdo entre as principais
chefias da 82 RF. Em 2012, participaram desssatreinto cerca de 210 servidores da 82 RF

Area de Gestao

O Projeto Consolidagdo da implantacdo do e-Progceasancou mais uma etapa, com a
implementacdo de consultas e relatérios gerent@asjo sido realizada a capacitacdo desses
recursos para 44 servidores da 82 RF, no 2° senuesP012

Outra frente do projeto foi a digitalizacdo do passle processos fisicos, em papel, totalizando
mais de cinquenta e quatro milhdes de imagensliligiias no ano de 2012.

Area de Cobranca

O projeto Roteirizagdo de Isencdo de IPl e IOFgcagaa ferramenta e-Processo, implantou um
Grupo regional para analise dos processos de sale;&| e IOF, com objetivo de uniformizacao
dos critérios de andlise, assegurando isonomiapessoalidade para a sociedade, aumento da
efetividade na prestacdo do servico de andliseposessos de isencdo de IPI e IOF para a
sociedade e reducdo do tempo entre a protocolizigdedido e a analise do processo.

Area de Fiscalizag&o

As iniciativas desenvolvidas em 2012 visaram, fomel@almente, aprimorar a qualidade do
lancamento e suas garantias. Para tanto, foranectfes cursos de capacitagdo a todos o0s
supervisores de equipes de fiscalizacdo. Os valargmdos totalizaram R$ 57.794.494.594,56,
para uma meta anual de R$ 44.748.318.543,64, mdm@i percentual de 129%.

Area Aduaneira

A pesquisa e a selecdo de contribuintes paraifiacdb em zona secundaria relativas a revisdo
aduaneira para as unidades do interior de Sado Rawentralizada. Outra novidade foi a quebra de
jurisdicdo de fiscalizacdo na 82 Regido Fiscale€ultado foi a abertura de procedimentos fiscais
com maior crédito tributario e o aumento da presdincal.

Na é&rea de repressdo, a grande operagcdo de 20a2FPoiuso Forcado”, deflagrada em diversos

aeroportos de S&o Paulo. Em cumprimento a Mandaeldusca e Apreensao, foram retidas dez
aeronaves estrangeiras em situacéao irregular 8o Pai
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 1: Identificagéo e Atributos da Unidade Juriglicionada
(Item 1 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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1.1 - Identificagdo da Unidade Jurisdicionada

QUADRO 1 — IDENTIFICACAO DA UJ

Poder e Orgéo de Vinculagéo

Poder: Executivo

Orgao de Vinculagdo Ministério da Fazenda | Cédigo SIORG:. 001929

Identificagcao da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo CompletaSuperintendéncia da Receita Federal do BrasgfriRegiao Fiscal

Denominagédo Abreviada SRRF08

Cddigo SIORG: 003163 | Cadigo LOA: n3o se aplica | Codigo SIAFI: 170133
Situagao: ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico | CNPJ: 00.394.460/0117-71

Principal Atividade : Administracao Tributéria | Cédigo CNAE: 8411-6/00
Telefones/Fax de contato [ (011) 3315-5103 | (011) 3315-5104 | (011) 3315-5105

Endereco Eletrénico internetrfb@receita.fazenda.gov.br

Pagina na Internet http://www.receita.fazenda.gov.br

Endereco Postal Av. Prestes Maia, 733 — 12° andar, Cep 01031-9880 Paulo - SP

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracéo das Unidades Juoisditas

Lei Ordinaria n® 11.457 de 16 de marco de 2007ligada no D.O.U. em 19 de mar¢o de 2007

Outras normas infralegais relacionadas a gestét@a das Unidades Jurisdicionadas

Decreto n° 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011.
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jqautal no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.
Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012, pulbdicasiD.O.U em 17 de maio de 2012.

Manuais e publicac¢des relacionadas as atividadetd@ades Jurisdicionadas

Carta de Servicos ao Cidadao

Cartilha Prevencéo a Fraude Tributaria com TitBlalslicos Antigos (publicagdo conjunta com a STNFR@ MPU)
Cartilha do Regime de Tributagdo Unificada (RTU)

RTU - Manual de Usuario - Perfil Condutor ParagiBriasileiro

RTU - Manual de Usuario - Perfil Representante dadédor Paraguaio

RTU - Manual de Usuario - Perfis Responsavel e €&gmtante de Microimportador

Manual de Despacho de Importacéao

Manual de Despacho de Exportagéo

Manual do Usuério - Empresa de Transporte Expietsmacional

Manual do Imposto de Renda Retido na Fonte - Mafgf12

Unidades Gestoras e Gestdes relacionadas a Unidalieisdicionada
Unidades Gestoras relacionadas & Unidade Jurisdiciada
Codigo SIAFI | Nome
170134 Delegacia da Receita Federal do Brasil emgaiuba - DRF/ARA
170135 Delegacia da Receita Federal do Brasil ennuBaDRF/BAU
170136 Delegacia da Receita Federal do Brasil empCsas - DRF/CPS
170137 Delegacia da Receita Federal do Brasil ersidRmte Prudente - DRF/PPE
170138 Delegacia da Receita Federal do Brasil énaif@io Preto - DRF/RPO
170139 Delegacia da Receita Federal do Brasil em)&&¢ do Rio Preto - DRF/SJR
170141 Delegacia da Receita Federal do Brasil emoSa DRF/STS
170142 Delegacia da Receita Federal do Brasil emc8ba - DRF/SOR
170143 Delegacia da Receita Federal do Brasil embdté - DRF/TAU
170144 Delegacia da Receita Federal do Brasil ear@uws - DRF/GUA
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170145 Delegacia da Receita Federal do Brasil eneica - DRF/LIM
170146 Delegacia da Receita Federal do Brasil eascs DRF/OSA
170147 Delegacia da Receita Federal do Brasil amoSendré - DRF/SAE
170148 Alfandega da RFB no Aeroporto InternacialeaViracopos - ALF/VCP
170150 Alfandega da RFB no Aeroporto Internaciateafao Paulo / Guarulhos - ALF/GRU
170168 Alfandega da Receita Federal do Brasil mtoRe Santos - ALF/STS
170259 Inspetoria da Receita Federal do Brasil @nPaulo - IRF/SPO
170261 Delegacia da Receita Federal do Brasil ewB8&nardo do Campo - DRF/SBC
170262 Delegacia da Receita Federal do Brasil eml&se dos Campos - DRF/SJC
170287 Delegacia da Receita Federal do Brasil emilisla DRF/MRA
170312 Delegacia da Receita Federal do Brasil deiddtracao Tributaria em Sao Paulo -
Derat/SPO
170313 Delegacia Especial da RFB de Institui¢dearkieiras em Sao Paulo - Deinf/SPO
170318 Delegacia da Receita Federal do Brasil erdidi- DRF/JUN
170320 Delegacia Especial da Receita Federal dailBleMaiores Contribuintes - Demac/SPO
170321 Delegacia da Receita Federal do Brasil eatieaba - DRF/PCA
170322 Delegacia da Receita Federal do Brasil emmafyuara - DRF/AQA
170323 Delegacia da Receita Federal do Brasil endar- DRF/FCA
170385 Delegacia da Receita Federal do Brasil stakracdo em S&o Paulo - Defis/SPO
170533 Alfandega da Receita Federal do Brasil eonPadlo -ALF/SPO
170551 Delegacia da Receita Federal do Brasil emdBia- DRF/BRE
Gestdes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Cadigo SIAFI Nome
00001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestbes
Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cddigo SIAFI da Gestédo
170134 00001
170135 00001
170136 00001
170137 00001
170138 00001
170139 00001
170141 00001
170142 00001
170143 00001
170144 00001
170145 00001
170146 00001
170147 00001
170148 00001
170150 00001
170168 00001
170259 00001
170261 00001
170262 00001
170287 00001
170312 00001
170313 00001
170318 00001
170320 00001
170321 00001
170322 00001
170323 00001
170385 00001
170533 00001
170551 00001
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1.2 - Finalidade e Competéncias Institucionais darudade Jurisdicionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBgadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emiteas atribuicbes, é responsavel pela
administragdo dos tributos de competéncia da Unigdtysive os previdenciarios e os incidentes
sobre o comércio exterior, abrangendo parte Sigifia das contribuicbes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacéo aléiga tributaria brasileira, além de trabalhar

na prevencdo e combate a sonegacao fiscal, acabantto, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enmgdd e a outros atos ilicitos relacionados ao
comeércio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita Fedetadil sdo as definidas no artigo 15 do Anexo
| do Decreto n° 7.482, de 16/05/2011, e no artfgdalAnexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio
de 2012:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executantrolar e avaliar as atividades de administracao
tributaria federal e aduaneira, inclusive as nedati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contribsiglevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislagdo em;vigor

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagéiat e a consolidacdo da legislacdo tributéria
federal;

lll - interpretar e aplicar a legislacdo tributar@duaneira, de custeio previdenciario e correlata,
editando os atos normativos e as instru¢cées neEsasgsua execucao;

IV - estabelecer obrigacdes tributarias acessdnassive disciplinar a entrega de declaracgdes;

V - preparar e julgar, em primeira instancia, pssos administrativos de determinacdo e exigéncia
de créditos tributarios e de reconhecimento detarecreditorios, relativos aos tributos por ela
administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia Unica, progssadministrativos de aplicacdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multarsgortador de passageiros ou de carga em
viagem domeéstica ou internacional que transpor&acadoria sujeita a pena de perdimento;

VIl - acompanhar a execugdo das politicas tribatariaduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdmicos;

VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientacoordenar e executar os servicos de fiscalizagéo,
langamento, cobranga, arrecadagéo, e controle rdngos e demais receitas da Uniao sob sua
administracéao;

IX - realizar a previsdo, o acompanhamento, a smali o controle das receitas sob sua
administracdo, bem como coordenar e consolidarr@gspes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboragéo da proposta orcamentatimida;

X - propor medidas destinadas a compatibilizarceite a ser arrecadada com os valores previstos
na programacao financeira federal;
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XI - estimar e quantificar a renancia de receitdsinistradas e avaliar os efeitos das redugdes de
aliquotas, das isencdes tributarias e dos incentiwoestimulos fiscais, ressalvada a competéncia de
outros érgdos que também tratam da matéria,;

XIl - promover atividades de cooperacdo e integragdtre as administragcdes tributarias do Pais,
entre o fisco e o contribuinte, e de educacdao lfidimm assim preparar e divulgar informacdes
tributarias e aduaneiras;

XIlI — realizar estudos para subsidiar a formulag@opolitica tributéria e estabelecer politica de
informacgdes econdmico-fiscais e implementar sistemdle coleta, tratamento e divulgacdo dessas
informacgoes;

XIV - celebrar convénios com 6rgaos e entidadesdainistracdo publica e entidades de direito
publico ou privado, para permuta de informa¢fespnalizacdo de atividades, desenvolvimento de
sistemas compartilhados e realizacdo de operagdgmtas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento eergicoamento das Atividades de
Fiscalizagao, a que se refere o Decreto-Lei no71.d& 1975;

XVI - negociar e participar da implementacdo derdos, tratados e convénios internacionais
pertinentes a matéria tributaria e aduaneira;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenag executar 0S servicos de administragéo,
fiscalizacdo e controle aduaneiros, inclusive ne @iz respeito a alfandegamento de é&reas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importadasxportadas, ressalvadas as competéncias do
Comité Brasileiro de Nomenclatura;

XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacédo fiscal e econémicaigenr de mercadorias, inclusive representando o
Pais em reunides internacionais sobre a matéria;

XX - planejar , coordenar e realizar as atividadesrepressdo ao contrabando, ao descaminho, a
contrafacdo e pirataria e ao trafico ilicito deoepécentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores , observaganpeténcia especifica de outros 6rgaos;

XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizarSistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outréesirg

XXII - articular-se com érgaos, entidades e organis nacionais, internacionais e estrangeiros que
atuem no campo econdmico-tributario, econémicoigesiario e de comércio exterior, para
realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, esswg e eventos semelhantes;

XXIII - elaborar proposta de atualizacdo do plasocdsteio da seguridade social, em articulagao
com os demais 6rgaos envolvidos;

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as dades de producdo e disseminagao de
informacdes estratégicas na area de sua competénciaspecial as destinadas ao gerenciamento
de riscos ou a utilizacdo por 6rgdos e entidadeicipantes de operac¢des conjuntas, visando a
qualidade e fidedignidade das informacfes, a pgéeere ao combate as fraudes e praticas
delituosas, no ambito da administracao tribut&dikefal e aduaneira; e
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XXV - realizar e disseminar estudos e estatist@amndmico- tributarios e relativos a matéria de
comeércio exterior, em estreita colaboracdo com erefmia de Politica Econdmica e com a
Secretaria de Acompanhamento Econémico, visandmaar os estudos e as politicas publicas a
seu cargo.

Para exercer suas competéncias e realizar suaomiss®kFB tem delineada sua estrutura
organizacional em dois niveis: central e descéradd. O primeiro nivel, composto pelas
Unidades Centrais, desenvolve atividades normatdesupervisdo e de planejamento; o segundo,
composto por 0rgados regionais e locais, desempashancdes de execucdo e de operagdo. A
estrutura funcional permite a cada nivel desenvaseungdes béasicas da Administracdo Tributaria
e Aduaneira.

Compbem a estrutura da RFB as Unidades Centrais, aumpreendem as Unidades de
Assessoramento Direto e as Unidades de Atividadpsedfiicas, e as Unidades Descentralizadas:

a) Unidades de Assessoramento Direto:

- Gabinete — Gabin;

- Corregedoria-Geral — Coger;

- Assessoria Especial — Asesp

- Coordenacéo-Geral de Planejamento, Organizag@al@cédo Institucional — Copav
- Coordenacéo-Geral de Auditoria Interna — Audit;

- Coordenacéo-Geral de Pesquisa e Investigacagei;Co

- Assessoria de Comunicacéo Social — Ascom;

- Coordenacéo-Geral de Cooperagéao e Integracaal Fistocif.

b) Unidades de Atividades Especificas:

- Subsecretaria de Aduana e Relagdes Internacier&usri:
- Coordenacéo-Geral de Administracdo Aduaneiraan@p
- Coordenacéo-Geral de Relagdes Internacionaigin.Co

- Subsecretaria de Tributacdo e Contencioso —: Sutri
- Coordenacéo-Geral de Tributacdo — Cosit;

- Coordenacao-Geral de Estudos Econdmico-Tribig&ide Previsdo e Andlise de Arrecadacgédo —
Coget;

- Coordenacéo-Geral de Contencioso Administratiadicial - Cocaj.
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- Subsecretaria de Fiscalizagao - Sufis:

- Coordenacéo-Geral de Fiscalizacdo — Cofis;
- Coordenacéo Especial de Maiores Contribuintesmdc;

- Coordenacéo-Geral de Programacéo e Estudos -sCope
- Subsecretaria de Arrecadagéo e Atendimento -aSuar

- Coordenacéo-Geral de Arrecadacéo e Cobranca acCod

- Coordenacédo-Geral de Atendimento e Educacaol Fiscaaef,

- Coordenacéo-Geral de Gestdo de Cadastros — Cocad;

- Coordenacéo Especial de Ressarcimento, Compensagéstituicdo — Corec.

- Subsecretaria de Gestao Corporativa - Sucor:

- Coordenacédo-Geral de Programacao e LogisticgpelCo

- Coordenacéo-Geral de Tecnologia da InformacaotecC

- Coordenacéo-Geral de Gestao de Pessoas — Cogep.

¢) Unidades Descentralizadas: Para garantir a pgasem todo o pais e a capilaridade necesséria
para o exercicio de suas competéncias, a RFB divitlerritério nacional em 10 (dez) Regibes
Fiscais, cada uma sob administracdo de uma Supedéncia Regional da Receita Federal do
Brasil (SRRF), que se subordina diretamente aoefe@. As Superintendéncias compete a
supervisdo, no limite de suas jurisdicOes, dasdaties de tributacdo, arrecadacéo, cobranca,
fiscalizacdo, controle aduaneiro, combate aos toifici fiscais e aduaneiros, cadastros,
acompanhamento dos maiores contribuintes, interaQéo o cidaddo, tecnologia e seguranca da
informacéo, gestdo de pessoas e programacao tclgis

Cada uma das dez Superintendéncias jurisdicioneespactiva Regiao Fiscal (RF):

Jurisdicdo das Regibes Fiscais

RF Unidade da Federacao Sede

12 RF DF, GO, MT, MS e TO Brasilia

22 RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém

32 RF CE, MA e PI Fortaleza

42 RF PE, AL, PBe RN Recife

52 RF BA e SE Salvador

62 RF MG Belo Horizonte
72 RF RJ e ES Rio de Janeiro
82 RF SP Sao Paulo

92 RF PR e SC Curitiba

102 RF RS Porto Alegre
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Subordinam-se as Superintendéncias as unidadds ttd&RFB, que se classificam em delegacias,
inspetorias e alfandegas; as delegacias estdo dinddeis agéncias e inspetorias de classes
menores. Compdem ainda o conjunto de Unidades Dealizadas as 15 Delegacias da Receita
Federal do Brasil de Julgamento (DRJ’s) diretament®rdinadas ao Subsecretario de Tributacdo
e Contencioso. As Delegacias da Receita FederalBdgsil de Julgamento s&o unidades
especializadas nas atividades relacionadas aornmizde administrativo-fiscal, sendo responsaveis
pelo julgamento, em primeira instancia, das impggdea apresentadas pelos contribuintes contra
processos de determinacao e exigéncia de crédiiogatios.

Unidades descentralizadas da RFB

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF) 10
Delegacias da Receita Federal do Brasil de Julgan{BxRJ) 15
Delegacias da Receita Federal (DRF) 97
Delegacias da Receita Federal de AdministracdaBnita (Derat) 1
Delegacias da Receita Federal de Fiscaliza¢&og)Defi 1
Delegacias Especiais de Instituicdes Financeirag(p 1
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes ([2gma 3
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 55
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 26
Agéncias da Receita Federal (ARF) 362
TOTAL 571

Ao longo deste Relatério de Gestao, sera demomsiratho a RFB busca atingir seus objetivos,
cumprindo sua missao e perseguindo sua visao deofuh RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eedginprevidéncia social, e prestado a sociedade
servicos de alta qualidade, o que demonstra alsa lzonstante por exceléncia em seus processos
internos.

O planejamento estratégico na RFB é um processondio por meio do qual sdo definidos os
caminhos que a organizacdo devera trilhar mediamtecomportamento proativo e coerente com
sua missdo, levando em conta a andlise de seu raejbiBuscando atingir seus objetivos
estratégicos e alcancar sua visdo de futuro.

O atual ciclo de planejamento abrange o period20d@ a 2015.

Os marcos institucionais da RFB estdo expressosuanmissao, sua visdo de futuro e em seus
valores institucionais.

O papel institucional da RFB com relacdo as paltipublicas estd expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracdoutidsia e aduaneira, com justica fiscal e respeito a
cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB esta assim expressa: U8er instituicdo de exceléncia em administracédo
tributaria e aduaneira, referéncia nacional e reteonal’.
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Os valores institucionais que norteiam as acoe®ER e seu corpo funcional sdo: respeito ao
cidadao, integridade, lealdade com a instituigdgalidade, profissionalismo e transparéncia.

O Mapa Estratégico da RFB (figura a seguir) traglumissdo, a visdo de futuro e a estratégia da
RFB por meio de um conjunto abrangente de objetibaseados em diferentes perspectivas e
interligados por relagcdo de causa e efeito, querdadirecionar o comportamento e o desempenho
da Instituicdo para o alcance dos resultados dEseja

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015
{ Missao:

Visao:
"ser uma instituicido de exceléncia em administracio

“Exercer a administracio tributaria e aduaneira com justica
Recerta Federal | tributéria e aduaneira, referénda nadonal e internacional”™

fiscal e respeito ac ddaddo, em beneficio da sociedade.”™

RESULTADOS

Elevar ¢ cumprimento Contribuir para o
espontineo das fortalecimento do
obrigagies tributarias e comércio exterior e para

aduan eiras a protecao da sodedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Paotencial

Aumentar a percepgao Fortalecer a imagem da
de equidade na atuagao instituicao perante a
da instituicao sociedade

PROCESSOS INTERNOS

Aumentar a efetividade
e seguranca dos
precessos aduaneiros

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
e o seu recolhimento

Aprimorar & ampliar os
serviges prestados a
sociedade

Elevar a percepgio de
risco e a presenca fiscal

Reduzir litigios
tributdrios e aduaneiros

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigilancia e
garantia do orédito repressao aduaneira
tributario

Fortalecer a
comunicacao
institucional

Conhecer o perfil Fortalecer as relagies
integral do contribuinte institucionais

pol
legislacao tributaria e
aduaneira

PESS0OAS E RECURSOS

Adequar a
Adequar o quadro de Assegurar solucies de infraestrutura fisica e
competéncias, integrar pessoal s necessidades TI integradas e tecnoldgica as
e valorizar pessoas institucion ais tempestivas necessidades
institu cion ais

Assegurar recursos e
otimizar sua aplicacao

[ Valores: Respeito ao cidadéo, Integridade, Lealdade com a instituicio, Legalidade, Profissionalismo e Transparéncia ]

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a séBessoas e Recursos” - a base de sustentacdo da
Casa; "Processos Internos" - as atividades desasw®lna Receita; e "Resultados" - o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as gram@ds ou dimensdes de atuacdo da RFB e
englobam os objetivos estratégicos ou principagafies a serem enfrentados para o cumprimento
da missao e o alcance da visédo de futuro da ligstitu

S&do 21 objetivos estratégicos perseguidos paranprguento da Missdo e o alcance da Viséo de
Futuro, traduzindo as demandas e os desafios m sgfeentados, sendo que 8 deles, identificados
no Mapa com uma borda verde, sdo os “objetivodHadtaselecionados em funcdo de sua
importancia para a consecu¢cdo da estratégica daeR&Empanhados com atencdo especial pela
administracdo. Os objetivos estdo distribuidos atend balanceada pelas perspectivas do Mapa
Estratégico:
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Mapa Estratégico

Perspectiva Obijetivo

Aproximar a Arrecadacao Efetiva da Potencial

Elevar o cumprimento espontaneo das obrigactegdribs e aduaneiras

Resultados Contribuir para o fortalecimento do comércio exied para a protecéo da sociedade

Aumentar a percepcéo de equidade na atuacao daibdsi

Fortalecer a imagem da Instituicdo perante a sadid

Reduzir o tempo entre o vencimento do tributcsewrecolhimento

Elevar a percepcéo de risco e a presenca fiscal

Aumentar a efetividade e seguranca dos processasaitlos

Reduzir litigios tributérios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar os servigos prestados a sadied

Processos Internos Aumentar a efetividade dos mecanismos de garaataédlito tributario

Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira

Aprimorar a participacéo dastituicdo na formulagéo da politica e legislag@mtaria
e aduaneira

Conhecer o perfil integral do contribuinte

Fortalecer as relacgdes institucionais

Fortalecer a comunicacao institucional

Desenvolver competéncias, integrar e valorizargasss

Adequar o quadro de pessoal as necessidadesdistais

Pessoas e Recursos Assegurar solugdes de Tl integradas e tempestivas

Adequar a infraestrutura fisica e tecnologica &esmdades institucionais

Assegurar recursos e otimizar sua aplicacéo

No ano de 2012, considerando a amplitude dos wbgetestratégicos, foram estabelecidas
diretrizes a eles vinculadas. As diretrizes, apriaskas no quadro a seguir, s&o 0s caminhos a serem
seguidos para o atingimento de tais objetivos:

Objetivos Estratégicos Diretrizes

Adequar a infraestrutura fisica e | Prover a RFB de estrutura fisica compativel cons segessidades
tecnoldgica as necessidades
institucionais

Adequar o quadro de pessoal as | Implementar politica permanente de ingresso e maviagdo de servidores

necessidades institucionais Ampliar Politica de Trabalho a Distancia

Aprimorar a participacéo da Ampliar a capacidade de elaboracéo de estudosiendéacdes econémico
Instituicéo na formulacéo da polit caibutarias

e legislagéo tributaria e aduaneir. | Estimular a participacdo dos servidores das unglddscentralizadas na
elaboracdo de normas.

Prover infraestrutura tecnoldgica atualizada ersegu
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Objetivos Estratégicos

Diretrizes

Descentralizar a elaboragéo/atualizacao dos Regulas tributarios e
aduaneiros

Aprimorar e ampliar os servigcos
prestados a sociedade

Integrar os canais de atendimento e uniformizaeatacdo de servigos

Incentivar e facilitar a autorregularizacao pelotcbuinte

Promover ac¢des de Educacao Fiscal integradas rdimgnto ao cidadao

Simplificar normas, procedimentos e obrigacdes

Intensificar o atendimento n&o presencial

Assegurar recursos e otimizar su
aplicacao

» Vincular o Orgamento ao Planejamento Estratégico

Padronizar a gestao dos procedimentos licitatérids contratos

Assegurar solucdes de Tl integra
e tempestivas

Instituir politica de desenvolvimento interno detesnas.

Fortalecer uso de ferramentas de comunicacao lirtua

Fortalecer a Governanga em Tecnologia da Informacéo

Aumentar a efetividade dos
mecanismos de garantia do créd
tributario

Aprimorar a qualidade do langamento para aumentecigperacdo do crédi
tributario

o

Aperfeicoar os cadastros e permitir o intercAmieiandormacdes internas e
externas.

Aumentar a efetividade e segura
dos processos aduaneiros

Aplicar os conceitos de gerenciamento de riscqonasessos aduaneiros

aWa¥ay

I a . . . - .
Racionalizar e uniformizar os processos de trabathmneiros

Integrar os sistemas de controle do comércio extarbutros sistemas
institucionais ou externos

Conhecer o perfil integral do
contribuinte

Estabelecer e consolidar fluxo de informages sécks ao conhecimento
perfil integral do contribuinte.

lo

Incrementar agdes de acompanhamento de grupasressetondmicos

Desenvolver competéncias, integ
e valorizar pessoas

Desenvolver as competéncias fundamentais, gersrespecificas dos
servidores

Consolidar a Politica de Meritocracia

D

‘f&mpliar a capacitagdo por meio de Ensino a Distnci

Ampliar o programa de Saude e Qualidade de Vidarabalho para unidad
Regionais e Locais

Elevar a percepcéo de risco e a
presenca fiscal

Alinhar os processos de trabalho da fiscalizac@iamaeira com a fiscalizags
de tributos internos

1=

Flexibilizar a jurisdi¢édo da fiscalizagdo aduaneira

Ampliar a atuacédo da RFB nas regifes de fronteira

Estabelecer mecanismos mais efetivos para prevengdmbate aos crimes
“lavagem” ou ocultacao de bens, direitos e valores.

Implementar a Utilizagdo da Escrituracao FiscalitdigSocial nos
procedimentos fiscais

Ampliar o nimero de pessoas juridicas médias entgstalo
simples a serem fiscalizadas

Aperfeicoar a elaboracdo de dossiés para a fiacaliz

Reduzir a evaséao do crédito tributario

Intensificar a divulgagdo das ac¢des da RFB

Fortalecer a comunicagéo
institucional

Aperfeicoar a utilizagdo de comunicacédo social pagthoria da imagem da
RFB
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Objetivos Estratégicos Diretrizes

Aperfeicoar a comunicagdo interna com o objetivondéivar e integrar
pessoas

Fortalecer a Vigilancia e Repress

. Introduzir novas tecnologias de apoio aos processdoaneiros
Aduaneira 9 P P

Fomentar e fortalecer a cooperac@o com outras Agtragdes Aduaneiras ¢
Tributérias, com 6rgaos de fiscalizagdo e contnal&onais e internacionais | e
L €Om organismaos internacionais.

Fortalecer as relagbes institucion i§onhecer as partes interessadas nas atividadesRia ”entificar
oportunidades de parceria

Participar de féruns que tratem de temas relevantiesinteresse da RFB

Identificar temas divergentes no contencioso eqreplucdes

Agilizar a solucéo dos processos de consultas

Reduzir litigios tributérios e Disponibilizar legislacéo tributaria e aduaneirgua jurisprudéncia de mod
aduaneiros acessivel, completa e tempestiva

Aprimorar e ampliar a edi¢do de atos interpretativo

Descentralizar a criagcdo e a manutencéo dos magegiocedimentos

Aproximar os procedimentos fiscais do fato geratiotributo

Reduzir o tempo entre o vencime pfdeduzir o prazo para analise de creditos pleitepellascontribuinte
do tributo e o seu recolhimento | Fortalecer as a¢des de cobranca administrativa.

Agilizar a solucéo de litigios

A execucdo da estratégia se da por meio de in@g8stratégicas, que sao propostas selecionadas,
priorizadas e acompanhadas pelas unidades cesggisndo as Metodologias de Gerenciamento de
Projetos e de Gerenciamento de Portfélios da REBne orientacdo do Plano Plurianual - PPA
2012/2015. Deste conjunto de iniciativas, sdo bgtad aquelas que serdo acompanhadas
diretamente pelo Gabinete do Secretario, componddlootfolio de Projetos Estratégicos
Institucionais.

A relacdo de projetos estratégicos do portfoliopdgetos de 2012 atinge um nimero maior de
objetivos estratégicos e contempla com mais prejets “objetivos-batalha” que foram
selecionados em funcdo de sua importancia paranaecocdo da estratégica da RFB e sédo
acompanhados com atencdo especial pela adminstrddiixo, a relagcdo dos projetos com
respectivos objetivos:

Objetivos Estratégicos Projetos Estratégicos Insticionais

Agerfeigoamento do Macroprocesso de Mercadorigzreendidas
3rojeto Gestao de Recursos

*Ampliacdo da Seguranca da Informacao
l‘lf,aonstrugélo do Edificio Sede Il do MF em Brasilieeeuperacéo dos
Edificios Sede do MF no RJ e SP

*
Assegurar recursos e otimizar sua aplicag

Adequar a infraestrutura fisica e tecnolog
as necessidades institucionais

Assegurar solucdes de Tl integradas e
tempestivas

Adequar o quadro de pessoal as necessi
institucionais

Desenvolver competéncias, integrar e
valorizar pessoas
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Objetivos Estratégicos Projetos Estratégicos Insticionais

Fortalecer a comunicacao institucional *MelhoriaGtamunicacao Interna por meio da intranet

Fortalecer as relagdes institucionais *Projetordedracéo Nacional — REDESIM

Conhecer o perfil integral do contribuinte| *Projel®Integracéo dos Cadastros da RFB — Novo CNPJ

*Prover a Coget de solugdo informatizada que permitlhorar a
%Iaboragéo de estudos e simulagbes a partir das daslados da RFB —
Sipet

*Implementar o Sistema Atos

Aprimorar a participacéo da instituicdo n
formulacéo da politica e legislacadbtrtarial
e aduaneira

Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira

Aumentar a efetividade dos mecanismos|de
garantia do crédito tributario

*m-RFB (Adequacao do site da RFB para dispositidseis)
Aprimorar e ampliar os servigos prestadgd@plantacdo do Escritério de Processos da RFB
sociedade *SCC — Pagamento Automatico

*SCC — Reintegra

*Implantar nova sistematica de atualizacdo dos Regentos e Normg
Reduzir litigios tributarios e aduaneiros |Infralegais — Wikijur

*Implantar o Sistema Requerimentos

*SISCOMEX Carga

*Projeto SISAM

Aumentar a efetividade e seguranca dos [*Projeto SISCOMEX EXPORTACAO

processos aduaneiros *Projeto SISCOMEX IMPORTACAO

*Programa GRANDE EVENTOS

*Programa Portal SISCOMEX

*SPED — EFD SOCIAL

ASPED - Integracéo

*SCC — Créditos Pis/Cofins

*PUC - Programa de Unificacdo dos Créditos
*e-Processo

*SIC — Sistemas Integrados do MCT

Elevar a percepcéo de risco e a presencg
fiscal

Reduzir o tempo entre o vencimento do
tributo e o seu recolhimento

Dos 27 (vinte e sete) projetos estratégicos imgtitiais 12 (doze) tem previsdo de encerramento em
2013, 8 (oito) em 2014, 2 (dois) em 2015 e 2 (dems)2016. No ano de 2012 foram encerrados 3
(trés) projetos: Wikijur, Macroprocessos de MercaoApreendidas e Intranet.

Para determinar do grau de atingimento dos obgtsairatégicos e do avanco em direcdo a plena
execucdo da estratégia da Instituicdo, estdo askmciagueles objetivos 55 (cinquenta e cinco)
indicadores estratégicos. Para todos os indicadiispsniveis foram estabelecidas metas. 29 (vinte
e nove) indicadores sao desdobraveis até o nigelna e local e sdo medidores do desempenho
das unidades descentralizadas (superintendénelagadias, alfandegas e inspetorias).

No processo de avaliacdo do resultados da Instdunp ano de 2012 é necessaria a analise dos
indicadores que estdo vinculados a cada objetibse®ando-se o item 2.4 que apresenta a analise
de cada um dos indicadores disponiveis, é poss@ficar detalhadamente os fatores que
influenciaram decisivamente o atingimento dos olgjstestratégicos. Dos indicadores com analise
de resultados temos 67,5% deles com resultaddsodeén esperado, 10% com resultados pouco
abaixo do esperado, 5% com resultados muito aluixesperado e 17,5% com resultados muito
acima do esperado.
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1.3 - Apresentacao do Organograma Funcional da Unadle Jurisdicionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBgadr especifico singular, diretamente
subordinado ao Ministério da Fazenda, tem poridiadeé:

Planejar, coordenar, supervisionar, executar, otamtre avaliar as atividades de administracao

tributaria federal e aduaneira, inclusive as nedati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contribgiglevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislagdo em.vigor

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB tera seguinte estrutura:

| - UNIDADES CENTRAIS
1. ASSESSORAMENTO DIRETO
2. ATIVIDADES ESPECIFICAS - SUBSECETARIAS

Il - UNIDADES DESCENTRALIZADAS

SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DA RECEITA FEDERAL DO B RASIL — SRRF

A Receita Federal do Brasil — RFB esta dividida HdnSuperintendéncias Regionais (Regibes
Fiscais).

As Superintendéncias Regionais da Receita FederBraksil - SRRF compete, quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosuttas entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, gerenciar o desenvolvimed&s atividades de arrecadacdo, controle e
recuperacgéo do crédito tributario, de acompanham@ms contribuintes diferenciados, de interagédo
com o cidad&o, de comunicagédo social, de tributagéofiscalizacao, de controle aduaneiro, de
tecnologia e seguranca da informacgdo, de programagdégistica, de contabilidade, de gestdo de
pessoas, de planejamento, avaliagdo, organizacAmdernizacdo, bem assim supervisionar as
atividades das unidades subordinadas e dar apmi@aé administrativo e logistico as subunidades
das Unidades Centrais localizadas na regiao fiscal.

Estdo subordinadas as Superintendéncias RegioaaRedeita Federal do Brasil - SRRF'’s, as
Unidades abaixo:

1 - DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - DRF,
ALFANDEGAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ALF, e
INSPETORIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IR F, Classe Especial

As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRRI&ndegas da Receita Federal do Brasil -
ALF’s e Inspetorias da Receita Federal do BraiRF’'s de classes “Especial A”, “Especial B” e

“Especial C”, quanto aos tributos administradosapBIFB, inclusive os destinados a outras
entidades e fundos, compete, no ambito da respegtnsdicdo, no que couber, desenvolver as
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atividades de arrecadacdo, controle e recuperagacrédiito tributario, de andlise dos dados de
arrecadacdo e acompanhamento dos maiores corgiuide atendimento e interacdo com o
cidaddo, de comunicacdo social, de fiscalizagdazou¢role aduaneiro, de tecnologia e seguranca
da informacédo, de programacdo e logistica, de gedéd pessoas, de planejamento, avaliagéo,
organizacao, e modernizacao.

1.1 - As Inspetorias da Receita Federal do Brd§lFs de Classes "A" e "B", quanto aos tributos

administrados pela RFB, inclusive os destinadosuttas entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, sdo inerentes as competedoaartigo anterior, em seu caput e respectivos
incisos, excetuando-se as relativas a execucamentaria, financeira e patrimonial.

1.2 - AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ARF's

As Agéncias da Receita Federal do Brasil - ARFs\pete executar as atividades de atendimento
ao contribuinte.

Obs.: a) As Agéncias da Receita Federal do Brasil - 'AREO0 subordinadas as Delegacias da
Receita Federal - DRF’s.

b) As Inspetorias da Receita Federal do BrasilF, I§80 subordinadas as DRF’s, ALF's ou
as IRF’s - Classe Especial.

2 - DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA - DERAT

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasidiministracdo Tributaria - Derat, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os deslos a outras entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comércio exterior, compete, no amldto respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de arrecadacgédo, controle e recuperag@vedito tributario, de atendimento e interagdo
fisco-contribuinte, de comunicacdo social, de téagia e seguranca da informacdo, de
programacao e logistica e de gestdo de pessoas.

3 - DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE FISCALIZACAO -
DEFIS

A Delegacia Especial da Receita Federal do BrasiFdcalizacido - Defis, quanto aos tributos

administrados pela RFB, inclusive os destinadosuttas entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comércio exterior, compete, no amldto respectiva jurisdicdo, desenvolver as

atividades de fiscalizacéo, de tecnologia e segarda informacéo, de programacéo e logistica e de
gestéo de pessoas.

4 - DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS - DEINF

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasindtituicdes Financeiras - Deinf, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os deskds a outras entidades e fundos, excetuando-se
os relativos ao comércio exterior, compete, no amba respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de controle e auditoria dos servigostpd®s por agente arrecadador e ainda, em relacao
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aos contribuintes definidos por ato do SecretadoR#ceita Federal do Brasil, desenvolver as
atividades de tributagédo, fiscalizacdo, arrecadag@branca e atendimento ao contribuinte,
tecnologia e seguranca da informacéo, programalt#gistica e gestdo de pessoas.

5 - DELEGACIAS ESPECIAIS DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL DE MAIORES
CONTRIBUINTES - DEMAC

As Delegacias Especiais da Receita Federal dol|Bi@dVlaiores Contribuintes - Demac compete,

no ambito de sua jurisdicdo e de forma concorrentetodo territério nacional, em relagdo aos

contribuintes de relevante interesse, definidosaderdo com critérios aprovados por ato do

Secretario da Receita Federal do Brasil, e aos idernatribuintes pertencentes ao mesmo grupo
econdmico ou a eles relacionados, quanto aos dsbatdministrados pela RFB, inclusive os

destinados a outras entidades e fundos, desenvalsemtividades de acompanhamento e
monitoramento de planejamento tributério e de lfismgio e ainda, desenvolver as atividades de
tecnologia e seguranca da informacéo, de progran&at#jistica e de gestdo de pessoas.

Organograma da SRRF08

ORGANOGRAMA DA SRRFIE
Superinfendent &
3 Superintendente Adjunte I 4 Azziztentes |
3 Azziztentes-tecnicos Unidade: Adminiztrativaz
subordinadaz®
Diana Difiz Divic Dimac | Dirac | Direp Dipav Dizit Diitec | Digep Dipol
Sproj Semap Saens
* Unidade: subordinadaz ac Superintendente: 21 DRF, 1 Drerat, 1 Defiz, 1 Demac, 1 Deinf 1 IRF, 4 ALF
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Unidades Descentralizadas

13 RF

Ciistrito Federal
Goids

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul
Tocantins

2% RF
Acre
Amapa

Amazonas

Pars -
Ronddnia

Roraima

3* RF
Ceard
Maranhdo
Piaui

43 RF

Alagoas

Paraiba
Pernambuco

Rio Grande do Norte

58 RF

Bahia
Sergipe

62 RF

Minas Gerais
7% RF
Espirita Santo
Rio de Janeiro

82 RF

Sio Paulo

93 RF

Parana

Santa Catarina

10® RF
Rio Grande do Sul

Unidades Gestoras da SRRF08

UNIDADES GESTORAS SUBORDINADAS DIRETAMENTE A SRRF08 QUANTIDADE
Delegacias da Receita Federal (DRF) 21
Delegacia da Receita Federal de Administracéo Tafbai(Derat) 1
Delegacia da Receita Federal de Fiscalizacéo (Defis 1
Delegacia Especial de Instituicbes Financeirasn(pei 1
Delegacia Especial de Maiores Contribuintes (Demac) 1
Inspetoria da Receita Federal Classe Especia) (IRF 1
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 4
UNIDADES SUBORDINADAS AS DRF da 82 RF

Agéncias da Receita Federal (ARF) 64
Inspetoria da Receita Federal (IRF) 1

TOTAL DE UNIDADES SUBORDINADAS A SRRF
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1.4 - Macroprocessos Finalisticos da Unidade Jurdicionada

ARRECADACAQ E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO

CONTROLAR O CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES

CONTROLAR O CREDITO
TRIBUTARIO

REALIZAR COBRANGA

3 = ATV
BCESSOMRIAS sl

GERENCIAR RESTITUIGAD, COMPENSACAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO

FISCAUZACAO E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS

PLANEAR A EXECUGAD DA

v 5 = - 5 . A O ¥
EALIZAR PESQUNSA E SELECAD FISCALIZACAD

EXECUTAR A FISCALIZACAD

REALIZAR 5 DE PESGUISA E INVESTIGAGAD

REALIZAR ACOES DE VIGILANCLA E REPRESSAO

ADMINISTRACAO ADUANEIRA

CONTROLAR ENCOMENDAS E
BEMNS
DE VIAJAMTES

ADMIMISTRAR PRO CONTROLAR REGIMES
IMPORTAGAD E EXPOR O ADUANEIRDS

GERENCIAR RIBCOS OPERACHONAIS ADUANEIRDS

SEGURANGA JURIDICA E SOLUCAO DE LITIGIOS

FORMLULAR PROPOSTAS DE LEGISLACAD TRIBUTARIA

ACOMPANHAR JULGAMENTOS
DE PROCESSOS
ADMINIETRATIVOS E JUDICIAIS

JULGAR RECURSOS
ADOMINISTRATIVOE FISCAIS

FORKMULAR ATOS INTERPRETATIVOS E NORMATIOS

INTERAGAOQ COM A SOCIEDADE

DE .i'lEr-J'l.-":‘_‘lL".fEiR .'\:I:'.-F.!nL . -ADAS PRESTAR ORIENTACAC E
TRIBUTARLA : BTENMDIMENTO

MNAFS DE COMUMICACACQ COM A
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1.4.1 - Macroprocesso Arrecadacgéo e Controle do Gi&o Tributério

ARRECADACAO E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO 1||

\
CONTROLAR O CREDITO ”"”ﬁﬁg;g{gﬁ:mm REALIFAR COBRANCA \
TRIBUTARIO ) e ADMINISTRATIVA

GERENCIAR RESTITUIGAOD, COMPENSAGCAD E RESSARCIMENTD

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO

a) Controlar o crédito tributario

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Controlar a arrecadacao dos créditos declaradonszados de oficio;
e Dimensionar a arrecadagao potencial;

e Realizar andlises da performance da arrecadac&ibdis, considerando-se a arrecadacao
prevista, a potencial e a efetiva;

e Controlar o crédito tributario em todas as fasesdd sua constituicdo até sua realizagéo,
garantindo agildade de tramitagdo em todo o cfelovolvendo arrecadacdo, cobranca,
parcelamento, contencioso administrativo e judicgl

e Controlar de forma integrada todos os créditosahiribuinte com a finalidade de atuar na
garantia do crédito.

Arrecadacao:

Em 2012 foram arrecadados R$ 1,0 trilhdo (um wildé reais) em pouco mais de
264 milhdes de documentos de arrecadacao, utiizpdoa extincdo dos créditos
tributarios, resultantes do processamento de adecal,3 milhdes de declaracdes
(DCTF). A Rede Arrecadadora manteve-se em 201228 mstituicoes financeiras.

Reducéo dos custos com a Rede Arrecadadora:

Em dezembro de 2012 as tarifas pagas aos agergeadadores foram unificadas e
reduzidas para R$ 0,40 (quarenta centavos) porni@uio de arrecadacdo. Esta
reducdo permitird uma economia anual estimada era de R$162 milhdes.

Darf Numerado:

Em abril de 2012, iniciou-se a arrecadacado com maetydo de codigo de barras no
Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais)(Nekse novo padréo, o
documento de arrecadagdo recebe um nUumero no n@mMmel sua
geracao/impressédo. Tal padrdo permitira ampliailiaagdo do codigo de barras no
Darf, reduzindo custos e erros de digitacao.
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b) Controlar o cumprimento das obrigacdes acessosa

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

Proceder o controle da obrigatoriedade das entdagmdeclaragdes.

Foi implementado no ano de 2012 o Programa de OmBsssoa Fisica, no qual foram

identificados e intimados por meio de processamelaiwonico os contribuintes obrigados

a entrega de Declaracdo do Imposto de Renda dadPE&sca, que incidiram em um dos

critérios de obrigatoriedade de entrega, tais camferimento de rendimentos tributaveis

acima do limite, operacdes em renda variavel, eotrteos, e que ndo apresentaram as
respectivas declaracoes.

¢) Realizar cobranga administrativa

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

Efetuar a cobranga administrativa dos débitos camtes pelo contribuinte e langcados de
oficio sem o respectivo pagamento, e proceder aneinbamento para inscricdo em Divida
Ativa da Unido;

Efetuar a cobranca e rescisdo dos parcelamentodimplantes, e proceder o
encaminhamento para inscricdo em Divida Ativa diddjn

Validar as hipéteses de suspensdo da exigibilidbderédito tributario informadas pelo
contribuinte; e

Proceder a andlise de emissao de pedidos de @eNigdativa ou Positiva com efeitos de
Negativa de débitos, e inscricdo no Cadastro ddirpdentes (CADIN).

- Foram cobrados neste ano, nos meses de janemtubro/2012, 1.53 milhdes de
Pessoas Juridicas devedoras de tributos ndo pmeides, totalizando R$ 19,8 bi
de créditos em cobranca;

- Do total cobrado neste ano, foram recebidos grois R$ 395 milhdes (1,75% do
total cobrado), foram parcelados R$ 706,8 milh68sl3%) e extintos por
compensacao R$ 161,3 milhdes (0,72%), totalizanflol26 bilh6es de créditos
recuperados (5,60% do total de crédito tributémiorado);

- Para os débitos previdenciarios de Pessoaschsdoram emitidas 79.122 cartas
de cobranca (Intimacdo para Pagamento - "IP"), pandéribuintes inadimplentes no
periodo de janeiro a novembro/2012. Do total calyrdoram obtidos os seguintes
resultados: R$ 115 milh6es em pagamentos; R$ 2B8esiem parcelamentos; e R$
8,9 milhdes foram objeto de retificacao;

- Na érea de parcelamento ndo previdenciarios, enaumplementacdo da exclusédo
mensal automatica dos contribuintes inadimplentean@aminhamento automatico
desses débitos para inscricdo em Divida Ativa dad;jn
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- De forma a evitar ilicito tributario na suspensédevida da exigibilidade do
crédito tributario por medida judicial, houve for&duacdo no enfrentamento as
fraudes com titulos da divida publica, exercenduepee lideranga, juntamente com
os demais 6rgdos de Estado, como a PGFN, STN, MRHEieiario, para identificar
e combater este tipo de fraude contra o erario; e

- Foi desenvolvido, em parceria com o MinistérioRtavidéncia e o INSS, o sistema
Malha para a Declaracdo de Contribuicbes Prevideasi (GFIP), que visa
identificar fraudes relacionadas a retificacdo ddores, concessdo de beneficios
indevidos e reducdes indevidas do numero de viacefopregaticios. Da mesma
forma esta sendo implantado, brevemente, o prograatiza Declaracdo de Débitos
da Pessoa Juridica (DCTF), que visa identificam&éssAo de informacdes e fraudes
tributarias.

d) Gerenciar restituicdo, compensacgao e ressarcimien
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Recepcionar, tratar, analisar e decidir pedidosedétuicdo, ressarcimento e reembolso e
declara¢gbes de compensacao;

e Cobrar os débitos indevidamente compensados; e

e Pagar restituicbes e ressarcimentos deferidosyagfdd previamente a compensacao de
oficio caso o sujeito passivo tenha débitos no tanda RFB ou PGFN.

No ano de 2012 foram recepcionados 1.046.038 PEBNI; sendo 632.870 declaracbes de
compensacao, 307.962 pedidos de restituicdo, 6p&dfos de ressarcimento e 41.701 pedidos de
cancelamento, envolvendo créditos de aproximadaniR®it74 bilhdes.

Foram transmitidos, ainda, 185.479 pedidos detue&sto de contribuicdo previdenciaria e de
reembolso.

No ano de 2012, foram emitidas 262.755 comunicaeietsdnicas pelo Sistema de Controle de
Créditos e Compensagbes — SCC, sendo 97.466 id@®aem razdo de incorrecdes ou
inconsisténcias detectadas nos PER/DCOMP ou soliot documentos complementares), 4.219
despachos decisorios de ndo admissibilidade declealoca ou retificadora e 161.070 despachos
decisérios com apreciacdo de mérito envolvendatotde R$ 5 bilhdes.

No periodo de janeiro a dezembro de 2012, foramamsinbados de forma eletrbnica para
pagamento 78.677 processos de restituicdo ou ceseato, contabilizando aproximadamente R$ 1
bilhdo. Do total de processos, 78,81% foi efetivamecreditado, o que corresponde a 62.010
processos, totalizando R$ 964 milhdes. Foi devolyidlo motivo domicilio bancario invalido, um
total de 41.193 processos, correspondendo a cerB$ &3,3 milhdes.

Houve o encaminhamento a rede bancéaria de R$ 1B02b para pagamento de restituicdo de 11
milhdes de pessoas fisicas referente a imposterdkaretido ou recolhido a maior.
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e) Atuar na garantia do crédito tributario

Descrigcéo sucinta do processo de trabalho:

e Cadastrar e controlar bens e direitos de conttiésiia responsaveis, para fins de garantia do
crédito tributario;

e Monitorar bens e patriménio dos contribuintes inguéntes tanto do langcamento de oficio
guanto dos créditos declarados; e

e Atuar para bloqueio judicial de vendas de benseaedbres, inclusive com propositura de
medidas cautelares fiscais, com fins de garantiexédito e efetividade da arrecadagéo.

Iniciativas de natureza normativa e de orientagao:

- publicacdo da 12 etapa do material: “pergunteespostas”, com enfoque didatico
as guestdes formuladas pelas unidades descemtaalizka RFB, com o objetivo de
padronizar os procedimentos afetos as medidas lamsdiscais e procedimentos
afetos ao arrolamento de bens; e

- Seminario Nacional, com a participacdo da PGFbbjetivando disseminar os
novos conceitos legais e operacionais de contreldehs, 0s novos sistemas e,
sobretudo, principalmente, voltado a sensibilizagée Servidores para criacdo de
nova cultura do processo de garantia do crédhatéiio na instituicdo.

Iniciativas de ordem operacional:

- disponibilizagdo de listas - com os créditobut@rios dos sujeitos passivos — as
unidades descentralizadas, para a realizacaoralaraento de bens;

- homologacdo de novas funcionalidades no sistemacahtrole da garantia ,
COMPROVI, de gestdo da Sufis; e

- disponibilizacdo de sistema informatizado - plrantamento e identificacdo do
passivo tributario do contribuinte - Contagil, destfio a cargo da Sufis.

Iniciativas de natureza gerencial:

- criacdo do Indice de Crédito Tributario Garanti@@TG), que medira a relagio
entre montante de bens arrolados e passivo tribwtder garantido.

Como consequéncia das iniciativas mencionadas,na@bse fortalecimento das medidas para

garantia do crédito tributario e que houve aumeatdCTG do inicio para final do ano de 2012, e
basicamente houve superacao da meta propostadas rtegioes fiscais, conforme tabela 1:
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Tabela 1: Apuracao do ICTG

.388.243.757.61

1.971.63535.014.

.388.685.449.02

267.720.025.

F0B8.067.695.43

T0.255.035.

107.801.116.06

837.311.175,

37 .216.613.83

G17.065.661,

076 111.383.08

1.586.844 969,

T95 473 .6B2.37)

2.506.745.301.

_5BT9 887 . 532.03

13.773.1581.331,

78439277020

3.004.970.335.

“915.386.095.01

1.154.890.224

Indicador = Arrolamentos ja realizados /Motal Débitos

em janeiro/2012

(") Para fins de comparacdo. foi considerado o total de debitos inicialmente levantados

META

11.4%

5.1%

2.1%

4.0%

G.4%

7.0%

7.1%

G.4%

10.0%%

10.9%%

Também observa-se que houve aumento expressiveattoes de bens arrolados ao longo do ano
de 2012, em comparacdo com 0 ano anterior, confeabmga 2, demonstrando expectativa de

consolidagcao para o ano de 2013.

1243 7191834 20

Bens Arrolados — Hcumulado (e reais

2. 085 627 _ 836530

199 940 374 _ 10 274 567 _ 63300 37,3

57 _ 627V 924 60 2584 090_599_ 90 393.,0

192 565 63650 341 9584 435. 40 33T .2
358 . 8553 299 70 955 939 939._ 90 166,44
1103 698 243 70 1844 102739 20 Bf.1
2095 164 529 20 2. 563 068 740_90 22,3
11 . 5285 512.8551.50 14 _ 710_8545 675 00 27 .6
1. 653 7485 227._40 F S22V 4083 422 20 113.3

593 394 9935 50

1 205 65385 . 894_00
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1.4.2 - Macroprocesso Fiscalizagdo e Combate adsitbs Tributarios e Aduaneiros

FISCALIZACAO E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS

" 3 PLANEJAR A EXECUGCAD OA v e
EALIZAR PESQUISA E SELECAD FISCALIZACAD ] EXECUTAR A FISCALIZACAD

—

REALIZAR .ﬂ.l::ll-:lES DE PESQUISA E IHVESTIEA*‘;:.&D

REALEZAR ACOES DE VIGILANCIA E REPRESSAD

a) Realizar pesquisa e selecéo

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Realizar estudos sobre operacdes evasivas e disBrefiscal;
e Realizar estudos para subsidiar a selecao de lmaintas;

e Realizar pesquisa e selecdo de operadores ecomonadoaneiros (despachantes,
depositarios, transportadores etc) a serem fischli,

e Elaborar dossiés de contribuintes para subsidiéscaizacoes;

e Realizar estudos sobre o impacto da fiscalizagdo camprimento espontaneo das
obrigacdes tributarias;

e Monitorar grandes contribuintes;
e Monitorar segmentos econdémicos;

e Realizar pesquisa de contribuintes a serem fischig (tributos internos e operagdes de
comeércio exterior); e

e Selecionar contribuintes a serem fiscalizados Uitob internos e operacdes de comércio
exterior).

Escopo:todas as etapas do processo de pesquisa e sete@ordribuintes a serem fiscalizados,
aplicando os principios da razoabilidade, da olijistde e da impessoalidade.

A avaliacdo desse processo se d& por meidndiicador Global de Desempenho da Selecdo —
IGDS’, resultado da soma de duas avaliagdes com poadedacs0% para cada uma.

A primeira avaliacdo refere-se a soma da quantidad@ossiés provisérios cadastrados em relagédo
a meta anual de selecdo. A meta anual de selec@loudada a partir da meta de sujeitos passivos a
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serem fiscalizados, a qual parte da hora médiaigiaepara os procedimentos de fiscalizacao
correspondente aos respectivos contribuintes

Os contribuintes que integram a avaliacdo sa@egsirges:

e Pessoas Juridicas sujeitas a acompanhamento econbtributario
diferenciado;

e Pessoas Juridicas de médio porte;
e Demais Pessoas Juridicas;

e Pessoas Fisicas sujeitas a acompanhamento econdiniootario
diferenciado;

e Pessoas Fisicas com elevada capacidade contrjitiva

e Demais Pessoas Fisicas.
A segunda avaliacdo afere o total de procedimetofiscalizacdo de selecdo interna encerrados
com resultado, em relacdo ao total de procedimestoBscalizacdo, cuja motivacao foi selecao

interna, encerrados com exame no periodo.

Para o ano de 2012, a meta definida foi 85%, adoate o resultado de 80,19%, representando
94,4% da meta estipulada.

Em 2012, foi realizada oficina de ambito nacioradapdisseminar conhecimento para as equipes de
pesquisa e selecdo da area aduaneira, visand@arrag diferencas de estrutura entre as diferentes
regides fiscais do pais, apontadas por levantanpeétado.

b) Planejar a execucao da fiscalizacao

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Planejar, acompanhar e avaliar a reviséo de dedlesa
e Planejar, acompanhar e avaliar as fiscalizagdes; e
e Monitorar o grau de aderéncia do crédito tribut&gado.

Escopo:todas as etapas do processo de planejamento dacagedos dossiés dos contribuintes a
serem fiscalizados.

Parte da avaliacdo desse processo se da por méidador Global de Desempenho da Selecao —

IGDS’, resultado da soma de duas avaliacdes comegragiao de 50% para cada uma. A avaliacéo
desse indicador ja consta do Processo 1 Realizguiga e selecéo.
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A outra parte, relacionada ao planejamento, acongmaento e ao monitoramento do grau de
aderéncia do credito tributario langado é feita peio do ‘Indicador global de acompanhamento
dos maiores contribuintes -IGAM’, que mede a reagitre as agbes de acompanhamento
diferenciado executadas e as ac¢des planejadasigimda seguinte formula:

(0,25 x Indicador de Distor¢des da Arrecadacgéo IBA),35 x Indicador do Setor Econémico ISE)
+ (0,40 x Indicador de Tratamento do Passivo TébatlPT)

Permitindo a visdo integral do acompanhamento rda®res contribuintes, pois, o indicador
principal (IGAM), abarca todas as vertentes dariddeatividade por meio de trés indicadores
auxiliares, relativos a: analise das distor¢cbesunlecadacdo das receitas administradas pela RFB
(IDA), solucédo prioritaria das demandas e pendéndias contribuintes diferenciados (IPT) e
exame do potencial econdémico-tributario dos couimiles diferenciados (ISE). O IPT esta com seu
cumprimento em 99,2% pelas RF, o IDA em 100% e B é& 98,36%, portanto, apresentando
resultados satisfatérios.

Em 2012, a Receita Federal elaborou o Plano Ndcaten&iscalizacdo Aduaneira do ano 2013 —
PNFA 2013. Nesse plano, publicado através da Rar@wana n° 62/2012, foram aprovadas as
metas a serem executadas pela fiscalizacdo, o oudeerhoras dedicadas a fiscalizagdo pelos
Auditores-Fiscais e a definicdo dos indicadoregektdo, em especial o novo indicador estratégico
“Indicador Global da Fiscalizacdo”- IGA-, dentretims.

O acompanhamento das fiscalizacdes foi feito asrale relatérios, que sdo compostos, dentre
outros, dos seguintes dados: Quantidade de fiacékis executadas, e quantas desta com resultado,
em comparacao com a meta estabelecida para o geritalores lancados (créditos e apreensdes);
Andlise do Grau de Eficicia da Selecdo; Tempo méd® fiscalizagbes, em dias; Andlise do
preenchimento das horas no RHAF; Média das horgigeddidas por tipo de operacao fiscal e por
grupo de operacao fiscal.

c) Executar a fiscalizagao

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar a revisao de declaracoes;

Realizar fiscalizacoes;

e Realizar diligéncias;

e Lavrar autos de infracao;

e Expedir notificagdes de lancamento;

e Arrolar bens dos contribuintes;

e Propor medida cautelar fiscal,

e Elaborar representacao fiscal para fins penais; e

e Aplicar regimes especiais de fiscalizac&o.
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Escopo:todos os subprocessos que englobam a execuc@ealazdcédo de todos os contribuintes,
inclusive os processos de reviséo das declaracoes.

A avaliagdo desse processo € realizada por meitndixador Global da Fiscalizacdo — IGF’
resultado da soma de trés indicadores e suas tigggquonderacdes:

e Indicador de Desempenho da Fiscalizag&o -1[@Btabelecido em percentual de quantidade
de procedimentos de fiscalizacdo e de revisdo dtardedes realizados, multiplicados
pelas horas médias de cada tipo de sujeito passieocada tipo de declaragdo, em relacdo
as metas anuais estabelecidas para as fiscalizag@e$sdes de declaragbes, multiplicadas
pelas horas médias de cada tipo de sujeito passde cada tipo de declaracdo. (Peso
70%);

e Indicador do Crédito Tributario - ICTrefere-se ao crédito tributario langcado no perjod
em relagdo a meta anual, composta pela média dttacrgibutario langado no triénio
antgerior, acrescida de dez por cento. (Peso 5%); e

e Indicador de Presenca Fiscal - IPFafere a quantidade de procedimentos fiscais por
espécie (acdo fiscal e diligéncias) consideranddivessos tipos de contribuinte (Pessoas
Juridicas Diferenciadas, Médio Porte, Demais Pas3oddicas, Pessoas Fisicas e Revisao
de Malha). (Peso 25%).

Para o ano de 2012 a meta definida foi 100%, adcaltw; o0 resultado de 85,60%, com alcance
desdobrado de 81,7% para o IDF; 110,3% para o 1&T,%% para o IPC.

No ano de 2012, destaca-se o recorde de lancardentoédito tributario no valor de R$ 115,8
bilhdes, superando em 10,3% a meta estabelecidduregdo do aprimoramento do processo de
selecao dos contribuintes a serem fiscalizados.

No &mbito da fiscalizagdo aduaneira em Zona Seciandaram concluidas 1.015 ac¢des fiscais em
2012, contemplando operacdes nas areas de rerfi$igeila combate a fraude, revisdo aduaneira,
importacdo e exportacao irregulares e auditoriintiEvenientes. Quase 90% dessas ac¢des foram

concluidas com resultado, gerando créditos (@®diibutarios + apreensdes de mercadorias) em
2012 da ordem de R$ 4,3 bilhdes.

d) Realizar acdes de pesquisa e investigacao
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar pesquisa e investigacado sobre fraudeisitesl tributérios e aduaneiros, inclusive
em parceria com outros 6rgaos;

e Realizar pesquisa e investigacdo no combate adavalg dinheiro e ao crime organizado,
inclusive em parceria com outros 6rgaos;

e Executar acdes especializadas de inteligéncia;

e Realizar investigagbes no ambito criminal em p&ceom outros 6rgdos nas areas de
interesse da RFB e em funcdo de parcerias estraségi
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e Prospectar e desenvolver solu¢des tecnologicas paoa nas acfes de pesquisa e
investigacao;

e Representar a RFB junto aos érgdos nacionaismaaienais de inteligéncia;
e Prestar assessoramento estratégico aos gestdréda

e Executar atividades de contrainteligéncia no andet@OPEI.

A RFB possui ampla estrutura administrativa, operad, base de dados e recursos tecnoldgicos
cujo emprego volta-se legalmente ao foco tributariaduaneiro, resultando em carater incidental,
mas ndo menos importante, no combate aos crimésaaordem tributaria, as fraudes aduaneiras,
a corrupcao e a lavagem de dinheiro. Partindo deamtexto em que tais ilicitos sdo comumente
praticados por grandes grupos criminosos, obsen@ie a RFB desempenha nos dias atuais um
papel importantissimo no esforco do Estado parabaten o crime organizado, convindo aqui
destacar o perfeito alinhamento da instituicdo eosstratégia do Governo Federal de investir na
criacdo e na otimizagdo de areas de inteligéncaldersos érgdos empenhados em tal misséo.

A Coordenacao-Geral de Pesquisa e InvestigacdoeiGo@ a unidade de inteligéncia da RFB,
figurando como responsavel pela realizacdo de ale®squisa e Investigacdo destinadas:

| - & producéo de conhecimentos de inteligénc@lfipara as unidades administrativas da RFB e
para outros 6rgaos e entidades publicas atuantesombate a criminalidade organizada, assim
como para assessorar 0 processo decisorio daiiggit fornecendo subsidios ao planejamento, a
execucdo e ao aperfeicoamento de suas atividadpsgs;

Il - a0 combate a crimes, fraudes e ilicitos tidviats e aduaneiros, a lavagem e ocultagdo de bens,
direitos e valores, e a qualquer outro ilicito peto contra a administragdo publica federal, ou em
detrimento da fazenda nacional, inclusive aqualescgpncorram para sua consumacao;

lll - ao desenvolvimento de trabalhos integrados airgdos de investigacdo e de persecucao
criminal visando coibir a pratica dos crimes, fresi@ ilicitos elencados no item anterior.

No ano de 2012, a Copei conduziu suas acdes deirsnai@hada aos objetivos estratégicos
institucionais, atuando cada vez mais de formaswesal, com conhecimentos produzidos sem
uma destinacdo Unica, mas sendo difundidos pararsds areas da instituicdo, tais como
fiscalizagéo de tributos internos e aduaneirostronaduaneiro, repressao, arrecadacao, cobranga,
correigdo, cadastro, etc. Esta forma de atuaca @emais diversos resultados para a instituicéo,
dentre os quais podemos destacar:

e Em decorréncia das investigacoes realizadas pelai@odos conhecimentos de inteligéncia
produzidos e encaminhados as unidades administsatdla Receita Federal, foram
constituidos creéditos tributérios que alcancam fea ale R$ 8,60 bilhdes de reais em
procedimentos fiscais sobre tributos internos eaeos;

e Em 2012 foram realizados procedimentos fiscais egowéncia de acdes de pesquisa e
investigacdo que apontaram indicios de interessal £m 525 contribuintes;
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e Durante o ano foram realizadas inUmeras operacéesemtessdo ao contrabando e ao
descaminho com o0 apoio de acOes de pesquisa etigagd®. Nessas operagdes, as
mercadorias apreendidas alcancaram a cifra de isgdamente R$ 100 milhdes, numero
gue pode ser considerado satisfatorio no conteato rdsultados atingidos ao longo dos
Gltimos anos;

e A partir de solicitagbes das Delegacias da Rededtderal, ao se depararem com casos
complexos de interposicdo fraudulenta, acbes dquese investigacdo possibilitaram a
identificacdo dos reais grupos econdmicos respeisgelas dividas tributarias, em regra ja
existentes, assim como o patriménio colocado emendenterceiros, tornando efetivo o
lancamento tributério planejado pelas DRF e a ex@ruaas dividas ja existentes. Dentre 0s
diversos resultados obtidos, destaca-se o recondetm pela Justica Federal, a partir de
relatério de Inteligéncia Fiscal, de um grupo eeoidé com atuacdo em diversas unidades
da federacdo, principalmente Pernambuco, S&o RaRio Grande do Sul e com uma divida
bilionaria junto & Fazenda Nacional. A Justica ueir@ou a indisponibilidade dos bens das
pessoas fisicas e juridicas envolvidas neste esgagho montante de R$ 500 milhdes.

Foi um ano marcado por um cendrio de crise ecordmiandial, restricdes orcamentérias e
movimentos paredistas, ndo apenas na RFB, mas ramb& 6rgdos parceiros. Estes ultimos
merecem atencdo especial pois, dada a caracteréiicnosso processo finalistico, calcado em
parcerias com 6rgdos externos, provocaram a ndadsside ajustarmos nossa atuagdo com o0
adiamento de diversas acdes planejadas para oAamda assim, no ano 2012 a atividade de
pesquisa e investigacao resultou em 20 operacOesmketo, contabilizando-se aqui apenas as
acOes com expressiva exposicao na midia.

Em tais operacoes, foram cumpridos 370 mandaddmisiea e apreenséo e realizadas 140 prisdes
temporérias ou preventivas, nimeros que ajudam rsotdar nossa forma de atuacdo em
alinhamento com a estratégia organizacional deaelavpercepcdo de risco e a presenca fiscal
também por meio do desenvolvimento de acdes deaterab crime organizado.

A realizagédo de investigacOes integradas e intdsicAme informagbes de Inteligéncia com o
Departamento de Policia Federal e organismos gisliei aduaneiros internacionais, em 2012, nos
possibilitou também a apreensédo de cerca de 1ftasede cocaina no Brasil e em outros paises.

Um dado relevante, que corrobora a consolidacamattelo de realizacdo das a¢cdes de Pesquisa e
Investigacdo, calcado na execucdo de trabalhosegime de “forca tarefa” com outros érgéos
publicos, sdo as condenacgdes obtidas. Ha regidec¥) condenacbes em 12 Instancia em 2012,
referentes aperacdes deflagradas entre 2003 e 2008, veriicaadlesde 2009 um certo aumento
das condenacfes decorrentes das investigacOemdealicom a participagcdo da Receita Federal, o
gue eleva significativamente a percepc¢éo de riscgarte dos contribuintes.

Em um ano marcado pela comemorada reformulacdceddelLavagem de Dinheiro, conduzimos
diversas iniciativas na intengcdo de marcar a fipmsicdo da RFB em reforgar a atuacéo do Estado
brasileiro na prevencdo e combate a tdo danose.crim

Demos inicio a implantacdo do Laboratério de Temgial Contra Lavagem de Dinheiro na RFB,

fruto de acordo assinado entre a instituicdo ee®Smia Nacional de Justica- SNJ. A implantacao
desta estrutura, voltada para a utilizagdo de madesolu¢cdes tecnoldgicas na investigacdo de
crimes de lavagem de dinheiro e corrupgéo, tracgmional ganho na capacidade investigativa da
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Receita Federal, proporcionando resultados maidagae efetivos nas investigacdes e fiscalizacdes
gue realiza.

Homologamos o treinamento, modalidade EaD, em Rgéeee Combate a Lavagem de Dinheiro
da RFB, mecanismo que permitird 0 aumento da cdgdeida RFB de transmitir a seus servidores
0 conhecimento basico necessario para que atuértanzontra tal crime e delitos conexos.

Iniciamos também o Projeto SGRLD - Sistemética @ee@ciamento de Riscos em Lavagem de
Dinheiro, que tem como escopo a definicdo de sé#iean (rotinas, procedimentos e sistemas
informatizados) voltada a identificacdo, avaliacaterta e tratamento de situacdes de risco da
ocorréncia do crime de lavagem de dinheiro, assgpaissam ser observadas no curso das
atividades rotineiras da RFB.

Ainda num ano em que o tema “Lavagem de Dinheisit\e bastante presente na RFB, fomos
distinguidos pela ENCCLA - Estratégia Nacional denfbate a Corrupcdo e a Lavagem de

Dinheiro com a autorizacdo para utilizacdo, em em$einamentos na area, do selo de qualidade
daquela organizagéo. Tal distincdo foi fruto doordecimento do trabalho que temos realizado no
ambito do programa de capacitagdo em Prevencaonbd@e a Lavagem de Dinheiro da RFB.

No campo da cooperacao internacional, conduzimoprojato de assisténcia técnica ao Servigco de
Rendas Interna do Equador — SRI, com a intermealidgd CIAT, visando a construcdo de um
modelo de Inteligéncia Fiscal naquele pais. Na raebnhma de atuacdo, prestamos assessoria
técnica a Direcdo Geral de Impostos Internos — BIEI Salvador, consolidando a atividade de
Inteligéncia Fiscal brasileira como referéncia maéfica Latina.

Realizamos diversas iniciativas voltadas ao dedemento de uma cultura de seguranca no
ambito da RFB, tais como a retomada da campant@ivdigacdo de seu Manual de Seguranca
Institucional, a atualizagdo e realizacdo do treer@o EAD no tema, inclusive para novos
integrantes da Carreira AFRFB, assim como a cau#ntde servidores para atuarem como tutores
e/ou multiplicadores.

Todos os resultados apresentados séo decorrentesadatuacao pautada no alinhamento da Copei
com 0s objetivos institucionais, assim como no méxaproveitamento do comprometimento e da
exceléncia técnica de seu corpo funcional, assimoata dedicagédo de seus gestores.

e) Realizar Ac¢des de Vigilancia e Repressao

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar Operacoes de Represséo ao contrabandcandeho;

e Realizar OperacOes de Repressdo ao contrabandecandeho em parceria com outros
6rgaos;

e Realizar pesquisa e sele¢éo de alvos; e

e Monitorar Recintos Alfandegados de zona primarissegundaria, zonas de vigilancia
aduaneira e zonas primarias.
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Ao longo do ano de 2012, a Receita Federal reazz680 acOes de vigilancia e represséo; algumas
contaram com a participacdo de outros Orgdos, daieo: Inmetro, Policia Federal, Policia
Rodoviéria Federal, Policia Militar, Policia CiviExército Brasileiro, dentre outros, em acodes
conjuntas ou sendo apoiadas por eles.

Importante também ressaltar que a RFB implementeersas iniciativas voltadas a aprimorar e
estruturar a atividade de vigilancia e repressac2er?. Merecem destaque aquelas relacionadas
com o Projeto Armamento Institucional, envolvendonamento e cautela de pistola em calibre .40
e equipamento nao letal para os servidores daadigj a construcdo de Reservas de Armamento; o
desenvolvimento do Projeto Cées de Faro; a renovdgdrota de veiculos; as aquisicdes de coletes
balisticos; e o Projeto de Aquisicdo e Instalac@oEduipamentos de Detecgdo - tendo sido
elaborada estratégia de instalacdo de equipamandanspecdo ndo invasiva de contéineres para 0s
pontos de fronteira terrestre.

No ano de 2012, a apreensdo total de mercadosattarte da atuacdo de RFB nas éareas de

fiscalizacdo, repressdo e controle sobre o comésdierior (inclusive bagagem) bateu os recordes
histéricos e somou R$ 2,02 bilhdes.

1.4.3 - Macroprocesso Administracdo Aduaneira

ADMIMISTRACAC ADUANEIRA \

1
ADMINISTRAR PROCESSOS OF GCONTROLAR REGIMES R e e PAS £ \
IMPORTAGAD E EXPORTACAO ADUANEIROS E R }

GERENTCHAR RISCOS OFERACIDONAIS ADULKNEIROS ! J'II

¥ |

a) Administrar processos de importacao e exportacao

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar o despacho aduaneiro de importacao e taqgaar,
e Realizar despacho de internacao (ZFM);

e Gerir canais de conferéncia de operadores de canexterior;

e Executar e controlar as politicas para operacéé@sputEtacdo e exportacao;
e Realizar o controle de cargas; e

¢ Realizar habilitagdo dos intervenientes no coméexierior.
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A Receita Federal do Brasil, em relagdo ao procéasiministrar processos de importagéo e
exportacao”, desembaracou 3,67 milhdes de Declesa® importagcédo e exportacao.

Diversas ac¢bes visando a melhoria do processo fatesenvolvidas, dentre elas podem ser
destacadas as iniciativas de mapeamento dos poscelsponibilizacdo na internet dos Manuais de
Importacdo e Exportacdo para o0 publico externo ualiaagcbes nos manuais internos. Esses
Manuais tém como objetivo uniformizar procedimengosrientar os importadores e exportadores
nas atividades relativas ao despacho, sendo htiiém aos transportadores, depositarios e demais
intervenientes. Implementou também o exame deifigagdo técnica para Despachantes
Aduaneiros (previsto no RA, art. 810, § 1°, inddp. Como consequéncia dessas acgdes, espera-se
reducdo de erros por parte dos intervenientes erneficiéncia nos procedimentos aduaneiros
relacionados ao despacho.

Efetuou melhorias no SISCOMEX, sistema utilizadoagarocessar a importagcédo e exportacdo, com
a disponibilizacdo do sistema na plataforma Wek aperadores de comércio exterior,
proporcionando mais facilidade e comodidade enusilizacao, e a criagdo do Cadastro Aduaneiro
de Intervenientes no Comércio Exterior - ModuldDasspachantes e Ajudantes de Despachantes.

Elaborou integralmente e publicou atos normatigss®eiados ao despacho; dentre eles destacam-se
as instru¢gbes normativas que dispd6em sobre a desdmeta e o despacho aduaneiro de importacao
de mercadoria transportada a granel e sobre proestbs de habilitacdo prévia de importadores,
exportadores e internadores da Zona Franca de leégmaa operacdo no Sistema Integrado de
Comércio Exterior (Siscomex) e de credenciamentoselgés representantes para a pratica de
atividades relacionadas ao despacho aduaneiro.

b) Controlar regimes aduaneiros

Descrigcao sucinta das principais atividades:

e Realizar o controle de regimes aduaneiros.

Ao longo do ano de 2012, a RFB empenhou esfor¢cos papear 0os processos dos regimes
aduaneiros com vistas ao seu aprimoramento. No dasoegime Admissdo Temporaria, por

exemplo, iniciou-se a concepc¢éo de um novo mode® apntempla as necessidades de controle
aduaneiro e fluidez do processo, combinadas conapesfeicoamentos solicitados pelo setor
privado. Como consequéncia, seré publicada umalnstraicdo Normativa em 2013.

Houve melhorias também nas Instrucdes Normativieserges ao regimes aduaneiros especiais de
exportacdo e importacdo de bens destinados adaatds de pesquisa e de lavra das jazidas de
petroleo e gas natural - Repetro - e de entrepodtstrial sob controle informatizado - Recof.

c) Controlar encomendas e bens de viajantes

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
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e Controlar encomendas e bens de viajantes brasilego estrangeiros em transito
internacional; e

e Controlar remessas postais internacionais.

No ambito do processo “Controlar encomendas e tbengajantes”, a RFB fiscalizou 14,4 milhdes
de remessas postais internacionais e processauilipes de volumes de remessas expressas, além
de ter controlado os bens de mais de 51 mil passagaor dia nos aeroportos brasileiros, o que
totaliza 18,7 milhdes de passageiros no ano de.2012

Para faciltar a regularizagdo voluntaria dos bemdo viajante, foi lancado o aplicativo
“VIAJANTES NO EXTERIOR”, de disponibilizagdo grataj para uso em dispositivos méveis.

Iniciou-se 0 mapeamento dos processos, e projgfodriantes foram desenvolvidos durante o ano;
dentre eles estdo o e-DBV - Declaracao eletrorecBahs e Valores; o novo modelo de controle de
bagagem acompanhada e a criagdo de um novo sigiaraacontrole de remessas postais
internacionais.

d) Gerenciar riscos operacionais aduaneiros

Descrigcéo sucinta das principais atividades:

e Gerenciar riscos nas operacdes aduaneiras;
e Gerenciar riscos na cadeia logistica; e
e Gerenciar denuncias e informagdes externas.

O processo “Gerenciar riscos operacionais aduaieirem vital importancia para o
desenvolvimento do Comércio Exterior, e a Rece@ideFal tem focado grandes esforcos no seu
aprimoramento. Foi implementado o Centro NacioealGaéstdo de Riscos Aduaneiros — CERAD,
ao qual compete, entre outras atividades, coordenantar e executar estudos e pesquisas com
vistas a selecéo fiscal aduaneira de zona prireaideterminagdo de areas de risco aduaneiro.

Dentre vérias agOes iniciadas, o CERAD monitorauerdbs setores econdmicos especificos com
elevado grau de risco de ocorréncia de praticagufares nas operacdes de importagdo e
exportacdo, o que possibilitou uma forte atuacaRER no sentido de reprimir fraudes e combater
a concorréncia predatéria na economia nacionaldaihouve, por parte do Centro Nacional,

intensificacdo do monitoramento e combate a ing¢fo fraudulenta nas operacdes de comeércio
exterior.

A Receita Federal tem aprimorado seus sistemasdliseaderiscos, e, ao longo do ano de 2012,

deu grande avanco para implementar o Sistema laf@ado de Selecdo por Aprendizado de
Maquinas — SISAM.
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1.4.4 - Macroprocesso Seguranca Juridica e Solucée Litigios

SEGURANCA JURIDICA E SOLUCAO DE LITIGIOS \

FORMULAR FROPOSTAS DE LEGISLAGAD TRIBUTARIA b

c \

JULGAR RECURSOS A A K TUS ]

. : : .

T ADMINISTRATIVOS E JUDICIAIS J

FORMULAR ATOS INTERFRETATIVOS E NORMATNOS 4 E
. |

a) Formular propostas de legislacao tributéria

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Elaborar, conforme demanda externa, projetos deelacionados ao sistema tributario
nacional (tributos internos e tributos de coméesiterior); e

e Propor projetos de lei de interesse da RFB.

Em 2012, foram elaboradas pela Subsecretaria dautdgdo e Contencioso da RFB — Sutri

Medidas Provisérias tratando de temas diversostraless quais destacamos a que institui o
Programa INOVAR-AUTO e o Regime Especial de Trigétado Programa Nacional de Banda

Larga para Implantacdo de Redes de Telecomunicag@gee institui normas gerais para licitagéo e
contratacdo de parceria publico-privada no amkit@diministracdo publica; e a que dispde sobre
medidas tributarias referentes a realizagdo, nailBdos Jogos Olimpicos de 2016 e dos Jogos
Paraolimpicos de 2016.

A Sutri participou da elaboragéao de Decretos Latgngls, dos quais destacamos 0 que regulamenta
o Programa de Inclusdo Digital e o que dispdeesolrcoeficientes de reducdo das aliquotas da
Contribuicdo para o PIS/PASEP e da COFINS incidente producdo e na comercializagdo de
biodiesel.

Em 2012, foi encaminhado pelo Ministro da Fazermta @ Casa Civil da Presidéncia da Republica
o Decreto que aprova o novo Regulamento do Impasteenda (RIR). Também ja se encontra na
Casa Civil da Presidéncia da Republica uma atgdlizalo Regulamento Aduaneiro (RA) em fase
final de revisao.

Além do novo RIR e do RA, estdo sendo atualizadod®d os Regulamentos, numa parceria da
Coordenagéo-Geral de Tributagdo com as DivisdesTdeutacdo das Regibes Fiscais. O
Regulamento da Contribuicdo Social sobre o Lucmuidb e o Regulamento da Contribuicdo
Previdenciaria ja estdo em exame na Procuradorial @& Fazenda Nacional (PGFN).

Ainda na RFB, sofrendo as Ultimas revisdes pelait Gogpelas respectivas Disit responsaveis,
encontram-se atualmente o novo Regulamento da iQaigfio para o PIS/Pasep e da Cofins e a
atualizacédo do Regulamento do Imposto sobre Predotlustrializados (RIPI).
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b) Julgar recursos administrativos fiscais
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Julgar recursos administrativos fiscais em prianéistancia administrativa e recursos da
Lein® 9.784/1999; e

e Julgar impugnacgdes e manifestacdes de inconformidasl DRJ.

No ano de de 2012, as DRJ julgaram em torno dé@Jpfbcessos, 0 que significa uma reducao de
aproximadamente 21% em comparagdo com o0 ano de, 2Qkdndo foram julgados
aproximadamente 90.000 processos. Porém, em tetengséditos tributarios, foram julgados em
2012 cerca de R$ 59 bilhdes, representando o mesmntante julgado em 2011, com 85% dos
créditos mantidos em 2012, superior aos resultatngidos em 2011 que foi de 78% dos créditos
mantidos.

Foram implantadas em todas as DRJ as ferramentaglatmnferencepossibilitando a realizagcéo
de sessOes de julgamentos ndo presenciais. Judgatbmalizados em cidades distintas poderéo
participar da mesma sessao de julgamento, conecpaataneio desse aplicativo.

E, por fim, em 2012, as DRJ desenvolveram projatsgecificos com vistas a melhora do
desempenho de suas atividades, bem como a forgdalizda melhoria de seus procedimentos.
Destacamos o desenvolvimento dos projetos “Triadasmimpugnacdes por assunto” e “Reforma
do contencioso administrativo”, gerenciados pelaRJDRibeirdo Preto e Floriandpolis,

respectivamente.

¢) Acompanhar julgamentos de processos administrats e judiciais

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Acompanhar o julgamento de processos administsatias DRJ e no CARF,;
e Acompanhar o julgamento de processos judiciais;

e Subsidiar a PGFN na defesa da Fazenda Nacionaleragsos administrativos e judiciais;

e Acompanhar a jurisprudéncia do CARF e dos Tribun@igperiores e dissemina-la
internamente;

e I|dentificar interpretacdes divergentes no contestc@dministrativo e propor solugdes para a
uniformizacdo de entendimento; e

e Identificar assuntos passiveis de serem sumulaelo QARF.

Foi realizado, em 2012, o acompanhamento dos mosexcima de R$ 5 milhdes que ainda néo
tiveram a diligéncia concluida, com a atualizacaositiuacdo desses processos e 0 repasse dessa
informagcéo aos Superintendentes de cada regidal. fiisse acompanhamento permitiu concluir
gue a maioria dos processos levantados inicialmigveeam suas diligéncias concluidas ou que
foram adotadas providéncias necessarias para usaénaas mesmas.
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Também em 2012 foi reestruturada e ampliada acjpatéio da RFB no acompanhamento das
sess0es de julgamento, mediante a formacdo de esqude colaboradores das unidades
descentralizadas, inclusive de DRJs, atingindosseguintes resultados:

1) Acompanhamento de 55 sessdes de julgamentog83% 22 e 32 Se¢bes do CARF e 22
da CSRF);

I) Cada sessdo acompanhada da origem a um BobiinDecises Administrativas
publicado na Intranet. Até o més de novembro d& 2fdtam publicados 42 boletins; e

lII) Encaminhamento mensal de informacdes as Rediigcais, acerca dos resultados dos
julgamentos dos processos acompanhados no CARF.

Foram também publicados 56 boletins de decis6einsthativas (das 3 Secdes do CARF e das 3
Turmas da CSRF). Essa divulgacdo objetiva dar @imketo da jurisprudéncia atual do CARF a
toda a organizacédo, possibilitando a melhoria doxcquimentos fiscais e da legislacdo e a
implementacdo de acdes necessérias a reversdo tdedieentos desfavoraveis a Fazenda
Nacional.

Foram realizados levantamentos do acervo do CARHagxa de valores, tributo e por maiores
litigantes (processos acima de R$ 100 milhdese Esbalho possibilitou a identificacdo das teses
tributarias discutidas pelos grandes litigantesy bemo a localizacdo da concentragdo dos maiores
valores de créditos tributarios em litigio, a fass processos acima de R$ 100 milhdes e o tempo
em cada atividade.

No que se refere ao acompanhamento das matériggSaifudrelevantes e da evolucdo da
jurisprudéncia emanada do Poder Judiciario, tosaatmatéria tributaria e aduaneira, destacam-se
0s seguintes trabalhos:

a) Elaboracao e divulgacdo de boletins de decigfiBsiais. Em 2012, 10 boletins de decistes
judiciais foram divulgados por correio eletroniamsanteressados e disponibilizados na Intranet da
RFB.

b) Envio de matérias para acompanhamento espexidimbito da PGFN. Foram encaminhados
diversos temas a Divisdo Nacional de Acompanhanigspecial Judicial e Estratégia de Defesa da

PGFN, para avaliacdo da possibilidade de acompamtianmespecial nacional e elaboracéo de
defesa minima.

c) Atualizacdo e divulgacdo da relacdo de RecuBeisaordinarios com repercussao geral
reconhecida e de Recursos Especiais repetitivos.

d) Consolidacéo e divulgacdo da relacao atualidadatos Declaratérios da PGFN.

e) Consolidagéo e divulgacdo da relacdo atualidad&imulas Vinculantes do STF e das Sumulas
aprovadas pelo STJ.
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f) Consolidagédo e atualizacdo da relacdo de matéiilzutérias de interesse da RFB nas quais a
PGFN n&o ira mais contestar/recorrer, por forcalidposto nos arts-¥ 2°da Portaria PGFN -n°
294/2010, e que, por forca do Parecer PGFN/CDA .02522011, justificam a dispensa de
constituicdo e de cobranca administrativa de aédgibr parte da RFB.

g) Envio de subsidios para a defesa da Fazendangh¢PGFN) por meio de encaminhamento de
informacgdes prestadas em mandados de segurancgradda no Sicaj.

h) Levantamentos de Mandados de Seguranca no [&icajagilizacdo da realizacdo do crédito
tributario.

d) Formular atos interpretativos e normativos
Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Formular, com base na jurisprudéncia, atos norostiv

e Realizar interpretacdo da legislacédo vigente spuudéncia (para subsidiar a melhoria dos
procedimentos); e

e Realizar solugbes de consultas.

Destacamos em 2012 a elaborac&o de mais de 80 ltasrsadastrados no SCI, mais de 1080 atos
internos armazenados na Nova Intranet, mais de aft@0alimentados no Sijut e a publicacdo de 3
Pareceres Normativos. Também em 2012, foram regfsm@.856 consultas pelas 10 Regides
Fiscais da RFB.

Foram também elaboradas diversas Instru¢cbes Neawatia RFB, das quais destacamos a que
dispbe sobre mecanismo de ajuste para fins de owagio de precos de transferéncia na
exportacdo; a que dispde sobre a Escrituracaol Bxggigal da Contribuicdo para o PIS/Pasep, da
Cofins e da Contribuicdo Previdenciaria sobre aeReqEFD-Contribuicdes); a que estabelece
procedimentos para habilitacdo aos beneficiosidiseferentes a realizacdo, no Brasil, da Copa das
Confederagbes Fifa 2013 e da Copa do Mundo Fifs4;261la que dispOe sobre o despacho
aduaneiro de bens procedentes do exterior destira@mpa das Confederacdes Fifa 2013 e a Copa
do Mundo Fifa 2014.
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1.4.5 - Macroprocesso Interagdo com a Sociedade

INTERACADO COM A SOCIEDADE

DESENVOLVER MORAL GERIR CADASTRO PRESTAR ORIENTAGAOD E
TRIBUTARIA, DE PESS0OAS E BENS ATEMDIMENTO

-

a) Desenvolver moral tributaria
Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Realizar acOes de educacao fiscal;

e Realizar e estimular acdes de desenvolvimento dealmdbutaria da instituicdo e da
sociedade; e

e Realizar, em parceria com outras instituicdes, ®ig@eeducacao fiscal e moral tributaria.
Na érea de educacao fiscal, com o advento da RoR&B n° 896, de 05 de abril de 2012, que
disciplinou atividades e definiu de diretrizes elwd alvo, e, principalmente, institucionalizou o
representante da mencionada area (educacao éscdatf)das as Delegacias e Inspetorias da Receita
Federal, observou-se o incremento no numero detevete educacdo fiscal: mais de 12.000
eventos em todo o Brasil.

O Concurso Historias de Trabalho da Receita Fedentra-se em sua 32 edicdo, demonstrando a
importancia do resgate de nossa historia.
b) Gerir cadastro de pessoas e bens
Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Identificar e localizar corretamente pessoas e bgjeitos e passiveis de tributacao;

e Discriminar perfis de contribuintes com indicacdas cobrigacfes tributarias a que esti
sujeito de maneira atualizada e dinamica;

e Permitir o intercambio interno e externo de infogdes e a retroalimentacdo das
informagdes dos contribuintes, inclusive com cruzaim de informagdes de terceiros,
garantindo a qualidade da informacao ao longo ohpoe e

e Apoiar a administracao de riscos.
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No ano de 2012, foi conduzida a consolidagédo dgrproa de reestruturacdo dos Cadastros da
RFB.

Os atuais cadastros cumprem a funcdo de identificlrcalizar os contribuintes. Da analise de
outros modelos internacionais, verificou-se a redade de reestruturacao dos cadastros para que
este, além de identificar e localizar os contritesncumpra as seguintes fungdes:

- Identificar e localizar corretamente pessoas res [®ijeitos e passiveis de tributagdo e controle
aduaneiro;

- Discriminar perfis de contribuintes com indicagd@s obrigacfes tributarias e aduaneiras a que
esta sujeito de maneira atualizada e dinamica;

- Permitir o intercambio interno e externo de infagdes e a retroalimentacdo das informacgdes dos
contribuintes, inclusive com cruzamento de infordes; de terceiros, garantindo a qualidade da
informacgé&o ao longo do tempo; e

- Apoiar a administracéo de riscos tributariosyjolenciarios e aduaneiros.

Para atingir esse novo modelo cadastral, foi coiukiro Programa de Integracdo de Cadastros —
CadFisc, que € composto de 8 projetos, todos ediegr visando a revitalizagdo dos cadastros da
RFB e fundamentados em trés pilares cadastrais:

-Pessoa Juridica:

Novo CNPJ, REDESIM, CNAE e PUC 5 - atributos premwiciarios no cadastro PJ;

- Pessoa Fisica:

Novo CPF e PUCS - atributos previdenciarios no stidePF — Cadastro de Atividades Econdmicas
da Pessoa Fisica (CAEPF)

-Iméveis:

Cadastro Nacional de Iméveis Rurais (CNIR); SintafeaGestdo de Informag8es Territoriais do
Brasil (SINTER); CAFIR WEB e Coletor do CAFIR; PUCS — Cadastro Nacional de Obras

Todos esses cadastros deverdo estar integradosegama@tributos tributarios, previdenciarios e
Aduaneiros, cumprindo a funcdo de respectivameateos cadastro fiscal de pessoas fisicas,
juridicas e bens imoveis.

Foram entregues muitos produtos importantes em,2@l@oderiam ter entregues mais se nao
houvesse a forte restricdo de ordem orcamentéria.

c) Prestar orientagéo e atendimento

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Identificar e localizar corretamente pessoas e bgjeitos e passiveis de tributacao;
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e Discriminar perfis de contribuintes com indicacdas dobrigacfes tributarias a que esti
sujeito de maneira atualizada e dinamica;

e Permitir o intercambio interno e externo de infogdes e a retroalimentacdo das
informagbes dos contribuintes, inclusive com crumaim de informagdes de terceiros,
garantindo a qualidade da informacao ao longo ohpoe e

e Apoiar a administracao de riscos.

Em relacdo ao ano de 2011, verifica-se um impagtamdremento no volume de atendimento por
todos os canais de atendimento da Receita Fedesralhenor tempo médio de espera, apesar do
menor quantitativo de atendentes.

- 19 milhdes de atendimentos presenciais, com tengmho de espera de 11m32s;

- Por meio do Portal e-CAC foram acessados 65,20esl de servicos - o
atendimento a distancia ocorreu de forma satiségt@lestacando-se que a maior
parte dos servicos do Portal e-CAC implementados certificado digital, conferiu
mais seguranca as transacoes;

- As instituicbes conveniadas realizaram mais demllfdes de atendimentos de
CPF,;

- atendimento telefonico (146) recebeu mais dendliBdes de ligagcdes no ano de
2012; e

- Concomitantemente, varios projetos foram impldasos, gerando melhorias na
prestacao de servi¢os pela Receita Federal, camn@xemplo:

sistema Viséo Integrada do Atendimento (VIA);

- implantacdo do Atendimento Integrado com a Prdoma da Fazenda
Nacional;

- nova versao do Sistema de Gerenciamento do Atentd (SAGA);

- e a utilizacdo do Sistema Integrado de Atendimextt Contribuinte (Siscac),
agora na plataforma web (Siscac Web); e

- Outro ponto positivo foi o inicio do trabalho delhoria na comunicagdo com
o contribuinte. A publicacdo do Manual de corresi@metias serd a primeira
etapa de um trabalho de efetiva melhoria nessamoag#o.

d) Gerir canais de comunicagao com a sociedade

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Gerir ouvidoria;

e Gerir canais de interagdo com o cidadéao; e
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e Gerir a comunicacgdo feita por midia e redes sod@aRFB para a sociedade.
No que se refere ao indicador TME15 (Percentuakdécos atendidos com tempo médio de
espera menor ou igual a 15 minutos), a média dogeindica que 94% dos servigos tiveram
tempo médio de espera abaixo de quinze minutos.

Em 2012, o sitio da Receita teve mais de 2,58 dslldie paginas visitadas, nimero 4% maior que o
registrado em 2011.

Os indicadores do atendimento e da educacéo fimeath atingidos por todas as Regides Fiscais
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1.5 - Principais Macroprocessos de Apoio ao Exeroicdas Competéncias e Finalidades da
Unidade Jurisdicionada
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1.5.1 - Macroprocesso Gestao Estratégica, ProjetesProcessos

o
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CResCLGID db
Ealratégia Ercjetos
PFromover
Proape=ctar
'l‘;ﬂ:l-ﬂﬂﬂ.!l rl-|:|-m et

a) Acompanhar a execucao da estratégia

Descrigcédo sucinta das principais atividades:

e Acompanhar o desempenho dos objetivos, indicaderewetas estratégicas em todos os
niveis da organizacéo; e

e Coordenar e subsidiar as regibes fiscais no dead@nto da estratégia institucional.

Para o acompanhamento da estratégia, o Gabindg-Bacom o apoio da Copav dispbe de um
sistema via web, que é o Sistema de Apoio a Gdssimtégica, SAGE-RFB, que tem como
principal objetivo dar efetivo suporte aos procesditns de gestdo estratégica da Instituicdo e que
possibilita o acompanhamento do desempenho dogivobjeestratégicos constantes do Mapa
Estratégico da RFB, assim como os respectivosaddies e metas.

O ciclo de planejamento estratégico da RFB vigabtange o periodo de 2012 a 2015 e durante o
ano de 2012, o processo “Acompanhar a execucasto#égia” teve a realizacdo de quatro RAE
Nacionais — Reunifes de Avaliacdo Estratégicasodai, que conta com a presenca do secretario
da RFB assim como da secretaria adjunta, dos gebéeas e dos superintendentes regionais e
tiveram como foco a avaliagcdo dos objetivos egjiadé e dos respectivos indicadores; além destas
ocorreram oito RAE-UC, Reunibes de Avaliacdo Eégimbs das Unidades Centrais, que conta
com a presenca do secretario da RFB assim comecdet&ria adjunta, dos subsecretarios e tiveram
como foco a avaliacdo dos projetos estratégicoisuici®nais.

b) Promover Melhoria nos Processos

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
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e Gerenciar e disseminar a metodologia de gestaprpcessos.

Em relagdo ao processo "Promover Melhorias nos eBsos”, vale destacar a criacdo da
Coordenacédo de Gestdo de Processos Institucior@isoe, vinculada a Copav e conhecida como
Escritério de Processos, cujo marco inicial € oifRegto Interno da SRFB aprovado pela Portaria
MF n°® 203, publicada no DOU de 17 de maio de 2@d#) vigéncia a partir de julho de 2012. A

criacdo do Escritorio de Processos é parte de nigiativa estratégica institucional, liderada pela
Copav e patrocinada pelo Gabinete da RFB, o prdietplantacdo do Escritorio de Processos da
RFB”.

Esta unidade, entre outras atribuicdes, € respehgév fornecer apoio técnico e metodolégico em
gestdo por processos as unidades da RFB. No aR01@ além de iniciativas de sensibilizacdo da
organizacao para este tema, foram realizadas qoéitinas de mapeamento de processos, que
capacitaram, em nivel basico, 39 servidores dedignpelas Subsecretarias e unidades diretamente
vinculadas ao Gabinete do secretario da RFB, whjedbd apoiar o desenvolvimento de projetos de
melhoria e inovagcado em processos de trabalho.

Varias iniciativas relacionadas a mapeamento deegsms e a projetos de melhoria e inovagdo em
processos estdo em andamento, desde o segunddreetaez12.

c) Gerir Portfélio de Projetos
Descrigcédo sucinta das principais atividades:
e Priorizar os projetos e/ou iniciativas estratégicas
e Gerenciar e disseminar a metodologia de gerenctanaenprojetos;

e Monitorar periodicamente o andamento dos projets éniciativas estratégicas, para
subsidiar a avaliacdo global do portf6lio;

e Fazer o acompanhamento periédico com as equipgsrd@sos;

e Gerenciar 0s projetos ou iniciativas estratégicas e®nformidade com a metodologia
estabelecida; e

e Realizar a execucado dos projetos ou iniciativasesjicas.

Em relagédo ao processo "Gerir Portfélio de Projetesienta-se que a execucdo da Estratégia se da
por meio de iniciativas estratégicas que sdo ptappselecionadas, priorizadas e acompanhadas
pelas unidades centrais, segundo as MetodologiasGdenciamento de Projetos e de
Gerenciamento de Portfolios da RFB. Deste conja#oiniciativas, sdo escolhidas aquelas que
serdo acompanhadas diretamente pelo Gabinete det&@@&g; compondo o Portfélio de Projetos
Estratégicos Institucionais. Como novidade do pseede priorizagdo em 2012, além do
seguimento das orienta¢cdes do Plano PlurianualA-Z0R2/2015 e do Mapa Estratégico da RFB
para 2012-2015, houve a criagédo de ‘cestas’ detmmjconforme os Macroprocessos da Cadeia de
Valor.
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A partir da priorizacdo foram selecionadas 27 Rogjdstratégicos Institucionais, sendo que trés
deles foram encerrados ainda em 2012 (Projetosahtasl Nova Sistematica de Atualizacdo dos
Regulamentos e Normas Infralegais - Wikijur, Apiedamento do Macroprocesso de Mercadorias
Apreendidas e Melhoria da Comunicagao por meittanet).

Uma iniciativa que se destacou em 2012 foi a aap@y da carteira de Projetos Estratégicos
Institucionais para o Sistema de GerenciamentordjetBs e Portfélio — Clarity, que ocorreu com a
capacitacdo dos novos usuarios, com realizacaovokkshops’ para capacitagdo dos gerentes e
migracao dos projetos.

Houve, também, a realizacdo de trés turmas de dcmasiistancia — EAD, em Gerenciamento de
Projetos, tendo sido capacitados cerca de 320dseeg em todo o Brasil, além de apoio para
realizagcdo de dois treinamentos similares, um naeS®ia Executiva, ministrado para todo o
Ministério da Fazenda com cerca de 100 servidaapaditados, e outro na SRRF07, onde foram
capacitados cerca de mais 100 servidores.

Além disso, houve a realizacdo de dois seminario$serenciamento de Projetos no ano de 2012,
um no més de Maio e outro em Novembro, com pasipéip de cerca de 100 pessoas em cada
evento.

d) Prospectar Inovacoes
Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Prospectar inovagfes na gestao publica brasileipici-las na RFB;

e Prospectar inovagfes junto a administracdes triasgt& aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB;

e Realizar estudos inovadores na area de administteabataria e aduaneira; e
e Prospectar demais inovagdes no mercado e na a@ademi
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Esta disponivel na intranet da RFB o ambiente Cdmdhovacdo, onde o servidor pode conhecer
ou compartilhar boas praticas implantadas com saoces areas ou unidades e que poderiam ser
disseminadas por toda a organizacao.

O Canal de Inovacéo, por meio do ambiente Tempestaddeias, ainda em fase de teste, permitira
a captacao de ideias inovadoras que possam canpéma a realizacdo da estratégia organizacional
ou que promovam a simplificagéo e a melhoria dosgssos de trabalho. O Espaco de Colaboracéao
disponibiliza uma ferramenta - WikiJur — que poii&d o acesso a legislacdo produzida na RFB
em tempo real. O WikiJur permitird a anotacdo,sa&rigdo de comentarios, o cadastramento para
produzir minutas de evolu¢cdo das normas produzitasnamente, Regulamentos Tributérios e
demais atos infralegais de competéncia da RFB. Nwiemte Colabora pode-se ver o
desenvolvimento das ideias nos foruns de discussdoesso aos documentos dos Programas e
Projetos Estratégicos.
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Compbe também o Canal da Inovagédo o ambiente Degadra Inovagdo, um espaco para a pratica
da inteligéncia cooperativa para a melhoria derd@t@do assunto. Nesta pagina a administracédo
posta um tema e os servidores tém oportunidadeaddastar-se como melhor construir a solucao

e melhorar o processo de trabalho ou atingir umetivbj estratégico especifico.

Premio Criatividade e Inovacdo — é um prémio amlegitinado a incentivar a criatividade e a

inovagdo na RFB, tem por objetivo reconhecer erialotrabalhos apresentados por servidores e
empregados do Ministério da Fazenda que se caractepela qualidade técnica, aplicabilidade na
implantacdo de boas préticas de gestdo e na nzeldariqualidade dos servigcos prestados ao
contribuinte.

1.5.2 - Macroprocesso Gestéo Institucional

e rdr
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a) Gerir politicas e diretrizes institucionais
Descrigcao sucinta das principais atividades:
¢ Realizar a tomada de decisdes institucionais;
e Gerenciar 0s processos decisdrios em todos osadnu@EtRFB; e

e Gerir politicas, diretrizes e regimento interno.

b) Gerir Relagdes Institucionais

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Prospectar parcerias com entidades nacionais eiegse da RFB;
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e Coordenar a solicitagcédo e celebracdo de convérama ptendimento a solicitacdes de
entidades nacionais;

e Supervisionar a execugdo dos convénios de parcerias

e Coordenar o processo de cooperacdo e integracaocasceaministracdes tributarias dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios;

e Coordenar a representacdo da RFB em foruns nasji@nai

Prospectar demais inovacdes no mercado e na aeademi

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

A Receita Federa do Brasil - RFB tem trabalhad@ pafortalecimento das relagbes institucionais
entre Unido, Estados e Municipios. O reconhecimeatamportancia das acfes de cooperacdo e
integragdo esta evidenciado no Mapa Estratégico AR — 2015.

A Coordenacdo-Geral de Cooperagdo e Integracdoalscif, area responsavel pelo
acompanhamento e orientacdo dessas ac¢les, tensuktdntacdo aos diversos projetos ja iniciados
com os entes federativos, além de participar, adidagde de porta-voz da RFB, dos diversos féruns
de discussdo que objetivam promover a harmonizaghiotiaria e administrativa. Destaca-se a
atuacao junto ao CONFAZ, com participagdo em 15 @Js Grupos de Trabalho da
COTEPE/ICMS.

O Encontro Nacional de Administradores Tributaro&nat, realizado anualmente e coordenado
pela RFB, tem-se consolidado como um dos princpastos de cooperacao e integragdo do Pais,
envolvendo as trés esferas de governo.

Em 2012, no ambito do VIII Enat, varias acfes formgociadas, cabendo destacar a possibilidade
de acesso, pelos municipios conveniados, a ctdéale das empresas no Sistema Publico de
Escrituracao Digital (Sped) e a assinatura de podtocriando Grupo de Trabalho para analisar as
principais questdes relativas a normatizacdo eeauefio da tributacdo das operagcdes negociadas e
executadas por meio virtual e das pessoas envelvidatas operagfes. Foram constituidos 11
grupos de trabalho dos quais 3 foram finalizados.

Ressalte-se, também, a conclusdo de protocolo garaplantacdo do Portal Nacional para

Simplificacdo do Registro e da Legalizagdo de Esgsee Negodcios — Redesim, que reduzird os
entraves burocraticos relacionados ao Processoed&stR® de Empresas e Negécios. O Portal
Redesim garantira a entrada Unica de dados e dengotos. Cabe destacar a construgdo do Portal
do ITR, como faciltador no trabalho de descertagfio da fiscalizacdo e da cobranca desse
imposto.

O Portal do ITR juntamente com o Repositorio Naaiata Nfe-Servico, esse articulado com a
Subchefia de Assuntos Federativos da SecretariRed@cOes Institucionais da Presidéncia da
Republica, sédo importantes vetores na realizacapriaeiro eixo do Plano ‘Municipios Fortes,
Brasil Sustentavel’ do Governo Federal.
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A Cocif tem trabalhado, em articulagdo com as aggesacionais da RFB, na racionalizacdo de
recursos e procedimentos, com o intuito de facilitaatendimento de convénios celebrados pela
RFB.

Regra geral, os convénios celebrados pela RFB s@otgmpo indeterminado, mas, como 0s
contratos dos convenentes com o Serpro sao pos gdederminado, exigia-se abertura de demanda
no SCD - Sistema de Controle de Demandas para q@&erpro continuasse prestando as
informacgdes.

Em 2012 este procedimento foi alterado. No casosid®les renovacédo contratual entre o
convenente e o Serpro, a RFB ndo mais abrird dexsand

No 2° semestre de 2012 iniciou-se o trabalho deop&hcdo de fornecimento de informacgdes as
administragfes tributarias estaduais e municigais) previsdo de conclusdo no 1° semestre de
2013.

Sempre com a visdo no objetivo estratégico "Fartal@s relagbes institucionais”, a Cocif faz a
interlocucdo no caso de demandas de Orgdos extaamisnais, com convénios celebrados, que
envolvam mais de uma area operacional da RFB, m@atha a execucdo, em articulagdo com as
areas operacionais.

Foram atendidos neste formato o IBGE, onde o usoddolos econdmico-fiscais fornecidos pela
RFB ajuda a melhorar a qualidade da producdo sstatioficial, além de reduzir custos; e o

Sebrae, parceiro na prestacao de servicos paraemdvimento de sistemas informatizados para
implantacdo do Estatuto Nacional da Microempreda Empresa de Pequeno Porte.

¢) Gerir Comunicagao Institucional

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar ac6es de divulgagdo dos resultados tribgt& de controle aduaneiro para a
sociedade;

e Monitorar noticias e opinides publicas sobre assude interesse da RFB,;
e Realizar o fortalecimento da imagem instituciormRFB perante a sociedade; e

e Gerenciar a comunicacao interna da Receita.

A Comunicagdo Social € uma area de fundamentalripda para qualquer corporagéo publica ou
privada. Esse fato ganha especial relevo para nstituicdo do porte da Receita Federal, que tem
uma vasta area de atuacao assim como um numenmeser servidores. Ha que se ressaltar ainda
a necessidade de interagdo com os mais diversdeqgsyttais como contribuintes, servidores,
6rgaos publicos e outros entes federados.

Ciente da envergadura desse desafio a administdez&eceita tem empreendido enorme esforco
com vistas a fortalecer a imagem da instituicdavés da modernizacdo dos veiculos de que dispde.
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Nesse sentido podemos destacar no ano de 201Riasvias abaixo, ja completamente concluidas
ou em fase de implementagéo:

Internet - O sitio da RFB na internet € uma dos raaéssados do Brasil. Nele o contribuinte pode
acessar enorme gama de informacbes e servicose Nestido, buscando facilitar o acesso e a
disposicdo das funcionalidades, a Receita Federalcdrso a um projeto para modernizacdo do
sitio que compreende a reformulacdo do leiautéoenza de alimentacdo do conteudo disponivel.

Os beneficios recairdo sobre o publico externotquée & sua disposicdo um sitio mais atraente e
melhor organizado, e da mesma forma, sobre o pubilierno, pois a nova forma de gestdo do

conteudo passard a ser descentralizada o que ipermmaior agilidade na atualizacdo das

informacgdes.

Intranet - Visando modernizar esse canal de corag@a a Receita reformulou a sua intranet com o
propésito de unificar no mesmo veiculo de comuidicagformacdes de interesse dos servidores e
gue ao mesmo tempo tragam facilidades praticasgdiaaa dia dos que trabalham na instituic&o.

Essa uniformizagdo permite que a “palavra” datingfio para a sociedade seja Unica e a0 mesmo
tempo eficaz.

Manual de ldentidade Visual - A Receita reformuéosua identidade visual padronizando a forma
de utilizacdo da marca nas mais diversas aplicagdefsulos, fachadas, instalacdes, uniformes
foram alguns dos itens que receberam uniformizagio o proposito de fortalecer a imagem da
instituicdo atraves dessa iniciativa de reforcaddatidade visual institucional.

Fato Gerador - As atribuicbes da Receita Fedemahséanais variadas, abrangendo por exemplo, a
arrecadacéo de tributos, fiscalizacdo, atendimant@ontribuinte e controle aduaneiro em portos
aeroportos e pontos de fronteira. Para integratiessas areas de atuacao foi criado o Caderno
Fato Gerador, de periodicidade semestral e québtlancos e resultados da instituicdo, permitindo
aos gestores e servidores que através do conhéaithessas informacfes possam estar alinhados e
preparados para comunicar as mensagens da ir&itingependente da area em que exer¢cam suas
atividades.

1.5.3 - Macroprocesso Controle Institucional
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O macroprocesso “Controle Institucional” integrpdditica “Definir Diretrizes para os Processos de
Gestdo”, apoia as politicas institucionais ao ES@aos demais macroprocessos finalisticos e de
gestdo e é composto por trés processos: “Geritegridade Funcional’, “Gerir Conformidade de
Procedimentos Internos” e “Gerir Riscos Instituaeish Em linhas gerais, estes trés processos de
trabalho tém como objetivos principais garantir anformidade de procedimentos técnicos e
administrativos, assegurar a adocdo das melhoétkgs de gestdo e de governanga, prover as
demais areas técnicas da RFB de instrumentos paracionalizar o gerenciamento de riscos e o
aproveitamento de oportunidades, além de garaméreagconduta funcional dos servidores esteja
dentro dos principios da moralidade e da éticaiqalbl

E importante destacar que, as atividades mencisnsmi@madas a outras desenvolvidas por areas
especificas, com atribuicbes voltadas a correigoseguranca institucional, a padrées de
comportamento ético e gestdo de tecnologia danmafofio resultam no que convencionamos
denominar Sistema de Controle Interno da RFB.

a) Gerir a integridade funcional
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Examinar e instruir processos administrativos plisgires e demais expedientes sobre ética
e disciplina funcionais que devam ser submetidagraciacdo das autoridades competentes;

e Examinar denuncias, representacdes e demais emfedique tratem de irregularidades
funcionais e promover sua apuracédo, atendendcegossitos legais;

e Realizar a¢bes de prevencgdo aos ilicitos funcipnais

e Realizar a¢gbes de investigacdo para identificac@® atorréncias de ilicitos funcionais,
promovendo sua devida apuracao; e

e Avaliar o comportamento ético dos servidores.

As acoes disciplinares da Coger (Corregedoria-@Gar&FB) visam a contribuir para a manutencao
da integridade dos valores institucionais adotguis RFB e do interesse e do patriménio publicos,
uma vez que, ao defenderem a probidade e a malaliden todas as suas formas, impactam
positivamente ndo sé o corpo funcional do 6rgac, tamnbém toda a sociedade.

As acdes disciplinares, em stricto sensu, abramngemrocedimentos preliminares de investigagéo
disciplinar (de que séo espécies a investigacaomuatial e a sindicAncia patrimonial); a andlise
em sede de juizo de admissibilidade de represeegagddenincias de supostas irregularidades
cometidas por servidores; e a apuracao do comebnaenirregularidades funcionais, por meio de
Processos Administrativos Disciplinares (PAD), sohito ordinario ou sumario, ou de Sindicancia
Acusatéria. O PAD (Procedimento Administrativo [pdinar) englobara tanto a espécie do
processo administrativo disciplinar, em seus das rlegais, quanto a espécie da sindicancia
acusatoria, visto todos terem a mesma naturezguges® idéntica instrumentalizacéo.

Mencionam-se também as ac¢fes disciplinares latsuseque sdo aquelas referentes ao

acompanhamento do tramite de processos judicids jarisprudéncia relacionados aos PADs em

curso e aos servidores neles acusados; as atudgd@sger em conjunto com outros 6rgaos da

administracdo publica federal e em cooperacdo cgansmos internacionais; e ainda aquelas de
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carater preventivo ao desvio de conduta, operd@dadas por meio de palestras informativas e
conscientizadoras do corpo funcional e dos admaaistes.

A Coger vem realizando um trabalho de fortalecimesd atividade de juizo de admissibilidade.
Trata-se do exame preliminar, com o fim de funddarel arquivamento da dendncia ou a
instauracdo de PAD, nos termos do paragrafo Unoard. 144 da Lei 8.112, de 11/12/90.
Conforme disciplinado internamente pela Portariggegton® 219/06, a atividade compreende o
emprego dos mais diversos procedimentos investigaté instrumentos preliminares de coleta de
informacgdes (internas e externas) acerca do fatoirméado, seguido de um parecer conclusivo,
propondo a autoridade competente a instauracd@d\beoB o arquivamento do feito, em funcdo de
terem sido confirmados ou ndo os indicios de naitatde e de autoria de possivel infracao
disciplinar.

O aperfeicoamento do juizo de admissibilidade tenmppopdsitos:

a) assegurar que se instaure PAD apenas quandsuf@jntes indicios de materialidade e de
autoria, evitando-se o dispéndio de recursos gistiicado constrangimento dos servidores;

b) dar tratamento diferenciado entre o desvio delgta e 0 mero erro escusavel, propiciando aos
bons servidores seguranca funcional para que destiam suas atividades sem receio de que lhes
recaia agao correcional em decorréncia da fakisledhumana; e

c) direcionar os esfor¢os para o combate ao®#icitais graves, de maior reprovacdo social.

A diretriz extraida do ordenamento legal e infralagadotada pela Coger é de sempre se reservar a
instauracdo de PAD apenas para 0S casos estrimmenessérios. E, de fato, a experiéncia
acumulada nos ultimos anos demonstra o acertotddégga de fortalecer as investigagcdes prévias
e de buscar o maior grau possivel de embasament gadecisdo em sede de juizo de

admissibilidade, evitando-se a instauracdo de sksi#plinar, com todos os 6nus que lhe séao
inerentes, quando os indicios de autoria ou derialidade podem ser preliminarmente afastados.

b) Gerir conformidade de procedimentos internos e &ir Riscos Institucionais
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Propor politicas e diretrizes de atuagdo prevendivaorretiva para os procedimentos
executados na RFB;

e Gerenciar relacionamento com érgaos de controle;
e Propor politicas e diretrizes relativas a gestdosdes na RFB;
e Gerenciar, implementar e disseminar metodologiged#¢do de riscos na RFB; e
e Prospectar melhores praticas e métodos em gestisrds.
Os processos “Gerir Conformidade de Procedimemtiesrios” e “Gerir Riscos Institucionais” tém

como principal atuante a Coordenacgdo-Geral de @udit Interna (Audit), unidade de
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assessoramento direto ao Gabinete do SecretarRF&8a No entanto, todas as areas da RFB
possuem atuagao no Controle Institucional.

A Audit possui suas atribuicoes definidas no Regtmdnterno da RFB, aprovado pela Portaria

MF n° 203, de 17 de maio de 2012, e alteracOe®pmss, estando dentre suas competéncias
regimentais estabelecer politicas e diretrizestaacdo preventiva e corretiva, em consonancia com
o0 modelo de gestédo; avaliar se 0s mecanismos d&oldrinterno existentes asseguram o

cumprimento dos objetivos da RFB; gerenciar a implacéo e disseminar metodologia, bem

como monitorar e proceder a andlise critica emAgedé riscos na RFB; e acompanhar e executar
as atividades relacionadas com o cumprimento derndeacdes, recomendacdes e solicitacbes
emitidas pelos 6rgaos de controle externo, bem queyarar as respectivas respostas.

Neste contexto, a Audit desempenha suas atividadesés areas: auditoria interna, gestao de risco
e acompanhamento da atuacio dos Orgédos de CoBwi@Eo, as quais, devido & natureza e a
abrangéncia, possibilitam a interacdo com todomasroprocessos e processos de trabalho e de
gestdo da RFB, bem como o atendimento e controleréldito tributario, fiscalizagdo, aduana,
tecnologia da informagéo, gestao de pessoas ¢idagis

No ambito da RFB sao realizadas auditorias intetleasonformidade e de gestdo. As auditorias de
conformidade tém como objetivo avaliar se os prineeakos operacionais estdo em consonancia
com as normas e regulamentos estabelecidos. Nestextn, também sdo realizadas auditorias
continuadas, que tem como objetivo identificar e&es a normalidade, utilizando-se do
cruzamento de dados coletados nos sistemas denagdes. As auditorias de gestao tém como
objetivo avaliar as acdes gerenciais, com baseaspactos da eficiéncia, eficacia, economicidade e
efetividade, fornecendo a alta administracdo inémdes, recomendacfes e sugestbes que 0S
auxiliem no processo decisorio e na melhoria déages

O acompanhamento da atuagdo dos Orgdos de CoBkigio, além do controle do atendimento
as demandas e as deliberacdes do TCU e da CGUgalteambém a coordenacdo dos trabalhos de
elaboracéo da Prestacdo de Contas Anual da RFB.

As atividades ligadas a gestdo de riscos envolvettisseminacdo da cultura e metodologia de

gestdo de risco, os estudos e prospeccdo de nelhid@ticas e métodos em Gestédo de Riscos, e 0o
suporte metodoldgico para a implementacéo da gestéiscos.

1.5.4 - Macroprocesso Gestdo Orgcamentaria e Finarice
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a) Realizar a gestdo orgcamentaria e Financeira

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Elaborar a proposta orcamentaria anual com vindalap Mapa Estratégico da RFB;
e Acompanhar a execugdo or¢camentaria e financeira; e

e Efetuar a descentralizagdo de créditos orcamestéri@cursos financeiros para as Unidades
Gestoras.

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na &rea de orcamento, os recursos disponiveisapafB passaram de R$ 800 milhées para R$ 1,4
bilhdo. ApGs dois arduos anos de plantio, 2013 madeconsiderado um ano de colheita, em que a
RFB tera reais possibilidades de investimento azestrutura.

Desde 2007, o orcamento da RFB para as despesast@® e investimento ficou estagnado no
patamar de R$ 800 milhdes, valor bem aquém dassidades essenciais para o desempenho das
atividades basicas da RFB. Considerando que aimaias despesas sofre incremento de valor, no
minimo, pelos indices inflacionarios, o seu orcameteveria ter sido elevado em, pelo menos,
30%, que foi a inflacdo acumulada neste periodo.

Alem disso, a criagdo da RFB, em 2007, ocasionoumgeliato, o aumento do quantitativo de
servidores, cidaddos e contribuintes nos prédio&kRiEB e do volume de atividades até entdo
desempenhadas, com reflexos diretos na elevacdo ddapesas, mas sem uma maior
disponibilizagdo de créditos orgamentarios na Lrgia@entaria Anual — LOA.N&o bastassem estes
fatores, foram realizados investimentos a luz dogRxma de Modernizagdo da Administracédo
Tributaria e Aduaneira - PMATA entre os anos de32@02006, aplicados em grande parte na
aquisicdo de bens permanentes (veiculos, lancledispgieros, escéaneres, etc.), porém, sem a
correspondente elevacdo das despesas de cust@igamento dos anos subsequentes, ja que foram
necessarios gastos com servicos de manutencdcategdp de servigos terceirizados, dentre
outros.

Diante deste cenério, foi empreendido, desde 200 programa de acdes para reversdo desse
quadro. A primeira e principal delas foi o resgdt®e Fundo Especial de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento das Atividades de Fiscalizacdo ndgfj até entdo esquecido no momento das
negociacdes para obtencdo de mais recursos orgaientcuja finalidade é o reaparelhamento e
reequipamento da RFB e da intensificacédo das ad@eepressdo. Como resultado de um longo
processo de negociagdo com o Ministério da FazeraMinistério do Planejamento Or¢camento e
Gestéo, o objetivo de recomposi¢cdo das fontes @migmas do Fundaf e sua vinculagdo a LOA da
RFB foi alcancado, o que representou um importgmaeso na gestdo orcamentaria, com
progndsticos positivos para a LOA da RFB em 2013.

b) Realizar Gestdo Contabil
Descrigcdo sucinta das principais atividades:
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e Realizar a superviséo e orientacdo dos registnatgbeis das Unidades da RFB,;
e Coordenar o processo de Prestacdo de Contas GQagiAaual Anual; e

e Implementar as alteragcGes nos principios, procedosee rotinas contabeis emanadas do
Orgéo Central do Sistema de Contabilidade Federal.

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

O foco em 2012 foi de profissionalizacdo das equige programacdo e logistica das Regioes
Fiscais da RFB, com base no paradigma de que aogesehtabil € uma ferramenta indispensavel
para a gestdo de negdcios, reafrmando que anglitlad informacfes contdbeis vai além do
simples calculo de impostos e atendimento de ¢&gisls comerciais, previdenciarias e fiscais.

As setoriais de contabilidade passara a utilizggreamissa de geragdo continua de geracdo de

informacgdes gerenciais a partir da escrituracadsabinlevando a tomada de decis6es na RFB com
base em fatos reais e dentro de uma técnica coagamente eficaz.

1.5.5 - Macroprocesso Governanga de Tecnologia daférmacéo
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a) Realizar Governanga de Tl

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Realizar o gerenciamento e relacionamento comsiguer de servigos de TI;

e Planejar e organizar as atividades de TI,
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e Adquirir e implementar solugdes tornando-as sesvi® Tl;
e Entregar e manter servigos de Tl aos usuarios faeinstituicao;
e Monitorar e avaliar os processos de Tl; e

e Gerir todo o ciclo de vida de servicos de Tl desdéevantamento das necessidades
institucionais e solicitacdo por solugédo de TI, eeffgacédo, construcdao, homologacéo,
implantacdo, producéo e desativacéo do servico.

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

No que diz respeito & Governanca de TI, a RFB mcalpontuacdo de 0,48, o que corresponde ao
estagio Intermediario. Ja em 2012, houve um satauhlidade: o iGovTl da RFB passou para
0,69, o que atribui & Instituicdo o nivel aprimaradtt Governanca de TI. Na area de Gestdo de
Contratos, o reconhecimento veio de fora. Forams deielogios feitos pelo TCU a respeito do
contrato com o Serpro.

Foram promovidas diversas a¢fes visando o alinhanuan drea com as necessidades de negocios
da RFB. Buscamos, especialmente, fortalecer a Coagfio Institucional, adequar a infraestrutura
fisica e tecnoldgica as necessidades instituci@nagsegurar recursos e otimizar a sua aplicacéo.
Tanto assim que o novo Plano Diretor de Tecnoldgidnformacdo da RFB, para o periodo de
2012 a 2015, foi construido com a participacaod#ssais areas usuarias e das Regides Fiscais.

Ademais, houve cursos para inumeros servidoressgoegestores de aplicacbes da RFB, visando
capacita-los no processo de elaboracédo de espeéificde sistemas, contagem de pontos de fungéo
e modelagem.

Na area de Gestdo de Servicos foi realizado o aaamapento de mais de 300 mil acionamentos
na Central de Servigos. Nesta area, foi elaboralabalho Modelo GSERV - Modelo de gestéo de
servicos implementado na Receita Federal do Bcasit foco na gestdo pela qualidade, para
aumento da satisfacdo percebida pelos usuariosastee externos, e melhoria da eficiéncia do
gasto publico, que recebeu o Prémio Schontag 20athbém com o objetivo de buscar uma
melhora da satisfacdo do usuério, foi realizadbatte conjunto com a Oracle para identificar os
sistemas que utilizam as ferramentas da empressa iateracOes existentes entre os diversos
aplicativos. Isso possibilitou que fosse tracado panorama a respeito e propostas solucdes de
melhoria.

b) Gerir sistemas da informacéo

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Definir as politicas para desenvolvimento de siakem
e Definir arquitetura de sistemas de informacao;
e Definir arquitetura de informagdes; e

e Coordenar o desenvolvimento de sistemas.
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Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Sistemas, foram muitos os aplicativeeri®lvidos para facilitar as atividades de
servidores e cidadaos. Entre eles, merecem destagoeo Siscomex, 0 Leildo Eletrénico, a nova
Intranet, o novo Sitio da RFB e a APP, que displzaitservicos ao cidadao através de dispositivos
moveis. Além disso, houve um grande esforco orgaitinal na Gestdo das Demandas de
Desenvolvimento de Aplicacbes Corporativas, conriac& do Portfolio de Produtos de Tl e

incremento no planejamento.

Ainda nessa éarea, a contratacdo da Fabrica de @eftwbriu grandes possibilidades de
desenvolvimento, permitindo que novos aplicativossam ser priorizados sem onerar a escassa
mao de obra de nossos prestadores de servico. @uarg;o ha muito almejado diz respeito a
regulamentacdo do Modelo de Desenvolvimento Interque abre novas frentes de
desenvolvimento de sistemas, aproveitando a egpeattis desenvolvedores que temos nos quadros
da RFB e com a garantia de qualidade, manutencéatmuidade dos aplicativos desenvolvidos.

c) Gerir seguranca da informagéao

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Definir e promover a politica de seguranca da mégdo da RFB em conformidade com a
legislacao vigente;

e Gerenciar a implantacdo e a aplicacao das normssgiganca da informacao;
e Definir e gerir a infraestrutura de seguranca é&inacao; e

e Coordenar as atividades de controle de acessoistesnas e recursos de tecnologia da
informagéo da RFB.

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Seguranca da Informacdo, diversas tagizes foram realizadas, com o objetivo de
manter a equipe constantemente alinhada com ogiv@bjeEstratégicos da RFB. Um avanco
importante realizado em 2012 foi a evolugcdo daveshae certificado digital, que passaram de
1.024 bits para 2.048. Outra melhoria realizada feévisdo das politicas de seguranga aplicadas as
estacbes de trabalho, servidores de rede e usudwiodmbiente Informatizado da RFB, com
incremento dos niveis de seguranga e adaptacOesssaeas a implantacdo dos sistemas
operacionais Windows 7 (estacdes de trabalho) eédia 2008 (equipamentos servidores).

d) Gerir Infraestrutura de TI
Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Definir as politicas e a infraestrutura tecnoldgica

e Gerir a infraestrutura tecnoldgica;
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e Internalizar solugBes tecnoldgicas; e
e Gerenciar ambientes informatizados.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Infraestrutura, houve uma grande expamkf utiizacdo dos recursos de
videoconferéncia, com a licitacdo de mais de 4Q@pamentos visando fortalecer sobremaneira a
Comunicagdo Institucional na RFB em 2013. Alémdlidei firmado contrato de manutencéo,
suporte e garantia com a fornecedora IBM, pararodybos Lotus Notes e Lotus Notes Sametime,
garantindo a RFB o aprimoramento e utilizacdo deosaecursos em termos de ferramentas de
correio eletrénico e mensagens instantaneas.

Ja dentro do programa de atualizacdo permanentpadgue tecnoldgico, buscando adequar
permanentemente a infraestrutura tecnoldgica asssidades institucionais, foram entregues neste
ano 92 equipamentos servidores de rede, adqueitidd011.

Outra grande evolugédo na area de Infraestruturdl dealizada neste ano foi a criagdo do NIT
(Nivel de Adequacao de Infraestrutura TecnologEeap NAF (Nivel de Adequacdo do Ambiente
Informatizado as Novas Tecnologias). Esses indiegdpossibilitam que seja apurado e mensurado
o cumprimento do Objetivo Estratégico "Adequar #&awstrutura fisica e tecnoldgica as
necessidades institucionais".

1.5.6 - Macroprocesso Gestao de Pessoas
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a) Recrutar, selecionar e alocar pessoas

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Gerir Recrutamento Externo:;
e Gerir Selecao Interna;

e Gerir Alocagéo e Movimentagédo Interna e Externa;
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e Gerir Estagiarios; e

e Gerir Provimento e Vacéancia de Cargos.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Com relacdo ao corpo gerencial da RFB, em 2012nfoemlizados 31 Processos Simplificados de
Selecao para dirigentes em unidades descentraidadais da RFB, conforme Portaria RFB n°
1987/12, com o preenchimento efetivo de 29 vagagieorepresenta uma renovacdo de quase 20%
dos delegados e inspetores-chefes da RFB.
Outro ponto de destaque foi a operacionalizagadogegrandes concursos, um interno de remocao,
e outro externo, publico, nos quais foram oferta2la® vagas para o cargo de Auditor-Fiscal da
RFB e 750 vagas de Analista-Tributario.

b) Reconhecer e Valorizar Pessoas

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Promover Saude e Qualidade de Vida no Trabalho; e

e Promover Reconhecimento e Valorizacéo.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Em 2012 tivemos ainda a implantacédo do Espaco dodSe e do Portal de Educacao Corporativa
na Intranet, que marcam uma nova etapa no relan@ma com os servidores da RFB. Os dois
espacos foram concebidos a partir do ponto de d@a&saprincipais necessidades de informacdo dos
servidores. Nesse sentido, 0 projeto buscou apeses conteddos de maneira amigavel, tanto na
disposicdo das informagc6es quanto na linguagemaddptde modo a faciltar o acesso as
informagdes pelos servidores.
Em seu segundo ano de existéncia o Programa darBe¢ép para Aposentadoria — Caminhos -
contou com aproximadamente 500 participantes, dassdb4,5% concluiram todas as etapas
previstas. Do quantitativo restante, 40,8% chegaxgrarticipar de 50% das atividades. Para 2013
pretendemos trabalhar na expansédo do Programa.

¢) Administrar e Avaliar Pessoas

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Gerir Avaliacdo de Desempenho;

e Gerenciar Cadastro de Servidores;
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e Administrar Jornada de Trabalho;

e Gerir Remuneracao; e

e Gerir Contencioso Judicial e Administrativo.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Em 2012, a RFB deu continuidade ao processo dewp@chento das informagOes cadastrais do
seu quadro de servidores como ferramenta de ge¢stéo tomada de decisbes do seu corpo
gerencial.

Desenvolvimentos dos novos modulos do Sief-RH, @wwacdes da estruturacdo, tabulacdo e
inteligéncia na gestdo dos bancos de dados dindndaoarea de gestdo de pessoas foram os
maiores destaques na estrutura de administracgesdeas da RFB.

d) Capacitar e Desenvolver Pessoas

Descrigcdo sucinta das principais atividades:
e Planejar Proeduc;
e Executar Proeduc;
e Acompanhar e Avaliar Acdes de C&D;
e Programa de Formacao Profissional - PFP; e

e Gerir Competéncias.

Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Gestdo de Pessoas, um dos marcosdosalidacdo do novo modelo de capacitacdo

por competéncias, com a instituicdo dos ProgransasoNais de Capacitacdao - PNC, que consiste

em um conjunto articulado de ac¢des de capacitag@itsformando-se num instrumento estratégico,

uma vez que permitem reduzir as principais lacdeasompeténcias e favorecer o desempenho dos
servidores.

Dentre os PNC geridos pela Coordenacao-Geral déaGee Pessoas - Cogep, destacamos o
Programa de Desenvolvimento Gerencial - DGR, uisltit com o objetivo de desenvolver de forma
continuada as competéncias gerenciais necessdrigdenao cumprimento da missdo da RFB,
abrangendo as dimensfes organizacionais, compartaime técnicas. Até o presente momento,
aproximadamente 2.000 gerentes participaram e wioaiti alguns dos diversos eventos de
formacgéo do Programa, cerca de metade do corpaai@rda RFB, dos diversos niveis gerenciais.

Tendo em vista que o desenvolvimento dos serviddéres) dos principais meios de se atingir 0s
objetivos estratégicos, dado que o capital humaaopéncipal recurso da instituicdo, os nimeros
comprovam a eficdcia dos esforcos desenvolvidoa felgep nesse sentido. Em 2012 foram
realizadas 3.610 acOes de capacitacdo em todo i, Bx@m aproximadamente 18.000 servidores
capacitados, atingindo as metas estabelecidas oograu de amplitude de 70,18% e um grau de
aprofundamento de 34,57 horas de capacitacdo podae Os investimentos em desenvolvimento
de servidores ultrapassaram 18 milhdes de reais.
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1.5.7 - Macroprocesso Gestao de Materiais e Logisdi

Fealexar S
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a) Realizar aquisi¢cbes e contratacdes

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Orientar a Administracdo de Contratos;

e Executar a Administracdo de Contratos;

e Orientar a Gestao de Licitagéo; e

e Executar a Gestao de Licitagao.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
O ano de 2012 foi de sedimentacdo dos manuaisr@&sadperacionais, bem como a capacitagcéo
dos novos auditores nas diversas unidades regideaigrogramacdo e logistica. Além disso, a
performance das unidades administrativas passa j@age de um rol de indicadores operacionais
para afericdo do nivel de eficiéncia e de aderé&usamodelos de gestao de logistica da RFB.

b) Gerir patrimonio e obras

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Prospectar inovagfes na gestao publica brasileipici-las na RFB;

e Prospectar inovagdes junto a administracdes triastée aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB;
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e Realizar estudos inovadores na area de administtabataria e aduaneira;
e Prospectar demais inovagdes no mercado e na a@ademi
e Orientar a Gestao de Materiais, Transportes e @=Diversos;
e Executar a Gestao de Materiais, Transporte e $aridgersos;
e Orientar a Gestao de Iméveis; e
e Gerir os Iméveis.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Em 2012, a RFB quebrou uma série de paradigmadribess no que diz respeito ao modelo de
gestdo do patrimbnio e obras, com amadureciment@rdi@to Agencia Modelo, que oferece
vantagens e agilidades sem precedentes no prodesebras de engenharia na RFB, e que sera
expandido em 2013 para outros tipos de unidadensdrativa.

O Plano PILAR de intervencdo em obras criticas @esttucdo e reforma de unidades da RFB
promoveu maior agilidade, maior nivel de aderéaom niveis de servico e de qualidade e forneceu
subsidios para a elaboracdo do Plano de Engerdea2913, o qual é diretamente vinculado aos
objetivos estratégicos e diretrizes da RFB parialo de 2012-2015.

c) Gerir mercadorias apreendidas

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Gerir mercadorias apreendidas.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Mercadorias Apreendidas, em dezembr@0#i2, ocorreu encerramento do Projeto
Estratégico Aperfeicoamento do Macroprocesso decddieria Apreendida - AMMA, com a
entrega de todos os produtos previstos no escogioaly com custo menor do que o esperado;

O Sistema de Leildo Eletronico - SLE, a legislagé@minuta de Edital-Padréo foram aperfeicoados
para permitir a participacdo de pessoas fisicasl®Qeildo eletrdnico misto ocorreu em 6 de
dezembro de 2012, e houve outros cinco certameathss a ambas as clientelas. Com esta
iniciativa, com um maior nimero de contribuintesdi® acesso aos leildes promovidos RFB,
espera-se democratizar a participacéo dos lickaneempliar a competitividade.

O SLE foi reconhecido internacionalmente: obtev&®dugar na ultima edicdo do concurso de
inovagdo de administragcdo tributaria promovido pentro Interamericano de Admnistraciones
Tributarias - Ciat, cuja finalidade foi identificarreconhecer préticas inovadoras.

Foram implantadas demandas de melhoria no Sisten@odtrole de Mercadorias Apreendidas -

CTMA. A nova pagina de Mercadorias Apreendidas ifoplantada na Intranet, estando sob
constante atualizacdo. Também foram realizados Mat¥6es de Destruicdo, que totalizaram a
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destruicdo de mais de 10 mil toneladas, o que sporele a mais de R$ 415 milh6es em autuacbes
fiscais.

Foram arrecadados mais de R$ 204 milhdes em leli®esercadorias apreendidas.

Houve reducdo de cerca de 34% no quantitativo deegsos fiscais antigos na conta 130 (a
disposicao de autoridades administrativas), e deacge 15% no quantitativo de processos fiscais
antigos na conta 210 (custédia).

Mais de R$ 150 milhdes em bens apreendidos foraamporados a érgaos publicos, e mais de R$
118 milhdes foram doados a entidades sem finstiuosa

Também foi iniciado o mapeamento do processo dmltra "Gerir mercadorias apreendidas”, em
alinhamento com as diretrizes repassadas em tremamealizado pela Copav.

d) Realizar gestdo documental

Descrigcdo sucinta das principais atividades:

e Orientar a Gestdao Documental; e
e Executar a Gestdo Documental.
Escopo:todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

O ano de 2012 foi de continuidade do projeto retamlo com a Tabela de temporalidade,
instrumento com o qual se determina o prazo de g@¥ncia de um documento em um arquivo e
sua destinacdo apos este prazo, pois existem dotasmgue devem ser guardados por mais tempo
como os relacionados as areas contabil, fiscandeira e pessoal. Trata-se de um projeto de
grande porte, transversal e que envolve diversg@odrexternos a RFB e ao Ministério da Fazenda.

A Tabela de temporalidade documental deve ser wst@mo um documento institucional e

normativo, servindo de suporte para questdes queefseem a periodos de permanéncia de
documentos no arquivo da mesma. Os processos dwaangnto que nao estejam orientados por
uma TTD, necessitam frequentemente de novas rdpagées, pois 0 crescimento em volume
passa a nao ter limites, ser descontrolado e dasadd.

Sao inumeras as vantagens da aplicacdo de umacbhi por exemplo, diminuicdo da ocupacao

do espaco fisico, agilidade na recuperacdo danmafpiio, definicbes de responsabilidade para com
a gestado dos processos de arquivamento, dimingigao custos operacionais, controle geral da
massa documental e eficacia sobre a gestdo doalment
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1.6 - Principais Parceiros (externos a Unidade Jwsdicionada, da Administracdo Publica ou
da Iniciativa Privada) Relacionados aos Macroproce®s Finalisticos da Unidade

Os principais parceiros da RFB sao:

Ministério da Fazenda (MF) e Orgdos subordinadosiNados: Secretaria-Executiva,
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), I&sde Administragdo Fazendaria
(ESAF), Conselho Administrativo de Recursos Fisq@#\RF), Secretaria de Politica
Econdmica (SPE), Servico Federal de Processamenfoados (SERPRO), Secretaria do
Tesouro Nacional (STN) e Comité Gestor do Simplasidhal (CGSN); Banco do Brasil
S/A (BB); Caixa Econdmica Federal (CAIXA);

Ministério da Previdéncia Social (MPS) e 6rgéaos osdinados/vinculados: Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), Superintendén®acional de Previdéncia
Complementar (PREVIC) e Empresa de Tecnologia erirdcdo da Previdéncia Social
(Dataprev);

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comérciexterior (MDIC) e 6rgaos
subordinados/vinculados: Secretaria de Comércieriext (SECEX), Camara de Comércio

Exterior (CAMEX) e Conselho Nacional das Zonas decBssamento de Exportacao
(CZPE);

Ministério das Relacfes Exteriores (MRE);

Ministério da Defesa (MD) e Comandos Militares;
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);

Ministério Publico Federal (MPF);

Departamento de Policia Federal (DPF);

Presidéncia da Republica (PR);

Secretaria de Portos da Presidéncia da Repubkf)(S
Congresso Nacional (CN);

Secretarias de Fazenda dos Estados e Municipios;
Juntas Comerciais (JC);

Cartérios de Registro Civil; e

Orgdos que compdem o denominado “Sistema S”: SeiSicial do Comércio (SESC),
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAGErvico Social da Industria
(SESI); Servico Nacional de Aprendizagem Indus{@&ENAI), Servico de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE) Instituto NacionaCalenizacdo e Reforma Agréria
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(INCRA), Servico Nacional de Aprendizagem do Coapeismo (SESCOOP), Servigo
Social de Transporte (SEST), Servico Nacional deeAgizagem do Transporte (SENAT),
Diretoria de Portos e Costas do Ministério da MwinDPC), Fundo Vinculado ao
Ministério da Aerondutica;

Controladoria-Geral da Unido (CGU);

Secretarias de Seguranca Publica dos Estados;

Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF);

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (CORSEI

Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportu@naero);

Ministério da Agricultura, Pecuaria e AbastecimefMAPA);

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

Tribunal de Contas da Uniao (TCU);

Advocacia Geral da Unido (AGU); e

Secretaria do Patrimonio da Unido (SPU).
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

ltem 2: Planejamento Estratégico, Plano de Metasde Acdes
(Item 2 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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2.1 - Informacgdes sobre o Planejamento Estratégiata Unidade Jurisdicionada
O plano estratégico da RFB abrange o periodo d2 2@D15.

A vinculagdo do plano estratégico da RFB com suampeténcias constitucionais, legais e
normativas est expressa ndo somente em sua neisg&ao institucionais, as quais juntamente
com os valores institucionais compdem 0s marcotuo®nais da RFB, mas esta claramente
expressa no conjunto de objetivos estratégicomelpara o novo ciclo de gestdo (2012-2015).

O papel institucional da RFB com relacdo as paltipublicas estd expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracaoutidsia e aduaneira com justica fiscal e respeito ao
cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB esta assim expressa: U8er instituicdo de exceléncia em administracédo
tributaria e aduaneira, referéncia nacional e mateonal’.

Os valores institucionais que norteiam as acoeRK e de seu corpo funcional sdo: Respeito ao
cidaddo, Integridade, Lealdade com a instituicdegdlidade, Profissionalismo e Transparéncia.

Este ultimo valor foi acrescentado para o periogl@@L2 a 2015 aos outros cinco que ja constavam
como valores da Instituicdo no ciclo de planejamamiterior (2009-2011).

Os principais objetivos estratégicos da unidadeano de 2012 estdo expressos no Mapa
Estratégico da RFB em vigor (figura a seguir), me&stratégia da RFB esta representada por meio
de um conjunto abrangente de objetivos, baseadosdifenentes perspectivas e interligados por

relacdo de causa e efeito, que devem direcionangpartamento e o desempenho da Instituicao
para o alcance dos resultados desejados.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015
{ Missao: Visao:

“Exercer a administracao tributaria e aduaneira com justica ‘ "Ser uma instituicdo de exceléncia em administracio
fiscal e respeito ao ddaddo, em beneficio da sociedade.” Receita Federal | tributdria @ aduaneira, referénda naclional e internacional™

RESULTADOS

Elevar o cumprimento Conlribuir para o
espontaneo das fortalecamento do
obrigagoes tributarias e comércio exterior & para

aduaneiras a protecao da sodedade

Aumentar a percepcao Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacio instituicao perante a
da instituicao sociedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Potencial

PROCESS0OS INTERNOS

Aumentar a efetividade
e seguranca dos
processos aduaneiros

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
e 0 seu recolhimento

Aprimorar e ampliar os
servigos prestados a
sodedade

Elevar a percepcio de
risco e a presenca fiscal

Reduzir litigios
tributdrios e aduaneiros

Aumentar a efetividade

dos mecanismos de Fortalecer a vigilandia e
garantia do oédito repressac aduaneira
tributario

Fortalecer a
comunicagao
institucional

Conhecer o perfil Fortalecer as relagbes
formulacio da politica e integral do contribuinte institucion ais
legislacao tributaria e
aduaneira

PESS50AS E RECURSOS

Adequar a
Desenvolver Adequar o quadro de Assegurar solucdes de infraestrutura fisica e
compeléndas, integrar pessoal a5 necessidades TI integrad as e tecnologica as
e valorizar pessoas institucionais tempestivas. necessidades
institucionais

Assequrar recursos e
otimizar sua aplicagio

[ Valores: Respeito ao cidadao, Integridade, Lealdade com a instituicio, Legalidade, Profissionalismo e Transparéncia ]




As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a séBessoas e Recursos” - a base de sustentacdo da
Casa,; "Processos Internos” - as atividades desata®Ilna Receita; e "Resultados” — o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as gimeds ou dimensdes de atuacdo da RFB, as
guais englobam os objetivos estratégicos ou paixiglesafios a serem enfrentados para o
cumprimento da missdo e o alcance da visdo, comtamistoria da estratégia.

Como vemos no Mapa estratégico, estdo elencadogapte da RFB, 21 objetivos estratégicos,
sendo cinco (5) da perspectiva Pessoas e Recansos,(11) da perspectiva Processos Internos e
cinco (5) da perspectiva Resultados, conforme desa& seguir.

Descricdo dos Obijetivos Estratégicos

Os Objetivos Estratégicos sao os fins a serem gatkes para o cumprimento da Missdo e o
alcance da Visdo de Futuro, traduzindo as demaedas desafios a serem enfrentados, sendo
distribuidos de forma balanceada pelas Perspeciivdéapa Estratégico, conforme abaixo.

I) Perspectiva de Resultadas

1) Aproximar a Arrecadacao Efetiva da Potencial Envidar esforcos para que o montante
arrecadado pela RFB se aproxime da arrecadacaocaite

2) Elevar o cumprimento espontaneo das obriga¢cfeshiutarias e aduaneiras -Ampliar o
cumprimento das obrigacdes tributarias e aduaneimgweendendo acdes coordenadas que
elevem a percepcao de risco, simplifiquem o cungnri orientem o cidadao, fomentando
uma alianca entre a Instituicdo e a sociedade.

3) Contribuir para o fortalecimento do comércio exerior e para a prote¢cdo da sociedade
- Fortalecer o comércio exterior por meio da admmigto aduaneira transparente, agil,
eficiente e segura, proporcionando a protecdo aiaogcia e sociedade.

4) Aumentar a percepcéo de equidade na atuacao dastituicdo - Aumentar a percepgao
de equidade na atuagéo da Instituicdo , demonstramdrreta e justa aplicagéo da legislacao
tributaria e aduaneira.

5) Fortalecer a imagem da Instituicdo perante a sedade -Fazer com que a sociedade
reconheca a RFB como uma organizagdo que cumpre nsssAo com exceléncia,
transparéncia, integridade e profissionalismo.

II) Perspectiva de Processos Internos

6) Reduzir o tempo entre o vencimento do tributo @ seu recolhimento Racionalizar e
agilizar os processos de controle e de recuperdgdédito tributario permitindo a reducao
do tempo entre 0 vencimento do tributo e o seolm@oento.

7) Elevar a percepcgéo de risco e a presenca fiseahtensificar a atuacdo da instituicdo na
administragdo de tributos internos e de comércieriex, visando o aumento da presenca
fiscal e a elevacao da percepcéo de risco peladzmtz.

8) Aumentar a efetividade e seguranca dos processasuaneiros -Proporcionar processos
aduaneiros integrados e harmoénicos, garantindolad@ aos operadores que atuam de acordo
com 0s requisitos legais e aumentar a segurangsfetgiddade dos procedimentos para coibir
ilegalidades.

9) Reduzir litigios tributarios e aduaneiros - Melhorar a qualidade do langcamento do
crédito tributario, apreciar e julgar casos degibs tributarios e aduaneiros, em ambito
administrativo, com qualidade, celeridade e menastac e reduzir a quantidade de
divergéncias internas na interpretacéo da legslagéutaria e aduaneira.
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10) Aprimorar e ampliar os servi¢os prestados a stedade -Adotar medidas de ampliagdo
e aprimoramento dos servicos prestados pela igéiituvisando aumentar a satisfagdo da
sociedade.

11) Aumentar a efetividade dos mecanismos de garaatdo crédito tributario - Assegurar

a arrecadacao de tributos, por meio de mecanisegsuéntia do crédito tributério, inclusive
em relacdo ao patriménio de contribuintes que @wssdébitos, no interesse da Fazenda
Nacional.

12) Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira Adequar recursos e procedimentos
necessarios visando melhorar e ampliar o desemmashatividades de vigilancia e repressao
aduaneira em todo o territério nacional.

13) Aprimorar a participacdo da Instituicdo na formulagdo da politica e legislagédo
tributaria e aduaneira - Aprimorar a participacdo da RFB nos féruns de diséa de
politicas e legislagéo tributaria e aduaneira, idigsglo de forma ativa e efetiva as decisbes
tomadas em ambito politico, defendendo os intesedse@dministracéo tributéria e aduaneira.

14) Conhecer o perfil integral do contribuinte -Conhecer e identificar o perfil cadastral,
econdmico, fiscal e contributivo e o comportameihds contribuintes perante o cumprimento
das obrigacOes tributarias e aduaneiras, de formgeraitir uma atuacdo integral no
atendimento, monitoramento e controle fiscal e a€iua.

15) Fortalecer as relagcfes institucionais Fortalecer parcerias estratégicas nacionais e
internacionais, e promover um relacionamento ist@gy harmonico e sincronizado com as
administragcfes tributarias estaduais, distrital @niaipais, com 6rgdos do Ministério da
Fazenda, bem como com entidades e organismos ugrm atm atividades afins.

16) Fortalecer a comunicacao institucional -Aprimorar a comunicagao institucional de
forma que as informacdes que sejam de interessepdbl&os interno e externo sejam
transmitidas de maneira objetiva, tempestiva eclar

lIl) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17) Desenvolver competéncias, integrar e valorizgpessoas -Capacitar, desenvolver e
valorizar as pessoas tendo em conta as competéndigisiuais necessarias (fundamentais,
gerenciais e especificas) ao alcance da estranéttacional.

18) Adequar o quadro de pessoal as necessidadestitosionais - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessatificeerste para 0 bom desempenho de seu
papel institucional, com vistas a presenca efegidistribuida adequadamente pelo territorio
nacional, tendo em conta os perfis profissionais earacteristicas de cada unidade.

19) Assegurar solugbes de TI integradas e tempests/ - Assegurar solugbes de TI
integradas e tempestivas, garantindo as condicomsessarias ao desenvolvimento
institucional.

20) Adequar a infraestrutura fisica e tecnoldgica & necessidades institucionais -
Disponibilizar instalagfes fisicas e infraestrutteanolégica adequadas as atividades de cada
unidade, propiciando um ambiente de trabalho segwaudavel, de forma a garantir o efetivo
desempenho institucional.

21) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdo Assegurar recursos orgamentarios,
financeiros e logisticos e otimizar a sua gestdmoeacdo de acordo com as prioridades
institucionais.
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Conforme serd visto no decorrer deste RelatoriGelstdo, a RFB, na busca de seus objetivos, tem
cumprido sua missao e continua no alcance de séa.vh RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eegim previdéncia social, e tem prestado a
sociedade um servico de alta qualidade, o qual detr@ba sua busca constante por exceléncia em
Seus processos internos.
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2.2 - Estratégias Adotadas pela Unidade para Atinigos Objetivos Estratégicos

A RFB consolidou quatro instrumentos basilares, pamentes de sua estratégia para o ciclo de
2012 - 2015, quais sejam:Gadeia de Valor o Mapa Estratégico o Painel de Desempenhe o
Portfélio de Projetos Estratégicos Institucionais

No decorrer de 2012, Gadeia de Valor foi referéncia para elaboragdo e execucao desdiser
iniciativas institucionais, entre as quais podedsstacar: A reestruturacdo da Intranet da RFB,
projeto gerenciado pela Ascom; que, entre outradificecoes, passou a dispor os temas de acordo
com os Macroprocessos e Processos; A vinculacdoPduostos Estratégicos Institucionais aos
Macroprocessos, para efeitos de priorizagédo; tnabgerenciado pela Copav; A vinculagcdo das
Competéncias Individuais Especificas da RFB aosrdfsocessos e Processos; trabalho realizado
conjuntamente por Sucor/Cogep e Copav; A estruioralp indice RFB; trabalho gerenciado pela
Copav; A estruturacao do Plano de Contribuicadsalheo gerenciado pela Copav; Levantamento de
custos dos processos da RFB; trabalho realizadartamente por Sucor/Copol e Copav

Diferentemente do Mapa estratégico do ciclo degjanento anterior, o atullapa Estratégicq

com a finalidade de evidenciar as estratégias ddstpara alcancar 0os objetivos estratégicos da
RFB, destacou, entre seus 21 objetivos estratégioibs (8) deles, identificados no Mapa
estratégico com uma borda verde, como “objetivaaa’, os quais foram selecionados em
funcdo de sua importancia para a consecucdo deéggta da RFB e acompanhados com atencdo
especial pela administragdo. Os objetivos batadisédo assim distribuidos no Mapa: dois (2) da
perspectiva Pessoas e Recursos, quatro (4) daep#vsp Processos Internos e dois (2) da
perspectiva Resultados, a saber: Adequar o quadrpedsoal as necessidades institucionais,
Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdo, Reduempo entre o vencimento do tributo e o
seu recolhimento, Elevar a percepcao de riscopeesenca fiscal, Aumentar a efetividade e
seguranca dos processos aduaneiros, Reduzioditigibutarios e aduaneiros, Aproximar a
Arrecadacdo Efetiva da Potencial, Elevar o cungmim espontédneo das obrigacfes tributarias e
aduaneiras

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depoéstabelecidos a missdo, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos inoliead (ver item 2.4) que pudessem ser
ferramentas para determinar se a organizacdo déstdcando seus objetivos estratégicos e
avancando rumo a plena implementacdo de sua gsraéposteriormente, vinculada uma meta a
cada indicador de gestéo, a fim de indicar o qudet@mos melhorar em cada indicador.

ApGs a construcdo de um elenco de indicadoresa oestratégia considerada relevante pelos
gestores da unidade para o atingimento dos obge&istratégicos foi a construgdo de um Painel de
desempenho.

O Painel de Desempenhdfigura a seguir, é igualmente uma representacdiicg, porém mostra
os 55 Indicadores Estratégicos que foram eleitas perificar o grau de cumprimento dos
Objetivos Estratégicos da RFB. Desses indicaddi@®stdo disponiveis para apuragdo e tiveram,
excetuando dois que dependem de pesquisa de qpinéas estabelecidas para o ano de 2012.
Entre os indicadores disponiveis para apuracdsgd3lesdobraveis até o ambito regional, servindo
como medida do desempenho das unidades regiolog@igi® no alcance dos objetivos relacionados.
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RESULTADOS

PAINEL DE DESEMPENHO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012
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Atualmente, todas as organizacOes, dentre elasceait®d-ederal do Brasil - RFB, trabalham com
programas e projetos ndo obstante a existénciatiacibes de recursos para a sua implementacgao.
Nesse cenario, faz-se necessario otimizar a afbicalps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizacdo. Na RFB, a execucdo datéfgh se da por meio de iniciativas
estratégicas que sao propostas, selecionadasizgdias e acompanhadas pelas unidades centrais,
segundo as Metodologias de Gerenciamento de Psaetie Gerenciamento de Portfdlios da RFB.
Deste conjunto de iniciativas, sdo escolhidas agugle serdo acompanhadas diretamente pelo
Gabinete do Secretario, componddlortfolio de Projetos Estratégicos Institucionais(figura a
seguir). Como novidade deste processo de prionzpe#a o novo ciclo, além do seguimento das
orientacdes do Plano Plurianual - PPA 2012/2016 &ldpa Estratégico da RFB para 2012-2015,
houve a criacdo de “cestas” de projetos, conforsnglacroprocessos da Cadeia de Valor.

Projetos Estratégicos

Institucionais da RFB Descricao

*Aperfeicoamento do
Macroprocesso de
Mercadorias Apreendidas -
AMMA

Implantar na RFB ferramenta destinada a realizag@dicitacdo n
modalidade leildo, permitindo a alienacdo realizada meio da Re(
Mundial de Computadores a usudrios portadoresedéicado digita
valido.

O Projeo Gestao de Recursos visa 0 alinhamento da peoposamentar
da RFB gerando informacdes gerenciais para a dmedgs créditq
necessarios para o atingimento dos objetivos égitas e a devig
otimizacdo dos recursos disponiveis. E compostou#ro subprojeto
sendo dois voltados para a fase de Planejamenitth@khento estratégic
Melhoria das informacdes para constru¢do da pragosamentaria anug
um para a Execucéo (Defini¢do de critérios e falmacompanhamento
execucdo das desgas) e o Ultimo, ligado a fase de Controle (Crieag
relatérios de andalise do Orgamento vis-a-vis adegia).

*Projeto Gestao de Recursos

Manter atualizada ferramenta de antivirus paraceiRe Elaborar e prop
programa de conscientiZag dos servidores da Receita em Seguran
Informacéo , Substituir os dispositivos que armaeeros certificadg
digitais por novos com chave maior (2048 bytesplémtar o programa
conscientizacdo dos servidores da Receita em Seguida Informacd)
Elaborar e propor programa de treinamento e capagiintinuamente
N o stores de Segurancga da Informacgéo, Ampliar &8olde Conectivida
Ampliagdo da Seguranca damformagﬁ?mplantar controle de acesso a Rede, ElaboraropoP Plano d
Biometria conjugada com a Certificacdo Digitémplantar Plano d
Biometria conjugada com a Certificacéo Digital, g?eona de Melhoria ¢
qualidade da atividade de Cadastramento, Prograeavielhoria d
qualidade da atividade de Agente de Registro, Imefgar Auditori
externa nas entidades credadas na cadeia de certificacdo R
Contratacao para Auditoria Independente dos PA@Retrciados junto
ITI.

(=]

Este projeto trata dos prédios do MF lazdos nos trés principg
municipios do Pais, e com valor de obra/reformasmelevantes sob
ponto de vista orcamentario. Fazem parte do estegte projeto:

*Construcdo do Edificio Sede Il do Mi
em Brasilia e recuperacgéo dos Edifici
Sede do MF no RJ e SP

;-)Construgéo do Edifici®ede Il do Ministério da Fazenda em Brasilia
a%rigaré RFB (UCSRRF01, DRF, ALF e DRJ), PGFN e PRFN, CA
COAF e CONFAZ.

- Obras de recuperacdo completa e modernizagéo difisiés Sede d
Ministério da Fazenda no Rio de Janeiro — RJ e am Faulo -SP
incluindo os custos para deslocamento de parteselagdores durante
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periodo das obras.

- Obras de construcdo de novos edificios e amplide&@rea de edifici
do MF nas capitais do RJ e SP.

- Realizacao de estudos e viabilizacéo de financitorde novas obras |
meio de Fundo de Investimento Imobiliarkdlf, como alternativa no ca
de que nao haja recursos orcamentarios disponpaia execucao
totalidade das obras previstas.

*Melhoria da intranet

Melhoria da Comunicagéo Intepor meio da intranet

*Projeto de Integracao Nacional -
REDESIM

Concecédo, desenvolvimento e implantacdo de uma soldedotegrac)
de cadastros, processos e procedimentos, relac®readegalizacéo
empresas e negocios, entre a RFB e os demaisdntentes no proces
de simplificagdo e melhoria do ambiente de negdtioBais.

*Projeto de Integracdo dos Cadastros
RFB - Novo CNPJ

Ideplantar um novo cadastro de Pessoa Juridicateuelaas necessida
das diversas &reas de atuagdo da RFB com visdodkrmidade, agilida
e integracdo com as demais administrag6es publicas.

*Prover a Coget de solucéo
informatizada que permita melhorar 3

elaboracéo de estudos e simulac¢des @le estudos e simulacdes a partir das bases de diaRisB.

partir das bases de dados da RFB -

Prover a Coget de uma ferramenta informatizadgpgumita a elaborag

ipet

*Implementar o Sistema @tos

Implementar sistema informatizado que agilize, ede controle
sistematize a elaborac@o de minutas de atos tribst@MP, IN, Portaria
etc) dentro da Receita Federal do Brasil e a @evide minuta de at
tributarios (MP, IN, Portarias, etc) provenientesatitros érgéos do po
executivo.

*m-RFB (Adequacao do site da RFB
para dispositivos méveis)

Desenvolver um aplicativo embarcado Unico para soo® dispositivg
moveis existentesio mercado (celulares e tablets) permitindo qu
contribuintes acessem as informacdes e servigtisnad Noticias, Agen(
Tributéria, Consulta CPF, Consulta CNPJ, ConsultBFM Consult
Restituicdo, Viajantes ao Exterior, DBA.

*Implantacéo do Escritério de Proces
da RFB

Pste projeto objetiva implantar no ambito da RFB auranidad
organizacional com atribuicdes de um Escritériddmcessos corporativ

©

*SCC — Pagamento Automatico

Implantar sistematica para pagamento automatico restituicad
res@rcimento e reembolso, incluindo verificacéo fiseakfetivacéo (
compensacao de oficio quando necessario. Ressatiae as operacdes
verificacdo fiscal e compensacéo de oficio deveditsiderar também
contribuicdes previdenciarias. Importantefatizar que a sistemat
implantada deverd atender as necessidades de pagade quaisqu
sistemas utilizados na RFB para tratamento de pedi restituica
ressarcimento ou reembolso, a exemplo do SCC,Psaeiessos, Simpl
Nacional, Peres.

*SCC - Reintegra

Implantar funcionalidades que permitam a andlisdidmto creditdrio dd
PER/DCOMP cujos créditos sejam decorrentes do &giat

*Implantar nova sistematica de
atualizacdo dos Regulamentos e Nor
Infralegais - Wikijur

tmaplementar o Sitema Wikijur (Wikipédia dos regulamentos) e o
(Sistema de Gestao Integrada de Conhecimento gr&gn).

*Implantar o Sistema Requerimentos

Criacdo de ferramentas de tecnologia que possibilia solugdo mg
célere dos litigios instaurados eme dos langcamentos da Malha Fi
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IRPF, contemplando padronizacéo de impugnac¢fessaémide relatori
que permitam a selecdo de lotes, triagem eletrprpearonizacéo
emissdo de acordaos, célculo e informacao elembédo resultado
julgamentc

*Siscomex Carga

Ampliar o escopo do sistema Siscomex para a info@imala carga n
modais Terrestre e Aéreo.

*Projeto SISAM

Implantar sistema que aprimore a selecdo de DI pardicacdo n
despacho aduaneiro de importagdo, por meio do asapcendiado d
maquina.

*Projeto SISCOMEX EXPORTACAO

Desenvolver uma nova versdo do Siscomex Exportagéio, vistas
modernizar sua plataforma tecnoldgica, reestruticansistema de formg
promover a simplificac8o e a racionalizacdo de geasedimentos, e
como a integracdo de dados e informagdes com osislesistemas
comércio exterior da RFB.

*Projeto SISCOMEX IMPORTACAO

Desenvolver uma nova verséo do Siscomex Importaghoma plataforn
Web com acesso via Certificacdo digital, com visiamoderizar su
plataforma tecnolégica, simplificar e aperfeico®uss procedimentos
promover maior integragdo com os demais sistemasrdércio exterior
RFB.

*Programa GRANDE EVENTOS

Adequar e preparar os processos da RFB para atengirda deman
decarente de grandes eventos nos portos, aeropoftosteiras terrestreg
compatibilizando as atribui¢bes de seguranca eaenaduaneiros con
agilidade e eficiéncia esperadas pela sociedade.

*Programa Portal Siscomex

Integrar sistemas desenvolvidoss Ultimos anos que permitirdo const
um ambiente articulado, logisticamente funcionalcomércio exterior
Desenvolver novas funcionalidades por meio de unstntos de Tl pal
permitir a integracéo e o compartilhamento de mfgdes entre 6rgéos
controle no comércio exterior e com aduanas estieagje outros 6rga
de controle, signatarios de acordos internaciordgs cooperacgao
assisténcia matua.

d

*SPED — EFD SOCIAL

Criar a Escrituracéo Fiscal Digital da Folha dedPagnto e Informacd)
Fiscais Previdenciarias e Trabalhistas, com padroaizaas rubricas
folha de pagamento, de leiaute, de registro de egapios, vinculadal
geracdo dos créditos tributarios de contribuicdesvigenciarias pa
constituicdo e cobranga de tais créditaghsstuindo gradualmente
obrigacbes acessorias atuais existentes no andsitérgaos participante

n

*SPED — Integracéo

Identificar os sistemas internos da RFB que denrandéegracdo com
dados do Sistema Publico de Escrituracdo Digitaped® e dd
Escrituracdes Fiscais base RFB e promover as efiesdecnoldgicas p4
a utilizacdo plena das informacgbes e maior automaegd atividades
fiscalizacdo, arrecadacgédo e cobranca.

*SCC — Créditos Pis/Cofins

Implantar funcionalidades que permitararglise do direito creditério d
PER/DCOMP cujos créditos sejam decorrentes dacnéntatividade d
PIS/Pasep e Cofins.

*PUC - Programa de Unificacdo dos
Créditos

Unificar o Crédito Previdenciario (contribui¢cdo dmpresa, contribuic
do trabalhador e contribui¢cdes para terceiros)zem@ario no SIEF.

*e-Processo

Implantar o processo administrativo fiscal integrahte digital, com uso
tecnologia GED e WORKFLOW, em todo o fluxo do ctédiributério

envolvendo RFB, Carf e PGFN.
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Coordenar os projetos de integracdo e controle doeCdos crédit
publicos acompanhados e administrados pelos réspeantes public
envolvidos [RFB, PGFN e PGF].

*SIC - Sistemas Integrados do MCT

* Fonte: Balanco das Atividades Copav - 2012

* Projetos Estratégicos Institucionais -acompanhamento direto pelo Gabinete do Secretario,
constituindo-se nos programas, projetos e acoesriito nacional e de natureza estruturante, de
impacto direto no cumprimento das Metas Estratégica

Os quadros apresentados a seguir mostram: a ca@tde iniciativas estratégicas institucionais
por Objetivo estratégico; e por Macroprocesso.

Missdo:

“Exercer a administracdo tributaria e aduaneira

com justica fiscal e respeito ao cidad&o, em
- . ,,

Visdo:
“Ser uma instituicdo de exceléncia em
administracdo tributdria e aduaneira, referéncia
. . . a

RESULTADOS
Contribuir para o
fortalecimento do

comércio exterior e
para a protecao da
sociedade

cumprimento
espontdneo das
obrigacties
tributdrias e

Aumentar a
percepgdo de
equidade na atuacdo
da instituicdo

Aproximar a
Arrecadacdo Efetiva
da Potencial

Fortalecer a imagem
da instituicdo
perante a sociedade

PROCESSOS INTERM OF
Aumentar a
Elevar a percepcdo efetividade e Reduzir litigios
de riscoe a seguranca dos tributarios e
presenca fiscal processos aduaneiras
3 aduaneiros

Reduzir o tempo
entre o vencimento
do tributo e o seu
recolhimento

Aprimorar e ampliar
0s servicos
prestados a

sociedade

Aumentar a
efetividade dos Fortalecer a
mecanismos de vigildncia e
garantia do crédit- repressdo aduaneir-
tributario

instituicio na Conhecer o perfil Fortalecer as Fortalecer a
formulacao da integral do relages comunicacdo
politica e legislacdo contribuinte institucionais 1 institucional 1

tributaria e

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
Assegurar solucoes infraestrutura fisica Assegurar recursos
de TI integradas e e tecnolagica as e otimizar sua
tempestivas necessidades aplicagdo
institucionais p)

Desenvolver Adequar o quadro
competéncias, de pessoal as

integrar e valorizar necessidades
pessoas 0 institucionais 0

[ Valores: Respeito ao cidaddo, Integridade, Lealdade com a instituicdo, Legalidade, Profissionalismo e Transparéncia l

Fonte: Balanc¢o das Atividades Copav - 2012
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Cadela de Valor "8 Receita Federal

POLITICAS ARREC ADAC 40 E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO
CONTROLAR © CREDID CONTROLAR OCUNPRINENTD REALZAR COBRANGA
IO £ o
ATOMPAHHLR E
SLLLF £ ERRCR LI GERENCAR RETITUIGRC) COMPENBAGACHE REREARCINENTO
ECONSMICTRIBUTARI
ERELLEAR & PREVIAD ATUAR KA GARANTIA [ CREDTO TR IBUTARKD
0t ARRECADAGED
RSC AHII\(}.&O E COMBATE AOS ILiCITOS TRBUTARIOS E ADUANEIROS
N
REALEAR AGUER OE PERGUIRA E IVERTIGAGAO
SUBSIDILR & 0 d
o
TRIEUTARIL E 00
COMERCK EXTER R )
ADMINSTRACAG ADUANHRA
ADMINISTRAR FROCERAOS DE MPORTAGAD CONTROLAR ENCOMEN DAY E BENS
©
 ERENCIAR RISCOR CPERACIONAIE ACUANEROY
FORMULAR & ESTRATEG I . ; .
ORGANEACIGHAL SEGURANGA JURIDIC A ESOLIC AO DE UNGIOS
JULG AR RECUREOE ACOMPANHAR JULGA MENTOR
ATHINETRAT NOR FicAl DE PROCEH 0f ADMNTRATNO! ¢
FORMULAR ATOR INTERRRETATNOS ENORMATNGH
CEFINIR CRETREES 5
RARA 08 PROCES §05 TRIENTARKS E INTERAC AO COM ASOCIEDADE

ACUENEIRGS DESENVOLVER MORAL GERIR CADARTRO
TRIBUTAR DEPESEOR EBENS PREETAR ORIENTAGRO E ATENCIMENTD

GERIR CANAIR DE COMUNICACAOCOM & BOCIE DA DE

B0 ETATEGCA a7 it
R T T
Agompanhar § G81ir Portila de Gérr i elag Doy Garg Mgy G Conomidads dg

Exetu;do da Palitiza s & Ciret 200 Procsdimentss
quuglu Prijstas i It (ol s Runclar| e
OO O L Gl
Melhotat Comunleagio ‘Rlizor
LEFE ",a-mmt” Hm i F:m&%ﬁ |jm?ftmh-|bhm‘
P:g’;\;%s L a‘ RCAMERTAIR ;:;:-,:. r:\;:;1; DG . J . . ) "; _ DEMA .::';
EETLO Rl | T ' ik

Fonte: Balanco das Atividades Copav - 2012

No que tange as estratégias de divulgacdo inteosaobjetivos tracados, a RFB adotou varias
formas de fazer com que o Planejamento estrat¢mgiomeasse toda a instituicdo, pois a Receita
Federal tem bem presente que seus servidores devamecer os Marcos Institucionais, o Mapa

Estratégico da organizagdo, a Cadeia de Valor@&tioko de Projetos Institucionais.
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Neste sentido, elaborou-se um Plano de Comunicdgéaéstratégia que busca assegurar que, de
algum modo, todos os servidores tenham acesso teviah@o plano estratégico e que, também,

tenham a percepcgéo de sua importancia para aiggtte que o mesmo se constitui em prioridade
para a gestdo da RFB.

Material de Divulgacéo:

. Cartaz do Mapa Estratégico;

o Cartaz da Cadeia de Valor;

. Banner do Mapa Estratégico;

. Banner da Cadeia de Valor;

o Calendario de mesa com Mapa Estratégico (imagererde ao més de janeiro); e
MISSAO Janeiro
Exercer a administracao S T Q Q S S
tributaria e aduaneira 2 3 4 5 6 7
com justica fiscal e
respeito ao cidadao, em 9 10 (11 12) (13) |14

beneficio da sociedade

16/ |17) (18] (19] (20) (21

23] |24) (25) (26) (27) (28

@ 30/ (31

Receita Federal
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¢ Notas no Informativo Interno da Receita FederaBdasil (Informe-se). Como exemplo, na
imagem a seguir, apresentamos a 12 nota publicad®#1/2012):

4 INFORME-SSE

Informativo Interno da Receita Federal do Brasil FREnas

Pdgina Inicial Edictes Anteriores Sobre o Informe-se

Edicdo n° 101 - 5/1/2012

Mapa Estratégico para 2012-
2015 esta pronto

A RFE concluiu a formulacdo de suz estratégiz pars o periodo de 2012 8 2015. Os principais
administradores, secretdrio, secretaria-adjunta, assessores, subsecretdrios, coordenadores-
gergis e superintendentes participaram ativamente do processo.

Fonte: Informativo Interno da Receita Federal dasB - 05/01/2012

Quanto a divulgacéo dos resultados alcancadosyvéatida Intranet da RFB (imagem a seguir), 0s
servidores da casa podem através da catedagp “@companhar a execucdo da estratégia”, ter
acesso, por exemplo, as apresentacfes que ocomenReunifes de Avaliacdo Estratégica -
Nacional (RAE N), onde s&o avaliados os objetivoglieadores estratégicos.

‘
? Receita Federal
INTRANET

Pagina Inicial Espaco do Servidor TV Receita

RAE SN o TR,
uowarl
Vocg encontrou o que estava procurando? Tente a Busca Avancada para refinar a sua busca

Resultados da busca — 46 itens atendem ao seu critério.

Fazer a inscrigdo em um canal RSS zempre atualizado com estes termos de buszca
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No exercicio de 2012, os seguintes fatores, deniteos, geraram dificuldades a realizacdo e/ou
retardaram o cronograma de cumprimento de progtigetivos estratégicos, tais como:

Restricdes orgcamentarias, financeiras e contingeraznento

e Indisponibilidade orcamentéria e/ou financeira pasecucdo de algumas atividades e
projetos;

a) limitacdo de diarias (40 diarias no ano) impedimovos deslocamentos e gerando
atraso no cumprimento de cronograma de projetomoQmedida para minimizar o
impacto da restricdo, cita-se a distribuicdo deafeentas de especificacdo e
homologacéo a distancia para equipes; e

b) Inadequacdo das instalacdes fisicas das unidadesido a cortes sucessivos de
orcamento, a instituicdo se depara com uma situadgoinadequacéo fisica,
deterioragdo generalizada das suas instalacdesasfisicomprometendo o
cumprimento de suas atividades.

Incompatibilidade de agendas

Devidos a outras atividades, dificuldade no est@ivebnto de agenda comum para planejar,
avaliar, decidir e executar o encaminhamento dgeta® que tenham produtos a serem utilizados,
em comum, com outros 6rgaos publicos.

Necessidade Recomposi¢cédo dos Quadros de pessoal

Dificuldade para a formagdo de equipes de trabdéwodo a continua diminuicdo do quadro de
pessoal do 6rgao, principalmente devido a aposeriag sobrecarregando as equipes existentes.

Limitacdo de méo de obra dos prestadores de servigo

O Serpro e a Dataprev ndo possuem capacidade mpalguara atender, simultaneamente, a todas
as demandas geradas pelas diversas areas téa@iBd®Bd no prazo considerado adequado. Como
medida para minimizar este impacto, a partir deérnis técnicos de priorizacdo das demandas,
procura-se compatibilizar os recursos disponiveis fdrestadores de servico com 0S projetos
prioritarios da RFB.

Termo de Ajuste de Conduta n° 1.30.012.000011/2008-

O Termo de Ajustamento de Conduta assinado enttapBs e Ministério Publico Federal, para
migracdo dos sistemas previdenciarios para platafobaixa restringem ou impede algumas
melhorias de sistema, até a conclusdo da migragao.

Alteracéo da legislagéo

Necessidade de alteragbes legais e normativas.

Por intermédio da Portaria n® 203, de 14 de mai®0d2, o Ministério da Fazenda aprovou 0 novo
Regimento Interno da RFB. Esse normativo contemplgumas mudangas pontuais e outras mais
significativas, destacando-se:

e a reestruturacdo da Coordenacdo-Geral da AdmigsirsAduaneira, necessaria para o
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aprimoramento do desempenho da RFB, cumprindo reafmais adequada as atribuicdoes
previstas no Regimento Interno do Ministério dackRaa,;

a criagcdo da Coordenacdo Operacional Aduaneir&otdaedenacdo Técnica Aduaneira, da
Divisdo de Suporte e Infraestrutura Aduaneira, ddas@b de Sistemas Aduaneiros, do
Centro Nacional de Gestao de Riscos Aduaneirofidsdo de Processamento Comercial,
da Geréncia de Fiscalizacdo e Controle de Inteewtes, da Divisdo de Normas e
Procedimentos Aduaneiros e da Diviséo de Valordgh@neira e Origem de Mercadorias;

A reestruturacdo da Coana também contribuiu, en2,2@Icontribuira para o alcance dos
objetivos estratégicos da RFB previstos em seu Mapatégico, nos proOXimos exercicios;

a criagdo da Coordenacdo de Gestdo de Procesdidsciosais, vinculada a Copav,
conhecida como Escritorio de Processos.

No ambito da 82 Regido Fiscal foram confecciona®®00 calendarios para distribuicdo a cada
um de seus servidores, divulgando o Mapa EstratéficRFB e seus componentes: Misséo, Visao
e Objetivos, a Cadeia de Valor. Esse instrumentocalaunicacdo foi utilizado para também
veicular uma mensagem regional de sensibilizac@o foco na melhoria dos processos de trabalho
— “82 Regido Fiscal - Agenda de Qualidade e Editae”.

2012 R Feceita Federal Janeiro
Missao:
“Exercer a administragdo tributaria e aduaneira com justiga fiscal e
respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade.”
Visdo:
“Ser uma instituicido de exceléncia em administragao tributaria e
aduaneira, referéncia nacional e internacional”
Domingo Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado
1 ¢ 2 3 4 5} 6 7
8 9 O 10 1 12 13 14
15 16) 17 18 19 20 21
22 23 0 24 25 26 27 28
29 30 31¢
1 - Confratarnizagio Universal . Lua Mova O Lua CI:H-.‘IH B REgiE_!D Fiscal
{ Lua Crescente ) Lua Minguante Agenda de Qualidade e Efetividade
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PROPOSTA DE DISTRIBUICAO DO MATERIAL DE DIVULGACAQ DO PLANEJAMENMTO ESTRATEGICO DA RFB
PARA O PERIODO 2012-2015
SEDE Agéncias, IRF e CAC [=} [*=} TOTAL POR UNIDADE
UNIDADES DA 8°RF - - -
KitDivulgacde Mapa Kit-Divulgacdce Mapa Cadeia de | KitDivulgacdo Mapa Cadeia de

* Estrategico * Estratégico Walor (* E=tratégico Walor
] 22 2 3 22 0
1 22 1 22 0
1 22 1 22 0
1 22 1 2 8 2 30 2
1 22 1 2 22 0
1 24 1 2 24 0
1 24 1 24 0
1 24 1 24 0
1 24 10 1 1 11 25 1
1 23 1 1 1 24 1
1 23 3 23 0
1 23 1 1 1 24 1
1 23 3 1 1 4 24 1
1 23 5 1 1 g 24 1
1 22 2 1 1 3 24 1
1 23 4 1 1 S 24 1
1 23 3 1 1 4 24 1
1 23 2 1 1 3 24 1
1 23 4 1 1 5 Z4 1
1 23 1 1 1 2 24 1
1 23 3 1 1 4 24 1
1 23 5 1 1 g 24 1
1 22 5 1 1 8 23 1
1 22 2 1 1 3 23 1
1 22 4 1 1 5 23 1
] 22 3 1 ] 4 23 1
1 22 4 1 1 5 23 1
1 22 4 1 1 5 23 1
1 22 5 1 1 8 23 1

DRF-PRE 31 0E NTE PRUDENTE 1 22 3 4 1 4 23 4

UNIDADE 5 DE SCENTRALIZADA S 30 681 81 29 29 111 710 29

SRRAF - 82 REGIAC FISCAL 21 21 0 0

TOTAL DA 3RF 51 681 81 29 29 132 710 29

[0 Kit-Dhvuigag2o @ composto po 1 calendano, 1 cartaz com © Mapa Estratagico o 1 cartaz com 2 Cadala o9 Valor. Es& pravie a distribuigae o 1 KIt-Distriouig 2o

pers cads Alfdndspgs, Delegacls, Inspstorla Especial, Apénela, Inspetora s CAC locallzado fora e sede de Delepacis

2.3 - Demonstracdo da Execucao do Plano de Metasde Ac¢des para o Exercicio

O acompanhamento dos resultados que a Institugtdcobtendo, em relacdo as metas estabelecidas
para cada um de seus indicadores estratégicosglagéa ao grau de realizacdo dos Objetivos
Estratégicos, assim como em relacdo a execuca®rogetos Estratégicos Institucionais, é feito ao
longo de todo o ano.

A sistematica para tal acompanhamento e avaliagdesiiltados, no que se refere aos objetivos e
indicadores, baseia-se em andlises de desempeshdimansées da gestdo estratégica, que dao
subsidios para a tomada de decisdes, e na realidag&eunides de avaliacdo nos diversos niveis.

De uma forma geral o Mapa Estratégico da RFB apreseresultado muito bom no segundo
semestre de 2012. Nenhum objetivo apresentou caamento muito abaixo do esperado. Somente
0 objetivo estratégico Aprimorar e ampliar os sgrsiprestados a sociedade indica situacado de
alerta.

Para uma analise mais aprofundada dos resultadostidaicdo, do que ocorreu no ano de 2012
com cada objetivo, torna-se necessario uma artdiséndicadores estratégicos que estdo por tras
de cada objetivo:
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e Total de Indicadores Estratégicos — 55;

e Indicadores Estratégicos ndo disponiveis — 9 (Bamapectiva Resultados e 6 na Processos
Internos), a saber: Indice de atingimento da adagio potencial, indice de fortalecimento
do comércio exterior, indice de percepcdo de edeiddempo de realizacdo ou da
finalizagdo da cobranga administrativa do crédiibutario lancado de oficio, Indice de
recuperacdo da cobranca, Tempo médio de contendiesarimeira instancia, indice de
litigancia administrativa, Graus de fluidez no desp de exportacio, indice de integragéo
de informacgdes nos cadastros;

e Indicadores Estratégicos disponiveis, mas foraet@go de apuragdo — 2 (1 na perspectiva
Resultados e 1 na Processos Internos), a sabeepééo da RFB pelo publico externo,
nivel de satisfacéo do publico interno com a cooagéo interna da RFB;

e Indicadores Estratégicos disponiveis, dentro déogderde apuragdo — 41 (6 na perspectiva
Resultados; 28 na Processos Internos; 7 na pekspeessoas e Recursos), a saber: indice
de realizacdo da meta global da arrecadacio, indicadimpléncia do crédito tributario,
indice de adimpléncia das obrigacdes acessorianeMs de eventos de sensibilizacdo com
educacao fiscal com participacdo da RFB, Grau depamento das obrigagdes aduaneiras
na importagéo, indice de inser¢bes positivas da REBidia, indice de reducdo do valor de
estoques de compensacfes pendentes, Tempo médiontencioso em delegacias de
julgamento, Indicador global de desempenho da &elg¢GDS), Indicador global da
atividade de inteligéncia fiscal (IGIF), indice dealidade da atividade de inteligéncia fiscal
(IQAIF), indice de cobertura da fiscalizagédo adiraneGrau de eficacia da selecéo para
fiscalizacdo no despacho de importacdo, Grau dso@ da selecdo para fiscalizagdo
aduaneira de intervenientes no comércio extenmlicé de solucdo de consultas, Percentual
de apreciacdo de consultas e solugdo de divergénoiacontencioso, indice de crédito
tributario sub judice controlado em processos, cidie variacdo da litigancia judicial,
Percentual de servicos atendidos com tempo médespera menor ou igual a 15 minutos
(TME 15), Indicador de tempo médio de estoque gé&tu@gdo pendente, Quantitativo de
servicos acessados no portal e-CAC, Grau de flumbedespacho de importacdo, Tempo
médio bruto no despacho aduaneiro de exportac@aeinle crédito tributario garantido,
indice de realizagcdo da meta de operacbes dendgil®e repressdo aduaneira, Grau de
atendimento as demandas por estudos sobre pdditiegislacdo tributéria e aduaneira,
Numero de estudos setoriais, Indicador global dempanhamento dos maiores
contribuintes (IGAM), indice de integracdo do cdoascom os estados, Grau de
proatividade da RFB no estabelecimento de parceBasu de cobertura dos convénios,
Grau de ativacdo de convénios, Grau de inserc@onational, indice de gestdo das acdes
de capacitacdo e desenvolvimento, Grau de adequcimtacio, indice de integracéo de
solucBes informatizadas, Nivel de adequacdo daalag8es fisicas das unidades (NIF),
indice de gestdo de mercadorias apreendidas (IGMAR! de execugdo orcamentéarias e
financeira das despesas de custeio, Nivel de eXecogcamentaria e financeira das
despesas de investimento.

Neste processo de avaliagdo dos resultados, dammdmuwdade aos procedimentos de avaliagéo
alavancados em 2011, foram realizadas, com refaréae ano de 2012, doze Reunides de
Avaliacdo Estratégica (RAE), sob a tutela do Gabida RFB:
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e Oito reunidbes das Unidades Centrais, com pautaadelt prioritariamente, para o
acompanhamento dos projetos estratégicos institaisio avaliando em que medidas as
acOes foram executadas;

e Quatro reunides Nacionais, com participagdo dosirgstradores das unidades centrais
(Subsecretarias e Coordenacdes) e regionais (8tegeténcias), avaliando em que medida
as metas foram alcangadas, bem como os motivagifcgativas para o ndo atingimento das
metas estabelecidas (O item 2.4 a seguir contémalise de cada um dos indicadores
disponiveis).

Abaixo, podem ser identificados, no Mapa Estratégem quais RAE Nacionais os Objetivos
Estratégicos foram analisados.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015

Missdo: Visdo:
[“m-mmmmhemm com justica J [ "Ser uma instituicdo de exceléncia em administracao J
fiscal e respeito ao ddaddo, em beneficio da sociedade.” Receita Federal | tributaria e a, r d i 1 e internadional™

RESULTADOS

Elevar o cumprimento Conlribuir para o

Aumenlar a percepgio Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacao instituicao perante a
da instituicao sociedade

Aproximar a
Arrecadacado Efetiva da
Potencial

espontineo das fortalecimento do
obrigagbes tributarias e comércio exterior e para
aduan eiras a protecio da sodedade

gEs

PROCESSOS INTERNOS

aprimorar ¢ ampliar os
servigos prestados a

Aumentar a efetividade
e seguranca dos

Reduzir o tempo entre
© vencimento do tributo
e 0 seu recolhimento

Reduzir litigios
tributérios e aduaneiros

Elevar a percepcao de
risco e a presenca fiscal

sociedade

processos aduaneiros
a Toalqal 43
73 3

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigilandcia e
garantia do arédito repressao aduaneira

tributario

Aprimorar a
participacio da
instituicdo na
formulacao da politica e
legislacao tributaria e
aduan eira

Fortalecer a
comunicacio
institucional

Conhecer o perfil Fortalecer as relagies
integral do contribuinte institucionais

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
infraestrutura fisica e
tecnolégica as

Adequar o quadro de Assegurar solugbes de

pessoal ds necessidades Assegurar recursos e

otimizar sua aplicacao

TI integradas e

competéncias, integrar

e valorizar pessoas institucion ais tempestivas necessidades
institucionais :

[ Valores: Respeito ao cidaddo, Integridade, Lealdade com a instituicdo, Legalidade, Profi alismo e Tr J

Sobre a imagem acima, sdo pertinentes 0s segastisecimentos:
e Os objetivos que ndo possuem indicadores estraggiom status “Disponivel” foram
marcados como “ND” e, por este motivo, ndo foramuidos nas pautas das RAE
Nacionais;

e Os numeros identificam qual RAE Nacional teve oetsp estratégico selecionado para
discusséo; e

¢ N&o ha indicacdo da 1% RAE Nacional, pois estai@euteve como pauta exatamente a
finalizacdo da construcdo da Estratégia.
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Apresentamos a seguir a Avaliacdo de Desempenh@mbjetos Estratégicos Institucionais no que
se refere a Previsdo de Encerramento, Percentaalfado e Status.

Previsdo de Encerramento:

Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28/1/13

m 2012
m 2013

2014
m 2015
m 2016

O gréfico acima demonstra que a maioria dos prejegta previsdo de encerramento no ano de
2013, porém muitos deles (25%) tém a previsdo dereamento em dezembro de 2013, o que deve
propiciar revisdes nas estimativas de prazo, awandota previsdo de projetos a serem entregues
em 2014. Os projetos Wikijur, Macroprocesso de Mdéocias Apreendidas e Intranet foram

encerrados em 2012.

Percentual Executado:

A tabela abaixo demonstra as datas de inicio dsde\de término, além do % executado de cada

um dos projetos estratégicos institucionais.

Grandes Eventos Suari 01/01/12 01/07/16 15%
- SCC - Pis/Cofins Suara 07/07/08 31/01/13 98%
Mandatorio -
SCC - Reintegra Suara 19/09/11 03/07/13 68%
SIC — MCT Suara 07/01/08| 06/02/14 82%
Arrecadacdo e Controle do Crédjfd/C Suara 01/03/10| 19/03/14 | 38%
Tributario SCC - Pagto Autom. Suara 03/05/10 13/02/13]  62%
Fiscalizac&o e combate aos ilicit{Sped Integracéo Sufis 01/06/09 19/03/13 70%
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tributarios e aduaneiros Sped — EFD Social Sufis 01/07/1Q 18/02/14| 10%
Sisam Suari 15/02/10| 18/10/13 60%
Siscomex Exportacéo Suari 02/06/10 20/12/13 75%

Administracdo Aduaneira Siscomex Importagao Suari 08/06/10) 28/06/13 50%
Siscomex Carga Suari 01/03/04 31/12/15 35%
Programa Portal Siscomex Suari 01/11/12  23/12/1% 5%
Sipet Sutri 18/02/11 | 28/06/13 79%

Litigios Requerimentos Sutri 07/06/11 01/12/14 10%
Sistema @TOS Sutri 18/02/11 31/12/14 25%
Novo CNPJ Suara 17/11/11) 31/12/14 7%

Interacao com a sociedade Redesim Suara 05/07/11) 28/06/14 34%
m-RFB Sucor 01/03/12 | 30/06/13 5%
Mercadorias Apreendidas Sucor 04/01/1p 31/12/12 %100
Gestao de Recursos Sucor 01/07/09 31/12/14 50%
Seg. da Inform. Sucor 20/03/09 31/12/12 65%

Gestio Intranet Ascom 01/03/11| 28/09/12 100%
Escritério de Processos Copav 01/02/11  29/04/13 75%
e-Processo Suara 27/02/06 26/12/13 85%
Construgdo e Recuperagdo fie - | o3/09/12 | 14/11/16 | 9%
Edificios do MF

Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28/01/13

Status:

O Portfdlio apresenta-se conforme figura abaixo:

24

BEn

B Em execucao

cerrado

Fonte: Sistema Clarity PPM v13. Dados extraido28/01/13
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Os projetos Implantar Nova Sistemética de Atuadiagos Regulamentos e Normas Infralegais -
Wikijur, Aperfeicoamento do Macroprocesso de Mewm@s Apreendidas e Melhoria da
Comunicacéo por meio da Intranet foram encerrado2@12. Os programas Grandes Eventos e
Portal Siscomex encontram-se em fase de iniciaD&wmais projetos encontram-se em fase de
execucao.

Regionalmente, em 2012, foram realizados dois $iog1 com a participagdo dos gestores das
Unidades descentralizadas da 82 Regido FiscaljgGhefAssessorias da Superintendéncia, além de
participantes e palestrantes convidados.

De 31/05 a 01/06 foi realizado o Seminario de Ir&ego e Avaliacdo Estratégica da 82 RF, dentre
outros temas, buscou reforcar as parcerias e ttemarvisdo diferenciada da avaliacdo estratégica
em outros 0rgaos e empresas como a Sefaz/SP,@ecdet Financas do Municipio de S&o Paulo e
da Sabesp — Companhia de Saneamento Basico dmEst&ho Paulo.

Um segundo encontro de administradores realizado masmo periodo foi o Seminério
Planejamento com um novo olhar sobre a adminigiragdlica no qual foram abordados temas e
proferidas palestras relacionados ao controlenntanteragcdo com a sociedade, gestao corporativa,
condicionantes do trabalho cooperativo, indicadestatégicos e boas praticas de gestao.

Além dos citados eventos, a SRRF08 realizou 7 desngerenciais com as Chefias e Assessorias
da Superintendéncia, tratando de diversos temagest@o, além da avaliacdo dos resultados dos
indicadores estratégicos com desdobramento regisr@lais serdo abordados no subitem 2.4.

2.4 - Informacgdes sobre os Indicadores Utilizadgsela Unidade Jurisdicionada

Na RFB existe uma sistemética nacional de avalidgéimdicadores institucionais que considera o
desempenho como satisfatério quando o atingimeatoneta anual € superior ou igual a 80% e
inferior a 130%. Todavia, o indicador “indice dalizacido da meta global de arrecadag&o” possui
regra diferenciada, considerando-se satisfatéperoentual de atingimento da meta anual superior
ou igual a 100% e inferior a 130%.

Indicador:indice de realizagcdo da meta global de arrecadagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov| dez

100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 98,46% | 96,86%| 95,359 95,07% 94,20% 93,62%  93,46%,1398

» Finalidade: Mensurar o grau de realizagédo da meta global @eatacdo definida no processo
orcamentéario como sendo a estimativa de ingressnstante dos decretos de execucgdo do
or¢camento.
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» Formula de calculo: [(Arrecadacao realizada em p no ano X) / (metardecadacdo em p no
ano X) x 100].
» Fonte dos DadosDW-Arrecadagéo e Decretos de Execugao do Orgamento

» Andlise de Desempenho
Situacgéao atual:

Este indice reflete a funcéo precipua do Fiscoprdeer recursos para o Estado, e vincula-se ao
objetivo de aproximar a arrecadacdo efetiva danp@te Para a 82 Regido Fiscal, a meta de
arrecadacdo no ano de 2012, das Receitas Admifastizela RFB, foi estipulada em R$ 429,842
bilhées, porém, o valor efetivamente auferido atirfs 400,425 bilhées, o que representa 93,13%
da meta estipulada.

De todas as regides fiscais, a 82 Regido Fisgabnele por mais de 40% do montante arrecadado
no pais, percentual este que repete o padrao to®gilanos. Deve-se observar que a grande
maioria das regibes fiscais também ndo atingiu aantke 100% da arrecadagdo prevista,

consequéncia de um ambiente dificil e desafiada @a&conomia brasileira.

Pontos criticos:

A seguir estdo 0s principais motivos que contrémipara esse resultado negativo:

a) a reclassificacdo do estoque de pagamentos redatios parcelamentos da lei 11.941/09,

acumulados desde sua origem até o més de maio/@@XRprica Pagamento Unificado pela RFB
para outras rubricas, o que levou a primeira asaptar forte registro de arrecadacédo negativa (R$
16,96 bilhdes no més de julho por conta exclusivienda reclassificacdo do estoque de valores).
Importante observar que, embora grande parcela dedsr tenha sido reclassificada para outras
rubricas pertencentes a Receita Administrada péekB, Ruma parte ndo desprezivel foi
reclassificada para o Passivo Financeiro e RecetasAdministradas pela RFB (R$ 1,37 bilhdo),
nao sendo, portanto, contabilizada em favor do cwomepto da previsdo de arrecadacéo do

periodo;

b) o acréscimo de valores a previsdo da rubricaa®uReceitas Administradas pela RFB, com

vistas a compatibilizar a previsdo de arrecadacdoegessidades de caixa do Governo Federal
expressas por meio do decreto 7.680/2012 e alesagdsteriores, o que impediu um melhor

desempenho em termos globais;

c) a reducéo a zero dos recolhimentos de IRPJ & €fetuados com base em estimativa mensal de
diversas empresas, particularmente ndo financeimastrando as expectativas de incremento de
arrecadacéao dessas rubricas;

d) a ndo realizacdo do ganho potencial de arredadagr conta das alteracdes de aliquotas do I0OF
incidente sobre a entrada de moeda estrangeitanjente com a reducdo das aliquotas incidentes
sobre as operacdes de crédito contratadas porgsefisicas, visando estimular o consumo, o que
impediu a plena realizacdo das projecoes de amaegadio imposto; e
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e) diminuicdo dos pagamentos relativos ao impast@lente sobre os rendimentos de aplicacdes
financeiras, particularmente em fundos e titulosesela fixa, 0 que esté relacionado a retracdo das
taxas de juros que tem sido praticada pelo Banedr&edo Brasil, aliada a momentos de “pouca
euforia” nas bolsas de valores.

Indicador:indice de adimpléncia do crédito tributario

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 95,80 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar Abr mai jun jul ago set out nov dez

95,30% 95,80% 96,20% 95,80% 95,90% 95,90% 95,70% 95,70% 95,80% 95,60% 95,70% 96,30%

» Finalidade: Medir a relacdo entre os pagamentos efetuados &® da vencimento e 0s
pagamentos que deveriam ter sido realizados nam@sncimento.

» Formula de calculo: Relagdo percentual entre 0 montante pago no mégeidmento do
crédito tributério (excluido langamento de ofic®@)s débitos declarados relativos a esse més
(montante pago no més + saldos a pagar).

» Fonte dos DadosDW Arrecadacao, DW DCTF, Sistema Sinal, DW PagaosemW Siga PJ,
Informar, PAEX e Sief-Processo.

» Andlise de Desempenho

Situacgéao atual:

Implementado em 2012, este indice vincula-se aetiobj da RFB de elevar o cumprimento
espontaneo das obrigacdes tributarias e aduanfsaapuracdes deste indice sdo realizadas apos
findo o prazo da entrega, pelos contribuintes, dizdaracoes DCTF e GFIP e suas cargas nos
sistemas. Além disso, é necessério aguardar aniifjzacdo da informacdo do batimento das
declaracdes GFIP entregues com os efetivos recmihos.

A 82 Regido Fiscal alcancou o resultado de 96,3@%erando a meta estabelecida de 95,80%.
Assim como para o indicador de adimpléncia dasgabdies acessorias, a obtencdo de um bom
resultado neste indice de adimpléncia do crédibntério deveu-se a conjugagédo de esforgos de
vérias areas da RFB, dentre as quais destacamdiscalzacdo, promovendo a presenca fiscal
junto aos contribuintes; b) educacéo fiscal, detmando a importancia da arrecadacgéo tributaria
para a vida dos cidaddos; e c) arrecadacdo e @abragilizando a andlise das situacfes que
estejam acarretando a diminuicdo no recolhimensotiglautos devidos.

Pontos criticos:
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Por ser um indicador novo, ainda sem uma sériériuat definida, verifica-se que esse indice parte
de patamar bastante elevado, sendo incerta a maugehmaveria para seu crescimento.

Indicador:indice de adimpléncia das obrigacbes acessorias

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 97,00 TRIMESTRAL|
RESULTADOS
Trim 1| Trim2 | Trim3 Trim4
NI NI 97,21% | 97,48%

» Finalidade: Medir a relagdo entre o numero de declaranteméntero total de obrigados as
declaracdes constitutivas de crédito tributario.

» Formula de calculo: Relagcédo percentual entre o niumero de declarantesitenero total de
obrigados as declaracdes constitutivas de créttiatdrio.

» Fonte dos DadosSistema Omissos.

» Andlise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:
Este indicador tornou-se disponivel no terceirmestre de 2012, apds a entrada em operacao do
Sistema Omissos, sendo que a 82 Regido Fiscalephtev3® e 4° trimestres, os resultados de
97,21% e 97,48%, respectivamente, superando aesipalada em 97%.

Por ser um indicador recente, ainda ndo ha uma Bistbrica que permita uma analise comparativa
com periodos anteriores.

Indicador:Numero de eventos de sensibilizagdo em Educacaodaiscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UNI\}IDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Numero absoluto Positiva 1678 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1| Trim2 | Trim3 | Trim4

999 2290 | 3345| 4211
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» Finalidade: Aferir o esforco para os eventos de educacgdol fistagralmente realizados ou
com participagcéo da RFB.

» Formula de célculo: Quantidade de eventos realizados com a particpagaRFB.

» Fonte dos Dados:Planilhas preenchidas pelos Representantes deag@d-iscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaaljag@o e emissao de relatério (demanda na
Cotec).

» Andlise de Desempenho

Situagédo atual e pontos criticos:

O Programa Nacional de Educacédo Fiscal avancouivelmsnte na 82 Regido Fiscal, podendo ser
considerado atualmente consolidado na Regido, @uadaenfrentando as dificuldades de recursos
humanos, comuns a todos na Instituicdo. Tal avdege-se ao fato de a maioria das atividades ter
sido realizada sempre em parceria com duas ouumisdes jurisdicionadas.

A 82 Regido Fiscal conseguiu ultrapassar em 150%eta estipulada para o ano de 2012. Esse
resultado, em parte, também se deve a alteracoma de apuracdo do indice, que, por orientacao
da COAEF, passou a computar as inser¢cées na midiana.

Dentre as diversas linhas de acdo, em 2012, foestagues positivos nessa area:

- Prosseguimento do projeto Melhoria do atendimdmtegracdo RFB-Universidade;

- Participacdo em Feiras e Exposi¢coes (Bienal Intaynal do Livro, Feira do Estudante
CIEE, Feira Internacional de Tecnologias em Reabdio e Acessibilidade, Feira do Jovem
Empreendedor Joseense, Feira do Livro em Ribeiréto P

- Colaboragéo na criagéo e implantacdo de obsergatsociais nos municipios de Ribeirdo
Preto, Sdo José do Rio Preto, S&o José dos CaBym)o, Sado Sebastido;

- Gravagédo da peca teatral "A Bela e a Fera - o EmplorFisco" para distribuicdo em todas
as unidades jurisdicionadas a partir de 2013;

- Realizacao de visitas guiadas a RFB;

- Fortalecimento de parcerias institucionais: Seoeetle Fazenda do Estado; Secretaria de
Educacédo do Estado; CGU, CENTRESAF, CRC, CONDEQWDCA, UNIFESP,
diversas universidades;

- Assinatura de acordo de Cooperacdo Técnica comBEBY para implantacéo de
disciplina optativa de Educacao Fiscal nos cudsogniversidade, a partir de 2013;

- Convénio com Metr6 SP para veiculacao de informe@@el Vv Minuto e nos murais nas
areas de circulacao; e

- Atuacgédo dos Universitarios no Controle Social modio Setor.

Indicador:Grau de cumprimento das obriga¢cdes aduaneiras na jportacao

RESPONSAVEL UNI\}IDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 83,80 TRIMESTRAL
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RESULTADOS

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

82,00% 82,00% 82,00% 82,00% 81,00% 81,00% 82,00% 82,00% 82,00% 82,00% 82,00% 82,00%

» Finalidade: Medir o cumprimento das obrigagdes aduaneirasipartacao.

» Formula de calculo: Relacdo percentual entre as declaracdes aduarderasportacao,
selecionadas para controle por aleatoriedade, efificadas, desembaracadas no més e as
declaragcbes aduaneiras de Iimportacdo selecionadas pontrole por aleatoriedade,
desembaracadas no més.

» Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).

> Analise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:
A 82 Regido Fiscal atingiu 82% neste indice, ficantito proxima da meta estipulada para este
indicador, que foi de 83,80%. Uma vez que estecéndisa medir o grau de cumprimento
espontaneo da obrigacéo tributéria por parte dpsriadores, tal resultado sinaliza que todos os

esforcos da RFB no sentido de coibir os ilicitosuaaeiros estdo produzindo resultados
satisfatorios.

Indicador:indice de reducéo do valor de estoques de compen&ag pendentes

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 30,00 TRIMESTRAL|

RESULTADOS
Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

17,60% | 29,40% 41,50% 49,60%

Finalidade: Medir a redugéo do valor do estoque de compensgu@edentes, declaradas nos
Ultimos 5 anos.

Formula de calculo: [(Saldo inicial DCOMP — saldo atual DCOMP) / (saldicial DCOMP)]

x 100.

Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.

Andlise de Desempenho

VV V V¥V

Situagdo atual e pontos criticos:
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A 82 Regiao Fiscal reduziu em quase 50% o valosale estoque de compensacgOes pendentes,
tomando-se como base os valores de 31/12/2014iralon 0 melhor resultado dentre as regides
fiscais. Com isso, a meta foi superada em 65%.

Em virtude da concentragdo, nesta regido, de grguodatidade de pedidos de compensacéo de
valor elevado, os esfor¢os das Unidades juristicias para analise das maiores faixas de valores
contribuiu para esse bom desempenho.

A fim de garantir o cumprimento do indicador em 20tom a diminuicdo do estoque regional,
serdo necessarias iniciativas voltadas a estinalaooperacdo das Unidades do interior, para
trabalhar documentos de valores mais significatilas Unidades que concentram 0S maiores
estoques de declaragbes de compensacdes pendentes.

Indicador:Indicador global de desempenho da selecao (IGDS)

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 85,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai Jun jul aga set out nav dez

87,15% 84,97% 81,98% 83,35% 83,27% 83,39% 83,42% 83,50% 77,76% 79,84% 82,46% 72,84%

» Finalidade: Medir o desempenho global da selecéo da acaa fisca )

» Formula de célculo: (Indice de Qualidade da Selecédo de Fiscaliza¢&¥-1K0,5) + (Indice de
Formacédo e Garantia de Estoque de Dossiés IFGEB)x$endo IQSF =R2 e IFGED = S1 a
S5.

» Fonte dos DadosAcéao Fiscal e Portal Copes.

» Andlise de Desempenho
Situacao atual e pontos criticos:

A 82 Regido Fiscal atingiu o patamar de 72,84%@DS - Indicador Global de Desempenho da
Selecéo, ficando 7,35 p.p. abaixo da média de tBdggdes Fiscais, que alcancou 80,19%. Esse
indicador é composto por dois indicadores: indieeQuialidade da Selecdo de Fiscalizagdo e indice
de Formacao e Garantia de Estoque de Dossiés.

O IQSF - indice de Qualidade da Sele¢do de Fisgdlz indica o total de procedimentos de

fiscalizagdo de selegéo interna encerrados conftadsy em relagéo ao total de procedimentos de
fiscalizacdo de selegdo interna encerrados comesxanperiodo e contribui com um peso de 50%
na formacdo do IGDS. A meta para este indicadar 8086, sendo que a 82 Regido Fiscal alcangcou
o0 resultado de 86,02%.
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O IFGED - indice de Formacdo e Garantia de EstafguBossiés indica a formagio e garantia de
estoque de dossiés de selecdo, de forma pondgradépo de contribuinte e contribui com um
peso de 50% na formacédo do IGDS. Em 2012 a metdefd80%, a 82 Regido Fiscal atingiu
59,67%, ficando 11,18 p.p. abaixo do indice na¢igua foi de 70,85%.

Indicador:Indicador global da fiscalizacéo (IGF)

UNIDADE DE

RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai Jun jul ago set out nov dez

5,60% | 10,60%19,90% 26,20% 32,80% 39,97% 44,20% 47,80% 52,60% 59,20% 67,10% 81,50%

Finalidade: Medir o desempenho global da fiscalizacdo sobeda®ntes da presenca fiscal, da
constituicdo do crédito tributério e do desempetdmacdes fiscais.

Formula de célculo: (Iindice de Presenca Fiscal IPF x 0,25) + (Indic&Rdalizacdo de Crédito
Tributéario ICT x 0,05) + (indice de Desempenho @z&lizacio IDF x 0,70).

Fonte dos DadosAc¢éao Fiscal.

Andlise de Desempenho

vVV V V¥V

Situagédo atual e pontos criticos:

A 8% Regido Fiscal atingiu o patamar de 81,5%, no IGkdicador Global da Fiscalizacéo, ficando
5% abaixo da média de todas Regides Fiscais, qaacalu 85,6%. Esse indicador € composto por
trés indicadores: Indicador de Desempenho da Eiagab, Indicador de Cumprimento de Meta de
Fiscalizacao e Indicador de Presenca Fiscal.

O IDF - Indicador de Desempenho da Fiscalizacamand desempenho da fiscalizagdo, de forma
ponderada, por tipo de contribuinte, sob o foco adonprimento de metas quantitativas da
fiscalizagdo. Esse indicador contribui com um p@sd’0% na formagédo do IGF. Nesse aspecto, 0
desempenho da fiscalizacdo riaRF chegou a 78%, enquanto que o Brasil, médiadistRegides
Fiscais, teve um desempenho melhor qu&RFBem 4,7%, ficando com 81,7%.

O ICT - Indicador do Crédito Tributario aponta os@l®penho da fiscalizagdo sob o foco do
cumprimento de metas de créditos lancados. Es&mdiud pesa 5% na composicdo do IGF.°A 8
RF teve um desempenho extraordinario nos valomgsadis na fiscalizacdo, ultrapassando sua
meta em 29,2%. Os 129,2% alcancados geRF3 ficaram 17% na frente do atingimento da metas,
em nivel nacional.

O IPF - Indicador de Presenca Fiscal tem como iebjejpontar o nivel de presenca fiscal sobre
um universo de contribuintes de interesse. Esseamaor, cujo peso na formagdo do IGF foi
atribuido em 25%, contribui de forma desfavoraebpo IGF da BRF, pois depende do niimero
de servidores para garantir a presenca fiscalaletemas como a®&RF tem o pior grau de lotagdo
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da RFB, fica praticamente impossivel alcancar aianéacional. Nesse indicador & BF atingiu
81,8%, enquanto que o Brasil alcangou 91,9%, @y abjindo uma diferenca negativa de 12,3%.

Indicador:indice de cobertura da fiscalizacdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 3,66 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim1 | Trim2| Trim3| Trim4

0,83% | 1,54% 1,82% 2,73%

> Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de coméxtierior que sdo objeto de
fiscalizacdo a posteriori, no periodo indicado.

» Formula de célculo: [(Quantidade de fiscalizagBes externas realizadasmn) / (quantidade de
operadores de comércio exterior que representa@¥m o volume do comércio exterior
brasileiro nos 5 anos anteriores)] x 100,

onde:

Quantidade de fiscalizacbes externas realizadasnno= quantidade de fiscalizacbes computadas

para fins do Plano Nacional de Fiscalizacdo Aduwan@NFA), extraidas do sistema Acdo Fiscal

Aduaneiro;

Quantidade de operadores de comércio exterior epiegentaram 99% do volume do comércio

exterior brasileiro nos 5 anos anteriores = comtade nimero de estabelecimentos que atuaram no

comércio exterior e que tenham sido responsavei9ew do volume (medido pelo VMLE, ou
seja, pelo valor da mercadoria no local de embardae importacdes e exportacdes nos 5 anos
imediatamente anteriores ao ano (Ano X) para o giradicador esta sendo apurado.

» Fonte dos DadosAcéao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

» Andlise de Desempenho
Situacao atual e pontos criticos:

A 82 Regido Fiscal atingiu 74,59% da meta defimidea este indicador no ano de 2012. Esse
resultado foi um pouco acima do resultado naciogak ficou em 72,33%, mas inferior ao
resultado alcangado em 2011, que atingiu 96,51%eda proposta.

Este indicador depende da quantidade de Auditasesis alocados para atividades de
fiscalizacdo externa na zona secundéria. ApesarP die AFRFB ter saltado de 105, em 2011, para
128, em 2012, o que representa um aumento de 21,808 de horas aplicadas a fiscalizacao
aduaneira diminuiu cerca de 13,04%, passando d@&&6em 2011, para 49.120, no ano seguinte.
Isto ocorreu porque, tanto nas Unidades exclusimtenaduaneiras quanto nas Delegacias mistas,
os Auditores-Fiscais além de executarem a fisg@lzaaduaneira, realizaram outras atividades
como habilitagcéo, vigilancia e repressao, apreeagérdimento de mercadorias.
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Uma vez que a quantidade de horas efetivamenteadtl na fiscalizacdo aduaneira foi menor,
as fiscalizagbes sem resultado, portanto menos legasy foram praticamente encerradas na sua
integralidade, enquanto que as fiscalizacbes nmamsplexas e com perspectivas de resultados
tiveram seus prazos de encerramento dilatados.

Importante destacar que a IRF/SPO, unidade espad@lna fiscalizacdo aduaneira e responsavel
por grande parte do resultado na area de fiscatizagluaneira, sofreu reducédo tanto do n° de
auditores-fiscais quanto de horas alocadas, rapesi cerca de 27% a menos da mao-de-obra
comparando-se com o ano de 2011. Isso se deveunzntp da carga de habilitacdo aduaneira em
cerca de 68%, no comparativo com 2011, porque biitdgdes passaram a ser realizadas na
jurisdicdo dos contribuintes. Além disso, as hagibes ordinarias aumentaram 71,30%, passando
de 115, em 2011, para 197, em 2012. Apesar dgsselé habilitacdo representar, em nuimeros
absolutos, bem menos que o quantitativo de haliits simplificadas, cujo montante, em 2012,
atingiu 2.334 habilitagGes, aquela é uma atividageconsome muito mais mao-de-obra.

Outra importante Unidade especializada da 82 Refgiseal que teve reduzida a quantidade de
AFRFB e de horas aplicadas a fiscalizagdo aduafteissDEMAC/SPO, pois 0 n° de horas passou
de 15.016, em 2011, para 10.511, em 2012, uma&edies 30%.

Apesar do resultado inferior ao obtido em 2011réalito tributario lancado saltou de 1,809 bilhdes
de reais para 2,085 bilhdes, o que representaaramento da ordem de 15%.

Indicador:Grau de eficacia da selecéo para fiscalizagdo nogpecho de importagcéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 33,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr Mai jun jul ago set out noy dez

28,49% 28,92% 28,28%) 26,43% 25,51% 25,49% 25,91% 26,00% 26,05% 26,25% 26,37% 26,51%

» Finalidade: Medir a eficacia da sele¢céo para fiscalizacdoaspacho de importagéo.

» Formula de calculo: Numero de DI selecionadas com retificacdo (exctu@aselecionadas por
aleatoriedade), desembaracadas no més / numerb d®t®l selecionadas (excluidas as
selecionadas por aleatoriedade), desembaracasadsno

» Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).

» Andlise de Desempenho
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Situagédo atual e pontos criticos:

Este indicador, em razdo da selecdo para confar§maiametrizacdo) das DI no Sistema Siscomex
ser nacional, ndo tem plena governabilidade d@&odtgcal.

Além disso, a RFB esta implantando o Centro NatideaGestdo de Risco Aduaneiro — Cerad,
para exercer 0 gerenciamento de riscos no despaktlaneiro de forma nacional, visando melhorar
a parametrizagéo, contando com especialistas dasamamentas avangadas de TI.

Na 82 Regido Fiscal, complementarmente, estd dmralgdo um projeto regional de gerenciamento
de riscos aduaneiros, com objetivo de atingir aea@ficidades locais, mesmo que, neste indicador,
0 seu grau de influéncia seja pequeno.

Todavia, na 8% RF, a amplitude da parametrizacAaespacho de importagdo € limitada pela
guantidade de servidores disponiveis nas Unidadssedtralizadas, que ja € insuficiente para as
atividades aduaneiras ordinarias.

Indicador:Grau de eficacia da selegéo para fiscalizagdo adugira de intervenientes no
comeércio exterior

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

88,61% | 88,36% 82,08% 83,40%

» Finalidade: Medir a relagdo entre as acdes fiscais aduande&asona secundaria concluidas
com resultado e as ac¢des fiscais concluidas.
» Formula de célculo: (A¢des fiscais concluidas com resultado / ageaifisconcluidas) x 100.
» Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Acéo Fiscal Aduaneiro.
» Analise de Desempenho
Situacao atual e pontos criticos:

Em 2012, o desempenho da 82 Regido Fiscal foi #0838 ficando préximo da meta proposta de
90%, todavia essa marca ficou abaixo da média maaipe foi de 87,39%.

110



Como esse indicador se propde a aferir muito maisaéidade da programacao da fiscalizacdo que
sua execugdo, € importante destacar que, nos silamos, a 82 Regido Fiscal saiu de um resultado
de 66,33% em 2008 para 83,40% em 2012.

Observacoes:
Esta 82 Regido Fiscal continua buscando a meldariarogramacédo da fiscalizacao, inclusive com

0 inicio da programacao de fiscalizagdo unificaa@rangendo os tributos internos e aduaneiros,
nas Delegacias mistas, ou seja, aquelas com cam@ein tributos internos e aduaneiros.

Indicador:indice de solugéo de consultas

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sutri/RFB Percentual Positiva 65,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4
32,10% | 45,30% 55,07% 64,00%

Finalidade: Mensurar o percentual de solugédo das consul@ag e externas.

Formula de caélculo: NUmero de consultas respondidas / (acervo de dassabuardando
solucé@o + numero de consultas recebidas no periodo)

Fonte dos Dadosl evantamento manual.

Andlise de Desempenho

VV VV

Situagédo atual e pontos criticos:

O resultado desse indicador depende da capacidabDésitl — Divisdo de Tributagdo da SRRFO08 de
atender a demanda de duvidas sobre a legislab#itania e aduaneira.

Ao final de 2012 foi alcancado cerca de 98% da mgetgas ao esfor¢co adicional de todas as
chefias, que além de suas atribuicbes administisgtatuaram como pareceristas.

Considerando que essa atividade exige mao-de-diaraeate qualificada, o maior ponto critico
esta na reposicdo dos quadros, jA& que nesta Digidaixa etdria média € uma das maiores da
SRRF08. Assim, estdo sendo gestadas a¢Oes detagpagyara 0s novos pareceristas, oriundos do
altimo concurso interno de remocao e que entrand@xercicio na Disit ao longo de 2013, visando
acelerar a "curva de aprendizagem" e alcancar napidamente a produtividade de um parecerista
experiente.

Indicador:indice de crédito tributario sub judice controlado em processos

|RESPONSAVEL | UNIDADE DE | POLARIDADE | META |  ANALISE |
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MEDIDA

Suara/RFB Percentual Positiva 90,00 TRIMESTRAL|

RESULTADOS

Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

89,00% | 89,20% 91,90% 90,70%

» Finalidade: Medir a relagdo entre o crédito tributario subigadcontrolado em processo e o
total de crédito tributario sub judice.

» Formula de calculo: Relagdo percentual entre o crédito tributario suticg controlado em
processo e o total de crédito tributario sub judice

» Fonte dos DadosDW Devedores.

» Andlise de Desempenho

Situagédo atual e pontos criticos:

Este indicador visa refletir o empenho da RFB ewuze litigios tributarios e aduaneiros e
aprimorar o controle do estoque de créditos triimgdA 8% Regido Fiscal atingiu o resultado de
90,70%, superando a meta proposta em 0,70 p.p.

No decorrer de 2012, varias Unidades descentralizagiduziram sensivelmente os seus estoques
de processos em valores e quantidades de débitdemies de analise. No geral, a 82 Regiao Fiscal
reduziu em 14,10% o estoque pendente de analise 30&7% em quantidade de débitos, com o
apoio do Sistema Opjud criado para aprimorar orgé@mento dos créditos tributarios sub judice e
implantado nas Unidades da 82 Regido Fiscal a plar@2011.

Indicador: Percentual de servigos atendidos com tempo médio depera menor ou igual a 15
minutos (TME 15)

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 80,00 TRIMESTRAL|
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul aga set out nav dez

30,59% 77,87% 79,99% 50,57% 75,45% 85,13% 70,11% 89,13% 88,00% 91,50% 91,22% 86,48%
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» Finalidade: Aferir o percentual de servicos atendidos com temmgdio de espera menor ou
igual a 15 minutos, nas unidades de atendimento.

» Formula de calculo: [(Quantidade de servigos atendidos com tempo nasliespera menor ou
igual a 15 minutos) / (quantidade de atendimengésegacial)] x 100.

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento do Atetto - Saga.

» Andlise de Desempenho

Situacgéao atual:

Este indicador tem como principal objetivo permitma avaliacdo da agilidade do atendimento,
uma vez que permite identificar quais os serviggsspem o tempo de espera mais elevado, ou seja,
superior a meta estabelecida. Dessa forma, apaesertomo mais um importante instrumento de
gerenciamento efetivo da area de atendimento.

Pelos resultados atingidos, mensalmente, percelbersesensivel melhora de desempenho desse
indice a partir do més de maio/2012, atingindo-seeta proposta (80%) na maioria dos meses
seguintes.

Pontos criticos:

O nédo atingimento da meta fixada em alguns mese=ueke, entre outros fatores: a) pela redugéo
do numero de atendentes por motivo de férias, imdéz treinamentos em conjunto; b)
simultaneidade de cobranca com outras a¢gfes da d®RB alto impacto no atendimento, por
exemplo, exclusdo do Simples Nacional, incluséeterno ao Simples Nacional no més de janeiro;
e ¢) pendéncia de consolidacao de parcelamentesiaisp

A ampliacdo dos servigos atendidos via e-CAC am@tatem resultado na reducédo do atendimento
presencial.

Os servicos previdenciarios continuam sendo atesdigrioritariamente, de forma presencial e
respondem pelos tempos médios de atendimento feamdes e, consequentemente, por tempo
medio de espera elevado. Na 82 Regido Fiscal, &2, 23 servicos previdenciarios representaram
14,6% do atendimento presencial e 48,4% do atentiineom tempo médio superior a 30 minutos.

Indicador:Indicador de tempo médio de estoque de restituicdgendentes

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Dias Negativa 673,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
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Trim 1| Trim2 | Trim3 | Trim4

735,00| 686,00 625,00 602,00

» Finalidade: Medir o tempo médio do estoque de pedidos detuigstd, ressarcimento e

reembolso pendentes (PER).
» Foérmula de célculo: (Somatério do n° de PER pendentes x n° de diasdositdesde o ano de

transmissao de cada PER pendente) / total de PEdemkes.
» Fonte dos DadosDW PERDCOMP.

» Andlise de Desempenho

Situagédo atual e pontos criticos:

Este indicador reflete a preocupacdo da RFB emmapar e ampliar os servicos prestados a

sociedade. Em 31/12/2011, o tempo médio de estdguestituicdes pendentes da 82 Regido Fiscal
era de 841 dias. Pelo resultado alcangcado aod®m&012, a meta de redugédo estabelecida pelas
Unidades Centrais foi superada, atingindo-se 112%ndsma, resultado do esfor¢co empreendido

pelas Unidades descentralizadas da 82 Regido.Fiscal

Importante destacar que esse desempenho sofrencard@ncia do indicador das compensacgdes
pendentes, uma vez que € a mesma mao-de-obra egEa@as duas atividades, ou seja, a andlise
das compensacdes e das restituicbes. E como aswsagfes envolvem crédito tributério, a 82

Regido Fiscal priorizou o cumprimento do indice welucdo do valor de estoques das

compensacdes pendentes.

Indicador:Quantitativo de servigos acessados no portal e-CAC

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Namero absolutg Positiva 23000000 TRIMEST
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul ago set out] no dez

2.016.253 3.598.858 5.468.284 7.9508?7 10.477.8992.541.034 14.474.494 16.499.608 18.175.341 2®332| 21.802.098 23.233.065

» Finalidade: Mensurar a quantidade de servigcos acessados ppdme@ortal e-CAC.
» Formula de célculo: Quantidade de servigos acessados no Portal e-CAC.
» Fonte dos DadosEstatisticas de servigos do portal e-CAC.

» Andlise de Desempenho
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Situagdo atual e pontos criticos:

A 82 Regidao Fiscal conseguiu cumprir as metas esi@bas. Até dezembro de 2012 foram
realizados 23.233.065 acessos ao Portal e-CAC eo@uresentou o atingimento de 101,01% da
meta estabelecida de 23.000.000 de acessos. Cangraente ao ano de 2011, cujo quantitativo
de acessos foi de 21.928.736, houve um incremen&¥%@no total de acessos. E tomando-se como
base o ano de 2010, cujo nimero de acessos ao ef@Ale cerca de 11.008.000, houve um
acréscimo de 111,06%.

Importante destacar que as DRFs estdo desenvolvémds atividades para aumento da utilizacéo
do Portal e-CAC, através de ampliagdo do autoatemmdo na propria Unidade ou através do e-
Poupatempo e Acessa Sao Paulo, palestras em fdewdargados de classe, confeccao de folhetos e
videos sobre os servigos existentes no Portal e-€AOntratacdo de estagiarios para apoiar a
triagem de atendimentos na Unidade, visando oriestadirecionar o contribuinte para o
autoatendimento.

Pontos criticos:
Essa situagao indica que os contribuintes estaanddeao Portal e-CAC conforme 0s servigos sao
ampliados e os meios de acesso faciltados; contudoantidade de servicos com atendimento

presencial ficou praticamente estavel, caindo, apede 6.300.000 para 6.078.000 (reducdo de
3,92%).

Indicador:Grau de fluidez do despacho de importacao

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 84,47 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul aga set out nav dez

80,98% 83,43% 84,05% 79,98% 81,01% 81,61% 84,00% 85,25% 83,21% 84,62% 81,38% 84,26%

» Finalidade: Medir a fluidez do despacho de importacao.

» Formula de calculo: Numero de declaragdes de importacdo com tempesfgdho menor que
1 dia no més / numero total de declaracdes de tapis desembaracadas no més.

» Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.

» Andlise de Desempenho

Situagédo atual e pontos criticos:

Este indicador tem como principal objetivo permiima avaliagdo da agilidade da RFB no
despacho aduaneiro de importagéo.
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A meta deste indice foi praticamente atingida c&)¥®%, apesar do aumento da selecdo de DI
para o canal vermelho, em virtude da operacdo malcidaré Vermelha, que tinha por objetivo
intensificar o combate a falsificacdo e a cont@agealizada em 2012, tendo o seu inicio em
19/03, se prolongando ao longo de 2012 e, a paeti2013, sendo absorvida como atividade
rotineira e permanente.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportag

UNIDADE DE

RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Dias Negativa 0,23 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul ago set Out nov dez

0,27y 0,31} 0,19 0,31 046, 0,34 0,46 053 047 041 0,52 0,56

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacéo.

» Formula de calculo: Somatério dos tempos entre a recepcao de cadaalzgd de exportacdo
e 0 respectivo desembaraco dividido pela quantiddde declaracbes de exportagcéo
desembaracadas.

» Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.

» Andlise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:

Esse indicador é fortemente influenciado pela saimtate, o que faz com que haja grande
oscilagéo nos resultados ao longo do ano.

Na 82 Regido Fiscal, o despacho de exportacadeifente influenciado pelos despachos nos dois
principais aeroportos, Cumbica e Viracopos, queessmtam 73% da carga aérea internacional do
Brasil e correspondem a 30% da exportacéo do eda&do Paulo.

Nestes dois aeroportos, ha um tipo de despachatedrado pela finalizacdo “a posteriori’, com
controle por processo administrativo, no qual acadoria é efetivamente exportada, de forma

antecipada, e o encerramento do despacho no sistiema&ontrole Siscomex é realizado
posteriormente, 0 que compromete qualquer mensucgEmpo neste tipo de operagao.

Observacoes:

Destacamos que a 82 Regido Fiscal ja fez propestpée fosse expurgado dos resultados esse tipo
de despacho.
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Indicador:indice de crédito tributario garantido

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 6,40 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Trim 1| Trim2 | Trim3 | Trim4

5,40%| 7,20% | 7,50% | 8,10%

» Finalidade: Medir a relacdo entre o crédito tributario gadmtijpor arrolamento e cautelar) e o
total de crédito tributério.
» Formula de célculo: Relagdo percentual entre o crédito tributario igf&a (por arrolamento e
cautelar) e o total do crédito tributério sujeitgaaantia.
» Fonte dos DadosDW Siga PJ, Informar, PAEX e Sief-Processo.

» Andlise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:

O resultado desse indicador foi de 8,10%, atingib?6,56% da meta estabelecida. Esse resultado
demonstra um trabalho mais efetivo por parte dadadas descentralizadas da 82 Regido Fiscal
nessa atividade, em conformidade com a relevandimfaa a garantia do crédito tributario dentro

da RFB.

Também contribuiu para esse resultado, importaittiva regional de integracdo da RFB com a
PFN, com desdobramentos importantes na area detigada crédito tributario.

Indicador:indice de realizagcdo da meta das operacdes de Végitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev abr mai jun jul ago set out nov| dez

125,00%| 155,56%

156,67%

165,85%| 157,41%

153,00%| 170,13%

168,54%| 157,69%

153,85%

144,19%| 141,30%
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» Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global gasagbes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoaastira definida no Plano Nacional de cada
ano.

» Formula de célculo: (Pontuagéo realizada no periodo / Pontuacéo peewisperiodo) x 100,

onde:

Pontuacdo = (quantidade de operacfes de pequetexpby + (quantidade de operacdes de médio

porte x 2) + (quantidade de operacdes de grande pal).

» Fonte dos DadosControles gerenciais da Corep, a partir de ret&gdnensais recebidos das
unidades regionais.

» Andlise de Desempenho
Situacao atual e pontos criticos:

A 82 Regido Fiscal cumpriu a meta estipulada, suqger-a em 41,30%. Esse resultado foi obtido
em razao da realizacdo de operagOes locais pelarianailas unidades descentralizadas, o que
contribuiu significativamente para a evolucdo desultados desse indicador estratégico na regido.
Também foram empreendidas acdes regionalmente, cqo&ibuiram para o incremento dos
resultados, entre elas o apoio as operacdes daaddsi do interior de S&o Paulo, DRF/Bauru,
DRF/S&o José do Rio Preto e DRF/Marilia, com cépgid de servidores e realizagdo de uma
operacao pratica de repressdo em cada uma delagobeo a implementacdo do GOR (Grupo de
Operacdes de Vigilancia e Repressao do Litoralé&yora IRF/SSO (Inspetoria de Sao Sebastiao).

Indicador:Indicador global de acompanhamento dos maiores carthuintes (IGAM)

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4
18,82% | 28,33% 63,42% 99,214

o

» Finalidade: Medir a relagdo entre as agdes de acompanham#éatendiado executadas e as
acOes planejadas.

» Formula de calculo: (0,25 x Indicador de Distor¢c6es da Arrecadacao)lbA0,35 x Indicador
do Setor Econémico ISE) + (0,40 x Indicador de dmanto do Passivo Tributério IPT).

» Fonte dos DadosAcéo Fiscal e Sistemas da Arrecadacao.

» Andlise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:
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Este indicador afere o grau de execucao das aeb@sothpanhamento dos maiores contribuintes,
classificados em diferenciados e especiais, eno rdeg&eu porte.

Os trés sub-indicadores que compdem o IGAM visamsorar as analises relativas as quedas de
arrecadacdo e ao acompanhamento por setor econGiagopessoas juridicas sujeitas ao
acompanhamento econdmico-tributario diferenciadomensurar os trabalhos realizados em
processos com créditos e débitos tributarios.

A 82 Regido Fiscal praticamente cumpriu a metaalada |IGAM, registrando o alcance de 99,21%
para uma meta anual definida em 100% .

Observacoes:

Como ponto de melhoria desse indicador, hd o dedaftorna-lo mais sensivel & mensuracao da
qualidade das andlises de distor¢bes, além dassjdedarrecadacao.

Indicador:indice de gestio das ac¢bes de capacitacio e deskmnvento

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 105,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

11,63% | 58,83% 76,59%  104,98%

» Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadosymgtade, bem como a quantidade
de horas de treinamento por servidor no exercicio.

» Formula de célculo: {0,6 x [(carga horéaria total de capacitacdo / ltata treinandos sem
repeticbes) / meta]} + {0,4 x [(total de treinandoapacitados sem repeticbes / total de
servidores em exercicio) / metal}.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Andlise de Desempenho
Situacao atual e pontos criticos:

Apesar de restricdes orcamentéarias de 2012, otadsutleste indice foi substancial, sendo que, de
6.108 servidores ativos, 4.600 foram alcancados giguma acdo de capacitagdo, totalizando
151.998 horas de capacitagao.

O orcamento para acdes de capacitagdo e treinamentente foi divulgado no ultimo més do 1°
trimestre de 2012, fato que prejudicou o implemeatecacdes nesse periodo, com evidente reflexo
no indice cumulativo. Todavia, a meta de 105% fatipamente atingida, pois o resultado ao final
do 4° trimestre de 2012 foi de 104,98%.
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Indicador:Nivel de adequacéo das instalacdes fisicas das wadds (NIF)

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 75,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS
Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4

72,64% | 72,78% 72,59% 72,549

o

» Finalidade: Verificar a padronizacdo das instalagfes fisieaswhidades da RFB.

» Foérmula de calculo: (Quantidade de unidades adequadas / total dedesdevaliadas da RFB)
x 100,

onde:

Unidades adequadas sdo aquelas com pontuacaougsaperior a 60.

» Fonte dos DadosSistema Edifica.

» Andlise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:

Verifica-se pelos resultados trimestrais que amlmsdes fisicas dos edificios da 82 Regido Fiscal
estdo classificadas como adequadas (pontuacddcsugpéh), em 72,54% dos imoveis avaliados.

Dos 119 iméveis avaliados pelo sistema e que senétam sob a jurisdicdo de unidades da 82
Regidao Fiscal (SRRF08, ARFs, DRFs, Alfandegas, da&ias Especiais e Inspetorias), ja
possuimos 58 (49%) imdveis com pontuagdo superidr a

Em 2012 iniciamos planejamento visando o progetmnstrucdo de 16 novos Edificios Sede para
Agéncias da Receita Federal do Brasil na 82 Registal que estdo hoje instaladas em prédios
locados e ndo perfeitamente adequados as novgsoeamties exigéncias de ambiéncia, tecnologia
e acessibilidade.

Encontram-se também em fase de estudos e projaiess nEdificios para as Delegacias
DRF/Campinas, DRF/Franca, DRF/Ribeirdo Preto e BRH/U.

Encontram-se em obras as Delegacias de MarilistoSaAracatuba e a Delegacia Especial de
Fiscalizacdo de Séao Paulo

Esta 82 Regido Fiscal esta ainda implementandensxtprograma de adequagdo as normas de
acessibilidade e outras obras emergenciais.
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Com relagdo ao Sistema Edifica (fonte de dadosndaador), h4 um trabalho a ser feito de
atualizacdo das informagbes que apresentam algunoassisténcias, tais como duplicidade de
registro de imoveis e auséncia de avaliacdo dossniavdveis construidos ou alugados.

Indicador:indice de gest&o de mercadorias apreendidas (IGMA)

UNIDADE DE

RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim 1 Trim2 Trim3 Trim4
47.38% | 75,27% 96,27% 96,31%

» Finalidade: Apurar o desempenho da gestdo de mercadoriasndmtag, considerando: valor
arrecadado em leildes (ILE), o estoque base (IE®) processos fiscais antigos (IPF).

» Formula de célculo:[(0,4 x ILE) + (0,3 x IEB) + (0,3 x IPF)],

onde:

ILE = valor arrecadado em leildes;

IEB = estoque base;

IPF = processos fiscais antigos.

» Fonte dos DadosCTMA.

» Analise de Desempenho

Situagdo atual e pontos criticos:
No aspecto global a 82 Regido Fiscal atingiu 96,84neta proposta para o indice de gestdo de
mercadorias apreendidas. As metas especificas di€d® do estoque base e de reducdo de
processos antigos foi plenamente atingida.
O resultado da arrecadacdo de leildes de meread@preendidas ficou em 90,78% do
estabelecido. O desempenho da arrecadacéo des lédoanfluenciado pela troca da empresa

contratada para guarda de mercadorias do depégitonal de Araraquara, pois as mercadorias la
armazenadas ndo puderam ser incluidas pelas Dealegas leildes realizados ao longo de 2012.

Indicador:Nivel de execugéo orgamentéria e financeira das gesas de custeio

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDIEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
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RESULTADOS

Jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
NI NI NI NI NI | 70,80% | 85,20%| 87,90% 100,50%76,50% | 96,10% 99,109

» Finalidade: Apurar o percentual de execucao de cada regiéa &sn relacdo ao teto definido
para as despesas de custeio.

» Formula de célculo: [Valor executado (empenhado a liquidar + liquidgddividido pelo teto
disponivel (descontingenciado) de custeio anu&lfax 100.

» Fonte dos DadosSiafi.

» Andlise de Desempenho
Situacgéao atual:
Os resultados refletem o compromisso da Regido amiem as despesas limitadas ao TETO
contingenciado. A partir de setembro, momento erma quorre o descontingenciamento, foi
possivel retomar os patamares de execuc¢do rosramm grande proximidade ao limite autorizado.
Pontos criticos:
Diversas aquisicOes necessarias durante o iniciexagocicio permaneceram prorrogadas até o
efetivo descontingenciamento e houve oscilacaddwko brgamentario, ora forcando a reducéo da

despesa em atendimento ao contingenciamento, dmecsoregando as atividades devido ao
excesso de aquisicdes visando ao atendimento dasdas reprimidas.

Indicador:Nivel de execugdo orcamentéria e financeira das gesas de investimentos

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
NI NI NI NI NI | 8,20% | 60,10%75,40% 78,90% 56,10% 59,50% 97,10%

» Finalidade: Apurar o percentual de execucdo de cada regig@al fan relacdo aos valores
liberados para as despesas de investimentos.

» Formula de célculo: [Valor executado (empenhado a liquidar + liquidgddividido pelo teto
disponivel (descontingenciado) de investimentodslalestacadas, pequenos investimentos, Tl e
Outros) anual da RF] x 100.

» Fonte dos DadosSiafi.

122



» Andlise de Desempenho
Situacgéao atual:

A execucdao final aproximou-se bastante do TETOot#jlizado devido & grande preocupacédo da
82 Regidao Fiscal em proceder apenas o atendimeatcsuds demandas mais importantes,
descartando outras de menor interesse ou que pudess postergadas.

Pontos criticos:

Em meados do exercicio, j& com diversos procedmselititatorios em fase final, tivemos que

redirecionar nossas aquisicdes para outras demaada®m de grande importancia, porque houve
nova orientacdo que transferiu para as Unidadestra@®nvéarias aquisicbes realizadas

centralizadamente.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

ltem 3: Estrutura de Governanca e de Autocontrolela Gest&ao
(Item 3 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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3.1 - Informagdes sobre o Funcionamento do Sisterda Controle Interno da UJ

O preenchimento do Quadro Avaliacdo do Sistema detr@les da UJ é o resultado da
consolidacdo das informagbes prestadas por todaPiasdes vinculadas ao Gabinete da
RFB/SRRF08.

A exemplo dos exercicios anteriores, o trabalhadardenado pelo Grupo de Trabalho instituido
para elaboragdo do Relatério de Gestdo da SRRE@8distribuiu o referido Quadro as chefias de
cada Divisdo via mensagem eletrdnica, solicitande cpda uma das areas avaliasse internamente
as afirmativas com base nas orientagbes de presmioi constantes do referido Quadro, e as
classificasse de acordo com a percep¢cao da adijdist (gestores e servidores).

As informacbes recebidas foram consolidadas pelap&rde Trabalho, utilizando a moda
estatistica, e se encontram reproduzidas no Quaseguir.

Considerando a natureza das atividades finalisieasenvolvidas pela RFB - auditoria fiscal e o
perfil exigido do seu quadro técnico, por tradigdd’Ambiente de Controle” € um dos elementos
gue demanda especial atengcdo da Alta Administracda maioria dos servidores da instituicéo,
principalmente no que diz respeito a temas comandtidade, definicdo de objetivos, hierarquia,
padronizacdo de procedimentos, normatizacdo de asmgpiranca da informacdo e retidao de
conduta.

Com relagéo a “Avaliacdo de Riscos”, de modo gesaprocessos de trabalho da RFB, em especial
0s estratégicos, sao precedidos de estudos téenlegsis e de avaliacdo de riscos, sendo que esta
tltima ainda € feita com base na experiéncia, ¢ai 80 esta sistematizada nem uniformizada
internamente. Seguindo os principios e diretrizeSp@ados pela Norma ABNT NBR ISO
31000:2009, a RFB instituiu sua Politica de Ges&®iscos, com a edicdo a Portaria n° 2.027, de
17/08/2012. Com esta iniciativa, aliada a estrgfimae a capacitacdo de uma rede de
gerenciamento de riscos, espera-se que a culttmanetodologia de gestdo de riscos sejam
efetivamente disseminadas e implementadas intemanma Instituicdo. Este € um dos desafios
estabelecidos pela RFB para 2013.

Com a edicdo da mencionada Portaria n°® 2.027, [8/PD12, espera-se que a cultura de gestao de
riscos seja efetivamente disseminada e implemeritadenamente na Instituicdo. Este € um dos
desafios estabelecidos pela RFB para 2013.

A RFB vem aprimorando os seus “Procedimentos detrGlety com énfase para as acoes
preventivas, tais como: padronizacdo de procedosentanualizacdo de rotinas, controle de acesso
a sistemas e informacdes, capacitacdo de servjdtivesgacdo de boas praticas, informatizagcédo de
documentos e processos, mapeamento de procesptanéantacdo da gestdo de riscos, melhoria
da comunicagdo interna, entre outras. Na éarea dec@®, podemos citar: o trabalho da
corregedoria e da area de pesquisa e investigacabyacdo da auditoria interna, as acbes de
acompanhamento as deliberagbes dos 6rgaos deleamiterno e interno e a atuacao da ouvidoria.

Devido a amplitude de sua atuacdo, a necessidadetelmcdo com diferentes publicos, a
capilaridade de suas unidades, ao expressivo nimeeservidores, a “Informacdo e Comunicacao”
tém fundamental importancia para o desenvolvimela® atividades da RFB. A Receita Federal
implementou algumas acdes relevantes nesta areacamo: a reformulacdo da Internet e da
Intranet e a publicacdo do caderno Fato Geradogs#pdos esforcos empreendidos no sentido de
aprimorar a comunicagao interna e externa e deagd informacdo, dentre os desafios da RFB
para 2013, figuram acdes de melhoria da comunicacéo
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QUADRO 2 - AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNS DA UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM VALORES
AVALIADOS

Ambiente de Controle 1] 2 3 14| 5
1. A alta administragcdo percebe os controles ioEDMO essenciais a consecugao X
dos objetivos da unidade e dao suporte adequaseusfnincionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos Pélsdo percebidos por todos|os X
servidores e funcionarios nos diversos niveis ttatesa da unidade.

3. A comunicagédo dentro da UJ é adequada e eficient X

4. Existe codigo formalizado de ética ou de condija X

5. Os procedimentos e as instru¢des operacionaipaironizados e estdo postos em X
documentos formais.

6. H& mecanismos que garantem ou incentivam acfatfio dos funcionarios |e

servidores dos diversos niveis da estrutura daaldlaboragéo dos procedimentos, das X
instrucdes operacionais ou codigo de ética ou dandu

7. As delegagbes de autoridade e competéncia sagaohadas de defini¢cbes claras X
das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacao de fun¢des nos sweeestividades da competéngia X

da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem pareoresecucdo dos resultados

planejados pela UJ.

Avaliacdo de Risco (**) 1] 2 3 14| 5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicioresti@o formalizados. X
11. HA clara identificacdo dos processos criti@s @ consecucdo dos objetivos e

metas da unidade. X

12. E pratica da unidade o diagnostico dos risdesofigem interna ou externa) X
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem aadentificacdo da probabilidade

de ocorréncia desses riscos e a consequente atimgdedidas para mitiga-los.

13. E pratica da unidade a definicio de niveisstes operacionais, de informacdes e X

de conformidade que podem ser assumidos pelossds/eiveis da gestéo.

14. A avaliagdo de riscos é feita de forma contideanodo a identificar mudancas ho X

perfil de risco da UJ ocasionadas por transformangde ambientes interno e exterro.

15. Os riscos identificados séo mensurados e fitaskis de modo a serem tratados X

em uma escala de prioridades e a gerar informaitéesa tomada de decisdo.

16. N&o ha ocorréncia de fraudes e perdas que skjaanrentes de fragilidades nos

processos internos da unidade. (***) X

17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pradiamdiade instaurar sindicancia para X
apurar responsabilidades e exigir eventuais réssamtos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividadesudslg, estoque e inventério fde

bens e valores de responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 1] 2 3 14| 5
19. Existem politicas e ac¢des, de natureza prerenti de deteccéo, para diminuir |os

riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramemabelecidas. X

20. As atividades de controle adotadas pela UJ sg@opriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de loregmpr

21. As atividades de controle adotadas pela Ulipossusto apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicagéo.

22. As atividades de controle adotadas pela UJab&@ngentes e razoaveis e estéo

diretamente relacionadas com os objetivos de dentro X
Informacdo e Comunicagao 1] 2 3 4] 5
23. A informacgdo relevante para UJ é devidamengmtificada, documentada, X
armazenada e comunicada tempestivamente as pessopmdas.

24. As informagbes consideradas relevantes pela UJdséamdas de qualidac X
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ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM

AVALIADOS VALORES

suficiente para permitir ao gestor tomar as desisfpeopriadas.

25. A informacéo disponivel para as unidades irt®mm pessoas da UJ é apropriada,
tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26. A Informacéo divulgada internamente atendexps@ativas dos diversos grupos e
individuos da UJ, contribuindo para a execucaaesgonsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicagéo das informacgfes perpassa todoé/eis hierarquicos da UJ, em
todas as dire¢@es, por todos 0s seus componepted@la a sua estrutura.

Monitoramento 1 2 3 4 5

28. O sistema de controle interno da UJ é constaerite monitorado para avaliar sua

validade e qualidade ao longo do tempo. X
29. O sistema de controle interno da UJ tem sidsiderado adequado e efetivo pelas X
avaliacgdes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem canttid para a melhoria de sgu X

desempenho.

Escala de valores da Avaliagao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o conteldoadirmativa é integralmente ndo observado no stmta UJ.
(2) Parcialmente invélida: Significa que o conted@idoafirmativa é parcialmente observado no contdatdJ,
porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar serdetdo da afirmativa é ou n&o observado no ctmtexUJ.
(4) Parcialmente vélida: Significa que o contetdoadirmativa é parcialmente observado no contertdJd,
porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o conteldafiemativa € integralmente observado no contextbdla

Andlise Critica:

Item 4 — Cédigo de Etica: A RFB ainda n&do possuicodigo de ética proprio (razédo pela qual foi atido ao item
a avaliacdo igual a 1). Entretanto, cumpre destgoar seus servidores observam rigorosamente ogifoe
contidos no Codigo de Etica Profissional do Senviglablico Civil do Poder Executivo Federal, apaaelo
Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994, bem asrdispositivos legais que regem o Regime Juriditico
(Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990).

(]

Em 19 de agosto de 2011, por intermédio da PorRIF& n° 3.262, foi constituida a Comissdo de Beiahlica
Seccional da RFB (CEPS/RFB), com abrangéncia deatuem casos envolvendo agentes publicos em @grerci
na RFB, preservada a competéncia da Comisséo ck Biiblica Setorial do Ministério da Fazenda (CEFS-
Dentre as atividades a serem desenvolvidas pel&@EPseu Plano de Agdo esta prevista a elaboragaddigo
de Conduta da RFB (complementar a legislacdo citatdma) e o desenvolvimento de um Programg de
Disseminacao de Cultura Etica no Ambito da RFB.

Em 04/03/2013, a CEPS disponibilizou a minuta ddi@@de Conduta da Receita Federal do Brasil pamauita
interna dos servidores, objetivando ampla discuskiidema no ambito de todas as unidades da RFB e
apresentacdo de sugestbes, de modo a resultar eradige que traduza a conduta de integridade copmhos
agentes publicos da RFB se identificam e queremesenhecidos pela sociedade.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
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PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 4:  Programacédo e Execucdo da Despesa Orcamaria e Financeira
(Item 4 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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4.1 - Relagédo das Acdes da Lei Orgamentéria Anuabdexercicio que Estiveram Integral ou
Parcialmente na Responsabilidade da Unidade Jurisdionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFRgpansavel pela manutencdo das Unidades
Centrais da Receita Federal do Brasil e pela destizacdo de recursos as Superintendéncias
Regionais da Receita Federal do Brasil — SRRF'delsgacias da Receita Federal do Brasil de
Julgamento - DRJ’s, a Subsecretaria de Planejaméngamento e Administracdo - SPOA do
Ministério da Fazenda e aos Conselhos Administratile Recursos Fiscais.

Essas atividades sédo centralizadas na Unidade réaesf@010 que possui a responsabilidade de
gerir parte do programa de governo inscrito nadaiPlano Plurianual (PPA). As informacbes
referentes aos programas de trabalho e as suas a@dedescritas, detalhadas, comentadas e
analisadas no Processo de Prestacdo de Contagéo Central.

O Programa 0906 - Operacdes Especiais - ServicDidda Externa (Juros e Amortizacdes),
composto da Acdo 0284 - Amortizacdo e Encargosi@Eiamento da Divida Contratual Externa,
se refere ao pagamento de amortizacdo e encargesn@ntes da contratacdo de divida externa
junto ao BID.

Importante programa de trabalho da RFB em 201® fBrograma 2110 - Programa de Gestéao e
Manutencdo do Ministério da Fazenda, que tem comesafd “Alcancar o equilibrio
macroecondmico com a recuperacao e sustentacaestneento e distribuicdo da renda, geracao
de trabalho e emprego”. O Programa 2110 - Progden@estao e Manutencdo do Ministério da
Fazenda é composto por 36 acdes, sendo que sgefio dd comentério neste Relatorio apenas as
acOes citadas a seguir, especificas da Superimeadgegional da Receita Federal do Brasil na 082
Regido Fiscal.

e 10AX - Construcao do Edificio Sede da DRF Sant8B;-

e 10BO - Construcéo do Edificio Sede da DRF PirdeicaSP;

e 147X - Construcéo do Edificio Sede da RFB em Frarg; e

e 141F - Obra de recuperacédo do Edificio Sede do &8&b Paulo - SP.

QUADRO 3 - ACOES VINCULADAS A PROGRAMA DE GESTAO, ANUTENCAO E SERVICOS DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

Identificacao da Acéo
Cédigo 10AX - CONSTRUCAO DO EDIFICIO - SEDE DA DRFem SANBO SP
Desenvolver o projeto executivo a construir do fEif SEDE da DRF Santos,
Descricéo adequando o espaco fisico as novas necessidadesgédo, pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretarRedeita Federal.
Unidade Responsavel 170141 - DRF Santos
Unidade Orcamentaria 25103
Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acatem R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada| Liquidada | Processadc| Nao Processad: Pagos
7.000.000,00 10.333.334,00 7.000.000,00 404.950.04,00 6.595.049,96 404.950,04
Metas do Exercicio Para a A¢do
. . . Meta Fisica Meta Financeira
Ut Descri¢ao Sl hiSbhilc Prevista| Realizads Prevista Realizada
1 Obra concluida % exec fisica 29 37| 10.333.334,00 404.950,0(
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Cumprimento das metas fisicas:

A obra foi retomada em 2012, chegando a 37% deue&ecem Dezembro.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

Crédito extraordinario aberto em 27 de dezembro, diponibilizado para uso no exercicio de
2012.

Identificacao da Acéo
Cédigo 10B0 - CONSTRUGCAO DO EDIFICIO SEDE DA DRF em PIRATABA - SP
Desenvolver o projeto executivo a construir o E®HSEDE da DRF Piracicabg,
Descricéo adequando o espaco fisico as novas necessidadesgédo, pela fusdo da
Secretaria da Receita Previdenciaria e SecretarRedeita Federal.
Unidade Responsavel 170321 - DRF Piracicaba
Unidade Orcamentaria 25103
Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acatem R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada| Liquidada | Processados| Nao Processad: Pagos
1.100.000,00 600.000,00 600.000,00] 218.948,97 0,00 381.051,08 218.948,92
Metas do Exercicio Para a A¢do
. . . Meta Fisica Meta Financeira
el Sllsel oL Prevista | Realizade| Prevista Realizada
1 Obra concluida % exec fisica 7 100/ 600.000,00 218.949,0(
Cumprimento das metas fisicas:
Obra concluida e inaugurada em 2012.
Acdes que apresentaram problemas de execugao:
Sem problemas em 2012.
Identificacao da Acéo
Cédigo 147X - CONSTRUCAO DE EDIFICIO SEDE DA RFB em FRANG/SP
Descri¢éo Construcgado destinada a Sede da RFB em Franca SP
Unidade Responsavel 170323 - DRF/FCA
Unidade Orcamentaria 25103
Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acatem R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada| Liquidada | Processados| Nao Processad: Pagos
1.764.000,00| 2.097.333,00 324.900,00 4.086,14 0,00 320.813,84 4.086,14
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricao UnidaQe de Meta Fisicq Me.ta Financeirg
Medida Prevista | Realizade Prevista Realizad:
1 Obra concluida % exec fisica 9 2| 2.097.333,00 4.086,14
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Cumprimento das metas fisicas:

O contrato de desenvolvimento do projeto basica$sinado em novembro de 2011 e encontra-se

em andamento normal. Espera-se licitar a execugéid ao longo de 2013.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

Sem problemas em 2012.

Identificacao da Acdo

Cadigo

141F - OBRA DE RECUPERACAO DO EDIFICIO SEDE DO MFAECSAO

PAULO - SP

Descri¢éo

Obra de recuperacéo do Edificio Sede do MF de 8alw ISP

Unidade Responsavel

170133 - SRRFO08

Unidade Orcamentaria 25103
Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acatem R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada| Liquidada | Processados| Nao Processadi Pagos
2.160.000,00 5.493.333,0( 14.200,00 0,00 0,00 14.200,00 0,00
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricso UnidaQe de Meta Fisicg Me.ta Financeirg
Medida Prevista | Realizade Prevista Realizadi
1 Obra concluida % exec fisica 3 0 5.493.333,0( 0,00

Cumprimento das metas fisicas:

Obra conduzida pelo Ministério da Fazenda, conigiaattdo eventual da Receita Federal.

Acdes que apresentaram problemas de execucao:

Problemas técnicos e administrativos para a caelde projeto basico.
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4.2 - Demonstracéo e Andlise do Desempenho da Unigana Execucéo Orgcamentaria e

Financeira

4.2.1 - Despesas Totais por Modalidade de Contratag - Créditos de Movimentacdo

QUADRO 4 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAQGREDITOS DE MOVIMENTAGCAO

s dETdde ¢ @ailiaines Despesa Liquidada Despesa Paga
2012 2011 2012 2011

1. Modalidade de Licitacdo (a+b +c +d + e +1)[143.477.204,§ 123.913.259,9 104.478.943, 106.818.188,81
a) Convite 0,0( 32.000,2 0,0( 32.000,21
b) Tomada de Precos 250.873,9 689.312,7 238.373,9 631.762,8(L
c) Concorréncia 30.597.639,5 28.275.201,0 14.140.183,4 24.496.786,92
d) Pregao 112.628.691,1 94.916.745,8 90.100.385,7 81.657.638,97
e) Concurso 0,0(q 0,0(¢ 0,0(q 0,0d
f) Consulta 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d
2. Contratacdes Diretas (g +h) 50.528.824,8 38.810.039,5 38.416.831,5 32.683.477,22
g) Dispensa 45.726.628,5 34.397.159,7 34.183.618,3 28.723.612,91
h) Inexigibilidade 4.802.196,3 4.412.879,7 4.233.213,2 3.959.864,31
3. Regime de Execucao Especial 71.994,6 92.610,2 71.994,6 92.610,21
i) Suprimento de Fundos 71.994,6 92.610,2 71.994,67 92.610,21L
4. Pagamento de Pessoal (j+k) 4.793.351,4 3.506.016,9 4.793.351,4 3.506.016,90
j) Pagamento em Fol 231.980,7 153.601,7 231.980,7Pp 153.601,7p
k) Diarias 4.561.370,6 3.352.415,1 4.561.370,63 3.352.415,14
5. Outros 4.809.240,3 8.746.485,5 4.591.329,4 8.522.582,11
6. Total (1+2+3+4+5) 203.680.616,0 175.068.412,1] 152.352.450,1 151.622.875,25
Fonte: SIAFI Gerencial

4.2.2 - Despesas Totais Por Grupo e Elemento de pesa — Créditos de Movimentacao

QUADRO 5 - DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPE&REDITOS DE MOVIMENTACAO

D

[e5)

DESPESAS CORRENTES
Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
1 — Despesas de
Pessoal 231.980,7 153.601,7 231.980,7 153.601,7 0,0( 0,0d 231.980,7 153.601,7
08 - Outros
Benef.Assistenciais 231.980,7 147.671,3 231.980,7 147.671,3 0,0( 0,00 231.980,7, 147.671,3
92 — Desp. Exerc.
IAnteriores 0,0( 5.930,4 0,0( 5.930,4 0,0( 0,00 0,00 5.930,46
3° elemento de despes 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
2 — Juros e Encargos
da Divida 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0d 0,0( 0,0(
1° elemento de despes| 0,00 0,0q 0,0q 0,0( 0,0q 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despes| 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despes 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0q 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,0( 0,0(
3 — Outras Despesas
Correntes 167.015.051,4155.944.771,3150.867.191,6§139.139.785,9416.147.859,4/16.804.985,4/149.981.987,4138.895.626,2
39— 92.508.777,8 82.139.750,8 82.501.208,9 72.075.591,510.007.568,910.064.159,2] 82.113.351,1] 72.031.412,4
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Outros.Serv.Pes.Juridi
37 — Locagéo de Méo
Obra 53.808.096,7 46.502.670,0 49.643.457,5 41.602.426,7 4.164.639,2] 4.900.243,2| 49.203.871,0 41.463.967,89
14 - Diarias - Pessoal
Civil 4.561.370,6 3.352.415,1] 4.561.370,6] 3.352.415,1 0,0( 0,00 4.561.370,6 3.352.415,14
Demais elementos do
grupo 16.136.805,8 23.949.935,3 14.161.154,5 22.109.352,3 1.975.651,8 1.840.582,9] 14.103.394,4 22.047.830,81
DESPESAS DE CAPITAL
Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP ndo Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011

4 — Investimentos 36.433.584,1 18.970.039,1] 2.138.481,8 12.580.889,334.295.102,2 6.389.149,7| 2.138.481,8 12.573.647,21
51 — Obras e Instalagd| 23.464.581,2 11.973.616,§4 1.070.377,1] 8.606.853,4/22.394.204,0 3.366.763,2] 1.070.377,1] 8.599.611,25
52 — Equipam.
Mat.Permanente 12.942.589,5 5.981.741,4 1.041.691,3] 2.959.354,9/11.900.898,2 3.022.386,4] 1.041.691,3 2.959.354,98
39 - Outros Servigos d
Terceiros - PJ 26.413,3 0,0( 26.413,3 0,0( 0,0( 0,0( 26.413,3 0,00
Demais elementos do
grupo 0,00 1.014.680,9 0,00 1.014.680,9 0,0( 0,0( 0,00 1.014.680,98
5 — Inversbes
Financeiras 0,0d 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,04 0,0d 0,00
1° elemento de despes| 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despes| 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0q 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despes 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,04 0,00 0,00
6 — Amortizacao da
Divida 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,0( 0,0d
1° elemento de despes| 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despes| 0,00 0,0( 0,0q 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despes 0,00 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do
grupo 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00

Fonte: SIAFI Gerencial

Anélise Critica

Com relagéo ao Quadro 4, observamos increment® @8c1nos Valores Liquidados das Despesas
por Modalidade de Licitacdo de 2011 a 2012, deaterprincipalmente do aumento de despesas na
Modalidade Pregdo com incremento de 18,65% e, emragartida o acentuado decréscimo na

Modalidade Tomada de Precos de 63,6%.

Na Modalidade Concorréncia verifica-se pequeno saar® nas Despesas Liquidadas de 8,1%
refletindo a contratacdo em 2012 da obra da DRF/R®BA7 milhdes, e da DEFIS R$ 6,5 milhdes,

prorrogacdo do contrato de locacdo do Ed. SedeERAD/SP R$ 8,4 milhdes, contratacdo de

Laboratorio de Andlise de Amostras para identificage Mercadorias da ALF/STS R$ 6,2 milhdes
e reforcos nos empenhos das obras DRF/MRA R$ 1h8esie DRF/PCA 0,6 milhdes.

O maior incremento observado decorre da ModaliddelePregdo escolhida de forma sempre
prioritaria para aquisicdo de bens e servicos cemoom acréscimo nas Despesas Liquidadas de
18,6%.

As Contratacdes Diretas obtiveram incremento dd%0nas Despesas Liquidadas. Salientamos
que, nas Dispensas, a grande maioria dos procdssnscomo objeto a contratacdo de

Concessionarias de Energia Elétrica, ECT, Locag@dniveis destinados a abrigar Delegacias,
Agéncias, CACs, Depdésitos de Mercadoria Apreendidereinamentos Midas, Cenofisco e FGV

conferindo acréscimo de 32,8%. Ja as Inexigiliidacom acréscimo de 9%, refletem, nas
Despesas Liquidadas, a contratacdo de servicoxpielieio de correspondéncias, Agua/Esgoto,
publicacdo de editais em veiculos de comunicacB@iaamentos efetuados.

Os valores Liquidados a titulo de Diarias sofretamacréscimo de 36,3% devidos principalmente
ao grande incremento em treinamento de servidoogsqvido pela 82 Regido Fiscal.
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Com relagdo ao Quadro 5, observa-se acréscimo elgas’% nas Despesas Empenhadas em
Outras Despesas Correntes ao comparar 2011 a 804Q@e retrata a manutencdo dos servigos
essenciais, de forma geral, nos mesmos patamaregedcicio anterior acrescidos dos reajustes e
repactuacdes dos contratos, sendo que 87,6% dBsspssas foram relativas a Contratacdo de
Servigos Pessoa Juridica e Locacdo de Médo de @®@mna2012 foram Liguidadas 90,4% das
Despesas Empenhadas, semelhante a 2011 quandad_fquedadas 89%.

Lembramos que estéo inseridas no Grupo 3 as Despaisea Manutencéo das Unidades como:
- manutencgdo e conservacao de bens imoveis;
- despesas com armazenagem e controle de mercadpreendidas;
- aquisicdo de material de consumo;
- despesas com deslocamento a servico;
- treinamento para servidores no ambito da RF08;
- contratos de locacéo de imoveis;
- contratos de terceirizagdo dos servigos de limpéagilancia e apoio administrativo;
- despesas operacionais: agua, luz, telefone, ewagéd, abastecimento e seguro da
frota de veiculos etc.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 5:  Topicos Especiais da Execucdo Or¢camentér@a Financeira
(Item 5 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDMTCU n° 119/2012)
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5.1 - Informagdes sobre a Movimentacgao e os Saldies Restos a Pagar de Exercicios
Anteriores

QUADRO 6 - SITUACAO DOS RESTOS A PAGAR DE EXERCIC3ANTERIORES

Restos a Pagar Processados

Ano de InscricacMontante Inscrito| Cancelamentos Acumulado| Pagamentos Acumulado Salgg /"112728?; em
2011 231.367,82 7.077,72 201.774,36 22.515,54
2010 3.041.184,60 76.342,91 2.964.841,6P 0,00
2009 3.021.355,85 1.276,29 3.020.079,5p 0,00

Restos a Pagar ndo Processados

Ano de InscricdcMontante Inscrito| Cancelamentos Acumulado| Pagamentos Acumulado SRl & PR @i

31/12/2012
2011 23.258.224,25 1.878.370,55 19.084.606,32 2.295.247,38
2010 16.603.177,%8 918.616,24 15.620.472,30 64.089,04
2009 22.791.043,30 1.653.853,56 18.151.670,56 2.985.519,19

Fonte: SIAFI Operacional

Anélise Critica

SRRF08 — SAO PAULO — 170133

Restos a pagar processados:

Os valores de R$ 7.032,22 (empenhos 2011NE800GSY eferem-se a valores de residuo devido
a empresa contatada que ficou retido para custessieis acdes trabalhistas, uma vez que a
empresa desapareceu e ndo cumpriu o contrato.

O valor de R$ 9.937,22 (empenho 2011NE800429) eefer ao ultimo pagamento devido a
empresa contratada e que ficou retido para cugtessiveis acfes trabalhistas, uma vez que a
empresa desapareceu e ndo cumpriu o contrato.

Restos a pagar ndo processados

Os valores R$ 7.677,27 (empenho 2011NE80058 e &frem-se a parte questionada de
recebimento dentro do valor contratual dos congré8®RF08 n°s 06 e 08/2009. A empresa
desapareceu, os funcionarios continuaram a trabptiraum periodo, mas houve um periodo em
gue os funcionarios ndo vieram trabalhar e o Joilepa entender que o pagamento desse periodo
seria devido. Por prudéncia decidimos aguardas@eaio Ministério do Trabalho.

O valor de R$ 13.120,00 refere-se a compra de idabilgaveteiro). A pedido da SRRF08, em

face da indefinicho da nova Delegacia de PessdeaFigrorrogamos o prazo de entrega dos
mobiliarios até se ter informacdo mais precisa. Wdoa doacdo de dois andares para a DEFIS
(Pessoa Fisica), momento em que foi solicitado teegsm do mobiliario e este foi entregue em

19/12/2012, porém ndo houve financeiro para efgdivalo respectivo pagamento.

DRF/ARACATUBA — 170134

Restos a Pagar Processados

O valor de R$ 313,50, inscrito em 2010, é relatvdfatura da empresa Vivo S/A, CNPJ:
02.449.992/0056-38, com valor equivocado. O ericdmstatado pela propria empresa e emitida
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nova fatura, a qual ja se encontra paga. O vatmrum lapso, ndo foi excluido. No momento, o
valor estd em processo de cancelamento.

Restos a Pagar N&o Processados

O valor de R$ 19.802,88, inscrito em 2010, relafivempresa Telecomunica¢gfes de Sao Paulo S/A,
CNPJ 02.558.157/0001-62, foi reinscrito no ano @#&12e completamente quitado no ano de 2012,
nao restando mais pendéncias referentes ao andX® Ao que tange a restos a pagar nao
processados.

Quanto ao saldo de R$ 286,60, inscrito em 20l1lresponde a despesas com a empresa
TelecomunicacOes de Sao Paulo S/A, CNPJ 02.558067/62, que sempre faturou em CNPJ
divergente do vencedor da licitagdo. O impassequay 0 atraso do pagamento das despesas, que
foram totalmente quitadas no ano de 2012. Por keauwtevido a um questionamento por parte da
empresa no que tange a valores, a Unidade julgoreo@nte manter um saldo.

Quanto ao saldo de R$ 10.799,95, inscrito em 26dfesponde a despesa com a empresa Fabio
Augusto Camargo Abrantes, responsavel pelo Pr@ésico do Centro de Convivéncia no edificio-
sede da DRF/Aracatuba, que até o presente moméntobteve recebimento definitivo por parte
desta Delegacia.

DRF/CAMPINAS — 170136

Os pagamentos dos Restos a Pagar foram realizattesos meses de janeiro a dezembro de 2012
(RP processados, em janeiro e julho, e RP néo $sades, de janeiro a agosto e em dezembro de
2012).

O valor total pago no exercicio 2012 quanto aosdRes Pagar foi R$ 546.782,60.

Os RPs remanescentes em 31 de dezembro de 20l1@feseam aos empenhos de 2011,
prorrogados pelos Decretos 7.654, de 23 de dezemeb2011 e 7.680, de 17de fevereiro de 2012.

Os eventos que prejudicaram a gestdao de RP em faDB2impossibilidade de liquidar e pagar
notas fiscais/faturas devido a pendéncias na dauag@ das empresas correspondentes; ndo
emissao/envio por parte das empresas de notas/f@teaas para pagamento ou envio com erro.

DRF/RIBEIRAO PRETO — 170138

Restos a Pagar ndo Processados

O saldo a pagar em 31/12/2012 valor de R$ 187990 empenhado em 2011 encontra-se
aguardando a entrega do Projeto Basico e seu mezetoi definitivo para liquidacdo e pagamento.

DRF/GUARULHOS — 170144

Restos a Pagar ndo Processados

O valor de R$ 12.439,58 refere-se a servico prestatdoutubro/2011 e até a presente data ndo
houve faturamento por parte da empresa, apesarrdes feitos iniUmeras solicitacdes a mesma.

DRF/OSASCO — 170146

Restos a Pagar ndo Processados

O valor de R$ 26.662,97 - referem-se a servicestados pelas Contratadas no més de dezembro
de 2011, mas que ndo puderam ser pagos, poisydease de empresas prestadoras de servigos
com locacdo de mao de obra e h& a liberacdo ginmto somente depois de comprovados 0s
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pagamentos dos salarios e demais beneficios, aéérmothprovacdo da retengcdo dos tributos
devidos e da manutencao das condi¢cdes de conwataca

O saldo de R$ 4.013,39 — no ano de 2010, refeeesarte das despesas ndo liquidadas com a
empresa responsavel pela reforma da ARF/Cotia, NDNIBZ CONSTRUCOES E SERVICOS
LTDA, CNPJ n° 06.226.944/0001-68, Contrato DRF/OB8A09/2010. A empresa nhao havia
cumprido integralmente os termos contratados. Teedaolarizado a situagdo, o pagamento foi
realizado em 2012.

ALF/AEROPORTO GUARULHOS — 170150

Restos a Pagar ndo Processados

O cancelamento de Restos a Pagar Processado den@0dlor de R$ 396, 00, refere-se a Processo
de Reembolso de servidor, considerado indevidaaaeirp de 2011.

O cancelamento de Restos a pagar ndo process&fii#eno valor de R$ 19.566,16 foi efetuado
em virtude do valor realizado ter sido inferioneador estimado.

O Saldo de Restos a Pagar Nao Processado de 201dalar de R$ 7.800,00, refere-se a
contratacdo de servico que foi finalizado apenasfimad de 2012. No presente momento, 0
prestador j& executou o servico e esta na pendéa@atregar o recibo de pagamento.

DRF/JOSE DOS CAMPOS — 170262

Restos a Pagar ndo Processados

A unidade paga as faturas referentes aos servigsiagdos no més de dezembro somente em
janeiro do ano subsequente. Dessa forma, todo emost a inscricdo de restos a pagar nao
processados, em funcédo de faturas ndo vencid&lalé dezembro. Por vezes, os empenhos para
pagamento de despesas de custeio sdo estimatmdanedo da impossibilidade de prever o valor
exato como no caso das faturas de agua, energi@el€orreios e outros. Nesses casos, existem
sempre duas possibilidades, ter que cancelar glrtempenho ndo utilizado, ou solicitar de
recursos referentes a exercicios anteriores parplementar o valor empenhado a menor. Além
disso, € comum recebermos recursos para aquisicdonaterial permanente em dezembro.
Normalmente, esses valores sdo empenhados nuniceéxentas o bem sé € recebido no exercicio
seguinte, havendo a necessidade de inscricdo tosyaespectivos em restos a pagar.

No ano de 2012, houve uma modificacdo na sisteandgdnscricdo de restos a pagar, ficando a
UG responséavel por sua inscricdo. Entretanto, f@ddto a respeito de valores que ja estivessem
inscritos do exercicio anterior. Esta UG entendele @sses valores seriam automaticamente
cancelados, porém isso ndo ocorreu. Dessa formaloo de R$ 2.894,49 (dois mil, oitocentos e
noventa e quatro reais e quarenta e nove cent@e@sg)aneceu na conta de restos a pagar nao
processados. Tao logo esta unidade percebeu quealar wéo tinha sido cancelado
automaticamente, providenciou seu cancelamentaiecoqorreu somente em janeiro de 2013. Esse
valor referia-se a faturas de telefonia ndo pagafuecédo de divergéncia de valores e que até o
momento nao foram solucionadas

DRF/MARILIA — 170287

Restos a Pagar Processados

Saldo remanescente do empenho 2011NE800021 (v&l&1R 76) que ndo foi utilizado durante o
decorrer do exercicio. O empenho sera anuladoasepte exercicio.

Restos a Pagar ndo Processados
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Valor referente ao ndo pagamento a empresa Teteti@gdies Comércio Empreendimentos Ltda,
responsavel pela obra de reforma do edificio sede DIRF Marilia, tendo em vista o
descumprimento do contrato por parte da empresstefprocesso de penalidade.

O saldo de R$ 143,77 existente em 31/12/2012 éerdgfea pagamento menor efetuado a empresa
GMIESKI & OUTROS LTDA ME CNPJ 09.566.376/0001-320(DNE900826) na 32 medicdo da
Constru¢cdo do Muro do Depdsito de Mercadorias Aptigas, quando foi apresentada a Nota
Fiscal n° 12 no valor total de R$ 23.961,60, cdl#aldlo o pagamento de R$ 23.817,83.

DERAT/SAO PAULO — 170312

Restos a Pagar ndo Processados

Do montante inscrito em RP ndo processados em 2@&P4,correspondem a despesas contratuais
de execucdo continuada, com periodicidade de dedsmnimensal. Destes, 77% corresponderam as
parcelas de dezembro/2011, cuja liquidacdo sonmaderia ser realizada no més subsequente, isto
€, ja no exercicio de 2012, decorrendo, portanteecassidade de sua inscricdo em restos a pagar
nao processados. Dentre aa despesas de caratieuadot incluiu-se também o montante de R$
628.900,00 (21% do total inscrito) depositadoscjatinente em 2012, correspondentes a despesas
empenhadas e ndo pagas com mao-de-obra terceirizmalzadas no exercicio de 2011. Os
restantes 2% do total inscrito referiram-se a &gfios de materiais diversos, cujos empenhos
emitidos em 2011 ainda estavam pendentes de admemie pelos respectivos fornecedores no
final do exercicio.

DRF/JUNDIA[ — 170318

Restos a Pagar Processados

Valor de R$ 832,30 pendente de ordem judicial, @oiempresa ndo pagou todas as verbas
rescisorias de seus funcionarios.

Restos a Pagar ndo Processados

Os valores inscritos em Restos a Pagar ndo Praosssaeferem-se a despesas referentes ao més
de Dezembro, cujos valores ndo podem ser previenw&ierminados, tais como, energia elétrica,
agua encanada, correspondéncias, reprografia, spiddue despesas que embora tenham seu
montante previamente conhecido possuem seus paigenpamcelados (Contratos).

Esta unidade realiza seus pagamentos em consor@mias artigos 62 e 63 da Lei 4320/64,
somente apos a efetiva prestacdo dos servicosa fmssa, todos as citadas despesas sao inscritas
em Restos a Pagar N&o processados aguardandetve lefuidacéo.

No saldo de R$92.939,63, encontra-se o valor d2 R$8,38 (sessenta e dois mil, oitocentos e sete
reais e trinta e oito centavos), apurado em ResRegar ndo processados cancelados e a Pagar em
31/12/2012 referente a duas repactuacoes deatositde servigos de vigilancia e de recepcao,
cujos valores ndo puderam ser pagos, devido apreeas deixarem de atender as obrigacdes
contidas na Instrugdo Normativa n°® 02/2008 do Ménis do Planejamento.

Os valores de R$9.761,30 pendente de ordem jidiciss a empresa ndo pagou todas as verbas
rescisorias de seus funcionarios.

DRF/ BARUERI — 170551

Restos a Pagar ndo Processados

Via de regra, na DRF/Barueri ficam inscritos entagsa pagar somente os valores referentes as
notas fiscais/faturas relativas aos servigcos plestalurante o més de dezembro e bens adquiridos,
cujos prazos de entrega alcancam o més de jamranto, no més de janeiro do ano seguinte
geralmente séo totalmente liqguidados e pagos.
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N&o ocorrem impactos na gestao financeira destadllihdos do pagamento de RP de exercicios
anteriores. Consideramos como fator positivo raceberéditos orgamentarios para pagamentos de
despesas relativas ao més de dezembro e suadosent restos a pagar, pois 0 pagamento destas
despesas com créditos do exercicio corrente (332@®@promete os gastos do orcamento corrente.
A Unica situacdo em que a DRF/Barueri permanecen R® ndo processados por mais de um
exercicio financeiro foi referente a liquidacaofaiiras de uma empresa de prestacdo de servigcos
terceirizados que teve seu contrato rescindidonteegou notas fiscais desacompanhadas da
documentacdo obrigatéria, ndo comprovando a quitagd suas obrigacOes trabalhistas e
previdenciarias. O montante de R®.756,95foi inscrito em RP no ano de 2011, e 0 processo
remetido & Advocacia Geral da Unido para que toenpesvidéncias para realizacdo de depdsito
judicial, o que ndo ocorreu durante o exerciciauseg. Entretanto, neste caso houve prorrogacao
de sua vigéncia por decreto.

O fator negativo que em algumas ocasifes leva rreelzamento de restos a pagar ocorre nos casos
em que o valor mensal do servico ndo é fixo, estibese um valor para a despesa. Nestas
situagdes, algumas vezes o valor inscrito é infervalor efetivo da fatura, que s6 € conhecida no
més de janeiro do exercicio seguinte, tornandossdiciente para a liquidacao total da despesa.
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5.2 - Informacgdes sobre a Utilizacdo de Suprimentde Fundos, Contas Bancérias Tipo “B” e
Cartdes de Pagamento do Governo Federal

QUADRO 7 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DE SUPRIMEN DE FUNDOS

Suprimento de Fundos
Cédiao d Valores
< LIJ%O a Nome da UG Conta Tipo CPGF Total Geral
‘B” Saque Fatura
UG 170133 | SRRFO08 - 335,00 5.365,25 5.700,25
UG 170134 DRF Aracatuba - - 2.104,64 2.104,64
UG 170135 | DRF Bauru - 200,00 3.769,58 3.969,58
UG 170136 | DRF Campinas - - 375,99 375]99
UG 170137 | DRF Presidente Prudente - - 5.438,93 85033
UG 170138 | DRF Ribeirao Preto - - 3.985,p8 3.985,28
UG 170139 | DRF Séao José do Rio Preto - 7Q,00 2.659,6 2.129,65
UG 170141 | DRF Santos - - - -
UG 170142 DRF Sorocaba - - 1.520,61 1.520,61
UG 170143 | DRF Taubaté - - 4.456,08 4.456|,08
UG 170144 | DRF Guarulhos - - 3.025,79 3.025(79
UG 170145 | DRF Limeira - 3
UG 170146 DRF Osasco - - 158,00 158(00
UG 170147 | DRF Santo André - - 1.272,60 1.272,60
UG 170148 | ALF Viracopos - - 5 -
UG 170150 | ALF Guarulhos - 190,30 2.923,15 3.113,45
UG 170168 | ALF Santos - - - -
UG 170259 | IRF SP - - 198,46 198,44
UG 170261 | DRF Séo Bernardo do Campo - - 3.139,07 139307
UG 170262 | DRF S&o José dos Campos - - 5.064,50 4506
UG 170287 | DRF Marilia - 1 1270,2D 1270,20
UG 170312 | DERAT - - 1.460,00 1.460,0
UG 170313 | DEINF - - 2.011,21 2.011,21
UG 170318 | DRF Jundiai - - - -
UG 170320 | DEMAC - - 4.873,47 4.873,47
UG 170321 | DRF Piracicaba - - - -
UG 170322 DRF Araraquara - - 183,17 18317
UG 170323 | DRF Franca - - 4.015,20 4.015{20
UG 170385 | DEFIS - - 4.557,44 4.557,44
UG 170533 | ALF SP - - 2.339,14 2.339,14
UG 170551 | DRF Barueri - - 6.383,64 6.383,64
Total Utilizado pela UJ por Tipo de SF - 795,3( 71.951,0! 72.746,3!
Fonte: SIAFI

QUADRO 8 - DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORATWOR UG E POR PORTADOR

Cédigo da UG : | 170133 L e b’g"za@ao da | 192 000,00
Valor do Valor
Portador CPF Limite Total
e sl Saque Fatura
Benjamin Menezes Gadagnotto 068.773.768-03 1920000 335,00 5.365,25 5.700,25
Total Utilizado pela UG 335,00 5.365,25 5.700,25
Cédigo da UG : | 170134 Himite de Ltlizacdo da | 54 000,00
Joao Carlos Farias 179.289.231-44 8.000,0 - 696,92 696,92
Ireu Bonfim 475.406.808-49 8.000,00 - 616,24 616,24
Claudio Violato 705.441.158-72 8.000,00 - 791,48 1,28
Total Utilizado pela UG - 2.104,64 2.104,64
Cédigo da UG : | 170135 omite de Utilizagdo da | 15 500,00
Claudinei Cincotto Soares 078.943.808-9 15.000,00 200,00 3.769,58 3.969,58
Total Utilizado pela UG 200,00 3.769,58 3.969,58
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Cédigo da UG : | 170136 oaite de Utilizagao da | ,; 54 oo

Marcelo Zanelli Grotti 117.284.238-80 15.500,00 - 05109 105,99

Bruno Christensen 338.723.868-16 4.000,00 - 270,0( 270,00
Total Utilizado pela UG - 375,99 375,99

Cédigo da UG : | 170137 oite de Utilizagdo da | 5, (55 g

Isabel Dias Gazone 023.178.398-12 31.000,00 - 338 5.438,93
Total Utilizado pela UG - 5.438,93 5.438,93

Cédigo da UG : | 170138 'L-J'g‘_'te de Utilizagdo da | 1 o0 0o

Jose Luiz Alves 862.598.828-68 100.000,00 - 3.985,2] 3.985,28
Total Utilizado pela UG - 3.985,28 3.985,28

Cédigo da UG : | 170139 'L-J'g‘_'te de Utilizagdo da | ¢ () g

Luiz Antonio P. Anchieta 974.680.458-57 8.000,00 0,0D 2.059,65 2.129,65
Total Utilizado pela UG 70,00 2.059,65 2.129,65

Cédigo da UG : | 170142 omite de Utilizagdo da | g 599,00

Clayton Manoel Pascoal 276.860.388-07 2.000,00 - 2,608 732,60

Tercio Valim Ormonde 202.600.768-30 2.000,00 - @88, 788,01
Total Utilizado pela UG - 1.520,61 1.520,61

Cédigo da UG : | 170143 omite de Utilizagdo da | 15 500,00

Jorge André S. Fischer 011.101.847-19 6.366,72 - 583248 2.583,48

Solange Lima 038.878.768-65 4.000,00 - 1.872,60 7260
Total Utilizado pela UG - 4.456,08 4.456,08

Cédigo da UG : | 170144 omite de Utilizagao da | 50 600,00

Rondinele Souza Santos 282.437.328-8B 10.000,00 - .02539 3.025,79
Total Utilizado pela UG - 3.025,79 3.025,79

Cédigo da UG : | 170146 omite de Utilizagdo da | 5 50,00

Roberto Tadashi Watanabe 145.165.458-88 2.000,00 - 158,00 158,00
Total Utilizado pela UG - 158,00 158,00

Cédigo da UG : | 170147 omite de Utilizagdo da | 16 600,00

Alexandre Bertoni Freire 081.331.048-23 8.000,00 - 914,60 914,60

Veronica Motomura Paes 156.452.468-02 8.000,00 - 8,086 358,00
Total Utilizado pela UG - 1.272,60 1.272,60

Cédigo da UG : | 170150 omite de Utilizagdo da | 1 500,00

Paulo Moreira de Araujo 134.948.448-28 10.500,00 0,3@ 2.923,15 3.113,45
Total Utilizado pela UG 190,30 2.923,15 3.113,45

Cédigo da UG : | 170259 'L-J'g‘_'te de Utilizagdo da | ,g (5 g

Sebastido Augusto Lira 756.593.528-04 13.500,00 - 09,d0 109,00

Alexandre Soares Costa 220.913.048-4D 13.500,00 - 9,468 89,46
Total Utilizado pela UG - 198,46 198,46

Codigo da UG : | 170261 omite de Utilizagdo da | 1 900,00

Flavio Alves Ferreira 071.612.776-8(Q 12.000,0( - .139,07 3.139,07
Total Utilizado pela UG - 3.139,07 3.139,07

Cédigo da UG : | 170262 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | 1 50 0o

Vera Lucia Domingos 019.394.138-42 20.000,00 - 4,138 1.136,74

Airton Aparecido Pires 663.816.148-20 20.000,00 - 923,76 3.927,76
Total Utilizado pela UG - 5.064,50 5.064,50

Cédigo da UG : | 170287 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | ;¢ 50 g

Anaildes dos Santos Santana 003.933.748-07 46200/0 - 1270,20 1270,20
Total Utilizado pela UG - 1270,20 1270,20

Cédigo da UG : | 170312 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | 1 50 0o

Adriana Shiramizu 273.669.988-26 6000,00 ] -] 1460,00  1460,00
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Total Utilizado pela UG 7 7 - | 1460,00 | 1460,00

Cédigo da UG : | 170313 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | 5, 5 g

Celso Mitsumori Uhima 101.125.838-22 8.000,00 - 12,01 2.011,21
Total Utilizado pela UG - 2.011,21 2.011,21

Cédigo da UG : | 170320 'L-J'g‘_'te de Utlizacdo da | 5, 1 g

Claudia Nogueira 056.960.408-70 30.000,00 - 4.873,47 4.873,47
Total Utilizado pela UG - 4.873,47 4.873,47

Cédigo da UG : | 170322 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | ¢ () g

Marco da Silva Fogaccia 091.626.228-61 6.000,0( - 83,17 183,17
Total Utilizado pela UG - 183,17 183,17

Cédigo da UG : | 170323 'L-J'g‘_'te de Utilizagao da | 1, 49 g

Joao Mauricio Santos Lopes 026.894.747-3b 14.000,0 - 4.015,20 4.015,20
Total Utilizado pela UG - 4.015,20 4.015,20

Cédigo da UG : | 170385 'L-J'g‘_'te de Utilizagdo da | o5 5 g

Manoel David Affonso Jankops 662.933.758-14 48000, - 4.557,44 4.557,44
Total Utilizado pela UG - 4.557,44 4.557,44

Cédigo da UG : | 170533 omite de Utilizagdo da | 5 500,00

Antonio Carlos Soares 047.637.648-37 3.500,0( - 3211 2.339,14
Total Utilizado pela UG - 2.339,14 2.339,14

Cédigo da UG : | 170551 omite de Utilizagdo da | 5 500,00

Luiz Carlos Alves 943.279.398-20 55.000,00 - 6.883, 6.383,64
Total Utilizado pela UG - 6.383,64 6.383,64
Total Utilizado pela UJ 795,30 71.951,05 72.746,35

Fonte: SIAFI

QUADRO 9 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DA CONTARO “B” E POR MEIO DO CARTAO DE
CREDITO CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)

Suprimento de Fundos
- Conta Tipo “B” Saque Fatura iotal
Exercicios (R$)
Quantidade | (a) Valor Quantidade (b) Valor Quantidade (c) Valor (at+b+c)
2012 - - 10 795,30 299 71.951,05 | 72.746,3¢
2011 - - 20 7.946,24 373 84.675,97 | 92.622,21
2010 - - 37 4.318,50 353 82.423,16 | 86.741,6¢
Fonte: SIAFI

Verificamos as seguintes diferengcas em relacaoetstdio do ano passado:

- R$ 17,91 a menos nas faturas de 2011
- R$ 20,00 a menos na UG 170385 — DEFIS provenigatmclusdo equivocada do
saque na soma de faturas;
- R$ 2,09 a mais na UG 170287 — DRF Marilia promet@ de erro de
arredondamento;

- R$ 361,06 a mais nas faturas de 2010
- R$ 238,91 a menos na UG 170133 — SRRF08 provendm fatura informada em
duplicidade;
- R$ 599,40 a mais na UG 170385 — DEFIS provenidatéalta de inclusdo de uma
fatura no valor de R$ 599,00 e R$ 0,40 de errcodeasa conciliagéo;
- R$ 0,57 a mais na UG 170287 — DRF Marilia promet@ de erro de
arredondamento;
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- R$ 547,70 a menos nos saques de 2pddeniente de ndo deducdo de devolucédo por GR&g
UG 170133 — SRRFO08.

QUADRO 10 - PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DENDOS (CONTA TIPO “B” e CPGF)
Suprimento de Fundos
Conta Tipo “B” CPGF
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Qtd. | Valor | Qtd. | Valor | Qtd. | Valor | Otd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor

Situacao

PC néo
Apresentadas
PC Aguardandc
Andlise

PC em Andlise - - - - - - - - - - _ -
PC néo
Aprovadas
PC Aprovadas - - - - - - 117 | 72.746,3 | 140 | 92.622,2 | 132 | 86.741,6

Fonte: SIAFI

Anélise Critica

As despesas com Cartdao Corporativo na UJ, somefte realizadas quando, pela sua

excepcionalidade, ndo possam se subordinar ao gswceormal de aplicacdo, precedido de

licitacdo ou sua dispensa, em conformidade com a°%L@.666/93, e para as quais outras formas de
aquisicdo se apresentem antiecondémicas. Obsengnds-principios que regem a Administracdo

Publica - legalidade, impessoalidade, moralidadéligdade e eficiéncia, bem como o principio da

isonomia e da aquisicdo mais vantajosa para a Astraigdo Publica.

Outrossim, tais aquisicdes via CPGF sdo aprovaddgsezamente para atender despesas de carater
excepcional e de pequeno vulto, cujo valor, em cad®, ndo ultrapasse o limite estabelecido na
Portaria MF n° 95/2002. Os saques sao efetuadaosdquas despesas sdo inevitaveis e ndo ha
empresas que aceitem o cartdo corporativo. Em caspsciais, tem determinadas Unidades
Gestoras que utilizam saques para despesas comiggedss quais exigem o pronto pagamento em
espécie, em viagens autorizadas, com os veicu@aiotla UJ.

Aspecto positivo: transparéncia nas aquisicoedidadge nas compras, possibiidade de uso para
compras a distancia, a cobranca pela instituigiémdieira € mais rapida e através de pagamento de
fatura.

Aspecto negativo: Baixo limite do valor da despe$¥ 800,00, se pensarmos no custo operacional
(sistema/servidores/formalizagcéo de processo) dedispensa/cotacdo eletronica.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 6: Gestao de Pessoas, Terceirizacdo de Mao@bra e Custos Relacionados
(Item 6 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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6.1 - Informagdes sobre a Estrutura de Pessoal danldade

O trabalho de confeccdo dos quadros relativos airBes Humanos (Gestdo de Pessoas) foi
executado dentro do modelo de trabalho do Relatigi®®restacdo de Contas Receita Federal do
Brasil — RFB adotado desde 2010. Dessa forma foreaizadas extracdes dos dados pela
Coordenacéo-Geral de Gestdao de Pessoas — CogdpBdayle foram subsidiados e homologados
em parceria com as 10 Regides Fiscais.

As extracdes sO foram possiveis em ambito nacimoal apoio das Regides Fiscais e a utilizacéo
de sistema interno de controle de atividades asirativas, cujos dados ndo sdo contemplados pelo
Siape de forma gerencial.

As dificuldades para extracdo de dados, relacianddade o relatorio 2010, permanecem vigentes.
Nenhuma alteracdo substancial foi implantada npeS@u Siapecad que facilitasse tal trabalho.
Mesmo a versdo DW do Siape ndo trouxe solucbesupleme adaptaveis a estrutura funcional
detalhada dos 6rgdos da Administragéo Federal.

Os dados do DW Siape permanecem com a necessidatiatamento para que os mesmos sejam
concatenados conforme instrucdo do TCU, o quehilizea 0 uso para extracdo de dados do
cadastro funcional utilizados na maioria dos quadro

As alteracbes dos quadros novamente trouxeram ndeeafios para 0 grupo de extracao,
especialmente em relagdo aos novos quadros do Si@#fCtratam de um processo de trabalho
ainda recente na estrutura de atividades de GdstBessoas da RFB.

O quadro da folha de pagamento foi ajustado totdakna nova instrugdo de execugdo da Prestacéo
de Contas 2012/2013, com uso do DW Siape assoamdatamento da conversao dos resultados
de Unidade Pagadora — UPAG para Regido Fiscal —iriRfasive para a extracdo dos valores
relativos aos dois anos anteriores. Tal implantag&opor objetivo reduzir os impactos da extracao
nos processos futuros e facilitar a conversdo dehemmimento necessaria para extracdo da
informacéo.

As remocdes foram alocadas no quadro referentét@@at{®es que reduzem a forga de trabalho da
UJ - Unidade Jurisdicionada” conforme solicitadoPmnastacdo de Contas. Porém, acreditamos que
essa ndo é a melhor maneira de se apresentafotahagdo, pois ela reflete mais a movimentagéo
dentro do quadro funcional do que reducédo da fagarabalho. Essa informagcdo em ambito
nacional nos parece sem sentido, pois o0s servidegesremovidos dentro da prépria RFB e,
portanto, ndo representam redugédo na forca dellicab@onsiderando-se as Regides Fiscais, a
informac@o também ndo nos parece coerente, paisndcdes dentro da prépria regido e ndo se
guantifica quantos servidores estdo entrando, apesague saem. Acreditamos que 0S nUmeros
sobre remog&do s&o importantes para o gerencian@Entmovimentacdo dentro da instituicdo,
todavia poderiam estar em quadro separado.

Foram superadas barreiras de extracado de dadasasaclassificacdo de escolaridade dos servidores
das Delegacias da Receita Federal de Julgament®J-eDtambém em relagdo aos servidores
ocupantes de fun¢cdes comissionadas. Também fdegoada a extracdo do nivel de escolaridade
dos cargos vinculados as carreiras administratigdginistério da Fazenda — MF.
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Ainda permanecem as dificuldades com as informagobse servidores cedidos, na sua grande
maioria em relagédo as ferramentas do Siape quefefiecem todos os subsidios necessérios para
contemplar a informacdo gerencial. O problema @wagio apds a saida do servidor para 0 novo
orgao pela perda da gestdo dos dados do cadastiorfal. Isso impede, por exemplo, identificar a
nova fungcéo (FG ou DAS) no outro 6rgao do servadatido.

QUADRO 11 - FORCA DE TRABALHO DA UJ

Lotacéo Ingressos ng Egressos no
Autorizada* | Efetiva | €exercicio exercicio

Tipologias dos Cargos

1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2)

1.1 Membros de poder e agentes politicos

1.2 Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.34].2.
1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao érgéao 11.394 5.448 304
1.2.2 Servidores de carreira em exercicio desgléredo
1.2.3 Servidores de carreira em exercicio proaso
1.2.4 Servidores requisitados de outros 6rgassesas
1.2.5 Servidores requisitados art 93 paragrafl72**
1.2.6 Outros *** 36

2. Servidores em Contratos Temporarios

3. Servidores sem Vinculo com a Administragao Pulga

4. Total de Servidores (1+2+3) 11.394 5.49
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

* Servidores requisitados conforme art. 93, parfégrada Lei 8.112

** “Outros” abrange cedidos e anistiados

[d s HNAN)

304

LA
1

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Os servidores de carreiras abrangem a Carré&feBfe PECFAZ do Ministério da Fazenda em exerciaio
RFB.

2. A lotacdo autorizada abrange apenas a Carré&feBApois o PECFAZ nao possui limites de lotacd@alle
distribuidos entre os 6rgédos do MF. A distribuigks valores da lotacdo autorizada no ambito da &FB
definida pela Portaria RFB n°1953 de 27/07/2012, &embasada em Estudo de Lotagdo interno.

Detalhamento da linha 1.2.1
Carreira Lotacdo Autorizada | Lotagdo Efetiva
Carreira ARFB 11.394 4.547

Carreira PECFAZ 0 901
Consideramos como ingressos 0s hovos servidpresntraram em exercicio efetivo na RFB (proviment
originario).
Para egressos foram considerados aposentad@tasicias, exoneracoes, falecimentos e demissoes.
Incluido item 1.2.5 para demonstragéo dos seretdrequisitados conforme paragrafo 7°, art 93eil&.112.
Incluido item 1.2.6 para demonstragdo dos semeidcedidos e anistiados.
A extracdo dos dados foi realizada no dia 2M1326m relacdo ao dia 31/12/2012. Ocorréncias eagfies
retroativas lancadas apds essa data podem geecassda informacao.

w

No ok

QUADRO 12 - SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABAIO DA UJ

Quantidade de pessog

Tipologias dos Afastamentos na situacéo em 31 d¢
dezembro
1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)
1.1. Exercicio de Cargo em Comissao ND
1.2. Exercicio de Funcéo de Confianca ND
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1.3. Outras situacdes previstas em leis espexifespecificar as leis)*

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicios de Mandato Eletivo

2.2. Para Estudo ou Missao no Exterior

2.3. Para Servico em Organismo Internacional

2.4. Para Participagcdo em Programa de Pos-Granl&agéto Sensu no Pais

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)** i)

3.1. De oficio, no interesse da Administracéo

3.2. A pedido, a critério da Administracéo

3.3. A pedido, independentemente do interesseddaristracao para acompan
cOnjugue / companheiro

3.4. A pedido, independetemente do interesse deifistracdo por motivo de
salde

3.5. A pedido, independetemente do interesse deifistracdo por Processo
seletivo

3.6 Por Decisao Judicial

4. Licenca remunerada (4.1+4.2)

(n

4.1. Doenca em pessoa da familia

4.2. Capacitagéo

5. Licenga ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do c6njugue ou companheiro

5.2. Servico militar

5.3. Atividade politica

5.4. Interesses particulares

5.5. Mandato classista

6. Outras situagdes (Especificar o ato normativo) 1

6.1 Licenca Prémio por assiduidade

6.2 Licenca Gestante

6.3 Licenca para tratamento de salude

6.4 Reclusao

7. Total de servidores afastados em 31 de dezemlffiz-2+3+4+5+6) 3

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1.

2.

A extracdo dos dados de servidores cedidos edite parametrizar a tipologia da cesséo, dessaafnéo
foi possivel identificar os casos relativos a elagdoade cargo em comissédo, ou fungao de confianca.

Normas relacionadas ao processo de cessao:

DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.

LEI N° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.

NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.

INSTRUGAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVEMBROE 1993.
DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.
OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.

Para todos os itens, exceto Remogéo, foramdenasias apenas ocorréncias lancadas no Siapalat® ale
fevereiro de 2013 e vigentes em 31 de dezembrd®#2. Eventos iniciados em 2012, mas encerradddOaté

de dezembro de 2012 foram desconsiderados do nin@rorréncias lancadas ap6s o dia 6 de fevereiro d
2013, retroativas ao ano de 2012, podem geraresfiiferentes em relagéo a extragdo original dstdy&o

de Contas Ordinérias Anual.

As ocorréncias de licengas médicas tiverams@uneros impactados pelo atraso dos lancamentdseiagas

via SIASS pelo 6rgdo competente

Para Remocéo foram considerados todos os poscesscluidos em 2012. Os ndmeros sédo computados de
acordo com a origem do servidor removido, indepeteteente do destino.

Incluido item 3.6 para Remogdes via decisa@ijali
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7. De acordo com instrugdo da Prestacdo de Comths&bias Anual, foram incluidos subitens relatigasutras
situagdes (6.1 a 6.4), por serem consideradosargiesy quanto ao nimero de ocorréncias ou quanergm
de duracao do afastamento.

8. ND = informacéo néo disponivel

QUADRO 13 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EIMOMISSAO E FUNCOES
GRATIFICADAS DA UJ

Lotacéo
Autorizada | Efetiva

Ingressos nc
exercicio

Egressos no
exercicio

Tipologias dos cargos em comissédo e das fun¢des
gratificadas
1. Cargos em comissao
1.1. Cargos Natureza Especial
1.2. Grupo Dire¢do e Assessoramento superior
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao érgao

307 298 74 71

1.2.2. Servidores de carreira em exercicio désterado

1.2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas
1.2.4. Sem vinculo
1.2.5. Aposentados
1.2.6 Servidores de carreira em exercicio proaso
2. Funcodes gratificadas
2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao
2.2. Servidores de carreira em exercicio desderedm
2.3. Servidores de outros 6rgéaos e esferas

3. Total dos servidores em cargo e em fungdo (1+2)
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiiv SA3

723 684 223 230

1024 984 297 301

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Ingressos e egressos sdo contabilizados pelerolde Portarias de nomeacéo e exoneragéo da funcéo

2. Para servidores requisitados, néo € possiveliexta sistema informacdes de ingressos/egressos.

3. Incluido item 1.2.6 - Servidores de carreiraex@rcicio provisoério para alinhamento com o quadfol

4. Nao ha como extrair dos sistemas a informacBie sex-servidores da RFB que atualmente ocupandésnc

para preenchimento do item 1.2.5 - Aposentados

QUADRO 14 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FARKETARIA

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo Até 30 | De 31 a| De 41 a| De 51 a| Acima de
anos | 40 anos| 50 anos| 60 anos| 60 anos

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira 193 804 1.428 1.62§ 411
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4 Outros* 9 6 24 3
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcédo e Assessoramento Super|or 3 50 122 106 19
2.3. Funcbes gratificadas 22 148 257 213 44
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[3. Totais (1+2) | 214 1013 1813 1971 471
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

*Outros envolvem: Servidores de carreira em exerdescentralizado, Servidores de carreira em &iengrovisorio,
Servidores requisitados de outros 6rgdos e esf@ajdores requisitados art 93 paragrafo 7° 81d&tidos,
Anistiados e Servidores sem Vinculo com a Admiaigio Publica, para que o universo de pessoas sefgsmo do
Quadro A.6.1 - Forca de Trabalho

QUADRO 15 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NiVEDE ESCOLARIDADE

Quantidade de pessoas por nivel de escolaridade
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Tipologias do Cargo

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira 11| 705 3750 442 112 24
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4. Outros* 36

2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Supgrior 4 294 80 19 4
2.3. Funcbes gratificadas 85| 599 97 22 4
3. Totais (1+2) 11) 794 4679 619 153 32
LEGENDA

Nivel de Escolaridade
1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regdaB - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grad Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - AperfeicoameriEspecializacéo / Pds-Graduagéo; 8 — Mestrado; 9 —
Doutorado/P6s Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 e Rfassificada.

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiiv SA3

* O item "1.4 Outros" abrange cedidos e anistiad@ga os niveis de escolaridade de 7 a 9, cedidnsgados
estdo contidos no item 1.2. Para as tipologiasi&®es de carreira em exercicio descentralizadwjidees de
carreira em exercicio provisorio, Servidores reatpi®s de outros 6rgaos e esferas, Servidoressitagos art 93
paragrafo 7° 8112 e Servidores sem Vinculo com miAidtracdo Publica, ndo existe informacéo sobvel e
escolaridade do cargo nem de eventuais especigzalg niveis 7 a 9.

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Na&o existe banco de informag¢8es sobre a formac@démica dos servidores.
2. Os dados existentes para as classes 7, 8 ea® fextraidos do banco de talentos cuja participagso
servidores é facultativa.
3. Emrelacéo as classes 4, 5 e 6 utilizamos ¢ dévescolaridade exigido para cada cargo.
4. Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 sammguiios da classe 6.
5. Na classe 7 foram incluidos os MBA.
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QUADRO 16 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERGICE NOS DOIS ANTERIORES

L

|

4

r

Despesas Variaveis Despesas de
TIPOIOQ'.""S/ Vencimentos e Beneficios Demais Exercicios Decisoes Total
Exercicios vantagens fixas | Retribuicses| Gratificagdes| Adicionais |Indenizacdes  Assistenciais e despesas Anteriores Judiciais
previdenciarios variavels

Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de priamento em comissao

012 813.499.725,04 | 81.672,69 66.103.49]%946.728,121.749.497,7‘87.242.821,74 385.417,52 103.610,82 5.111.590(787.298.556,43
Exercicios [2011 854.362.501,33 | 54.175,48 70.394.76]2143283.559,4\43.361.166,5‘87.939.831,62 319.141,05 6.482.248,63 1.007.B5723

2010 839.073.960,59 | 34.017,64 71.859.25]@9049.718,%83.209.075,9Q4.908.426,58 302.576,22 67.172,11 7.077.403/61 .5830603,40
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca

012 9.152.805,32 10.245,38 | 727.197,1§ 249.720,09 1957389 |319.285,67 269,47 75.710,07 10.692.723,5
Exercicios [2011 9.757.321,21 7.578,04 799.558,571 298.922,37 1753492|313.320,03 70,17 94.133,38 11.446.396,1

2010 10.263.006,83 5.788,76 713.854,44 297.126,87 123018 |307.372,73 94.625,27 11.869.956,91
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

2012 0,00
Exercicios [2011 0,00

2010 0,00
Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcao egessoramento Superior

012 70.715.132,01 6.160.947,50408.845,10| 2.242.632,§2 1.321.375|36 2.097.327,59 [47.513,46 13.549,25 372.697,38 89.380.020,2
Exercicios [2011 70.477.160,47 6.068.225,(R318.245,60( 2.204.939,44 1.320.425|14 2.347.056,80 [37.561,89 0,00 492.458,81 89.266.073,24

2010 69.391.158,17 6.190.489,81457.194,45| 2.277.694,97 1.174.214|21 2.089.537,58 |29.235,65 7.536,01 482.018,03 88.099.078,38
Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas

012 118.758.115,48 | 3.302.823,J19.116.401,78.470.566,17 2.849.796,d5 3.332.579,23 125.078,22| 8.155,60 536.550,06 142.510.066,6
Exercicios [2011 119.645.389,77 | 3.291.734,49.352.225,418.602.177,30 2.905.218,50 3.351.778,23 108.589,70( ,00 O 747.656,95 144.004.770,81

2010 118.466.411,33 | 3.330.031,8®.600.651,7(3.564.816,61] 2.882.521,59 3.211.978,04 78.775,19 .030666 901.946,84 143.053.163,72
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NOTAS EXPLICATIVAS

1. Fonte dos dados: DW Siapenet.

2. Os dados referentes a 2010 e 2011 foram extraidomodelo da Prestacdo de Contas Ordinarias Anual
2012/2013. Com a reclassificagdo de rubricas dedacoom as definicdes da Decisdo Normativa TCU
119/2012, ndo é possivel comparar os resultadosados de 2010 e 2011 com as Tomadas de Contas
anteriores.

3. Os custos relativos a folha de pagamento daseBfad alocados nos respectivos quadros das Réistess.

4. A extracdo dos dados obedece a seguinte ordem:

1. As rubricas selecionadas de acordo com a dlasgib TCU séo vinculadas aos servidores gque as
receberam;

Os servidores sdo classificados quanto a salagip / exercicio de acordo com a classificacat);TC

As rubricas séo vinculadas a classificacao TCU,;

A extragdo é realizada por UPAG RFB para cliassifio posterior em RF / UC.

Em relacé@o a linha servidores cedidos com 6nusno licenga, o Unico filtro disponibilizado pel®D

para cobrir o pardmetro licenga tem por nome “afashto”. Foi verificado que a maior parte dos

afastamentos vinculados a esse filtro tratavameskcdncas, entretanto € perceptivel que nem taslas
licencas estéo vinculadas ao filtro e a quantidkdeocorréncias esta aquém do namero real.

6. As rubricas extraidas independente da classffcde crédito ou débito séo todas somadas. Dergsa,f
os créditos sdo as despesas da Unido com remuesracds débitos sdo as despesas da Unido com
tributacao.

arwN

Quadro de apoio a Folha de Pagamento 2012
UNIDADE |Ajuda de Custo |Diarias  [Transporte |Auxilio Moradia JAuxilio Funeral [TOTAL
82 RF 622.696,1| 4.576.322,3 7.374,0f 19.800,00 231.980,79  5.458.173,3D

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Valores pagos fora da folha de pagamento dos seeddvia Siafi pela Coordenacéo de Logistica.
2. Em relagdo a Prestacdo de Contas Ordinarias Amtetiar, foi incorporada a rubrica para auxiliodual.

Acumulacao indevida de cargos, funcées e empregosaticos

ApGs analise das ferramentas de extracdo de dad8sade e Siapecad, mesmo utilizando a senha
de maior amplitude de transagOes disponibilizada @a RFB, verificamos a incapacidade de
extracdo de tal informagé@o. Nao sendo possivetlamionar os dados dos servidores da RFB com
os dos demais servidores publicos federais, ndcohd verificar via extragdo sistematizada a
acumulacao indevida de cargos, funcdes e empregpisqs no ambito federal.

Atualmente, quando o Siape notifica alguma anomalia relagdo a possivel acumulacdo no

momento de atualizacdo do cadastro funcional qualadmtegracdo com o Siapecad para gerar
efeito financeiro na Folha de Pagamento, € realitadantamento para analise do caso concreto e
tomadas as providéncias devidas de acordo comg@astriegal.

No processo de controle é utilizada a entrega dexd €e Responsabilidade assinado pelo servidor
no ato da posse, declarando nao exercer qualqugo cau emprego publico efetivo na
Administracdo Publica Federal, nem perceber progedecorrentes de aposentadoria inacumulavel
de acordo com a Constituicdo Federal. O servidatbéan se compromete a comunicar ao
Ministério da Fazenda qualquer alteracdo que viecarer em sua vida funcional que ndo atenda
aos dispositivos legais previstos para os casasutaulacio de cargos.
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Séo utilizadas também, como forma de prevencaaiddacdo indevida, as acdes de capacitacao
relativas a disseminacdo da ética no servico millicrante o programa de formagdo de novos
servidores, bem como no programa anual de capacitag

Providéncias adotadas nos casos de acumulacio indievde cargos, funcdées e empregos
publicos

Segundo dados da Coordenacéo-Geral de Gestéo sttaPesda Corregedoria-Geral da RFB, ndo
existem atualmente casos de acumulagdo indevida.
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Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

. Absenteismp

O indicador de absenteismo apurado pela RFB terguarge formula:

> dias de licencas médicag:tdias de faltas injustificadas

N° de servidores x N° de dias do ano

UNIDADE

2010

2011

2012

82 RF

2,019

2,119

2,659

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administieiv SA3 extraido em 28/01/2013

O aumento do indicador de absenteismo pode sdtagksudo impacto da reducdo do quadro da
RFB (diminuicdo do denominador na férmula), bem codo aumento do perfil etério dos

servidores (maior probabilidade de licencas méjlicas

As ocorréncias de licencas médicas tiveram seugm@rnmpactados pelo atraso dos lancamentos
das licengas via SIASS pelo 6érgdo competente, @qde agravar o resultado do indicador.

Para sanar o problema de tempestividade do lan¢andas ocorréncias SIASS, foi encaminhada
mensagem eletrénica ao Ministério do Planejamemtmucicando o fato e solicitando acdes
corretivas e instrugdes de como proceder na coagderentre o trabalho das unidades da RFB e as

unidades SIASS.

° Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais

Indicador apurado no Relatdrio Nacional.

o Rotatividade furnovel:;

Indicador apurado no Relatério Nacional.

. Educacdo Continuagda

O Grau de Amplitude traduz a relacdo entre o nurdergervidores capacitados em 2012 sobre o
namero total de servidores. Dessa forma, em 2082 RF capacitou 75,31% dos seus servidores

em pelo menos uma acao de desenvolvimento.




O Grau de Aprofundamento traduz a carga horariaianalbcada aos servidores que foram
capacitados em 2012. Dessa forma, em 2012 a 8%oRéuaem média 33,04 horas de capacitagdo
em cada um dos 75,31% dos seus servidores capeceéan2012.

82 RF 75,31% 33,04
Fonte: Sistema de Capacitagdo e DesenvolvimenBessoas da RFB - Siscad

° Discipling

Indicador apurado no Relatério Nacional.

. Aposentadoriaersusreposicao do quadro

Grau de Reposicao de Aposentadorias em 2012.
Formula: § entradas 2. vacancias 2. exonerac¢des)Y aposentadorias
As entradas consideraram provimento originariore/aeo.

UNIDADE GRAU 2011 GRAU 2012
RF08 -31,28% -25,22%
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

Resultado:

Negativo significa que os ingressos nao foram isufies para repor as perdas com aposentadorias
apos a reposicdo de perdas por vacancias e exdoasrag

Zero significa que as aposentadorias foram supidas as novas entradas, apds a reposicdo de
perdas por vacancias e exoneragoes.

Positivo significa incremento do quadro em relagdcaposentadorias, apos a reposicdo de perdas
por vacancias e exoneracoes.
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6.2 - Informagdes sobre Terceirizacdo de M&o de Odbre sobre o Quadro de Estagiarios

6.2.1 - Informacdes sobre a Contratacdo de Servigcds Limpeza, Higiene e Vigilancia Ostensiva pela Wbhade Jurisdicionada

QUADRO 17 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DBMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

Unidade Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsil na 82 Regido Fiscal
UG/Gestédo: 170133 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0117-71
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P
o | Acoforte Seguranca ¢
2008 \% O sg;gggsN Vigilancia Ltda. 12/05/2008 11/05/2013 18 13 P
07.447.264/0001-37
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Agatuba/SP
UG/Gestéo: 170134/00001 | CNPJ: 00.394.460/0119-33
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P
Convatg | Sratege ey
2007 \% O DRF/ATA Ltda 17/12/2007| 16/12/2012 37 5 0 32 0 E
16/2007 (05.345.091/0001-10
Contrato | Grandseg Segurancg e
2012 \% O DRF/ATA | Vigilancia Ltda — EPR 13/12/2012| 12/12/2017 37 5 0 32 0 A
07/2012 (11.413.243/0001-78
Fest Clean Limpeza
Contrato Portaria e Servicos
2011 L O DRF/ATA . 19/05/2011) 18/05/2016| 13 12 0 1 0 P
03/2011 Gerais Ltda — ME
(10.362.943/0001-18
Unidade Contratante
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Nome: DELEGACIA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAURU
UG/Gestdo: 170135/0001 | CNPJ: 00.394.460/0120-77
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo SEIEEE CEEErE E 8o das Atividades q
Area | Natureza s (CNPJ) xecugao das /vividades F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
Fest Clean
2011 L O 01/2011 10.362.943/0001-18 21/03/2011f 20/07/2014 11 11 A
Aco Forte
2007 \% O 04/2007 07.447 264/0001-37 01/12/2007| 28/02/2013 23 23 A
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camas
UG/Gestéo: 170136/00001 | CNPJ: 00.394.460/0121-58
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacé@o SEIEEE CEEErE E 8o das Atividades q
Area | Natureza s (CNPJ) xecugao das /vividades F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2011 L Ordinaria 10/2011 49.727.241/0001-26 21/11/11 20/07/13 22 22 A
2011 \Y Ordinariag 06/2011 05.345.091/0001-10 12/07/11 26/12/12 32 7 3 E
2012 \Y Ordinariaf 10/2012 05.408.389/0001-22 27/12/12 12/12/13 39 9 3 A
ObservagdesO contrato 10/2012 teve inicio de vigéncia em 12QP2 e inicio de execugdo em 27/12/2012.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PRE SIDENTE PRUDENTE
UG/Gestéo: 170137/00001 | CNPJ: 00.394.460/0122-39
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo Empresa)Contratada Execucdo das Atividades .
Area | Natureza § (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2007 \Y O N° 08/2007 00.332.087/0001-02 06/12/200%/06/2013 25 25 P
2009 L O] N° 05/2009 06.279.924/0001-35 29/06/2089/10/2013 9 9 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM RIB EIRAO PRETO — SP.
UG/Gestéo: 170138 | CNPJ: 00.394.460/0126-62
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacé@o SEIEEE CEEErE Execucéo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio |  Fim P | C P | C | C
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2010 L O 16/2010 08.439.717/0001-46  20/05/2016/09/2013 14 18 P
2010 \% O 18/2010 07.447.264/0001-37 01/06/2030/09/2013 16 20 P
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em S3osé do Rio Preto - SP
UG/Gestéo: 170139/00001 | CNPJ: 00.394.460/0124-09
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2010 L e} 04/2010 08.850.292/0001-63 09/06/1( 08/10/13 16 16
2007 vV e} 06/2007 05.345.091/0001-10 19/12/07 18/12/12 34 34
2012 \% O 04/2012 10.478.353/0001-55 19/12/12 1832 34 34 A
Observacoes:
Os Editais ndo previam exigéncia de nivel de esdalde
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em San
UG/Gestdo: 170141 - 00001 | CNPJ: 00.394.460/0123-10
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2011 L O 03/2011 71.444.400/0001-34 02/05/20@1/01/2013 12 12 E
2012 L O 04/2012 10.964.698/0001-19  28/12/2022/12/2013 12 12 A
2010 \Y O 01/2010 64.037.591/0001-54 21/05/2020/05/2012 52 38 E
2011 \Y O 01/2012 05.408.389/0001-22  18/05/2012/05/2013 34 34 A
Unidade Contratante
Nome:DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SORO CABA
UG/Gestédo:170142 / 00001 | CNPJ:00.394.460/0127-43
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacé@o SEIEEE CEEErE Execucéo das Atividades .
Area | Natureza § (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2008 L O 03/2008 05.576.482/0001-46 20/03/2008/03/2013 20 19 - - - P
2011 V O 05/2011 08.818.229/0001-40 01/11/2031/10/2013 - - 35 35 - P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM TAU BATE/SP
UG/Gestéo: 170143 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0125-81
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Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo SEIEEE CEEErE E 8o das Atividades q
Area| Natureza § (CNPJ) xecugao das Atvidades F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2007 \Y O 06/2007 07.447.107/0001-21 14/12/2003/12/2013 27 24 P
2011 L O 08/2011 00.482.840/0001-38 30/09/2029/09/2013 17 17 P
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal em Guarulhos
UG/Gestéo: 170144 | CNPJ: 00.394.460/0128-24
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C

2011 L O 06/2011 10.297.576/0001-1/6 01/05/11 31408 11 11 | - | e | - ---- P

2012 V O 02/2012 07.447.264/0001-37 01/06/12 3181 20 A e e ---- A

2008 V O 24/2008 03.038.653/0001-58 01/01/09 3101 20 A e e ---- E

2012 V O 01/2012 03.038.653/0001-58 01/02/12 31/D5 20 A e e ---- E
Observacoes:

Processos n°16105.000013/2011-10, n°16105.000Q122D n°10875.000094/2008-47 e n°16105.000046/3011

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Laira

UG/Gestéo: 170145/00001 | CNPJ: 00.394.460/0129-05

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacéo SEIEEE CEEErE Execucéo das Atividades .

Area | Natureza § (CNPJ) s F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C

2009 V ®) 07/2009 07.447.264/0001-37 01/01/10 /1213 8 8 P
2011 L ©) 02/2011 56.977.937/0001-76 01/04/11  R140 22 22 P
2012 V ©) 05/2012 11.170.458/0001-60D 11/07/12 3040 5 5 A
Observacoes:

Os contratos de vigilancia da DRF e das ARF sé@egados, j que o primeiro, que também atendigRks i suprimido, em face da contratacéo de vigila eletronical.
Entretanto, percebeu-se necessidade de ajuste®) gomse resolveu através da contratacéo dentigiiam regime 44 horas semanais, exclusivamerdeapaARF.

Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM OSA SCO - SP

UG/Gestéo: 170146/000001 | CNPJ: 00.394.460/0130-49

Informacdes sobre os Contratos
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Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo Empresa) Contratada Execucdo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) s F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C C C
o
2009 (L) (O) SR3I7§0(())2 N 09.508.389/0001-55| 22/07/20030/06/2014 14 14 (P)
o
2011 V) (O) DR4F//20081? N 07.447.264/0001-37| 01/07/201B0/06/2013 28 28 (P)
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarAndré
UG/Gestéo: 170147/00001 | CNPJ: 00.394.460/0131-20
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas ’
Inicio Fim P C C C
2011 L O 01/2011 71.444.400/0001-34 06/04/200%/12/2012 18 18 E
2012 L O 13/2012 10.643.999/0001-40 27/11/2028/11/2013 14 14 A
2008 V O 01/2008 05.457.677/0001-77 19/03/ 200803/ 2012 17 16 P
Unidade Contratante
Nome: Alfandega do Aeroporto Internacional de Viraopos
UG/Gestéo: 170148 / 0001 | CNPJ: 00.394.460/0133-91
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim C C C
ALFVCP
2012 L O 04/2012 10.722897/0001-10| 19.06.201248.06.2013 9 A
Unidade Contratante
Nome: Alfandega do Aeroporto Internacional de Sao &ulo / Guarulhos
UG/Gestédo: 170150/0001 | CNPJ: 00.394.460/0132-00
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C C C
2011 \% O ALFIGRU 67.668.194/0001-79 01/2012 12/201p 28 28 E
02/2011
ALF/GRU
2007 L O 01/2008 49.727.241/0001-26 01/2008 12/201p 13 13 E
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ObservacdesO contrato de vigilancia n&o foi prorrogado, poisiadade optou por contratar vigilancia desarmBdacontrato de limpeza e higiene foi encerradangof

poder ser mais prorrogado.
ALF/GRU 02/2011 — Processo n° 10814.003147/2011-00
ALF/GRU 01/2008 — Processo n° 10814.020673/2008-21
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO PORTO DE SANTOS
UG/Gestéo: 170168 | CNPJ: 00.394.460/0364-13
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
07/08/13
2011 L O 12/2011 10.722.897/0001-10 08/12/1160 meses 31 31 A
07/12/16)
14 14
2007 \% O 18/2007 67.668.194/0001-79 01/12/07 3021 POSTOS| POSTOS E
29/11/13 14 14
2012 \% O 05/2012 11.413.243/0001-78 30/11/1260 meses POSTOS| POSTOS A
29/11/17)
Unidade Contratante
Nome: INSPETORIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SA O PAULO
UG/Gestéo: 170259 | CNPJ: 00.394.460/0348-01
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades E M S Sit
Contrato do Contrato Contratadas ’
Inicio Fim P C P C C
2011 \Y O 01/2011 03.038.653/0001-58 01/03/2028&/02/2014 40 40 P
2011 L O 07/2011 07.409.625/0001-50 28/11/2027/11/2013 17 17 P
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SBernardo do Campo e Agéncia da Receita Federal ®rasil em Diadema
UG/Gestédo:170261/001 | CNPJ:00.394.460/0362-51
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2009 L O %I;/Z/(?C%C 10.643.999/0001-40 02/05/20091/05/2014 10 9 1 P
2008 V O DRF/SBC 02.344.300/0001-13| 11/02/20080/02/2013 22 22 P
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01/2008 |

Observacgdes: O contrato de prestacado de servigo dgilancia estd com sua vigéncia préxima do fim. @rocedimento licitatério da nova contratagéo ja foi

iniciado.

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DOS CAMPOS

UG/Gestéo: 170262 / 0001

| CNPJ: 00.394.460/0363-32

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
Contrato Lideranca Limpeza €
2011 | L O | DRF/SIC N° CO”SC?LVF?JQ?IOO Ltda-| 15/03/2011] 150772014 14 13 1 P
11/2011 00.482.840/0001-38
Contrato
2007 | V O | DRF/SIC No|  COpsed /CNPJ 25/10/2007| 24/10/2012 16 16 E
08/2007 03.038.653/0001-58
ESC - Segurancga e
Contrato A . .
2012 | V O | DRF/SIC ne| Vigilancia Patimonial g, 55015 24/10/2013 16 16 A
12/2012 Ltda - EPP CNPJ
05.408.389/0001-22
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil enilidar
UG/Gestéo: 170287 | CNPJ: 00.394.460/0361-70
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
Dinamica Servicos
[0}
2011 L 0] DRllzlll\él(I)?ﬁ)n Gerais Ltda 03/01/2011] 02/09/2013 18 16 P
(01.642.871/0001-71
Copseg Segurancga €
2010 \% 0] Dﬁ%g%% Vigilancia Ltda 02/07/2010 30/06/2012 32 32 E
(03.038.653/0001-58
Aco Forte Segurancale
o
2012 \% 0] D%’Zgggn Vigilancia Ltda 01/07/2012] 30/06/2013 32 32 A
(07.447.267/0001-37

Unidade Contratante
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Nome:Delegacia da Receita Federal do Brasil de Adnistracao Tributaria em Sao Paulo — DERAT/SPO
UG/Gestéao:170312/00001 | 02.417.398/0001-91
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C C C
2010 L ©) 09/2010 07.409.625/0001-50 01/07/1(B1/10/13 43 43 R
2010 \% O 17/2010 07.447.264/0001-37 30/12/10 2983 40 33 2 P
2012 \% O 05/2012 04.067.408/0001-31 12/04/12 1132 15 13 1 A
2007 \% O 11/2007 54.506.589/0001-23 16/04/07 153/04 15 15 1 E
Unidade Contratante
Nome: Delegacia Especial da RFB de Instituigcbesrféinceiras em Sao Paulo
UG/Gestéo: 170313 / 00001 | CNPJ: CNPJ: 00.394.460/0480-04
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacéo SEIEEE CEEErE E 8o das Atividades q
Area | Natureza § (CNPJ) xecugao das Atvidades F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C C C
2009 L ©) 04/2009 09.508.389/0001-56  01/01/2pB1/12/2013 12 12 P
2011 \Y O 05/2011 66.063.256/0001-56 01/01/2012 B2a13| 11 11 P
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jdiai — DRF/Jundiai
UG/Gestéo: 170318/00001 | CNPJ:00.394.460/0471-05
Informacgdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacéo SEIEEE CEEErE Execucéo das Atividades .
Area | Natureza § (CNPJ) s F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C C C
Contrato
2011 L O 02/2011 00.482.840/0001-38] 17/03/20116/07/2014 10 10 P
2010 | V o) SNt | 03.038.653/0001-58  30/06/20{31/10/2013 14 14 P
Unidade Contratante
Nome: Delegacia Especial da Receita Federal do Bibde Maiores Contribuintes em S&o Paulo
UG/Gestéo: 170320/000001 | CNPJ: 00.394.460/0476-10
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacéo SEIEEE CEEErE Execucéo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio | Fim P | C | C | C
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Demac n°

2010 L O 10/2010 10.565.981/0001-78 06/09/1( 05/05/14 6 P
2010 \Y Demac n°
©) 09/2010 64.037.591/0001-54 01/09/10 30/04/12 12 2 1 E
o
2012 | V 0 %2’}‘2%3;‘ 10.710.336/0001-00|  01/05/12  31/12/13 12 12 A
Observacdes:Processos 10.752.000092/2010-69 e 10752.00008F&0% 16643.000011/2012-14
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PIR ACICABA/SP
UG/Gestéo: 170321/00001 | CNPJ: 00.394.460/0479-62
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
2007 L O 03/2007 00.482.840/0001-38 01/01/2008/05/2012 0 9 0 20 0 0 P
2012 L O 02/2012 11.305.804/0001-15 09/05/2p03/01/2014 0 0 0 17 0 0 A
2007 V O 02/2007 67.668.194/0001-79 01/01/2p08 0 7 0 4 0 0 E
2012 V O 03/2012 11.107.458/0001-15 15/05/2012/01/2014 0 0 0 42 0 0 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA RAQUARA
UG/Gestéo: 170322/00001 | CNPJ: 00.394.460/0453-23
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
170133
2009 L O 04/2009 09.508.389/0001-55| 30/11/20129/07/2014 19 19 A
2012 \Y O 06/2012 05.457.677/0001-77 01/08/2032/07/2013 14 14 A
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Hrea
UG/Gestéo: 170323 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0474-58
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
2008 V O 3/2008 03.038.653/0001-58 15/08/2008/08/2013 21 19 P
2011 L O 2/2011 11.154.589/0001-07 18/08/2006/02/2012 7 7 E
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2012 | L| O | 1/2012 | 11.301.568/0001-69 01/03/2p12/04/2013 7 | 7 | | A

Unidade Contratante

Nome: DEFIS/SPO

UG/Gestéo: 170385/00001 | CNPJ: 00.394.460/0456-76
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C

2009 L O 06/2009 09.508.389/0001-55 15/09/2009/09/2014 14 14 P

2006 \% O 13/2005 54.506.589/0001-23  03/01/2008/09/2011 23 23 E

2011 \% O 02/2011 10.478.353/0001-55 28/09/2027/09/2013 15 15 P

ObservagdesO contrato n° 13/2005 foi prorrogado em caréteepcional de acordo com o paragrafo 4° do artlebléi 8.666/93.

Unidade Contratante

Nome: ALFANDEGA DE SAO PAULO

UG/Gestéo: 170533-0001 | CNPJ: 00.394.460/0527-02
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
e Empresa Contratada ~ o
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C

ObservagdeslUG NAO TEM CONTRATO DE LIMPEZA E VIGILANCIA POIS TAS SERVICOS SAO CONTRATADOS PELA IRF/SPO (UG 170p5RA QUE
OCUPA O MESMO PREDIO.

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAR UERI

UG/Gestéo: 170551/00001 | CNPJ: 00.394.460/0448-66
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucdo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C P C
2007 \Y O 2/2007 03.038.653/0001-58 01/01/12 31221 13 13 E
2010 L O 4/2010 10.214.412/0001-88 15/07/12 15871 5 5 P

ObservagdesO Contrato de Limpeza e Higiene, firmado em 204 tnicio em 15/07/2010, sendo prorrogado até7180A.3 quando vencido o segundo ano de exe(
dos servicos.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bassuperior.

Situagao do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encardo.

Fonte: SIASG

ucéo
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QUADRO 18 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS CQRICACAO DE MAO DE OBRA

Unidade Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 82 Regido Fiscal

UG/Gestéo: 170133

| CNPJ: 00.394.460/0117-71

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada

Periodo Contratual de

Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados

Ano do | « Identificacéo Execucédo das Atividades .
Contrato HirE))| (el do Contrato (CNRJ) Contratadas i i b S
Inicio Fim P C C P C
SRRF08 n°| Foccus Adm Servico
2011 4 @] 17/2011 05.897 975/0001-88 01/08/2011| 31/03/2013 8 8
RJ Agenciamento de
[0}
2011 5 @] Slengfln Pessoal Ltda 01/09/2011| 30/04/2013 8 8
11.000.980/0001-49
SRRFO08 n° | Higilimp Servicos Ltda
2011 12 0] 20/2011 06.983.541/0001-63 01/11/2011| 15/01/2013 8
SRRFO08 n° | Higilimp Servicos Ltda|
2011 5 @] 26/2011 06.983.541/0001-63 17/11/2011 | 15/01/2013 24 24
SRRF0O8 n°| Esperanca Servigos
2009 11 0] 07/2009 51.265.841/0001-61 04/09/2009 | 03/09/2013 16 16
Alternativa Adm.de Mao
o
2011 11 0] S(?Eggfln de Obra 28/02/2011 | 28/10/2013 16 16
00.239.0006/0001-16
GVP Consultoria e
o
2010 2 @] Sg;ggfon Producéo de Eventos| 25/04/2010| 25/12/2013
04.356.735/0001-03

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA CATUBA/SP

UG/Gestéo: 170134/00001

| CNPJ: 00.394.460/0119-33

Informacgdes sobre os Contratos

Ano do

Identificacéo

Empresa Contratada

Periodo Contratual de
Execucédo das Atividades

Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados

Contrato AU e do Contrato (CNPJ) Contratadas = . S Sit.
Inicio Fim P C C P C
DRE/ATA Cons_erv Engenharla €
2007 4 O 01/2007 Servicos Gerais Ltda| 30/03/2007 29/03/2012 1 0 0 0 0
(00.668.584/0001-89)
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Guilherme Henrique de
2012 4 @] DOTZ%IQ Souza — EPP 01/03/2012 | 28/02/2017 1 1 0 0 0
(11.015.977/0001-07)
Luz & Rossi
DRF/ATA Manutencao Predial €
2011 9 @] 04/2011 industrial Ltda — EPP 05/09/2011 | 04/05/2016 1 1 1 1 0
(08.014.891/0001-47)
DRE/ATA Dominum Terceirizacap
2011 5 @] Ltda (06.036.724/0001 05/04/2011| 31/01/2012 0 0 25 11 0 14
01/2011 71)
Serhtec
DRE/ATA Empreepdimento_s,
2012 5 o] 01/2012 Consultoria e Servicos 02/01/2012 | 01/01/2017 0 0 24 11 0 13
Gerais Ltda
(06.886.119/0001-90)

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA RECEITA FEDERAL EM BAURU

UG/Gestéo: 170135/ 001

| CNPJ: 00.394.460/0120-77

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
A N Empresa Contratada ~ o
no do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2010 10 O 02/2010 01.211.015/0001-61 10/03/2010 1102012 2 2 A
2011 12 O 12/2010 56.851.611/0002-89 01/01/2011 0832012 25 25 19 19 1
2011 12 O 128/I:22(I£:1- 01.307.379/0001-40 27/06/2011 26/06/2012 3 3

Observacéo:: 02/2010 - Empresa CIBAM — manutengao predial

12/2010 - Empresa DM@ — administracdo do deposito regional de meréad@preendidas

12/2011-SRRF — EMPRESA CNC - digitalizagdo de @ss0s

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camas

UG/Gestéo: 170136/00001

| CNPJ: 00.394.460/0121-58

Informacgdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
A N Empresa Contratada ~ o
no do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2011 4 O 09/2011 03.848.916/0001-94 10/10/11 0286/ 1 1 A
2011 5 O 03/2011 04.271.959/0001-12 22/02/11 24105/ 14 9 E
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2012 5 O 04/2012 13.944.843/0001-98 24/05/12 2385/ 10 10 A
2009 11 O 04/2009 69.207.850/0001-61 23/04/Q9 2107 2 2 E
2012 11 O 05/2012 12.922.080/0001-11 27/07/12 26807 2 2 A
2011 11 O 02/2011 01.048.117/0001-08 22/02/11 21710 2 2 E
2011 9 O 04/2011 08.014.891/0001-47 04/03/11 037/ 1 1 A
2009 9 O 05/2009 01.211.015/0001-61 28/07/Q9 0805/ 1 1 1 1 E
2012 9 O 09/2012 08.014.891/0001-47 13/08/12 1288/ 1 1 1 1 A
Observagdes O contrato 04/2012 teve inicio de vigéncia em 22052 e inicio de execugdo em 28/05/2012.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PRE SIDENTE PRUDENTE
UG/Gestéo: 170137/00001 | CNPJ: 00.394.460/0122-39
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2007 4 O N° 09/2007| 03.927.256/0001-3f 26/12/20075/0672013 01 01 P
2007 5 O N° 09/2007| 03.927.256/0001-3] 26/12/20075/0672013 03 03 P
2007 12 O N° 09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/20025/06/2013 09 09 P
2007 2 O N° 10/2007| 03.927.256/0001-3] 26/12/20075/0672013 01 01 P
2007 12 O N° 09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/20025/06/2013 02 02 P
2011 7 O N° 24/2011] 06.983.541/0001-63 01/12/2(0111/0732013 02 02 A
Unidade Contratante
Nome: DRF/RPO
UG/Gestéo: 170138 | CNPJ: 00.394.460/0126-62
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2010 4 O 17/2010 08.439.717/0001-46 20/05/2010 9913 1 1 P
2011 5 O 28/2011 04.798.395/0001-70 21/11/2Q011 720003 10 10 A
2010 9 O 15/2010 08.014.891/0001-47 01/04/2010 2@ 2 *3 *3 E
2012 9 O 01/2012 67.645.002/0001-09 12/03/2012 112013 *3 *3 A
2010 | 12-1 ©) 14/2010 07.188.842/0001-68 01/05/2010 31/08/2013 1 1 P
2010 | 12-2 ©) 12/2010 07.188.842/0001-68 01/05/2010 31/08/2013 2 2 P
2011 | 12-3 ©) 05/2011 08.604.419/0001-64 03/10/2011  02/06/2013 1 1 A
2011 | 12-4 ©) 22/2011 04.798.395/0001-70 21/11/2011 20/07/2013 1 1 A
2011 | 12-5 ©) 25/2011 06.983.541/0001-63 21/11/2011 20/01/2013 7 7 E
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Observacoes:

*Nos contratos de Area 9 a formagéo € técnicacdeda com o tipo de servigo.

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em S3osé do Rio Preto - SP

UG/Gestéo: 170139/00001

| CNPJ: 00.394.460/0124-09

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo Empresa) Contratada Execucédo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C
2008 9 O 01/2008 07.718.194/0001-04 22/02/08 21102/ - - 2 - E
2009 12 O 05/2009 10.299.217/0001-06 11/05/Q9 10/05 2 2 P
2011 4 O 04/2011 69.207.850/0001-61 01/09/11 0185/ 6 6 A
2012 5 O 01/2012 04.798.395/0001-70 06/01/12 1689/ 20 20 A
2012 9 O 02/2012 08.014.891/0001-47 12/07/12 1187/ 02 02 A
Observac¢desOs Editais ndo previam exigéncia de nivel de eddalde.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAN TOS
UG/Gestédo: 170141 - 0001 | CNPJ: 00.394.460/0123-10
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo SEIEEE CEMEErE E 8o das Atividades q
Area | Natureza § (CNPJ) Xecugao F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C
2011 2 O 08/2011 08.604.419/0001-64 02/12/2011 8)2(13 01 01 A
2011 4 @] 02/2011 09.369.335/0001-56 01/02/2011 B2 01 01 E
2012 4 O 03/2012 04.798.395/0001-70 28/09/2Q012 522014 01 01 A
2011 5 O 05/2011 11.733.844/0001-68 01/06/2011 <BPM4 23 20 P
2010 9 @) 05/2010 08.014.891/0001-47 03/01/2011 W22 03 03 P
2011 11 O 01/2011 09.369.335/0001-56 01/02/2011 092RD12 03 03 E
2012 11 O] 02/2012 04.798.395/0001-70 28/09/2012 0522014 03 03 A
2011 12 0] 13;'351 04.894.089/0001-38 05/04/2011 18/01/2012 0% E
2012 12 O 03/?352 04.833.107/0001-71 06/02/201p 05/10/2013 0% A

Unidade Contratante

Nome:DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SORO CABA

UG/Gestéo:170142 / 00001

| CNPJ:00.394.460/0127-43

Informacdes sobre os Contratos
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Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacéo Empresa) Contratada Execucédo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) s F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2008 9 O 02/2008 07.485.335/0001-96 01/02/2008 13pM1.3 1 1 2 2 - - P
2011 12 O 04/2011 08.283.259/0001-0F 20/07/2011 1033012 2 2 - - - E
2012 5 O 01/2012 05.400.513/0001-03 01/11/2Q012 (B2013 - - 12 12 - - A
2012 12 O 02/2012 11.444.462/0001-14 01/11/2012 0119013 2 2 - - - - E
2012 12 O 03/2012 02.780.863/0001-54 17/12/2012 1218013 2 2 - - - - A
Observacoes:
Contrato n°® 04/2011 rescindido em 03.10.2012.
Contrato n°® 02/2012 rescindido em 10.01.2013.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM TAU BATE/SP
UG/Gestéo: 170143 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0125-81
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas ’
Inicio Fim P C P C P C
2012 5 O 04/2012 04.039.911/0001-88 02/07/2012 72013 4 4 A
2012 12 O 05/2012 04.039.911/0001-83 02/072012 702003 2 2 A
2012 4 O 08/2012 04.039.911/0001-88 02/08/2012 8)2(13 1 1 A
2012 11 O 06/2012 00.482.840/0001-38 02/07/2012 072013 14 14 A
2012 12 O 09/2012 56.851.611/0002-89 13/12/2012 1212013 8 8 7 7 A
2012 9 O 03/2012 09.274.298/0001-00 01/06/2Q012 13204 1 1 1 1 A
2007 9 O 02/2007 64.655.251/0001-97 25/04/2Q007 430002 1 1 1 1 E
2007 5 O 03/2007 00.482.840/0001-38 02/05/2007 72012 4 4 E
2007 12 O 03/2007 00.482.840/0001-38 02/05/2007 072012 2 2 E
2007 4 O 03/2007 00.482.840/0001-38 02/05/2007 72012 5 5 E
2007 11 ®) 03/2007 00.482.840/0001-38 02/05/2007 072012 12 14 E
2006 12 O 11/2006 56.851.611/0002-89 01/12/2006 113012 8 8 7 7 E
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM GUA RULHOS
UG/Gestéo: 170144 | CNPJ: 00.394.460/0128-24
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacé@o SEIEEE CEMEErE E do das Atividad q
Area| Natureza s (CNPJ) xecugao das Atvidades F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2010 12 O 17/2010 00.482.840/0001-38 01/10/10 31/01 3 3 P
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2012 5 O 03/2012 06.090.065/0001-51 01/06/12 3185/ 14 14 A
2011 2 O 10/2011 09.445.502/0001-09 29/11/11 2887/ 1 1 A
2011 11 O 11/2011 07.951.388/0001-55 01/01/12 312 8 6 E
2007 9 O 20/2007 00.077.362.0002-61 19/12/Q7 18212/ 4 4 E
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Laira
UG/Gestéo: 170145/00001 | CNPJ: 00.394.460/0129-05
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2009 5 O 04/2009 10.299.217/0001-06 01/09/Q9 3188/ 1 1 P
2009 4 O 03/2009 10.299.217/0001-06 01/09/Q9 3188/ 1 1 P
2011 9 O 01/2011 08.014.891/0001-47 01/02/11 13M5/ 2 2 P
2011 8 O 07/2011 05.029.862/0001-60 01/06/11 3181/ 1 1 A
2012 7 O 01/2012 10.299.217/0001-06 01/05/12 31R.2/ 2 2 A
2012 12 O 02/2012 10.227.498/0001-83 15/05/12 12,01 1 1 A
2012 5 O 03/2012 03.133.738/0001-15 01/08/12 304/ 7 7 A
2012 12 O 06/2012 05.483.831/0001-85 02/01/13 8 3 3 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM OSA SCO - SP
UG/Gestédo: 170146/000001 | CNPJ: 00.394.460/0130-49
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2012 (5) (O) DRZF//ZOOSl'g N° 03.623.340/0001-67 03/04/201p 02/04/2013 22 (A)
2009 (9) (O) DF\;'ZBSS‘QNO 00.077.362/0002-61 04/12/2009 30/11/2012 1 )
2012 (9) (O) DR4F//200812 N° 01.011.976/0004-75 01/12/201p 30/11/2013 1 1 (A)
2012 | (12) (B) DRlF/IZOOSl'g N° 08.268.712/0001-06 30/01/2011 31/12/2012 2 )
2011 | (12) (B) DREIT/IZOOSl/i\ N° 08.268.712/0001-06 01/05/2011 31/12/2012 1 )
Observacoes:

DRF/OSA N° 1/2012 — Operador de carga e descarga
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DRF/OSA N° 3/2011 - Motorista

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarAndré

UG/Gestéo: 170147/00001

| CNPJ: 00.394.460/0131-20

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacé@o SEIEEE CEMEErE Execucdo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2012 02 O 04/2012 10.227.498/0001-83 18/12/2012 121’2013 1 1 1 A
2011 08 O 03/2011 12.139.246/0001-28 29/04/2011 0423014 1 1 1 P
2012 05 O 02/2012 68.970.680/0001-00 24/01/2012 09223013 10 10 A
Unidade Contratante
Nome: Alfandega do Aeroporto Internacional de Viraopos
UG/Gestéo: 170148 / 0001 | CNPJ: 00.394.460/0133-91
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
ALFVCP
2012 1 @] 05/2012 10.478.353/0001-55 28.03.201p 27.03.2013 10 10 A
ALFVCP
2010 4 @] 08/2010 57.695.058/0001-14 03.01.201p 02.01.2013 1
2012 3 @] ALFVCP 03.623.340/0001-67 27.07.201p 26.07.2014 10 A
08/2012
ALFVCP
2011 12 0] 02/2011 10.299.217/0001-06 25.03.201p 24.03.2013 2
Unidade Contratante
Nome: Alfandega do Aeroporto Internacional de Sao &ulo / Guarulhos
UG/Gestéo: 170150 | CNPJ: 00.394.460/0132-00
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
ALF/GRU A
2012 12 O 06/2012 02.088.746/0001-24 06/2012 02/2014 03 03
2012 12 O A(;';/z%lig 02.088.746/0001-24 06/2012 02/2014 01 01
2012 03 ®) SRRFO8/DII 02.942.678/0001-19 07/2012 03/2014 06 06
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OL 06/2012

ALF/GRU i

2012 | 04 o) 052017 | 10.227.498/0001-83 06/2012 02/2014 03 03
ALF/GRU i

2012 | 12 o) 032017 | 01.568.515/0001-55 03/2012 02/2013 43 43

ObservagdesNo contrato ALF/GRU 03/2012 séo 21 postos, 37 fom&iios e 06 folguistas.

Unidade Contratante

Nome: ALFANDEGA DO PORTO DE SANTOS

UG/Gestéo: 170168

| CNPJ: 00.394.460/0364-13

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada

Periodo Contratual de

Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados

Anodo | ; Identificacdo Execucéo das Atividades .
Contrato AR N ) do Contrgto (CNPJ) gontratadas s - S Sit
Inicio Fim C C
15/02/2013
2011 2 O 06/2011 03.790.751/0001-47 16/06/2011(60 meses A
15/06/2016)
2007 4 O 17/2007 08.450.123/0001-36 01/10/2Q07 <BRM12 E
31/05/2014
2012 4 O 03/2012 04.293.000/0001-88 01/10/201260 meses A
30/09/2017)
15/02/2013
2011 5 O 05/2011 12.441.717/0001-58 16/06/2011(60 meses 2 A
15/06/2016)
2008 8 O 05/2008 08.325.767/0001-00 17/04/2008 418003 1 P
31/10/2013
2010 9 O 10/2010 09.274.298/0001-00 01/07/2Q010(60 meses 5 1 P
30/06/2015)
18/03/2012
2010 12 o 12/2010 08.594.305/0001-80 19/07/201060 meses 2 E
18/07/2015)
SRRE 27/08/2013
2011 12 o 23/2011 07.244.760/0001-93 28/12/2011 (60meses 2 A
27/12/2016)
18/03/2012
2010 12 o 13/2010 08.594.305/0001-80 19/07/201060 meses 4 E
18/07/2015)
SRRFO8 29/08/2013
2011 12 o 21/2011 06.983.541/0001-63 30/12/2011 (60 meses 4 A
29/12/2016)
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2007 12 O 16/2007 40.235.871/0001-09 01/10/2007 093PD12 8 8 E
SRREO8 26/06/2013
2011 12 O 12/2011 01.307.379/0001-40 27/06/2011 (60 meses 2 2 P
26/06/2016)
SRRFO8 01/03/2014
2012 12 O 07/2012 08.800.421/0001-09 02/07/2012 (60 meses 7 7 A
01/07/2017)
Unidade Contratante
Nome: INSPETORIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SA O PAULO
UG/Gestéo: 170259 | CNPJ: 00.394.460/0348-01
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacé@o (CNPJ) Execucédo das Atividades E M s sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2012 4 O 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/2Q012 832(13 2 2 0 0 0 0 A
2012 5 O 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/2Q012 832(13 0 0 13 13 0 0 A
2012 | 12* ©) 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/2012 /082013 15 15 8 8 0 0 A
2011 8 O 06/2011 62.082.821/0001-71 17/10/2011 (QIBON3 - - 1 1 1 1 P
2011 9 O 05/2011 67.645.002/0001-09 03/10/2011 @2013 1 - 4 5 - - P
2008 9 O 07/2008 05.823.840/0001-78 23/06/2008 6220112 - - - - - - P
2008 }*2 O 01/2008 56.851.611/0002-89 11/02/2008 11/02/2013 43 43 - - - - P
2011 10 O 02/2011 03.038.653/0001-58 01/03/2011 0223014 4 4 - - - - P
Observacoes:

e Todas as areas mencionadas (4, 5 e 12) estédo gatkre em um sé contrato (01/2012)

(*) A area 12 refere-se a ajudante (3), motorid)atelefonista (4) e continuo (12)
(**) A area 12 refere-se a 01 fiel, 01 auxiliarfid, 10 conferentes, 20 ajudantes, 02 operada@¢mdte rolante, 01 operadores de empilhadeiras§istente, 0

auxiliares 03 digitadores e 01 artifice

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SBernardo do Campo e Agéncia da Receita Federal ®rasil em Diadema

UG/Gestéao:170261/001

| CNPJ:00.394.460/0362-51

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada

Periodo C

ontratual de

Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados

Ano do | ¢ Identificacéo Execucédo das Atividades .
Contrato AU e do Contrato (CNPJ) Contratadas = . S Sit.
Inicio Fim P C P C P C
2010 2 O %Ilezlng((): 08.268.712/0001-06 01/08/2010 04/11/2013 2
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2010 5 @] %Ilezlngg 68.970.680/0001-00 08/12/201p  08/08/2013 16 16 P
2008 9 @) Dll:,ilelgg’g 68.287.143/0001-60 02/01/2009  01/01/2014 1 5 5 P
Observacoes:
O contrato DRF/SBC 06/2010 sofreu acréscimo no mame postos no ano de 2012. Este contrato foigaeenem decorréncia de licitagdo remanescente
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DOS CAMPOS
UG/Gestéo: 170262/0001 | CNPJ: 00.394.460/0363-32
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C C C
Moriah
Contrato Empreendimentos Ltda
12 * o] DRF/SJC n° © 08/07/2011 | 07/03/2013 1
2011 13/2011 ME CNPJ n°
07.781.620/0001-54
Contrato CIBAM Engenharia
2009 9 @] DRF/SJC n° Ltda. CNPJ n° 12/11/2009 | 11/03/2013 4 2
12/2009 01.211.015/0001-61
12 Contrato Lideranca Limpeza e
2011 | o] DRF/SJC n°| Conservacgédo Ltda. CNPJ30/09/2011 | 29/05/2013 2 1
22/2011 n° 00.482.840/0001-38
2012 5 @] Dggr/m;gaéo ° Adrf]:;'wiiterggggsﬁda. 26/06/2012 | 25/06/2013 18 17
"l cNPJ 06.090.065/0001-
01/2012 51
Contrato | os Lida,
2011 4 @] DRF/SJC n° CNPJ n° " | 09/11/2011| 08/07/2013 1
23/2011 10.299.217/0001-06
Contrato P.S. Service System
2011 5 O DRF/SJC n°| Temporéria Ltda. CNPJ 01/06/2011 | 29/04/2012 17 17
12/2011 n° 08.385.647/0001-90

Observagdes: * motorista

** auxiliar servicos geraie mensageiro

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Miia




UG/Gestéo: 170287

| CNPJ: 00.394.460/0361-70

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucédo das Atividades E M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas ’
Inicio Fim P P C
DRF/MRA n° Ezzata
2011 5 @] 02/2011 (03.369.335/0001-56) 13/06/2011 12/02/2013 8 8 A
Zenega Tecnologia da
o
2012 5 @] D%':lel\ggfén Informacéo Ltda 26/12/2012 | 25/08/2014 21 21 A
(03.133.738/0001-15)
DRF/MRA n° Lideranca
2008 4 @] 19/2008 (00.482.840/0001-38) 11/12/2008 | 10/12/2012 1 E
DRF/MRA n° Marinho
2010 9 @] 12/2010 (07.589.739/0001-20) 01/09/2010| 31/08/2013 1 1 P
DRF/MRA n° Presta
2011 12 O 04/2011 (10.446.523/0001-10) 13/06/2011 12/02/2013 2 2 A
DRF/MRA n°| RCA (69.207.850/0001-
2012 12 O 03/2012 61) 01/08/2012 | 31/03/2014 1 1 A
DRF/MRA n°| RCA (69.207.850/0001-
2012 12 0] 05/2012 61) 01/08/2012 | 31/03/2014 2 A
DRF/MRA n° SACE
2012 12 0] 06/2012 (11.444.462/0001-14) 06/08/2012 | 05/04/2014 2 2 E
DRF/MA n° Plansul
2012 11 O 20/2008 (78.533.312/0001-58) 11/12/2008 | 10/12/2012 20 21 E
DRF/MRA n° Sétima
2012 12 0] 16/2008 (07.618.334/0001-72) 11/12/2008 | 01/08/2012 1 1 E
DRF/MRA n° Sétima
2012 12 O 17/2008 (07.618.334/0001-72) 11/12/2008 | 01/08/2012 1 E
DRF/MRA n° Sétima
2012 12 O 06/2009 (07.618.334/0001-72) 12/08/2009 | 01/08/2012 1 E
DRF/MRA n° Moria
2012 12 O 07/2011 (13.433.624/0001-44) 05/09/2011| 26/06/2012 2 2 E
Observacoes:
No contrato DRF/MRA n° 20/2008 foi aditivado um fwo€l°® Termo Aditivo).
Unidade Contratante
Nome:Delegacia Especial da Receita Federal do Brbede Administracdo Tributaria — DERAT
UG/Gestéao:170312/00001 | 02.417.398/0001-91
Informacdes sobre os Contratos
Ano do |Area| Natureza | Identificacdo | Empresa Contratada |  Periodo Contratual de | Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados | Sit.
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Contrato do Contrato (CNPJ) Execucédo das Atividades E M s
Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2008 12 O DERAT/SP 02.970.430/0001-61 12/05/08 11/05/11 2 2 2 2
24/2008
2008 89e O 19/2008 68.287.143/0001-60 01/03/08 28/02/13 1y 3 1 3 3 2 P
2011 5 @] DERAT/SP 06.090.065/0001-51 19/09/11 15/05/13 64 64
09/2011
derat/sp A
2011 9 @] 05/2011 62.082.821/0001-71 22/08/12 21/04/13 1 1 1 1
DERAT/SP 4
2012 4 @] 03/2012 02.297.586/0001-23 01/03/12 31/10/13 2 2 4
2012 12 O DERAT/SP 07.951.388/0001-55 03/10/12 31/08/13 7 7 4
07/2012
2012 12 O DERAT/SP 06.090.065/0001-51 30/09/11 29/05/13 43 43
04/2012
DERAT/SP A i
2012 5 @] 04/2012 06.090.065/0001-51 30/09/11 29/05/13 27 2
2011 2 @] DERAT/SP 62.082.821/0001-71 22/08/11 21/04/13 1 1 A
06/2011
derat/sp A d
2011 5 @] 11/2011 07.951.388/0001-55 27/09/11 26/05/13 35 35
2011 12 O] 15/2011 03.002.122/0001-7¥ 07/12/11 0BARL2 21 21 P
2011 2 @] 07/2011 09.445.502/0001-09 29/08/12 2888/ 5 5 A
2011 12 O SRRFO8 n 01.307.379/0001-40 27/06/12 26/06/13 18 18 A
12/2011
2010 5 @] 16/2010 66.700.295/0001-17 30/12/12 29812/ 2 2
2012 5 06/2012 07.447.264/0001-37 16/04/12 15812/ 1 1 A
Unidade Contratante
Nome: Delegacia Especial da RFB de Instituigcbesrféinceiras em Sao Paulo
UG/Gestédo: 170313 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0480-04
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo P (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit
Contrato do Contrato Contratadas )
Inicio Fim P C P C C
2012 14 O 03/2012 02.590.700/0001-09 02/01/2012 0101016 1 1 A
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2011 11 O 03/2011 68.287.143/0001-60 08/08/2011 0832016 2 2 A
2011 11 O 04/2011 62.082.821/0001-71 01/09/2011 0832016 2 2 A
2011 14 O 32/2011 06.983.541/0001-63 02/01/2012 1232012 1 1 E
2011 14 O 33/2011 07.951.388/0001-55 02/01/2012 1038016 1 1 A
2011 14 O 34/2007 06.983.541/0001-68 02/01/2012 1232012 2 2 E
2011 14 O 35/2011 07.951.388/0001-55 02/01/2012 1232016 13 13 A
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jdiai — DRF/Jundiai
UG/Gestéo: 170318/00001 | CNPJ:00.394.460/0471-05
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2009 9 O 06/2009 01.211.015/0001-61 05/01/2010 9am 2 2 2 E
2012 9 O 06/2012 01.211.015/0001-61 01/10/2Q012 B2 3 2 2 A
2012 5 O 01/2012 11.015.977/0001-07 20/01/2Q012 9913 14 14 A
2010 12 O 09/2010 00.482.840/0001-38 11/08/2010 121PP13 2 2 P
2010 4 O 10/2010 05.405.098/0001-80 01/10/2010 132004 1 1 P
2009 12 O 01/2009 03.623.340/0001-6} 01/06/2009 0532012 1 1 E
2012 12 O 03/2012 10.299.217/0001-06 25/07/2012 0722013 1 1 A
2007 12 O 06/2007 07.306.691/0001-08 26/09/2007 0X8012 1 1 E
2012 12 O 05/2012 02.088.746/0001-24 26/09/2012 098012 1 1 A
Unidade Contratante
Nome: Delegacia Especial da Receita Federal de Megs Contribuintes
UG/Gestéo: 170320/000001 | CNPJ: 00.394.460/0476-10
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
SRRF08
2010 4 @] 04.356.735/0001-03 17/08/201p 16/12/2013 2 2
06/2010
2010 | 8 0 Demac | 04 894.089/0001-38 |  13/09/2010  06/01/20].2 2 2
07/2010
Demac
2010 12 0] 04.894.089/0001-38 13/09/201p  06/01/2012 2 2
07/2010
2010 | 6 0 O%G/’%i% 07.781.620/0001-54 | 17/09/2010 | 16/05/2012 2 2 E
2012 O Demac 02.297.586/0001-23 15/06/201p 14/02/2014 2 2
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03/2012
2011 | 12 o) Szf;zz(l’?/ 06.983.541/0001-63 | 26/12/2011 | 22/11/2012 1 1 E
2011 | 12 o) SRRFO8/ | 06.983.541/0001-63 | 26/12/2011 | 22/11/2012 1 1 E
30/2011
2010 | 11 0 Demac/ | 67.645.002/0001-09 | 18/11/2010| 17/03/2014 3 3 P
06/2010
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PIR ACICABA/SP
UG/Gestéo: 170321/00001 | CNPJ: 00.394.460/0479-62
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2010 7 O 05/2010 66.059.510/0001-42 03/12/2010 284 0 0 0 1 0 1 A
2011 4 O 01/2011 07.951.388/0001-55 11/02/2011 Q1PN 2 0 0 0 1 0 1 E
2012 4 O 04/2012 03.133.738/0001-15 08/11/2Q012 734 0 0 0 2 0 0 A
2011 2 O 03/2011 01.048.117/0001-08 10/03/2011 109012 0 0 0 1 0 0 E
2011 12 O 04/2011 10.446.523/0001-10 01/03/2011 1032012 0 0 0 3 0 0 E
2012 12 O 05/2012 10.299.217/0001-06 14/11/2012 0712014 0 0 0 4 0 0 A
2011 5 O 27/2011 04.798.395/0001-70 10/11/2011 72013 0 0 0 12 0 0 A
2008 9 O 01/2008 07.718.194/0001-04 02/04/2008  4)2(113 0 0 0 2 0 0 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA RAQUARA
UG/Gestéo: 170322/00001 | CNPJ: 00.394.460/0453-23
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2009 9/8 O 03/2008 07.718.194/0001-04 01/04/2012 /0332013 02 02 A
2010 5 O 06/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 11 11 A
2010 5 O 07/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 02 01 A
2010 5 O 08/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 02 01 A
2010 7 O 09/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 02 01 A
2010 12 O 10/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2012 0332014 02 02 A
2010 4 O 11/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 02 02 A
2010 2 O 12/2010 09.369.335/0001-56 01/04/2Q012 33204 02 02 A

Unidade Contratante
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Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM FRA NCA

UG/Gestéo: 170323/00001

| CNPJ: 00.394.460/0474-58

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do | « Identificacé@o SEIEEE CEMEErE E do das Atividades q
Area| Natureza s (CNPJ) Xecueao F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2011 1 O 2/2011 11.154.589/0001-07 18/08/2011 0B2 7 7 E
2012 1 O 1/2012 11.301.568/0001-69 01/03/2012 170048 8 8 A
2008 3 O 3/2008 03.038.653/0001-58 15/08/2008 12008 20 20 P
2012 7 O 2/2012 07.618.334/0001-72 07/05/2012 @Bn 17 17 A
2012 4 O 2/2012 07.618.334/0001-72 07/05/2012 @Bn 1 1 A
2010 14 O 1/2010 10.836.886/0001-61 23/08/2010 B2 9 9 E
2010 4 O 1/2010 10.836.886/0001-61 23/08/2010 18002 1 1 E
2010 11 O 002/2010 08.014.891/0001-4 30/09/10 Qrpon 3 1 1 P
Unidade Contratante
Nome: DEFIS/SPO
UG/Gestéo: 170385/00001 | CNPJ: 00.394.460/0456-76
Informacgdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C C
2006 2 O 01/2006 01.085.584/0001-08 31/10/2006 (BP0 1 2 2 E
2011 2 O 05/2011 05.058.935/0001-42 07/11/2011 783 2 2 A
2007 4 O 01/2007 01.085.584/0001-08 13/03/2007 32(11 1 1 E
2012 4 O 01/2012 13.737.597/0001-01 08/06/2Q012 22013 1 1 A
2007 8 O 05/2007 00.028.986/0001-08 13/12/2Q007 212012 E
2010 5 O 02/2010 08.594.305/0001-80 07/07/2010 ¢3(1 6 6 E
2011 5 O 01/2011 08.594.305/0001-80 15/03/2011 22011 16 16 E
2013 5 O 01/2013 03.133.738/0001-15 14/01/2013 923004 22 22 A
2008 12 O 02/2008 63.363.725/0001-64 23/01/2008 0812011 25 31 E
2009 12 O 07/2009 01.085.584/0001-08 28/09/2009 0523011 4 4 E
2011 12 O 07/2011 13.737.597/0001-95 23/11/2011 0722013 4 4 A
2011 12 O 06/2011 01.068.730/0001-9Y 16/11/2011 1232012 31 31 A
2010 9 O 01/2010 64.655.251/0001-97 15/01/2010 632013 4 4 A
2009 6 O 10/2009 46.266.771/0001-26 23/12/2009 222013 A
2009 6 O 09/2009 07.432.517/0003-60 23/12/2009 222013 A
2009 6 O 11/2009 00.339.640/0001-20 23/12/2009 222013 A
2011 10 O 03/2011 10.478.353/0001-55 28/09/2011 0922013 2 2 P
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Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil em S&aulo

UG/Gestéo: 170533

| CNPJ: 00.394.460/0527-02

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Anodo | 4 Identificacéo SEIEEE CEMEErE Execucdo das Atividades .
Area | Natureza & (CNPJ) ¢ F M S Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C
2,4, ALF/SPO
2012 | 5e O 04.039.911/0001-83 01/09/201p  31/08/2013 1 15 14 A
7 02/2012
2012 12 O AOLEQ%?S 01.568.515/0001-55 03/08/201p  02/08/2013 1( 10 A
Observacoes:
Area 2, 5 e 7: no minimo ensino médio completo
Area 4: no minimo ensino fundamental completo
Area 12: Operadores de scanner — exigéncia dea2°agmpleto
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAR UERI
UG/Gestédo: 170551 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0448-66
Informacdes sobre os Contratos
o Empresa Contratada PeriodP Contratygl de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores Caratados
Ano do Area| Natureza Identificacéo (CNPJ) Execucédo das Atividades - M s Sit.
Contrato do Contrato Contratadas
Inicio Fim P C P C
2007 1 O 2/2007 03.038.653/0001-58 01/01/2Q12 32002 13 13 E
2011 9 O 1/2011 08.014.891/0001-47 01/01/2Q12 32002 1 1 P
2011 12 O 5/2011 10.651.081/0001-48 01/01/2Q012 128012 1 1 E
2012 12 O 2/2012 02.931.592/0001-90 08/02/2Q012 832(12 1 1 E
2012 12 O 6/2012 10.498.227/0001-88 03/09/2Q012 232012 1 1 A
2011 4 O 4/2011 10.651.081/0001-43 01/01/2012 28000 1 1 E
2012 4 O 01/2012 02.931.592/0001-90 08/02/2Q012 7220112 1 1 E
2012 4 O 05/2012 10.498.227/0001-88 23/07/2012 232012 1 1 A
2011 12 O 06/2011 10.651.081/0001-438 01/01/2012 0128012 1 1 E
2012 12 O 03/2012 02.931.592/0001-90 08/02/2012 0613012 1 1 E
2012 12 O 4/2012 10.498.227/0001-88 14/06/2012 232012 1 1 A
2011 5 O 7/2011 06.983.541/0001-63 01/01/2Q012 3P 5 5 E
2012 5 O 7/2012 68.970.680/0001-00 01/10/2Q12 32002 5 5 A
2011 12 O 8/2011 02.931.592/0001-9@ 01/01/2Q012 232012 16 16 E
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Observacoes:

LEGENDA

Area:

Segurancga;

Transportes;

Informética;

Copeiragem;

Recepcéao;

Reprografia;
Telecomunicacdes;
Manutencao de bens mévies
. Manutencao de bens imoveis
10. Brigadistas

11. Apoio Administrativo — Menores Aprendiz
12. Outras

COoONoUO~WNE

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bassuperior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encewo.
Quantidade de trabalhadores:(P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente coattat

Fonte: SIASG
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6.2.2 - Composicao do Quadro de Estagiarios

QUADRO 19 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no
Nivel de escolaridade exercicio
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre | (em R$ 1,00)

1. Nivel superior
1.1. Area Fim
1.2. Area Meio 830 835 799 785 4.804.602,88
2. Nivel Médio
2.1. Area Fim
2.2. Area Meio

3. Total (1+2)
Fonte: DW Siape

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Estagiarios das DRJ estdo contabilizados nadrgsi@as Regibes Fiscais.

2. Foram apuradas as rubricas de Bolsa de EstdgigiBo Transporte Estagiario, sem considerarescdntos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

ltem 7: Gestao do Patrimbnio Mobiliario e Imobiliario
(Item 7 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDMTCU N° 119/2012)
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7.1 - Informagdes sobre a Gestéo da Frota de VeioslProprios e Locados de Terceiros

a) Leqislacdo que regula a constituicdo e a foreatitizacdo da frota de veiculos
Lei 8.666 de 21/06/1993 e suas alteracbes, IN MARE de 26/08/1994 e Decreto n° 6.403, de
17/03/2008.

b) Importancia e impacto da frota de veiculos saelratividades da UJ

A frota de veiculos é recurso material indispenisgaea o pleno funcionamento das UGs da RF08,
permitindo a realizacdo das atividades de formé égificaz, tanto no transporte de servidores
diariamente para desempenho das funcdes de fag@dizributaria, controle aduaneiro, vigilancia e
repressdo, destruicAo de mercadorias, cumprimeatanahdados, oficios judiciais, diligéncias,

audiéncias, mandados de seguranca, assim comayaréreetirada de documentos com prazo
exiguo entre UGs, agéncias e DMAs, entre RFB, PRIF\etc.

¢) Quantidade de veiculos em uso ou na respomsatgiida UJGrupo Fiscalizacdo/Servigo): 242

d) Média anual de Km rodad¢&rupo Fiscalizacao/Servigco): 9.136

e) Idade Média da frot@srupo Fiscalizagdo/Servico): 8 anos

f) Custos associados a Manutencao da ffGtapo Fiscalizagdo/Servi¢o): R$ 1.123.833,82

g) Plano de substituicdo da frota
O Plano de substituicdo da Frota € Nacional e aie@do no OC.

h) Razbes da escolha da aquisicdo em detrimeritzagéo:

Veiculos adquiridos durante Programa de Modernizad#@ Administracdo Tributaria PMATA,
entre 2005 e 2006, desde entdo ndo houve dispaenia orcamentaria que nos permitisse tal
analise para substituicdo da frota.

i) Estrutura de controles de que a UJ dispbe pesegarar uma prestacdo eficiente e econémica do
servico de transporte

Registro dos deslocamentos em fichas de contrdeodide trafego, por veiculo, por dia,
identificando data, hora e odOometro iniciais e idina condutor, descricdo da
atividade/roteiro/destino, autorizagdo e ateste sgovico. Agendamento prévio visando a
otimizacdo do percurso, definido antecipadamertiizamdo agrupamento de diferentes demandas
em um sO veiculo. Contratagdo de sistema infazadd de gerenciamento da frota com emisséo
de relatérios, abastecimentos, Km percorrida, nesngdio, consumo etc.
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7.2 - Informacgdes sobre a Gestdo do Patriménio Imdtario da Unido que esteja sob a

Responsabilidade da Unidade e dos Iméveis Locados @erceiros

QUADRO 20 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIBE USO ESPECIAL DE PROPRIEDADE DA

UNIAO

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

BRASIL

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO
DE RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2012

EXERCICIO 2011

SAO PAULO

58

55

AMPARO

ARACATUBA

ARARAQUARA

ARARAS

BARRETOS

BAURU

BOTUCATU

BRAGANCA PAULISTA

CAMPINAS

CATANDUVA

COTIA

DIADEMA

FRANCA

GUARUJA

GUARULHOS

ITANHAEM

JACAREI

LIMEIRA

MARILIA

MAUA

MOGI DAS CRUZES

MOGI GUACU

OSASCO

OURINHOS

PIRACICABA

PIRASSUNUNGA

PORTO FERREIRA

PRESIDENTE PRUDENTE

REGISTRO

RIBEIRAO PRETO

RIO CLARO

SANTO ANDRE

SANTOS

SAO BERNARDO DO CAMPO

SAO JOAO DA BOA VISTA

SAO JOAQUIM DA BARRA

SAO JOSE DO RIO PARDO

S B R R R N G N R G N G B EE N R G B G G G N DN R G
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SAO JOSE DO RIO PRETO

SAO JOSE DOS CAMPOS

SAO PAULO

SAO SEBASTIAO

SOROCABA

TABOAO DA SERRA

TAUBATE

TUPA

= = G DN G N G
= S R N G B D

Fonte: SPIUnet

QUADRO 21 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIBE USO ESPECIAL LOCADOS DE

TERCEIROS

BRASIL

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS DE TERCEIROS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA PELA UJ
EXERCICIO 2012 EXERCICIO 2011
SAO PAULO 74 71
Adamantina 1 1
Americana 1 1
Amparo 1 1
Andradina 1 1
Aracatuba 2 2
Araraquara 1 1
Assis 1 1
Avaré 1 1
Barretos 1 1
Barueri 1 1
Batatais 1 1
Bebedouro 1 1
Botucatu 1 1
Braganca Paulista 1 1
Campinas 1 0
Campos do Jordao 1 1
Capivari 1 1
Catanduva 1 1
Cruzeiro 1 1
Dracena 1 1
Fernanddpolis 1 1
Franca 1 1
Franco da Rocha 1 1
Guaratingueta 1
Guaruja 1
Guarulhos 1 1
Ibitinga 1 1
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Indaiatuba

Iltanhaém

Itapetininga

Itapeva

Itu

Jaboticabal

Jales

Jau

Jundiai

Lins

Mogi das Cruzes

Mogi Guagu

Olimpia

Ourinhos

Penépolis

Pereira Barreto

Pindamonhangaba

Piracicaba

Piraju

Presidente Prudente

Presidente Venceslau

Ribeirdo Preto

Santos

Séao Caetano do Sul

Séao Carlos

Séao Jodo da Boa Vista

Sao Joaquim da Barra

Sao José dos Campos

Séao Paulo

Sao Roque

Suzano

Tatui

Taubaté

Tieté

Tupa

Ubatuba

Votuporanga

RIPIPIPIRIP IR a0

Fonte: SPIUnet + Controle Interno
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QUADRO 22 - BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO 8CRESPONSABILIDADE DA UJ

. Estado de Valor do Imével Despesa no Exercicio
= R RElE Conservacao L : .
Valor Historico Data da Avaliagcdo | Valor Reavaliado | Com Reformas | Com Manutengéo

170318 6137000035007 13 8 240.000,00 18/02/11 PaMmO 0,00 0,00
170134 6155000095008 13 4 1.855.391,24 06/09/11 551381,24 3.819,30 99.075,87
170322 6163000075008 13 5 15.996.229,76 13/09/11 .996329,76 0,00 31.672,68
170145 6165000045008 13 2 431.689,19 23/09/11 831e 0,00 5.536,56
170323 6209000325006 13 8 17.505,57 20/09/11 1578 0,00 0,00
170135 6219000515007 13 4 3.873.238,74 28/09/11 063%923,74 0,00 82.648,96
170135 6219000525002 13 4 5.792.000,52 20/10/11 6385200,00 0,00 0,00
170135 6249000095000 13 8 15.965,48 11/10/11 143854 0,00 0,00
170318 6251000045004 13 3 208.189,33 01/01/11 2723 0,00 226,28
170136 6291000565007 13 3 9.021.313,31 05/09/11 98HB9,36 0,00 222.183,28
170136 6291000445001 13 8 7.297.654,48 29/09/11 2870322,16 0,00 0,00
170136 6291000555001 13 7 748.477,02 09/03/12 B2B629 0,00 0,00
170139 6323000385000 13 8 43.970,62 13/09/11 4632339 0,00 0,00
170146 6361000075004 13 2 582.166,46 31/10/11 6846 0,00 17.398,41
170261 6377000035009 13 3 800.000,00 31/08/11 800 0,00 79.327,20
170323 6425000185004 13 8 1.060.403,00 13/04/11 601403,00 0,00 0,00
170168 6475000245003 13 6 775.086,58 12/04/12 2834 0,00 24.070,80
170144 6477000115009 13 3 3.993.197,55 08/09/11 184093,43 0,00 139.651,66
170141 6543000145007 13 8 155.057,01 21/09/11 9348 0,00 0,00
170262 6589000075007 13 2 307.940,88 22/12/11 8954 0,00 5.596,18
170145 6639000065001 13 1 12.383.328,23 23/09/11 .469518,94 150.000,00 135.421,29
170287 6681000185008 13 5 3.021.679,72 13/09/11 115072,28 927.958,40 148.783,38
170287 6681000295008 13 5 2.300.000,00 13/09/11 002080,00 0,00 0,00
170147 6689000035001 13 6 475.649,54 22/08/12 339.241,82 0,00 0,0C
170262 6713000115001 13 8 1.374.840,00 14/09/11 741830,00 0,00 0,00
170145 6715000085001 13 8 36.767,32 14/09/11 18804 0,00 0,00
170146 6789000175004 13 8 162.840,39 04/10/11 5202 0,00 36.128,34
170146 6789000165009 13 3 1.373.320,65 04/10/11 332477,28 0,00 79.482,34
170287 6795000085000 13 8 10.446,00 15/08/12 390068 0,00 0,00
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170321 6875000115008 13 8 1.291.079,96 20/09/11 094385,22 0,00 0,00
170145 6887000135002 13 4 537.133,98 23/09/11 9335 0,00 7.800,84
170138 6915000085004 13 3 238.953,40 31/08/11 25310 0,00 0,00
170141 6953000095002 13 4 585.659,96 20/09/12 416.234,55 0,00 17.621,34
170138 6969000285002 13 4 5.763.289,66 31/08/11 6.016.740,01 0,00 33.372,76
170138 6969000275007 13 7 1.605.067,83 31/08/11 1.981.248,65 0,00 0,00
170321 6979000035003 13 3 523.391,23 20/09/11 531.143,23 0,00 18.184,38
170147 7057000065007 13 2 16.259.774,66 15/09/11 .6366295,73 0,00 211.609,6
170168 7071001585000 11 5 21.368.880,09 28/09/11 .8721058,33 0,00 256.189,06
170168 7071001205002 13 4 1.679.504,45 28/09/11 441278,33 0,00 47.341,92
170141 7071001405001 13 4 4.078.354,92 20/09/12 87/666,64 0,00 0,00
170261 7075000065005 13 3 6.322.757,78 08/09/11 17%51550,20 0,00 26.651,8!
170145 7083000145000 13 8 404.036,37 02/06/11 36480 0,00 0,00
170323 7089000035009 13 6 275.222,90 20/09/11 93233 0,00 0,00
170145 7095000035003 13 3 622.628,32 14/09/11 23284 0,00 9.269,62
170139 7097000225003 13 3 6.215.196,88 05/09/11 936326,38 0,00 94.730,9.
170139 7097000525007 13 6 915.587,36 05/09/11 133053 0,00 3.710,20
170262 7099004935001 13 3 5.058.298,03 05/09/11 013233,63 0,00 227.035,85
170385 7107004725001 13 6 10.475.862,76 21/09/11 A7H0B62,76 441.230,29 277.218,45
170259 7107004645008 13 3 5.762.540,16 24/05/12 31P932,64 0,00 0,00
170259 7107005075000 13 3 4.958.992,59 24/05/12 6681702,83 0,00 412.866,49
170313 7107004745002 13 4 6.574.672,92 05/09/11 917433,00 97.100,00 578.565,95
170133 7107006115006 13 4 9.521.786,33 16/02/12 219/86,33 0,00 362.843,34
170262 7115000355006 11 4 1.077.586,19 05/09/11 061550,04 0,00 83.190,10
170142 7145002145000 13 5 16.681.063,29 20/09/11 7166522,64 0,00 242,912,43
170142 7145002165001 13 8 93.916,20 20/09/11 135156 0,00 0,00
170146 7157000045002 13 4 1.708.463,20 31/10/11 003788,38 15.000,00 22.400,57
170143 718300195003 13 1 238.130,54 05/05/12 10698772 0,00 139.388,38
170287 7201000095000 13 8 47.357,79 07/08/12 662650 0,00 0,00
Total 1.635.107,99 3.937.194,90
Fonte: SPIUnet, SIAFI, SIASG e informag¢6es unidades
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Anélise Critica

Com relagdo ao quadro 20, que apresenta o numerdmdeeis da Unido sob
responsabilidade das Unidades Gestoras da Reegidt do Brasil na 82 Regido Fiscal, nos finais
dos exercicios 2012 e 2011, constata-se que hodgeaducdo a Secretaria do Patrimdnio da Unido
de dois imOveis que ndo mais apresentavam viathdiéan sua utilizacdo, a saber:

e 1 imdvel no municipio de Presidente Prudente, ard@ple da Delegacia, que agora funciona em
imével alugado;

e 1 imével no municipio de Taubaté, antiga sede deadaeia, que agora funciona em edjficio,

também da Unido, inaugurado no exercicio de 2012;

Por outro lado, houve a regularizacdo da situagdaomovel sito a Rua Floréncio de Abreu
n°® 770, RIP imével 7107 006110500-6 e RIP Utilizagd07000131.500-7, cuja entrega se deu em
20/12/2011, com a transferéncia de UG da SPU/$%® 9470133, no exercicio de 2012. Houve,
também, o recebimento de terrenos em Amparo, Frer®@0 Jodo da Boa Vista, onde se planeja
construir e instalar as sedes das unidades dat&demieral do Brasil naqueles municipios, que
atualmente estdo abrigadas em imdveis alugadosst&@arse, ainda, o recebimento de imovel no
municipio de Campinas.

O quadro 21, que trata dos iméveis locados deitescsob responsabilidade das Unidades
Gestoras da Receita Federal do Brasil na 8% Régg&al, aponta para o aumento do niamero em
2012, comparativamente ao final de 2011.

Destacam-se novas loca¢des nos municipios de Casnmnde foi instalado o Centro de
Atendimento ao Contribuinte, e de Ribeirdo Prptra abrigar o Servigo de Fiscalizagéo - SEFIS
daquela Delegacia.

O CAC-Itaquera, instalado em imével pertencenRR®ODESP — Cia de Processamento de
Dados do Estado de Sao Paulo, sob contrato de idlbidade para Rateio de Despesas
Condominiais”, foi cadastrado no SPIUnet com amedlocacgéo de terceiros”.

Além das locagfes informadas, ha 3 agéncias, ieRgulista, Praia Grande e Sumaré, que
funcionam em imoveis pertencentes as respecfraeituras Municipais, com as quais foram
celebrados contratos de comodato. Neles, a Uigdmaf como Comodataria e, tratando-se de
hipétese ndo prevista no SPIUnet, os respectivosei® ndo deveriam constar no referido sistema.
A exclusdo do cadastro do imovel de Lengdis Paulistu-se satisfatoriamente, porém, quanto aos
demais, as diversas tentativas efetuadas pelasd@sidenvolvidas resultaram infrutiferas. Em
conjunto com a Secretaria do Patrimonio da Unidodesse forma de providenciar o devido
saneamento.

No tocante ao quadro 22, cabe informar que na aol®iP” foram mencionados os
nameros de RIP imével, enquanto os valores dasasl“valor historico” e “valor reavaliado”
referem-se aos valores do RIP utilizacdo, que sadéiticos aos do RIP imével quando a fragédo
ideal é igual a 1 (um).

Na coluna “valor histérico” foram repetidos os va®l informados no relatério do exercicio
de 2011, que, por sua vez, por orientacdo da COE@itabilidade, sdo os informados no
relatério do exercicio de 2010.

Foi adotado, para os casos dos imOveis sem berdsi{d5 casos), o estado de conservacdo
8 (sem valor).
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RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

ltem 8: Gestdo do Uso dos Recursos Renovaveis esstgatabilidade Ambiental
(Item 9 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDdTCU n° 119/2012)
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8.1 - Informagdes quanto a Adocéo de Critérios deuStentabilidade Ambiental na Aquisi¢éo
de Bens, Materiais de Tecnologia da Informacé&o (Tig¢ na Contratacdo de Servicos ou Obras

QUADRO 23 - GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTARIS

Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacao

LicitacGes Sustentaveis 112 |3 |4 |5

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidaaebiental em suas licitagcdes que
levem em consideracéo os processos de extracébduaiGao, utilizacdo e descarte
dos produtos e matérias primas.

X

Foram incluidos nos
editais de licitacdes
realizadas, nos termos
da IN MPOG/SLTI

n 1/2010, requisitos
relacionados a
conservacgao dos
recursos naturais e
ambientais
pertinentes ao objeto
licitado

2. Em uma andlise das aquisi¢cdes dos Ultimos amos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade séo produzidos com mentsurno de matéria-prima e maior
guantidade de conteudo reciclavel.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quaitérios de
sustentabilidade ambiental foram aplicados?

3. A aquisicdo de produtos pela unidade é feitadoae preferéncia aqueles
fabricados por fonte ndo poluidora bem como poreneis que nao prejudicam|a
natureza (ex. produtos de limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatérios realizados petédade, tem sido consideradg a
existéncia de certificacdo ambiental por parteatapresas participantes e produtoras
(ex: 1SO), como critério avaliativo ou mesmo coddigua aquisicdo de produtog e
SEervigos.

e Se houver concordancia com a afirmagao acima,autificacdo ambiental teni
sido considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu benddptos que colaboram para|o
menor consumo de energia e/ou &gua (ex: torneirgematicas, lampadd

econdmicas). Diminui¢éo do consu-
mo de energia elétrica
e agua canalizada

X

(7]

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, gualpacto da aquisicaio
desses produtos sobre o consumo de agua e energia?

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bendgdptos reciclados (ex: papgl
reciclado). X

e Se houver concordancia com a afirmac&o acima, urais os produtos Papel Reciclado

adquiridos?
7. No Ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu wdis automotores mais eficientes g
menos poluentes ou que utilizam combustiveis alterws.

A : . o I Sim( ) | Nao( )
e Se houver concordancia com a afirmacgéo acimagceséeio especifico utilizadg
foi incluido no procedimento licitatério?

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de berdupos passiveis de reutilizacao,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

e Se houver concordancia com a afirmacéo acima, exse preferéncia tem sidp
manifestada nos procedimentos licitatorios?
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Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacao

Licitagcbes Sustentaveis 112 13 14 |5
9. Para a aquisicdo de bens e produtos sdo levalosonta os aspectos (e
durabilidade e qualidade de tais bens e produtos. X
10.0s projetos basicos ou executivos, na confiatae obras e servigos de
engenharia, possuem exigéncias que levem a econalaiamanutencao g X
operacionalizacdo da edificacdo, a reducdo do ocomsde energia e 4gua e|a
utilizacéo de tecnologias e materiais que reduzampacto ambiental.
11. Na unidade ocorre separac¢do dos residuosaesigldescartados, bem como sua
destinagdo, como referido no Decreto n°® 5.940/2006. X
12. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campaeh&® 0s servidores visandg a
diminuir o consumo de agua e energia elétrica. X

Comunicacao

e Se houver concordancia com a afirmacao acima, cenpoocedeu a essa o )
eletrdnica (via Notes)

campanha (palestras, folders, comunica¢fes ofi@tig?

13.Nos Ultimos exercicios, a UJ promoveu campantl@sconscientizacdo da
necessidade de protecdo do meio ambiente e pre&erda recursos naturais voltadas
para os seus servidores.

X

Comunicado Eletr6-

e Se houver concordancia com a aﬂrma.u;aoNammg,.gmmocedeu a essa nico incentivando a
campanha (palestras, folders, comunicacdes ofigtig? protecdo e preserva-
¢ao dos recursos
naturais.

Consideracdes GeraisOs procedimentos licitatorios da 82 Regiao Fimalm realizados com observancia da
legislacdo pertinente a gestdo ambiental e liotaghstentaveis. A UJ efetuou pesquisa junto asutitizando-
se do presente formulario.

LEGENDA

Niveis de Avaliagédo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente nao aplicado no
contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmatiyeecialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que nao ha como afirmar a proporcéo dieagdio do fundamento descrito na afirmativa no
contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida:Significa que o fundamento descrito na afirmatipaecialmente aplicado no contexto
da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente aplicado no contexio
da UJ.
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8.2 - Informag6es sobre Medidas Adotadas pelas Ursides que Compdem o Relatorio de
Gestéo para Reducédo de Consumo Proprio de Papel, &gia Elétrica e Agua

QUADRO 24 - CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AG

Valores em R$ 1,00

Adeséao a Programas de Sustentabilida
Nome do Programa Ano de Adesa Resultados
Quantidade | Valor
Recurso Consumidc Exercicios
2012 2011 2010 2012 2011 2010

Papel 75.39" 88.34: 106.10¢| 611.582,9 659.340,2 930.783,9
Agua 101.286,2 103.530,0 104.710,3 | 1.592.604,6| 1.546.722,9| 1.514.671,9
Energia Elétrica 17.716.143,2| 20.292.760,€ | 20.1(8.796,9' | 7.660.251,1| 8.188.828,6| 7.864.959,2

Total | 9.864.438,8| 10.394.891,8| 10.300.415,1

Fonte: Siafi — Faturas e Processos de Pagamentos

Visando a reduc¢do/uso racional de energia elétriggua, realiza-se campanha informativa (correio
eletrbnico) conscientizando os servidores/funciosaralertando-os para a importancia de tal

postura, objetivando despertar atitudes a seremngoncadas no dia-a-dia.

Em diversas Unidades desta Regido Fiscal forantisililas as torneiras e lampadas antigas por

torneiras com desligamento automatico e lampadasdadcas.

Com relagédo a reducédo do papel foi implementadéodm 82 RF 0 e-processo. Esta Administracéo
procura estimular o uso racional do papel, origidague as impressdes sejam realizadas frente e
verso. Estimulamos também os servidores/funciosdaiomprimir apenas o que for necessario,

mantendo seus arquivos em meio digital.
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9.1 - InformagGes sobre as Providéncias Adotadas igaAtender as Delibera¢des Exaradas em
acérdaos do TCU ou em Relatérios de Auditoria do Qydo de Controle Interno

QUADRO 25 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDARES DO OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendactes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
1 201203333 3.1.2.1 Oficio ne 26/2012
DIPOL/SRRF08/RFB d
24/04/2012
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Descricdo da Recomendacao

Constatacao:Realizacdo de saques por meio do CPGF em valorisu@® permitido.

Recomendacgéo 1:

Recomendamos a Unidade que nao autorize a realizde&aques com o Cartdo de Pagamento do Goveherédeem
montante superior ao previsto no inciso Il do Degne® 93.872/386.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

DIPOL

Sintese da Providéncia Adotada

Quando da Concesséo do Suprimento de Fundos geeniha o valor maximo de saque

Sintese dos Resultados Obtidos

Atendimento da legislacdo por parte do suprido.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias

A legislagéo esta sendo cumprida.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
2 201203333 3.1.2.2 Oficio ne 26/2012
DIPOL/SRRF08/RFB d
24/04/2012
Orgao/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Descricdo da Recomendacao

Constatacao:Falhas formais nas concessoes e prestacdes descritdivas a utilizagdo do Cartdo de Pagamentos
Governo Federal.
Recomendacéo 1:
Recomendamos aos gestores grovidenciem o encaminhamento das presta¢des da<pelos supridos dentro d

do
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prazos previstos nas concessdes de suprimentesmdesf, deixando transparecer nos processos todasassetapas e p
respeito a devida segregacéo de funcées.

Recomendacgéo 2:

Recomendamos aos gestores que, ao conceder sugideefundos por meio do Cartdo de Pagamentos deKBo
Federal, zelem pela determinacéo dos limites dadtia a pagamentos com cartdo e a efetivagdo deesaqu

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

DIPOL

Sintese da Providéncia Adotada

A legislagéo vigente sobre Suprimentos de Fundanitaminhada ao Suprido, com a determinacgdo guesana seja
cumprida. Os limites para saques ja estao sendsfmena propria Concessao de Suprimentos de Bundo

Sintese dos Resultados Obtidos

Fiel cumprimento da legislacido

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias

Cumprir a legislacdo vigente sobre Suprimentosuel6s.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

Relatorio parcial referente a analise dos dados

01 provenientes da Apuracgdo Especial n° 004/2011 1'a"atéd
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Osasc&P 3352

Descricdo da Recomendacao

Verificar situagdes de uso do Portal IRPF — powsm uso em diversas maquinas da rede, uso intersopor servidore
em diferentes cargos.

n

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Osasc&P 3352

Sintese da Providéncia Adotada

Desabilitacao dos servidores cujo acesso ao sisgpumdu-se desnecessario a sua atual ocupacao.

Sintese dos Resultados Obtidos

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias

Os servidores foram questionados a cerca do uameakssidade de manterem-se habilitados no sjstiena@ordo con
as planilhas apresentadas pela AUDIT. Foram mastiddilitados aqueles que justificaram a necessidaduso. ;
apresentacdo das planilhas e de questionamenttsafoifoi facilitador para a adogéo das providénciddo houvp
aspectos que prejudicaram.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
Oficio 14787/2013/CGU-
01 201203333 3.21.1 Regional/SP/CGU-PR
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Taubaté SP 3381
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Descricdo da Recomendacao

Constatacao: Incompatibilidade entre as metas fisica e finareeapresentadas no Relatdrio de Gestédo, refereint
Acéo 10BI — Construcao do Edificio-Sede da DRF ag/ISP.

Recomendacgéo 1:

Recomendamos a Unidade atentar para a compatildiédias informacdes registradas no Relatério de &gest

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Taubaté SP 3381

Sintese da Providéncia Adotada

Houve equivoco na informacéo anteriormente prestada vez que no Relatério de Gestao deveria testado o valor
de 4,49% referente a Meta Realizada no exercici@ 20 ndo, 89,97%, valor informado no Relatéadzgstao, o qua
refere-se as etapas de toda a obra.

Sintese dos Resultados Obtidos

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adogao de Providéncias

eS

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
01 002250005962011-74 2111 Oficio 35597/2012-CGU/SP
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273
Descricao da Recomendacao
Que a Comisséo Permanente de Leildes da Alfandegeceita Federal do Brasil no Porto de Santosaguestipular ¢
publico-alvo de um leildo para mercadorias aprielsdleve em conta a natureza dos certames readizaal outras
Unidades da RFB em relacéo a objetos semelhantesid@ o objeto licitado for de grande materialid&decomendavel
a realizagdo de pesquisa junto a fornecedoresdmsvpara apurar se a maioria de seus clientesséitodta de pessoas
fisicas ou juridicas.
Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273
Sintese da Providéncia Adotada
O Sistema de Leilao Eletronico da RFB foi alteradodezembro de 2012, de modo que todos os cerfandesio contar
com publico alvo misto. Desta maneitados os lotes serdo direcionados as Pessoascasriglialguns, inclusive, no
contexto da recomendacao pertinente, também patiaipacdo de Pessoas Fisicas.
Sintese dos Resultados Obtidos
Recomendacao atendida com a providéncia adotada,nforme andlise da CGU Nota Técnica n°
132/2013/CGUSP/CGU/PR.
Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
Os procedimentos adotados ja estavam em andameicgdo, restando apenas a finalizagdo do projeto.
Unidade Jurisdicionada
Denominacdo Completa Cadigo SIORG
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163
Recomendacées do OCI
Recomendactes Expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
02 002250005962011-74 2111 Oficio 35597/2012-CGU/SP
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Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo

Cédigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS

4273

Descricao da Recomendacéo

Que a Comissédo Permanente de Leildes que, na mddglpossibilidades inerentes ao objeto a seral@mnrealize
cotacdes com pelo menos 03 fornecedores para amipeecos efetivamente praticados no mercado.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao

Cédigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS

4273

Sintese da Providéncia Adotada

Em lotes de grande valor, principalmente em sarndd de mercadoria Unica, serdo realizadas cotegiefornecedore

e nos moldes sinalizados pela CGU.

Sintese dos Resultados Obtidos

Recomendacdo atendida com a providéncia adotadaforo® analise
132/2013/CGUSP/CGU/PR.

da CGU Nota Técnica

nO

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias

Andlise prejudicada, tendo em vista que apos ardaho do plano de providéncias nao foram realzaduos leildes.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa

Cédigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08

3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
03 002250005962011-74 2111 Oficio 35597/2012-CGU/S
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacéo

A Comissdo Permanente de Leildes que, a partiremmpurado nas pesquisas de mercado, utilizesdbjetivos par
os descontos a serem realizados por eventuaiscilggies ou pela auséncia de garantias, respaldengercentuai

utilizados com andlises e consultas feitas juntmarcado.

)

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao

Cédigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS

4273

Sintese da Providéncia Adotada

Nos casos em que forem realizadas as cotacOestaesw item 2.a, serdo estes os valores utilizaddezando, se ¢

quando necessario, critérios objetivos para deduggia a que titulo for.

Sintese dos Resultados Obtidos

Recomendacdo atendida com a providéncia adotada, rforme andlise
132/2013/CGUSP/CGU/PR.

da CGU Nota Técnica n

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias

Andlise prejudicada, tendo em vista que apdés a elatagéo do plano de providéncias ndo foram realizadanovos

leildes.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa

Cédigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08

3163

Recomendacées do OCI

Recomendactes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA

Comunicacao Expedida

04 002250005962011-74 2111

Oficio 35597/2012-CGU/S

Orgao/Entidade Objeto da Recomendaco

Cédigo SIORG
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ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descri¢éo da Recomendacdo

A Comissdo Permanente de Leildes que, nos certaeadigados para alienacdo de poucos itens, dé dmuéde
publicidade possivel ao valor dos lances minimesnédneira a atrair o maior nimero de participantes.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Sintese da Providéncia Adotada

Juntamente com todos os Editais de Leildes, dipfiz@dos na pagina da RFB, é publicada a relagdmercadoria
ofertadas com o0s seus respectivos valores miniooos;ido, nos proximos Leildes que tiverem a quadgdméaxima d
05 lotes, as informacdes sobre os valores minimeslates seréo incluidas também nos Avisos dealg@d - Leilad
publicados nos jornais de grande circulacéo.

Sintese dos Resultados Obtidos

4

]

Recomendacdo atendida com a providéncia adotadaforo® analise da CGU Nota Técnica |n°
132/2013/CGUSP/CGU/PR.
Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
Andlise prejudicada, tendo em vista que ap6s ardaho do plano de providéncias nao foram realzaduos leildes.
Unidade Jurisdicionada
Denominacdo Completa Cddigo SIORG
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163
Recomendacées do OCI
Recomendactes Expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
05 201203372 1.1.2.1 Oficio 14787/2012-CGU/SH
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que os responsaveis pela Alfandega do Porto deSpnividenciem a inclusdo da totalidade dos ses\icestados pe
Unidade na Carta de Servigos da Receita Fedeiataskil.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Sintese da Providéncia Adotada

Em dezembro/2012, foi inaugurado novo sitio na inteet da RFB, cuja novidade foi a criagdo do grupo @ servigog
em destaque, que prioriza o atendimento ao contritbmte. Todos os servicos prestados pelas unidades B&B,
incluindo os relacionados a Alfandega do Porto dea®tos, estdo sendo padronizados e inseridos nacitpara
consulta por parte dos cidadaos.

Sintese dos Resultados Obtidos

O Cidadao, agora, é plenamente informado dos serpigstados pelas Alfandegas (j4 que 0s senAgosssmesmos e
todas as unidades aduaneiras da RFB e devem stado®de forma padronizada), através dos quadragsbs afixado
na unidade, bem como pelas informag¢fes contidaftioacda RFB, na internet.

A padronizag&o, bem como a definicdo de prazosigdpa de qualidade do atendimento sdo de compatdaddrga
Central da RFB.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
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06 201203372 1.1.2.1 Oficio 14787/2012-CGU/SH
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que os responsaveis pela Alfandega do Porto deSparividenciem que seja afixada em local de &oebso ao public
nos respectivos locais de atendimento, a Cartaedéc8s referente a sua esfera de competénciayempronento ao 84
do Art. 11 do Decreto n° 6.932/2009.

oY

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Sintese da Providéncia Adotada

Em cumprimento ao § 4° que exige que a “divulgagioCarta de Servicos ao Cidaddo” nas unidadesnfafixadog
em locais estratégicos informe divulgando a CaetServicos ao Cidadéo e o sitio de internet d& RE qual constan
véarias informacdes e procedimentos relacionadosldama e Comércio Exterior. No informe também egtdluidas
informagbes para navegacdo no sitio, de modo diauri contribuinte na localizagdo dos assuntoaciehados
Alfandega do Porto de Santos.

=)

Sintese dos Resultados Obtidos

O Cidadao, agora, é plenamente informado dos serpigstados pelas Alfandegas (j4 que 0s senAgosssmesmos e
todas as unidades aduaneiras da RFB e devem stado®de forma padronizada), através dos quadragsbs afixado
na unidade, bem como pelas informag¢fes contidatioacda RFB, na internet.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciapelo
Gestor

N&o houve aspectos negativos que prejudicaramgiiadia recomendacéo.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
1 201203379 1.1.1 SA n° 2012.03379/05
2 201203379 4.1.1.2. SA n° 2012.03379/05
3 201203379 4.2.1.1. SA n° 2012.03379/05
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE FISCALIZA (;AO EM SAO
PAULO 58238

Descricdo da Recomendacao

1. Recomenda-se a DEFIS/SPO que envide esforcasntiolo de atender aos aspectos que compdem togaest do
quadro “A.10.1 - Gestao Ambiental e LicitacBes Sutstveis” do Relatdrio de Gestéo, conforme PorfB@ib n° 123, de
12/05/2011.

2. Recomenda-se a DEFIS/SPO que se abstenha daratrdisponibilizacéo de informacdes e documergosssarios
formulag&o de propostas pelas empresas interessadparticiparem de licitacao.

3. Recomendamos que o gestor negocie com o fororeag@tirada desse item contratual da planilheudéo ou apliqu
penalidade multa diaria e/ou rescisdo contrataap @ainda sim n&o haja o

fornecimento dos uniformes previstos a mao de cbnératada.

1%

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

1. EQLIC/SEPOL/DEFIS
2. EQLIC/SEPOL/DEFIS
3. EQGEC/SEPOL/DEFIS

Sintese da Providéncia Adotada

1. Dado ciéncia e ordem a EQLIC/SEPOL/DEFIS dassidade de atender & recomendagao;
2. Dado ciéncia e ordem a EQLIC/SEPOL/DEFIS dasmdade de atender a recomendacao;

3. Aplicado penalidade a contratada qass@u a fornecer os uniformes adequadamente.
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Sintese dos Resultados Obtidos

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendac6es do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
51/2011 AUDIT/COPEA/DIAAD N° 2011/51 ITEM 1 16/11/2011
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendagdo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO PAULO 114432

Descricdo da Recomendagao

A Aplicacéo de penalidade ao depositario quando scutkeprimento do prazo para comunicacéo de abardimno
mercadorias no recinto.;

A Lavratura dos procedimentos fiscais em até 30 diasntar do vencimento do prazo de permanéncia das
mercadoria nos recinto;

A Normalizagao da situagéo do controle necesséania,qzan as mercadorias em abandono e para com dig@es|
de destinacao.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

SERVICO DE DESPACHO ADUANEIRO 114433

Sintese da Providéncia Adotada

A vista da primeira recomendacao, foram formalizadse devidos autos de infragdo para aplicacio deligades
Quanto a segunda recomendacédo, a Unidade enterd@ guesma carece de melhor apreciagdo, ja que &
determinacgéo do prazo citado em lei especificajesanrecomendacgdo exarada por analogia em outredineento fiscal
que ndo guarda relagdo com objeto em analise. Aldugltima recomendacéo, ha parecer da Procuradarkazend
Nacional que respalda a conduta da Unidade, eipomobserva-se que os procedimentos estabelecaldota Cosit n
115/2004 estdo sendo obedecidos por esta Alfandega

o —
o
-

Sintese dos Resultados Obtidos

Processos de penalizagdo 15771.720541/2012-481 1/20708/2012-79, 15771.720711/2012-92, 15771 22Q012-
03, 15771.720725/2012-14, 15771.720858/2012-82 &/1.320860/2012-51 formalizados e procedimentosaifis
conformes.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos gueacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
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QUADRO 26 - SITUACAO DAS RECOMENDACOES DO OCI QUEERMANECEM PENDENTES DE
ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
01 201203372 1.1.1.1 Oficio 14787/2012-CGU/S
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaco Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que a Alfandega do Porto de Santos conclua o iavende processos realizado entre julho/2007 eg(2t®8, adotand
as providéncias necessarias para tal fim.

=]

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Durante as agbes para finalizacdo do inventéripb,cémstatado que houve divergéncias nos procedonedos
levantamentos efetuados pelos setores. A prineigi@ relacionada as datas das pesquisas adotada. rBaneira,
unidade esta aproveitando a digitaliza¢do dosegens para realizar nova busca nos processos g|fieraid localizado
e concluir os trabalhos em conjunto com 0 novo ntéwo visando a otimizag¢édo dos trabalhos. Prazeateluség
dezembro de 2013

[}

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciapelo
Gestor

Durante a digitalizagdo foram encontrados procagsesonstavam como extraviados, grudados a outnegso.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
02 201203372 1.1.1.1 Oficio 14787/2012-CGU/S
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaco Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que a Alfandega do Porto de Santos realize investfreriodicos até que todo o estoque de procesg@scompost
apenas por processos eletrénicos.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

O novo inventario estd em andamento. A primeirpseencontra-se em finalizacéo e consiste na tdeefiansformar e
e-processos 0s processos em papel, de modo a dimsignificativamente a circulagéo e o arquivamethds processd
fisicos nos setores, facilitando o novo levantame@erca de 85% dos processos ja foram digitadza#l concluséo d
novo inventario esta prevista para julho 2014.

2]

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos quEacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciaspelc
Gestor
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Os procedimentos de inventarios demandam serveosganizacéo e conferéncia que absorvem sigtivgica horas ¢
trabalho. Devido a falta de funcionarios na unidpdea atuar na Comissdo sem prejuizo das atividaolesais, o
procedimentos estédo sendo efetuados de acordopossibilidades disponiveis, e ndo a que considerédeal.

D

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
03 201203372 1.1.1.2 Oficio 14787/2012-CGU/SP
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que os proximos levantamentos de processos fisgadzados na Unidade sejam executados por seeddie setqr
diverso daquele que esta sendo objeto do invengmiatendimento ao principio da segregacéo déésn¢

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Aguardando a realizac@o do novo inventario pardantpr a recomendacao.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciapelo
Gestor.

Aguardando a realizacdo do novo levantamento paéagdo dos resultados.

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cadigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendac6es Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
04 002250005962011-74 2.1.1.1 Oficio 35597/2012-C®U/S
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Descricao da Recomendacao

Que os gestores, em nome do principio da autofuteteem providéncias junto as instancias competentesentido d
apurar a situacdo patrimonial do adquirente doSatmballa, assim como da destinacgéo final do mesmdo em vist
que o leildo para pessoas fisicas ndo prevé a ciatieacido das mercadorias adquiridas.

D

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SANTOS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

O o6rgéo regional acompanhou também essa ocorré&etiesminando & Inspetoria da Receita Federal earP&élo g
realizacdo do procedimento fiscal de diligénciatquao arrematante da embarcacéo, visando colheidsodh para
confirmar ou néo irregularidade sobre algum aspé&xatudo, diante de algumas dividas com rela¢g§soaou seja, se
as providéncias adotadas a época pela IRF/SPgédagstou ndo no contexto das recomendagdes fetasQiU, foi
efetuada consulta ao 6rgéo regional solicitan@dizacdo de trabalho visando atender a demandaGla édm a
brevidade possivel. A recomendacéo sera concluéda0406/2013, dentro do prazo estipulado pela CGU.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciapelo
Gestor

Os procedimentos solicitados dependem de infornsag@eoutras unidades da Receita Federal para serettuidos, )
que prejudica o tempo de atendimento a recomendagao
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB 82 REGIAO FISCAL - SRRF08 3163

Recomendacées do OCI

Recomendactes Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

1 224864 2.1 Solicitacdo de auditoria n. 2012.088
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacéo Cddigo SIORG
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE FISCALIZA CAO EM 58738
SAO PAULO

Descricao da Recomendacao

Informar as medidas adotadas com relacéo ao fattago no Relatério n. 224864 de Auditoria de Aagiio da Gest3
do exercicio 2008, relativo a documentac¢édo damaadastral de iméveis junto aos 6rgdos compstéGorpo de
Bombeiros, Prefeitura e SPU/MPOG) que a época stava disponivel.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

EQAES

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Solicitado AVS — Auto de Regularizacdo de Seguranaefeitura cujo prazo inicial dado por essgforrogado po
mais 360 dias, a contar de 11/07/2012;

Solicitado ARE — Auto de Regularizacédo de Edificag@Prefeitura, foi indeferido sob a alegacéo #adéao de recuo
coeficiente de aproveitamento e gabarito superiaoepermitido, situagdo essa que somente seréaregada em um
futura e eventual anistia promovida pela Prefejtura

Quanto aos demais aspectos (Corpo de Bombeirossibilelade, SPU/MPOG), serdo atendidos com algs@c d3
Obra de Reforma do Edificio da Delegacia, quens®ntra em execucao.

L

w

D

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providénciapelo
Gestor
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9.2 - Tratamento das Recomendacg0es realizadas pélaidade de Controle Interno

A auditoria interna da Secretaria da Receita Féder8rasil (RFB) foi criada em 2007, por meio
da aprovacdo do Regimento Interno da RFB, PorkdFan® 95, de 30 de abril de 2007. No atual
Regimento Interno, aprovado pela Portaria MF nS @314 de maio de 2012, esta representada no
organograma das Unidades Centrais pela Coordeia&@d de Auditoria Interna (Audit), como
6rgao de assessoramento direto do Gabinete dot&srida RFB.

Desde a sua criagdo, a Audit foi estruturada deadocentralizada, ndo possuindo proje¢cdes nas
Unidades Descentralizadas desta RFB.

Neste contexto, todas as acOes de auditoria inteomauzidas pela Audit sdo planejadas,
programadas, coordenadas e acompanhadas de fontnalizada, podendo ser operacionalizadas
por intermédio de equipe propria, ou com o auxiocolaboradores cedidos pelas demais unidades
desta Secretaria.

A Audit mantém controle e realiza acompanhamentstemiatico do cumprimento das
recomendacdes emitidas.

Diante do exposto, e em atendimento ao item 1 mexd |1l da Decisdo Normativa TCU n° 124,
de 05/12/2012, informamos que esta Superintend@Re@ional ndo possui unidade prépria de
auditoria interna, sendo auditada pela Coordenégial de Auditoria Interna da RFB.

Cumpre registrar que, no exercicio de 2012, foramclaidas 15 auditorias internas das 21
iniciadas em 2011, sendo que 6 continuam em andam&imda em 2012 outras cinco auditorias
internas tiveram inicio na 82 Regido Fiscal.

As recomendactes emitidas foram atendidas e coauasca Audit, e deixaram de constar deste
Relatorio de Gestao por estarem protegidas pdo.sigi
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9.3 - Informacdes sobre o Cumprimento das Obriga¢8eEstabelecidas na Lei n° 8.730/1993,
Relacionadas a Entrega e ao Tratamento das Decla@&s de Bens e Rendas

A evolucdo do trabalho relativo a DBR - Declaragho Bens e Rendas apresentou um grande
avango em comparacgdo a 2011, inclusive em relag@pacidade de identificar de forma sistémica
as pendéncias dos ocupantes de fungcdes comisssonada

N&o utilizamos o quadro original previsto no mamaPrestacdo de Contas pelas seguintes razdes:

1. As duas primeiras linhas (autoridades e car@pzes) ndo existem na RFB, seria utilizada
apenas a ultima linha;

2. As 3 colunas relativas ao momento de entregBBR ndo constituem um bom modelo
diante da preferéncia do servidor RFB em entregaudorizacfes de acesso a DBR. Essa
opcao reduz a atividade de Gestédo de Pessoas émlaoas entregas de DBR na posse ou
final de exercicio de funcéo.

Diante de uma matriz de uma linha (quadro de sem®&) e uma coluna (autorizagdo de acesso),
temos a necessidade de abordar o acompanhamemtdirdade regularizagdo de pendéncias de
entrega de DBR.

A informacdo detalhada no quadro construido pelB Béssui uma amplitude de controle maior
gue a proposicdo do relatorio de prestacdo de £obtgetiva um acompanhamento mais detalhado
do esfor¢co das unidades de Gestdo de Pessoaopm@osde pendéncias e manutencédo dos dados
relativos a guarda de DBR.

QUADRO 27 - DEMONSTRATIVO, POR AUTORIDADES E SERVORES, DA OBRIGACAO DE ENTREGAR
A DBR

PENDENCIAS DE ENTREGA DE DBR

REGIAO| UNIDADE SERVIDORES
FISCAL | PAGADORA | SEM FUNCOES

8 SRRF/8RF 7 7

DAS1011 |[FGRO0001|FGR0002 |FGR0O003| TOTAL

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS
1. As DRJ estdo contidas na sua respectiva UPAG

Anélise Critica do Quadro

Durante o 1° semestre de 2013 devem ser atualiZadegistros resultantes da entrega da DBR
2012 ano base 2011, além das novas DIRPF 2013am@02012 cujo prazo final de entrega ocorre
no ultimo dia util do més de abril de 2013.

Em relacdo aos servidores ocupantes de funcaexigte pendéncia para 2013.
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Resultado do trabalho de saneamento de pend@téis/ereiro/2013:

8 76 I -90,79%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiiv SA3

A reducéo das pendéncias na ordem de 90,79% envoiuegrande esforco da Rede de Gestéo de
Pessoas da RFB sendo necessaria a definicdo da@osesvpara tratar da coleta dos documentos
necessarios a atualizacéo das pastas funcionais.

As autorizagOes de acesso a DIRPF sédo geradadreladas via SA3. O arquivamento das DBR e
autorizagfes entregues é de responsabilidade dadér&estdo de Pessoas que deve preservar o
sigilo das informagdes.

N&o compete & &rea de Gestdo de Pessoas anafisarefmincompatibilidades entre patriménio e
remuneracdo dos servidores. Quando solicitaddpariacdo € transmitida a area competente para
processamento da andlise.

A preferéncia dos servidores da RFB € assinar @iaatdo de acesso a DIRPF, o que minimiza o
trabalho da entrega de DBR ao final do exercio@aniteiro, da funcdo ou cargo.
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9.4 - Declaracgéo da Area Responséavel Atestando gas Informacdes Referentes a Contratos e
Convénios ou Outros Instrumentos Congéneres estdo idponiveis e Atualizadas,

Respectivamente, no Sistema Integrado de Administcdo de Servicos Gerais — SIASG e no
Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repmass Termos de Parceria — SICONYV,

Conforme Estabelece o Art. 19 da Lei n° 12.465, d2 de agosto de 2011

Declaracdo de Atualizagédo dos Dados do SIASG e SICW

Eu, MARCIO AUGUSTO PIAGENTINI, CPF n° 035.687.828;7 Chefe da Divisdo de
Programacao e Logistica, exercido na Superinteia@®egional da Receita Federal do Brasil na 82
RF, declaro junto aos 6rgdos de Controle Interfixterno que todas as informacdes referentes a
contratos, convénios e instrumentos congénereadmsaté o exercicio de 2012 por esta Unidade
estdo disponiveis e atualizadas, respectivamerde Sistema Integrado de Administracdo de
Servigos Gerais — SIASG e no Sistema de Gestamdeéd@ios e Contratos de Repasse - SICONV,
conforme estabelece o art.19 da Lei n°® 12.465 2déelagosto de 2011 e suas correspondentes em
exercicios anteriores.

Séo Paulo, 28 de Margo de 2013

MARCIO AUGUSTO PIAGENTINI
CPF N° 035.687.828-71

Chefe da Divisdo de Programacéo e Logistica/SRRF08

Observagéo:
Declaracéo digitalizada encontra-se na pagina@imp Anexo deste Relatério de Gestéo.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 082
REGIAO FISCAL — SRRF 08

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2012

Item 10: InformagBes Contébeis
(Item 11 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDTCU n° 119/2012)

211



10.1 - Informagdes sobre a Adogéo de Critérios e tedimentos Estabelecidos pelas Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pulido NBC T 16.9 e NBC T 16.10,
Publicadas pelas Resolu¢des CFC n° 1.136/2008 €1/2008, Respectivamente, para
Tratamento Contébil da Depreciacdo e da Amortizacados Itens do Patriménio e Avaliacdo e
Mensuragéo de Ativos e Passivos da Unidade

1) Em relacdo a Norma Brasileira de ContabilidadeicAgh ao Setor Publico - NBC T 16.9 que
estabelece critérios e procedimentos para o registntabil da depreciacdo, amortizacdo e exaustdo
e a Resolucdo do Conselho Federal de ContabiliddzZieC n° 1.136/2008 que aprova a NBC T
16.9, a Unidade Jurisidicionada, informa que, quant

a) Depreciacao +educdo do valor dos bens pelo desgaste ou perdalidade por uso, acédo da
natureza ou obsolescéncia:

e Bens Mobveis

Os bens mbéveis de propriedade da RFB sdo registrado Sistema Integrado de

Administracdo de Servicos - SIADS, desenvolvidoo@gervico Federal de Processamento
de Dados - SERPRO e administrado pelo Ministério Fdaenda e sdo depreciados,
mensalmente, no SIADS com reflexo no Sistema laskyide Administracdo Financeira do

Governo Federal - SIAFI.

Metodologia adotada para estimar a vida util econ6ima do ativo

- Definida no Manual SIAFI, assunto 02.03.30 - Wdiacdo, Reducdo a Valor
Recuperavel, Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdddmainistracdo Direta da Unido,
Autarquias e Fundacoes; e

- Definida na Instrugdao Normativa RFB/MF n° 16289 alterada pela IN n°
130/1999, para os titulos contdbeis 1.4.2.12.02.0@eronaves e 1.4.2.12.20.00 -
Embarcacdes, ndo previstos na norma da anterior.

Célculo da depreciacéo

Definida no Manual SIAFI, assunto 02.03.30 - Rdagéb, Reducdo a Valor Recuperavel,

Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdao na AdministraQéieta da Unido, Autarquias e
Fundacdes Método das Cotas Constantes
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As taxas utilizadas para os calculos sdo as defiaisl no quadro abaixo

Conta Titulo Vida Ut R\e/:iISLaI
(anos) (%)
142120200 Aeronaves 10 10
142120400 Aparelhos de Medicao e Orientagéo 15 1(
142120600 Aparelhos e Equipamentos de Comunicagao 0 1 20
waszomeo | s SMpe s yeon s, | 38|
142121000 Aparelhos e Equipamentos para Esporieeeddes 10 10
142121200 Aparelhos e Utensilios Domésticos 10 10
142121400 Armamentos 20 15
142121800 Colecbes e Materiais Bibliogréaficos 10 0
142121900 Discotecas e Filmotecas 5 10
142122000 Embarcacdes 20 10
142122200 Equipamentos de Manobra e Patrulhamento 0 2 10
142122400 Equipamento de Prote¢éo, Seguranca er&oco 10 10
142122600 Instrumentos Musicais e Artisticos 20 10
142122800 Magquinas e Equipamentos de Naturezathmlus 20 10
142123000 Magquinas e Equipamentos Energéticos 1 1P
142123200 Magquinas e Equipamentos Gréficos 15 14
142123300 Equipamentos para Audio, Video e Foto 10 10
142123400 Magquinas, Utensilios e Equipamentos Boger 10 10
142123500 Equipamentos de Processamento de Dados 10
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142123600 Maquinas, Instala¢bes e Utensilios deté&iso 10 10
142123800 Maquinas, Ferramentas e Utensilios dgn@fi 10 10
142123900 Equipamentos Hidraulicos e Elétricos 10 10
142124000 X;riﬁgfjérlizjsuép;rggg\;%sriiSUtensilios Agricolas, 10 10
142124200 Mobiliario em Geral 10 10
142124600 Semoventes e Equipamentos de Montaria 1 10
142124800 Veiculos Diversos 15 10
142125100 Pecas ndo Incorporaveis a Iméveis 1d 10
142125200 Veiculos de Tragcdo Mecanica 15 10
142125400 Equipamentos, Pecas e Acessorios Aefocosut 30 10
142125700 Acessorios para Automoveis 5 10
142125800 Equipamentos de Mergulho e Salvamento 15 10
142126000 Equipamentos, Pecas e Acessorios Masitimo 15 10

e Bens Imobveis

De acordo com a Portaria STN n° 439, de 12 de u¢h8012, que estabelece, no ambito da
Unido, o cronograma para implantacdo dos Procetlimeontabeis Patrimoniais e
Especificos, entre eles a depreciacdo de bens iBn@eJnido tem até o final do ano de
2014 para efetuar o registro da depreciacdo deilpéngis.

A depreciacdo dos bens iméveis da Unido, sob regpdidade da RFB, sera discutida e
implantada no ambito do Orgdo Ministério da Fazemadaim como foi com a deprecia¢io
de bens moéveis. Ao longo do exercicio de 2013,etsrfais de Contabilidade da RFB e do
Ministério da Fazenda irdo desenvolver trabalhdsados para a discussao e realizacdo do
registro da depreciagdo dos bens imoveis.
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b) Amortizacao - reducdo do valor aplicado na aquisicdo de direl®propriedade e quaisquer
outros, inclusive ativos intangiveis, com existérmii exercicio de duracao limitada, ou cujo bjeto
sejam bens de utilizacdo por prazo legal ou cardhaiente limitado.

Em relacdo a amortizagdo, a RFB possui registragabeis de bens intangiveis e ao longo
do exercicio de 2013 iniciara o registro da amacéip desses bens.

Ressaltamos que, de acordo com a Portaria STNonU43L2 de julho de 2012, a Unido tem
até o final do ano de 2014 para efetuar o regddramortizagao.

c) Exaustdo- reducdo do valor de investimentos necessariespioracdo de recursos minerais,
florestais e outros recursos naturais esgotavedeogxaurimento determinado, bem como do valor
de ativos corpdreos utilizados no processo de eqho.

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB,ndm visar e nem possuir investimentos
destinados a exploracdo de recursos minerais,st@isee outros recursos naturais, ndo
dispbe de informacgdes a respeito da exaustaodmvastimentos.

2) Quanto a Norma Brasileira de Contabilidade AplicadaSetor Publico - NBC T 16.10 que
estabelece critérios e procedimentos para a a@aliegnensuracdo de ativos e passivos integrantes
do patrimbnio de entidades do setor publico e @lRedo do Conselho Federal de Contabilidade -
CFC n° 1.137/2008 que aprova a NBC T 16.10, a Wdeidaurisdicionada informa que, houve
reconhecimento, na UG 170010 - Org&o Central, fesae passivos de acordo com 0s principios
da competéncia e oportunidade.

Por tratar-se de informac6es administradas naciemae, no Relatério de Gestdo do Orgédo Central
constam informagdes a respeito da contabilizac&aisl@tivos e passivos.
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10.2 - Declaracdo do Contador Responsavel pela Uaike Jurisdicionada atestando que as
Demonstracdes Contédbeis (Balango Patrimonial, Balgo Orgcamentario, Balango Financeiro,
Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais, Demonstrag dos Fluxos de Caixa e
Demonstracado do Resultado Econdmico) Previstas pdl@i n° 4.320, de 17 de marco de 1964,
e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada a Setor Publico NBC T 16.6 Aprovada
pela Resolucdo CFC n° 1.133/2008, Refletem a AdedaaSituacdo Orgcamentéria, Financeira
e Patrimonial da Unidade Jurisdicionada que Apreseta o Relatério de Gestao

Declaracdo do Contador de que as Demonstracdes Céheis do Exercicio Refletem
Corretamente a Situa¢do Orgamentaria, Financeira @atrimonial da Unidade Jurisdicionada

DECLARACAO COM RESSALVA

DECLARACAO DO CONTADOR COM RESSALVA

Denominagdo completa (UJ)

Cddigo da UG

Setorial Contabil da RFB na 082RF

170548

Declaro que os demonstrativos contabeis constalite3lAFI (Balancos Orcamentario, Financeirp e

Patrimonial e as Demonstracdes das Variacdes Rutiais, do Fluxo de Caixa e do Resultado Econémiegjdosg
pela Lei n.° 4.320/1964 e pela Norma Brasileir&Cdatabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T 1&p8ovadd

pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, relativamxaocicio de 2012refletem adequadamente a situagdo orcamentaria,

financeira e patrimonial da unidade jurisdiciongda apresenta Relatério de GesEBCETO no tocante a:

a) a andlise global dos demonstrativos contabeis citados acimeluindo qualquer andlise do

Balanco Orcamentariq pois estas sdo feitas pelo Orgéo (Ministério dzeRda) e ndo por esta

Setorial Contabil regionalizada, que apenas reaifzonformidade Contabil mensal de acqrdo

com o roteiro de orientagdes DITAB/COPOL (acompambsaum grupo de contas contébeis e|nédo

a totalidade);

b) a analise dos demonstrativos Bloxo de Caixa e do Resultado Econdmicg pois ndo estdo

disponibilizados no SIAFI.

Estou ciente das responsabilidades civis e profiass desta declaracgao.

Sao Paulo (SP)

Local Data

21/02/2013

Contador Responsével Adriana Nunes CRCn°

1SP253622/0-1
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ANEXO

Anexo 1: Declarag&o do SIASG e SICONV - Item 10.4lo Anexo Il da DN TCU n° 119/2012

Declaraciio de Atualizacéio de Dados no SIASG e SICONV

Eu, Marcio Augusto Piagentini, CPF n® 035.687.828-71, Chefe da
Divisdo de Programacio e Logistica, exercido na SuperintendCneia Regional da
Receita Federal do Brasil na 8 RF, declaro junto aos oOrgacs de controle
interno ¢ externo que todas as informactes referentes a contratos, convénios ¢
instrumentos congéneres firmados até o exercicio de 2012 por esta Unidade
estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado de
Administragdo de Servigos Gerais — SIASG e no Sistema de Gestdo de
Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, conforme estabelece o art. 19 da
Lei n® 12.465, de 12 de agosto de 2011 e suas correspondentes em exercicios
anteriores.

Sdo Paulo, 28 demarg¢o de 2013.

L

Marmo___ :ugus} 1dgelg,1m
33, 68?' 828-71
Chefe da Divisao de Programacao ¢ Logistica/SRRF08
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