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ORGANOGRAMA FUNCIONAL DA UNIDADE JURISDICIONADA
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjaadr especifico singular, diretamente
subordinado ao Ministério da Fazenda, tem poriflade:

Planejar, coordenar, supervisionar, executar, contllar e avaliar as atividades de
administracéo tributaria federal e aduaneira, inclwsive as relativas as contribui¢cdes sociais
destinadas ao financiamento da seguridade sociabe contribui¢cdes devidas a terceiros, assim
entendidas outras entidades e fundos, na forma dadislacdo em vigor.
A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB tera seguinte estrutura:
| - UNIDADES CENTRAIS
1. ASSESSORAMENTO DIRETO

e GABINETE — GABIN

e CORREGEDORIA-GERAL — COGER

e ASSESSORIA ESPECIAL — ASESP

e COORDENACAO-GERAL DE PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO E AXLIACAO
INSTITUCIONAL — COPAV

e COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA INTERNA — AUDIT
e COORDENACAO-GERAL DE PESQUISA E INVESTIGACAO — COPE
e ASSESSORIA DE COMUNICACAO SOCIAL — ASCOM

e COORDENACAO-GERAL DE COOPERACAO E INTEGRACAO FISCALCOCIF

2. ATIVIDADES ESPECIFICAS - SUBSECETARIAS

2.1 SUBSECRETARIA DE ARRECADACAO E ATENDIMENTO — SUARA
e COORDENAGCAO-GERAL DE ARRECADAGCAO E COBRANCA — CODAC
e COORDENAGCAO-GERAL DE ATENDIMENTO E EDUCACAO FISCAE COAEF
e COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DE CADASTROS — COCAD

o COORDENAﬂIAO ESPECIAL DE RESSARCIMENTO, COMPENSACAOE
RESTITUICAO — COREC



2.2 SUBSECRETARIA DE TRIBUTACAO E CONTENCIOSO - SUTRI
e DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE JULGAMERNO - DRJ
e COORDENACAO-GERAL DE TRIBUTACAO — COSIT

e COORDENAGAO-GERAL DE ESTUDOS ECONOMICO-TRIBUTARIOSE DE
PREVISAO E ANALISE DE ARRECADAGAO — COGET

e COORDENACAO-GERAL DE CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EUDICIAL —
COCAJ

2.3 SUSECRETARIA DE FISCALIZACAO - SUFIS
e COORDENACAO-GERAL DE FISCALIZACAO — COFIS
e COORDENACAO ESPECIAL DE MAIORES CONTRIBUINTES — COM

e COORDENACAO-GERAL DE PROGRAMACAO E ESTUDOS — COPES

2.4 SUBSECRETARIA DE ADUANA E RELACOES INTERNACIONA IS — SUARI
e COORDENACAO-GERAL DE ADMINISTRACAO ADUANEIRA — COAM

e COORDENACAO-GERAL DE RELACOES INTERNACIONAIS — CORI

2.5 SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA — SUCOR
e COORDENACAO-GERAL DE PROGRAMACAO E LOGISTICA — CORO
e COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CCHC

e COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS — COGEP



Il - UNIDADES DESCENTRALIZADAS
SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DA RECEITA FEDERAL DO B RASIL — SRRF

A Receita Federal do Brasil — RFB esta dividida EinSuperintendéncias Regionais (Regides
Fiscais).

As Superintendéncias Regionais da Receita FederBtakil - SRRF compete, quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosutas entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, gerenciar o desenvolvimed&s atividades de arrecadacdo, controle e
recuperacdo do crédito tributario, de acompanhaawg contribuintes diferenciados, de interagédo
com o cidadao, de comunicagéo social, de tributagédiscalizacdo, de controle aduaneiro, de
tecnologia e seguranca da informacao, de programagdgistica, de contabilidade, de gestdo de
pessoas, de planejamento, avaliagdo, organizag&odernizacdo, bem assim supervisionar as
atividades das unidades subordinadas e dar apmimdé administrativo e logistico as subunidades
das Unidades Centrais localizadas na regiao fiscal.

Estdo subordinadas as Superintendéncias RegionaRedeita Federal do Brasil - SRRF, as
Unidades abaixo:

1. DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — DRF,
ALFANDEGAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — ALF, e
INSPETORIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IR F, Classe Especial

As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRfanflegas da Receita Federal do Brasil - ALF e
Inspetorias da Receita Federal do Brasil — IRFldsses “Especial A”, “Especial B” e “Especial
C”, quanto aos tributos administrados pela RFBJusice os destinados a outras entidades e
fundos, compete, no ambito da respectiva jurisdig@oque couber, desenvolver as atividades de
arrecadacéo, controle e recuperacdo do créditotdrib, de analise dos dados de arrecadacéo e
acompanhamento dos maiores contribuintes, de atenth e interagdo com o cidaddo, de
comunicacdo social, de fiscalizagdo, de controleaadiro, de tecnologia e seguranca da
informacdo, de programacdo e logistica, de gesEiopebsoas, de planejamento, avaliacdo,
organizacao, e modernizagao.

1.1 As Inspetorias da Receita Federal do BraditF tle Classes "A" e "B", quanto aos tributos

administrados pela RFB, inclusive os destinadosutas entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, sao inerentes as competoaartigo anterior, em seu caput e respectivos
incisos, excetuando-se as relativas a execucamentaria, financeira e patrimonial.

1.2 AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — ARF

As Agéncias da Receita Federal do Brasil - ARF @impxecutar as atividades de atendimento ao
contribuinte.

OBS: As Agéncias da Receita Federal do Brasil — AR$&0 subordinadas as Delegacias da
Receita Federal — DRF. As Inspetorias da Receita &eral do Brasil — IRF, sdo subordinadas
as DRF’s, ALF’s ou as IRF’s — Classe Especial.
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Unidades Descentralizadas

12 RF

Distrito Federal
Goids

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul
Tocantins

22 RF
Acre
Amapa
Amazonas
Para
Ronddnia
Roraima

3% RF
Ceara
Maranhdo
Piaui

4° RF
Alagoas
Paraiba
Pernambuco

Rio Grande do Norte

53 RF

Bahia
Sergipe

62 RF

Minas Gerais
72 RF
Espirito Santo
Rio de Janeiro

82 RF

580 Paulo

93 RF

Parand

Santa Catarina

10® RF
Rio Grande do Sul

QUANTIDADE DE UNIDADES POR REGIAO FISCAL

12 22 3 4 5 6 7@ 8 9° 10° DR
Tipo RF RF RF RF RF RF RF RF RF | RF | J Total
ALF 2 2
ARF 39 39
Defis 0 0
Deinf 0 0
Demac 0 0
Derat 0 0
DRF 9 9
DRJ 1 1
IRF 12 12
SRRF 1 1
Total
Global 64 64
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INTRODUCAO

As informacdes contidas neste Relatério de Gesé#o referentes as Unidades Gestoras sob
jurisdicéo da Superintendéncia Regional da Reéeitieral do Brasil — SRRF 10

Alguns Itens e Quadros sé@o pertinentes apenas datimiOrcamentaria — 170010 — Secretaria da
Receita Federal do Brasil e tais informacdes eseplicadas neste Relatério de Gestdo da
Superintendéncia Regional com a finalidade deifaci avaliacido das informac6es pelos Orgdos
de Controle Regionais.

O Relatério de Gestdo estd estruturado por itenscdedo com o Anexo Il da DN TCU n°
108/2010, sendo que do item 1 ao 17 consta o Cdmt@eral - Parte A, o item 18 contém as
Informacdes Contabeis da Gestéo — Parte B e olecontém o Conteudo Especifico — Parte C.

A 10% RF em 2011 consolidou seu processo de gestgmanejamento estratégico institucional,
apresentando excelente evolu¢éo e nivel de madigridao final do exercicio, foi divulgada a
primeira versdo do “Indice RFB”, que pondera e gareiversos indicadores estratégicos em uma
mesma férmula, fornecendo um Unico resultado peaaéiagdo do desempenho global das regides
fiscais. Para um resultado maximo possivel de 1G0%)? RF atingiu 97,54%, sendo a nota mais
alta entre todas as regioes fiscais.

O total das receitas administradas pela RFB nd&RE08m 2011, inclusive receita previdenciaria,
atingiu R$ 44.113 milhdes, o que representou urésaono nominal de 13,7 % relativamente ao
ano de 2010. A precos de dezembro de 2011, tivema@$o, na regido, aumento real de 6,7%, com
base na variagdo do IPCA. A participacéo regiomiadié 4,8% sobre o total nacional. Nessa area de
atuacdo, para aprimorar o acompanhamento e cordmlacdes judiciais envolvendo matéria
tributaria foi implantado em todas as unidades athtnativas o sistema OPJUD. Foi realizado,
também, o acompanhamento da regularizacdo de daresnstrucdo civil com a identificacdo de
contribuintes irregulares e remessa de 5.732 caftaregularizacdo a pessoas fisicas, 0 que
colaborou para uma arrecadacdo na ordem de R$ m@lbes a titulo de contribuicdo
previdenciaria, resultando um crescimento nomiead31,4% no setor em relagdo ao ano anterior.

Na area do atendimento ao publico, tivemos umaesspra reducdo do Tempo Médio de Espera
para atendimento - TME de cerca de 20%, passandb3@3 em 2010 para 10,78 em 2011,

segundo melhor resultado entre as regides fis28i{4% abaixo da meta estabelecida de 15 min.
Destacam-se, para atingimento desse resultadaqfas de divulgacdo e incentivo a utilizacdo do
agendamento e dos servigos disponibilizados poo weiportal e-CAC, bem como do convénio

regional com a Junta Comercial do Rio Grande do &uatanutengéo e implementacéo de "linhas
rapidas" para atendimento de servicos de baixa lexidpde e melhorias no gerenciamento do
agendamento. Merece destaque ainda a implementi;g@arcerias com instituicdes de ensino
superior para que essas fornecam orientacdo aalacid@ontribuinte acerca dos servigos

disponibilizados no sitio da RFB e sobre assuntimmitfirios, como pratica profissional aos

estudantes de cursos afins.

No ambito da fiscalizacdo de tributos internossattamos o fortalecimento e implantagéo efetiva
dos trabalhos da Equipe Regional de Fiscalizacddvnores Contribuintes - EFMAC e da Equipe
Regional de Programacao de Maiores ContribuintE®MAC, que tiveram atuagédo fundamental
para o atingimento das metas. Em 2011, foram sslz 25 auditorias fiscais pela EFMAC,
atingindo o montante de R$ 2.315.658.403,99 emitorédbutario constituido. Isto representou
47,1% do total de crédito tributério constituidorahie o ano na 10® RF. A consolidagdo da
Metodologia de Acompanhamento dos Maiores Contrbsi por Setor Econbmico também
contribuiu com estes resultados uma vez que odo0rela produzidos pelas Equipes de
Acompanhamento dos Maiores Contribuintes — EQMAGskliam as andalises dos contribuintes
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selecionados para fiscalizagéo, indicando aquelessgo responsaveis por significativa parcela da
arrecadacéo total.

Destaque na area aduaneira para o Programa dalReestio Aduaneira para a COPA 2014 —
PROCOPA, cujo objetivo é dotar as unidades d&RE0ue administram pontos de fronteira, porto
e aeroporto internacional alfandegados de infraesax adequada, incluindo instalacbes e
equipamentos de inspecao de bagagem bem comocitagpa dos servidores, a fim de prepara-los
para exercer o controle aduaneiro de bens e vsiadoviajantes com seguranga, agilidade e
cortesia. Foi iniciado o desenvolvimento do Powauaneiro da 102 RF, cuja finalidade é
disponibilizar aos servidores informacdes de mand@ipida, precisa e concentrada, trazendo como
resultados a melhor comunicagdo e o compartilhaonelet informacgdes visando uniformizar
entendimentos e procedimentos nas diversas unidadeseiras da regiao.

A repressdo aduaneira teve resultados acima das @stiabelecidas superando em 20% o nimero
de operacOes previstas e apresentando um increrdenttD0% em relacdo ao valor total de
mercadorias apreendidas em 2010. Esse 6timo résulibd obtido com a utilizagdo de diversas
ferramentas informatizadas de inteligéncia desemad regionalmente e a ampliagcdo da
integracédo, cooperacdo e trocas de informacdes diwarsas instituicdes policiais e Receita
Estadual. Grandes operacdes para combater a ewkeaneercadorias ilegais pela fronteira foram
realizadas e contaram com a colaboracdo de seegidle diversas unidades da regido fiscal e até
com o apoio aéreo do helicoptero da RFB.

Quanto ao importante trabalho de uniformizacdontizrpretacéo da legislacao tributaria, a area de
tributacdo elaborou 287 pareceres (entre solugc@esodsultas externas e internas, despachos
decisorios e outros). Para garantir a qualidadeéeslesareceres, investiu na qualificagdo dos
servidores em temas juridico-tributarios.

No que é pertinente as atividades de Tecnologlafdamacdo, destacam-se as auditorias e analises
prévias de sistemas informatizados de controle remia e 0 desenvolvimento de sistemas e
aplicativos com impacto direto nos resultados d8 R especial nas atividades de repressdo ao
contrabando e descaminho. Para manter atualizadeaastrutura tecnolégica das unidades foram
contratadas a atualizacdo dos projetos de redass lem 9 unidades administrativas e aquisicdo de
ativos de rede para aumento da seguranca e velecilla trdfego de informacdes efetivadas a
instalacéo de 2577 novos desktops e 291 novosauksb

Na area de gestao de pessoas, aprimorou-se aadgile qualidade no atendimento das demandas
da administracdo e dos servidores em suas divarsas de atuagdo. Também foram realizadas
importantes acdes de capacitacdo, com énfase meowd@mento das competéncias individuais
fundamentais, gerenciais e especificas dos seesgdor

A melhoria das instala¢des fisicas dos imoveiszatbs na 102 RF também mereceu atencéo
especial. Foram contratados os projetos de impgedaorédios que deverdo abrigar unidades da
RFB, em Porto Alegre, Santa Cruz do Sul, Novo Hagtualém do restauro do prédio em Rio
Grande. Foram concluidas as obra de reforma doif@riduaneiro na BR 290 em Uruguaiana e
iniciada a licitacdo para os projetos de cobertmadiversas unidades de fronteira. Merecem
destaque os resultados apresentados pelos indisade gestdo de mercadorias apreendidas,
proporcionando aos materiais a destinagdo maisecoemnte a administracdo e a sociedade.

As principais dificuldades no ambito da adminisiagegional foram o contingenciamento de
recursos or¢camentarios e financeiros em varios snéseano, a gradativa reducdo de servidores
decorrentes de aposentadorias e de diversos coscpéblicos cujos servidores ndo assumiram
suas funcdes na Receita Federal, além de caréesiagurais nas unidades de fronteira e em
determinadas unidades que sofreram maior impacto a&ofusdo ocorrida entre as extintas
Secretaria da Receita Federal e Secretaria datRdomvidenciaria. A limitacdo imposta para os
deslocamentos dificultou o planejamento e a reglizade algumas operacdes de fiscalizacao e
repressao regionais, além de reduzirem sobremamed@izacdo de reunifes técnicas presenciais e
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treinamentos importantes. Outras dificuldades quesideramos criticas e que afetam, entre outras
areas, o atendimento ao publico, residem na oaardrequente de lentiddo e indisponibilidade
nos sistemas informatizados existentes e noscesrvwile grande complexidade que exigem
tratamento manual por caréncia de sistemas infarackts.

Diversas iniciativas estratégicas regionais e foeacontram-se em andamento na 102 RF e devem
revestir-se de importantes projetos em 2012, destepais podemos destacar:

- O Programa de Reestruturacdo Aduaneira para aACIDR4 — PROCOPA, cuja previsdo de
conclusao é 31/12/2013, e que possui diversostpeoyénculados, com destaque para os projetos e
execucéo de melhorias nas instalacdes aduanesdaggeetorias em Porto Xavier, Itaqui, Barra do
Quarai, Quarai, Santana do Livramento, Bagé;

- Construcado do prédio de apoio em Chui e da aatsede pista na BR 471, bem como dos novos
prédios da RFB em Porto Alegre, Santa Cruz do $idw Hamburgo, além do restauro completo
do prédio histérico em Rio Grande e reparos enrsigeoutras unidades;

- Execucéo das obras de reestruturacéo das redesnpeitadores (de acordo com as possibilidades
orcamentérias), Implantacdo da nova intranet esa@a de equipamentos e a padronizacdo de
procedimentos para o projeto de Informatica Forense

Finalmente, pretende-se a continuidade da evoldgdplanejamento estratégico regional, através
do desdobramento da gestdo estratégica (objefivdisadores e metas) para todas as unidades,
incluindo-as definitivamente no processo de planej&o institucional.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 1: Informacgdes de Identificacdo da Unidade Jusdicionada (Item 1 do Conteudo Geral
(Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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1 — Identificacdo

Poder e Orgéo de Vinculagéo

Poder: Executivo

Orgdo de Vinculagao Ministério da Fazenda | Cadigo SIORG: 001929

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completaSuperintendéncia Regional da Receita FederakrdsilBia 102 Regido Fiscal — SRRF1(

Denominagédo abreviada Superintendéncia da Receita Federal do BrasiDAd&egido Fiscal

Cdédigo SIORG: 003166 | Codigo LOA: N&o se aplica | Codigo SIAFI: 10177

Situagao: ativa

Natureza Juridica: Orgdo Publico

Principal Atividade : Administragdo Tributaria | Codigo CNAE: 8411-6/00

Telefones/Fax de contato | (051) 3455-2556 [(051) 3455-2447 [(051) 3455-2561

E-mail: internet rfb@receita.fazenda.gov.br

P&gina na Internet http://www.receita.fazenda.gov.br

Endereco Postal Avenida Loureiro da Silva, 445, 5° Andar, Sal&,32orto Alegre (RS) — CEP 90010-420

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdida

Lei Ordinaria n® 11.457 de 16 de margo de 200@ligada no D.O.U. em 19 de marco de 2007;
Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010, puwldino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n° 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n° 125, de 04 de marco de 2009, puddicer D.O.U. em 06 de marco de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jgadlal no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.

Outras normas infralegais relacionadas a gestéwa da Unidade Jurisdicionada

Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010,gadldino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n° 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n° 125, de 04 de marco de 2009, puddicer D.O.U. em 06 de marco de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jgaulal no D.O.U em 23 de dezembro de 2010

Manuais e publica¢des relacionadas as atividadesiade Jurisdicionada

Decreto n° 7.386, de 08 de dezembro de 2010,gadldino D.O.U. em 09 de dezembro de 2010;
Decreto n° 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O.U em 17 de maio de 2011;

Portaria MF n° 125, de 04 de marco de 2009, puddicer D.O.U. em 06 de marco de 2009;
Portaria MF n° 587, de 21 de dezembro de 2010jgadlal no D.O.U em 23 de dezembro de 2010.

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unldeddicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdiciada

Cadigo SIAFI Nome
170178 DELEGACIA DA RFB EM CAXIAS DO SUL
170179 DELEGACIA DA RFB EM PASSO FUNDO
170180 DELEGACIA DA RFB EM PELOTAS
170181 DELEGACIA DA RFB EM PORTO ALEGRE
170182 ALFANDEGA DA RFB PORTO DE RIO GRANDE
170183 DELEGACIA DA RFB EM SANTA MARIA
170184 DELEGACIA DA RFB EM NOVO HAMBURGO
170185 DELEGACIA DA RFB EM SANTO ANGELO
170186 DELEGACIA DA RFB EM URUGUAIANA
170187 INSPETORIA DA RFB EM SANTANA DO LIVRAMENTO
170240 ALFANDEGA DA RFB AEROPORTO INTERNACIONAL SAEADO FILHO
170263 DELEGACIA DA RFB EM SANTA CRUZ DO SUL
170269 INSPETORIA DA RFB EM PORTO ALEGRE
170270 INSPETORIA DA RFB EM CHUI
Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Cddigo SIAFI Nome
00001 TESOURO NACIONAL
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Cdédigo SIAFI da Unidade Gestora Cddigo SIAFI da Gestédo
170178 00001
170179 00001
170180 00001
170181 00001
170182 00001
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170183 00001
170184 00001
170185 00001
170186 00001
170187 00001
170240 00001
170263 00001
170269 00001
170270 00001
Fonte:
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 2: InformacbBes sobre o Planejamento e Gesta@rcamentdria e Financeira da
Unidade (Item 2 do Conteudo Geral (Parte A) Anexo Il da DB n° 108/2010)
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2.1. Responsabilidades Institucionais da Unidade
2.1.1. Competéncia Institucional

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjaadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emiteas atribuicbes, € responsavel pela
administracdo dos tributos de competéncia da Umigdtysive os previdenciarios e os incidentes
sobre o comeércio exterior, abrangendo parte s@atifia das contribuigcbes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacdoddiéiqa tributéria brasileira, além de trabalhar

na prevencao e combate a sonegacao fiscal, acabantto, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enmgdd e a outros atos ilicitos relacionados ao
comércio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita FederBrakl, conforme definido no artigo 14 do
Anexo | do Decreto n° 7.482, de 16/05/2011, sao:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executantrolar e avaliar as atividades de administracao
tributaria federal e aduaneira, inclusive as redati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contrilegiglievidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislagdo em;vigor

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagdiot e a consolidacdo da legislagdo tributaria
federal;

lll - interpretar e aplicar a legislacéo tributar&duaneira, de custeio previdenciario e correlata,
editando os atos normativos e as instru¢des ne@sasua execucao;

IV - estabelecer obrigacdes tributarias acessdnakisive disciplinar a entrega de declaracdes;

V - preparar e julgar, em primeira instancia, pssos administrativos de determinacao e exigéncia
de créditos tributérios e de reconhecimento deto#ecreditérios, relativos aos tributos por ela
administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia Unica, prosssadministrativos de aplicacdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multarspgortador de passageiros ou de carga em
viagem doméstica ou internacional que transportacadoria sujeita a pena de perdimento;

VIl - acompanhar a execuc¢do das politicas tribataraduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdmicos;

VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientacpordenar e executar os servicos de fiscalizagéao,
lancamento, cobranca, arrecadagao, e controle ribegos e demais receitas da Unido sob sua
administragao;

IX - realizar a previsdo, 0 acompanhamento, a s@&d o controle das receitas sob sua
administracdo, bem como coordenar e consolidarresspes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboracdo da proposta orcamentatimid;

X - propor medidas destinadas a compatibilizarcaita a ser arrecadada com os valores previstos
na programacao financeira federal;
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XI - estimar e quantificar a rendncia de receitdsiaistradas e avaliar os efeitos das reducgdes de
aliquotas, das isencdes tributarias e dos incentivoestimulos fiscais, ressalvada a competéncia de
outros 6rgdos que também tratam da matéria;

XIlI - promover atividades de cooperacao e integragdre as administraces tributarias do Pais,
entre o fisco e o contribuinte, e de educacéo lfidimm assim preparar e divulgar informacgdes
tributarias e aduaneiras;

XIlI - realizar estudos para subsidiar a formulagaopolitica tributaria e estabelecer politica de
informagBes econémico-fiscais e implementar sistieméle coleta, tratamento e divulgacdo dessas
informacoes;

XIV - celebrar convénios com 6rgados e entidadesaditainistracdo publica e entidades de direito
publico ou privado, para permuta de informacdespralizacdo de atividades, desenvolvimento de
sistemas compartilhados e realizagao de operagdgmtas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento eed@coamento das Atividades de
Fiscalizag&o, a que se refere o Decreto-Lei no71.d& 1975;

XVI - negociar e participar da implementacado derdags, tratados e convénios internacionais
pertinentes & matéria tributaria e aduaneira;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordena executar 0s servicos de administragéo,
fiscalizagdo e controle aduaneiros, inclusive ne giz respeito a alfandegamento de areas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importadaxgortadas, ressalvadas as competéncias do
Comité Brasileiro de Nomenclatura;

XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacao fiscal e econdmicaigenr de mercadorias, inclusive representando o
Pais em reunifes internacionais sobre a matéria;

XX - planejar , coordenar e realizar as atividadesepressédo ao contrabando, ao descaminho, a
contrafacdo e pirataria e ao trafico ilicito deoepécentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores , observadanpeténcia especifica de outros 6rgaos;

XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizarSistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outréssirg

XXII - articular-se com érgéaos, entidades e organis nacionais, internacionais e estrangeiros que
atuem no campo econdmico-tributario, econémicoigenciario e de comércio exterior, para
realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, €ssug e eventos semelhantes;

XXIII - elaborar proposta de atualizacdo do plamocdsteio da seguridade social, em articulacao
com os demais 6rgdos envolvidos; e

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as dies de producdo e disseminagao de

informacg@es estratégicas na area de sua competénciaspecial as destinadas ao gerenciamento
de riscos ou a utilizacdo por 6rgédos e entidadeticipantes de operagdes conjuntas, visando a
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qualidade e fidedignidade das informacdes, a pgéeere ao combate as fraudes e praticas
delituosas, no ambito da administracéo tribut&itefal e aduaneira.

A estrutura organizacional da RFB est& distribuiids: niveis central e descentralizado. O primeiro

nivel, composto pelas Unidades Centrais, desenatividades normativas, de supervisdo e de

planejamento; o segundo, composto por Orgdos ragion locais, desempenha as funcdes de
execucao e de operacédo. A estrutura funcional peraniada nivel desenvolver as fungdes basicas
da Administracédo Tributaria e Aduaneira.

Compbem a estrutura da RFB as Unidades Centrais, aumpreendem as Unidades de
Assessoramento Direto e as Unidades de Atividadpsedificas, e as Unidades Descentralizadas:

a) Unidades de Assessoramento Direto
- Gabinete — Gabin
- Corregedoria-Geral — Coger
- Assessoria Especial — Asesp
- Coordenacgao-Geral de Planejamento, Organizagdal@cao Institucional — Copav
- Coordenacao-Geral de Auditoria Interna — Audit
- Coordenacao-Geral de Pesquisa e Investigacagei Co
- Assessoria de Comunicagao Social — Ascom
- Coordenacao-Geral de Cooperacéo e Integracaal Figtocif

b) Unidades de Atividades Especificas

- Subsecretaria de Aduana e Relag0es InternacionaisSuari
- Coordenacao-Geral de Administracdo Aduaneiraan@o
- Coordenacao-Geral de Relagdes Internacionaisria Co

- Subsecretaria de Tributagdo e Contencioso — Sutri
- Coordenacao-Geral de Tributacdo — Cosit
- Coordenacao-Geral de Estudos Econémico-Tributari® e de Previsdo e Analise
de Arrecadacao — Coget
- Coordenacao-Geral de Contencioso Administrativadicial — Cocaj
- Delegacias da Receita Federal do Brasil de Jidgton- DRJ's

- Subsecretaria de Fiscalizag&o - Sufis
- Coordenacgao-Geral de Fiscalizag&do — Cofis
- Coordenacao Especial de Maiores Contribuintesmdc
- Coordenacao-Geral de Programacao e Estudos -sCope

- Subsecretaria de Arrecadacgao e Atendimento — Suar
- Coordenacao-Geral de Arrecadacdo e Cobranga acCod
- Coordenacao-Geral de Atendimento e EducagéolFisCaaef
- Coordenacao-Geral de Gestao de Cadastros — Cocad
- Coordenacéao Especial de Ressarcimento, Compensagéstituicdo — Corec

- Subsecretaria de Gestédo Corporativa - Sucor
- Coordenacao-Geral de Programacéo e LogisticgeelCo
- Coordenacgao-Geral de Tecnologia da InformacgéotecC
- Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas — Cogep
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¢) Unidades Descentralizadas

Para garantir a presenca em todo o pais e a édpdar necessaria para 0 exercicio de suas
competéncias, a RFB divide o territdrio nacional &én(dez) Regibes Fiscais, cada uma sob
administracdo de uma Superintendéncia Regional etzid Federal do Brasil (SRRF), que se
subordina diretamente ao Secretario. As Superiétenids compete a supervisdo, no limite de suas
jurisdicbes, das atividades de tributacdo, arre@acobranca, fiscalizagcédo, controle aduaneiro,
combate aos ilicitos fiscais e aduaneiros, cadastoompanhamento dos maiores contribuintes,
interacdo com o cidadéo, tecnologia e segurangafatanacao, gestdo de pessoas e programacgao e
logistica.

A seguir, estao relacionadas cada uma das dez iSigpel€ncias jurisdicionas e suas respectivas
Regides Fiscais (RF’s).

Jurisdicdo das Regides Fiscais

RF Unidade da Federacéao Sede
12 RF DF, GO, MT,MS e TO Brasilia
23 RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém
32 RF CE, MA e PI Fortaleza
43 RF PE, AL, PB e RN Recife
52 RF BA e SE Salvador
62 RF MG Belo Horizonte
72 RF RJ e ES Rio de Janeiro
82 RF SP Séao Paulo
92 RF PR e SC Curitiba
102 RF RS Porto Alegre

Subordinam-se as Superintendéncias as unidades lixada RFB, que se classificam em
delegacias, inspetorias e alfandegas; as delegacessdo subordinadas agéncias e inspetorias
de classes menores. Compdem ainda o conjunto de tbules Descentralizadas as 17
Delegacias da Receita Federal do Brasil de Julganten(DRJ’s) diretamente subordinadas ao
Subsecretario de Tributacdo e Contencioso. As Dekegjas da Receita Federal do Brasil de
Julgamento sao unidades especializadas nas atividesd relacionadas ao contencioso
administrativo-fiscal, sendo responsaveis pelgulgamento, em primeira instancia, das
impugnacdes apresentadas pelos contribuintes contgrocessos de determinacgdo e exigéncia
de créditos tributarios.
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Unidades descentralizadas da RFB

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF) 1
Delegacias da Receita Federal do Brasil de JulgeniBirJ) 1
Delegacias da Receita Federal (DRF) 9
Delegacias da Receita Federal de Administracaafénila (Derat) (
Delegacias da Receita Federal de Fiscalizagaoq)Defi 0
Delegacias Especiais de Instituicdes Financeirasfp 0
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes ([@gma 0
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 12
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 2
Agéncias da Receita Federal (ARF) 39
TOTAL 64

2.1.2.0bjetivos estratégicos

Planejamento estratégico é um processo dinamiconpar do qual sdo definidos os caminhos que
a organizacdo devera trilhar mediante um comportomproativo e coerente com sua missao,
levando em conta a analise de seu ambiente e ligssedrancar a visao de futuro.

O ano de 2011 foi o dltimo ano de um ciclo de gkmento estratégico da RFB, ciclo este iniciado
em 2009. O novo ciclo abrangera o periodo de 2((215.

Os marcos institucionais da RFB, vigentes em 284thvam expressos em sua missao, sua Visao e
em seus valores institucionais.

O papel institucional da RFB com relagdo as palitipublicas estava expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracéoutdia e o controle aduaneiro, com justica fiscal e
respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB estava assim expressar tBea instituicdo de exceléncia em
administracdo tributaria e aduaneira, referéncional e internacional”.

Os valores institucionais que nortearam as acod8Fiae seu corpo funcional eram: respeito ao
cidadao, integridade, lealdade com a instituigdgalidade e profissionalismo.

O Mapa Estratégico da RFB vigente de 2009 a 20dadré a seguir) traduzia a missao, a visao e a
estratégia da RFB por meio de um conjunto abraegdat objetivos, baseados em diferentes
perspectivas e interligados por relacado de cawdait®, que deviam direcionar o0 comportamento e
0 desempenho da Instituicdo para o alcance doba@ss desejados.
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MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2008-2011

Missao Visao

“Exercer a administragao tributaria e o controle aduaneiro, com

~ = 5 A E 3 r . “Ser uma instituicdo de exceléncia em administragao tributaria
justica fiscal e respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade” JIEEHEY LT T EY) e aduaneira, referéncia nacional e internacional”

Contribuir para
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| S

Elevar o
cumprimento

SIS espontinec e
a aceitacdo social

Prestar at;ndimento ) 0 Contribuir para
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' Executar o controle
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relacionamento com

comunicagao

T ————— - -

Motivar e
comprometer as

3 'Adequaro quadro
Desenvolver de pessoal e a Integrar e valorizar
competéncias s no g

Prover sol

coes  Assegurar recursos

integradas e alinhadas e otimizar sua

Pessoas e
Recursos

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a saBessoas e Recursos" - a base de sustentacdo da
Casa; "Processos Internos" - as atividades desedaslna Receita; e "Resultados” — o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as gie@s ou dimensbes de atuacdo da RFB, as
guais englobam os objetivos estratégicos ou pmaiEiglesafios a serem enfrentados para o
cumprimento da misséo e o alcance da visdo, comtamistoria da estratégia.

Estavam elencados, por parte da RFB, 23 objetistratégicos. Estes eram os fins que foram
perseguidos para o cumprimento da Missao e o aadamd/isdo de Futuro, traduzindo as demandas
e o0s desafios enfrentados, sendo distribuidos deafdalanceada pelas Perspectivas do Mapa
Estratégico, conforme abaixo.

I) Perspectiva de Resultados

1) Prover o Estado de recursos - Prover o Estadeeclesos para o financiamento dos gastos
publicos e do regime de previdéncia social,

2) Contribuir para o desenvolvimento econdémico @asalo Pais - Favorecer o desenvolvimento
social e das atividades econ6micas, contribuinda @aaeducao do “Custo Brasil”, minimizando os
impactos negativos da tributacdo e do controle rmelt@ sobre a competitividade econémica das
empresas e do Pais, no contexto nacional e inienacpor meio do combate eficaz a sonegacgéo e
da desburocratizacdo de procedimentos;

3) Elevar o cumprimento espontaneo e a aceitagéal sta tributacédo - Fortalecer o cumprimento

das obrigacg@es tributarias e aduaneiras pelosilcointies, sem a necessidade de intervencéo direta

por parte da RFB, buscando o equilibrio necessdti@ a facilitacdo do cumprimento e o aumento

da percepcéo de risco pelo descumprimento, foméotamna aliangca entre a instituicdo e os

cidadaos que cumprem com suas obrigacdes contedeaqgue fraudam o Estado e a sociedade,

buscando fazer com que a sociedade reconheca wag@o como fonte de recursos para a
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viabilizacdo do bem estar social, a partir da @agsto de que a RFB cumpre sua missao com
justica fiscal, integridade, competéncia, segurancanfiabilidade;

4) Prestar atendimento integrado e conclusivo atriboiinte - Prestar atendimento relacionado ao
crédito tributario independentemente de sua fageni(astrativa ou executiva) em uma Unica
unidade de atendimento, devidamente provida dedeees capacitados e sistemas integrados para
a solucdo de demandas, tanto fazendérias quantademeiarias, solucionando-as, sempre que
possivel, na frente de atendimento;

5) Ampliar a arrecadacdo - Aplicar e garantir atiéftade do Sistema Tributario Nacional
observando a capacidade contributiva dos conttiesiin

6) Contribuir para o fortalecimento do comércioeetr - Contribuir para a agilizagdo da cadeia
logistica e fluidez do comércio exterior por meia destdo aduaneira racional, transparente,
eficiente e segura, proporcionando a defesa etagé do Estado e da sociedade.

II) Perspectiva de Processos Internos

7) Intensificar o atendimento eletrbnico - Ampl@racesso e a disponibilizacdo de servicos ao
contribuinte por meio da utilizacdo massiva de sieletronicos;

8) Promover a educacéao fiscal - Fomentar a conszago dos cidadaos para a funcao social dos
tributos por meio de acdes de educacao fiscal,

9) Aperfeicoar o controle do macroprocesso tribatéragilizar a realizagdo do crédito - Identificar

e explorar as oportunidades decorrentes da: rd@agao dos processos integrantes do
macroprocesso do crédito tributario de forma a figrm efetivo controle, celeridade e qualidade
de todas as suas fases, desde o lancamento aabracdo; integracdo dos 6rgdos que atuam no
ciclo do crédito tributério, buscando a superag®lunitacdes no tocante as dimensdes de pessoal,
recursos financeiros, tecnologia da informacaaaedtrutura e normas legais. A identificacdo e
exploracdo dessas oportunidades dependem, fundaimente, de iniciativas de gestao
relacionadas a coordenacgdo dos processos e prm&omnados;

10) Elevar a percepcao de risco e a presenca fist@kensificar a atuagéo da fiscalizacdo de
tributos internos e de comércio exterior, com gisia aumento da presenca fiscal e a elevagédo da
percepc¢éo de risco pelos contribuintes, por meiaudamatizacado do tratamento de informagdes,
do aprimoramento, desenvolvimento e uso intensevdégnicas de selecdo de contribuintes, das
atividades de inteligéncia e repressao aos ilitiibatarios e aduaneiros e a lavagem de dinheiro e
da atuacao padronizada, integrada, abrangentela@tempestiva, primando pela qualidade e pela
manutencao do crédito tributario;

11) Executar o controle aduaneiro com segurangalidagle - Proporcionar um controle aduaneiro
agil, seguro, integrado e harmdnico no fluxo do @amo exterior, consolidando a lideranca da RFB
perante os intervenientes publicos e privados;

12) Aperfeicoar a comunicagdo institucional - Prgemocomunicagédo clara, direta, objetiva,
tempestiva, agil, oportuna, consistente e acesgjuel transmita as informag¢des necessarias que
sejam de interesse dos publicos interno e extéingdo de maneira harmdnica no sentido vertical
e horizontal da estrutura organizacional;

13) Simplificar e padronizar normas e procedimentodlapear e promover a simplificacao,
racionalizacdo, integracdo e padronizacao das s procedimentos internos e das obrigacoes
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acessorias exigidas dos contribuintes, oferecendentacfes internas e externas de forma
transparente e consolidada;

14) Subsidiar a formulacdo da politica tributariadeaneira - Subsidiar a formulagdo da politica
tributaria e aduaneira com vistas a racionalidageracionalidade e simplificacédo da legislacéo;

15) Conhecer o perfil integral dos contribuintesCenhecer e identificar o perfil cadastral,

econdmico, fiscal e contributivo e 0 comportameshtg contribuintes perante o cumprimento das
obrigacdes tributarias, de forma a permitir umaagdo integral no monitoramento, no controle
fiscal e na prestacéo de servicos;

16) Fortalecer a integracdo e o relacionamento @amceiros institucionais - Estabelecer,

consolidar e aprimorar parcerias estratégicas naisoe internacionais, por meio de convénios,
acordos, operacdes conjuntas e outros mecanismpsyneover um relacionamento integrado,

harmdnico e sincronizado com as administracOestéiilas estaduais e municipais, com 6rgédos do
Ministério da Fazenda, bem como com entidadesan@mos que atuem em atividades afins.

lIl) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17) Motivar e comprometer as pessoas - Desenvelveanter um ambiente organizacional que
estimule a motivagdo e o comprometimento do coupeidbnal, onde o servidor encontre espacgo
para o seu desenvolvimento integral, tanto em rpvefissional quanto pessoal, que priorize a
atuacao integrada, a racionalizacdo de esforcospraunicagdo eficaz, a transparéncia, o
compartilhamento de conhecimentos e boas praticasognpromisso com o0s resultados almejados
pela instituicdo, e onde haja a permanente promdgaaica e dos valores institucionais;

18) Desenvolver competéncias - Gerir competénci@msnhecimentos, habilidades e atitudes),
possibilitando o continuo e gradativo desenvolvitmeécnico, gerencial e pessoal de todo o corpo
funcional, capacitando-o para a utilizacdo de nésesologias, ferramentas, métodos e técnicas de
trabalho, desenvolvendo nos servidores uma vis@tmabtia instituicdo, estimulando a lideranca e a
inovacao, fomentando o comprometimento, a cooperagiproatividade;

19) Adequar o quadro de pessoal e a presenca ritdrier nacional - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessatificeste para 0 bom desempenho de seu papel
institucional, para que se tenha uma presencavafetidistribuida adequadamente pelo territério
nacional, segundo as caracteristicas e necessidadesla local,

20) Integrar e valorizar pessoas - Implementardgestoderna de pessoas com mecanismos claros e
objetivos de reconhecimento, de incentivos e derizalcdo, conciliando as necessidades da
instituicdo e as expectativas de todos os sersgdpara promover um clima harmonioso, integrado
e construtivo;

21) Prover solucdes integradas e alinhadas as swades - Implantar e aperfeicoar solugdes
sistémicas, procedimentos seguros, atualizadosjstentes, inovadores, eficientes e aderentes as
necessidades da instituicdo, que levem em comiéerdépendéncia de todas as suas dimensoes:
gestao corporativa, estrutura organizacional, estisica, logistica, tecnologia, pessoas, nomnas
procedimentos, e que visem tornar a RFB uma orgeéw que trabalhe de forma integrada
considerando a transversalidade dos processoalihio;

22) Adequar a infraestrutura fisica e tecnologi€isponibilizar instalagées fisicas e infraestratur
tecnolégica adequadas as atividades e a quantiadrvidores de cada unidade, de forma a
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agilizar o atendimento de demandas e apoiar a @rdaddecisdes, considerando inclusive os
desafios decorrentes da unificagéo;

23) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacaocaxivizar a gestdo e alocacédo de recursos
orcamentérios (custeio e investimento), logistigoslusive mercadorias apreendidas), humanos e
de estrutura organizacional, buscando a melhorg&elacusto-beneficio e a sincronia entre
planejamento, or¢camentacdo e execucdo, de formadermada e com foco nas prioridades
organizacionais, objetivando a execucao da estsati@ginstituicao.

Como os objetivos sdo amplos, no ano de 2011 ferménada uma série de diretrizes, vinculadas a
diversos objetivos estratégicos, que funcionaramrmocacaminhos a seguir (quadro abaixo).
Conforme sera visto no decorrer deste RelatoriGetdo, a RFB, na busca de seus objetivos, tem
cumprido sua misséao e continua no alcance de sda.vA RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eeglm previdéncia social, e tem prestado a
sociedade um servigo de alta qualidade, o qual dstm@a sua busca constante por exceléncia em
Seus processos internos.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA RFB - 2011

Vinculagdo do Orcamento com Planejamento Estratégic
Objetivo: Assegurar recursos e otimizar sua aplicacao

Fortalecimento do Planejamento e da Visédo Estratécp
Instituicdo da politica de desenvolvimento internale sistemas

Objetivo: Prover solugdes integradas e alinhadas as neadssid

Valorizagcdo da meritocracia
Objetivo: Integrar e valorizar pessoas

Implementacéo de politica permanente de adequacadosl quadros funcionais
Objetivo: Adequar o quadro de pessoal e a presenca naterriacional

Identificagdo das competéncias e especializacdo gisadro técnico e gerencial
Objetivo: Desenvolver competéncias

Aprimoramento da cooperacao e da integracdo interistitucional
Objetivo: Fortalecer a integracéo e o relacionamento cooepas institucionais

Integracao e harmonizacao das informagdes cadastsaeé econdmico-fiscais

Objetivo: Conhecer o perfil integral dos contribuintes
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Desenvolvimento de estudos econdémicos e de modelosnativos voltados para
modernizacao do sistema tributario

Objetivo: Subsidiar a formulacdo da politica tributéria eaatkira

Reducéo dos litigios fiscais e da inseguranca juiitth

Facilitacdo do cumprimento das obrigagdes tributaas

Identificacédo da cadeia de valor e modelagem dosqaressos de trabalho
Objetivo: Simplificar e padronizar normas e procedimentos

Fortalecimento da imagem da instituicdo e de seusrsidores
Objetivo: Aperfeicoar a comunicacgao institucional

Intensificacdo da aplicacdo de medidas que contrilaun para a defesa comercial

Aperfeicoamento dos mecanismos de gestdo de riscsando garantir a agilidade e a
seguranca do comeércio exterior

Objetivo: Executar o controle aduaneiro com seguranca ieladd

Intensificagdo do uso da tecnologia na selecdo, gramacao, acompanhamento e fiscalizagao
de contribuintes

Fortalecimento do uso da inteligéncia fiscal e deétnicas modernas de fiscalizacdo nas
atividades de vigilancia e represséao, no combate aontrabando e descaminho

Aperfeicoamento das medidas de controle das transa&s financeiras e de combate ao crime
de lavagem de dinheiro

Intensificacéo das medidas de acompanhamento econi@mtributério dos contribuintes
diferenciados

Objetivo: Elevar a percepcéo de risco e a presenca fiscal

Agilizacao do julgamento de processos fiscais nortencioso administrativo
Agilizacao, integracdo e automatizacdo do controke da cobranca do crédito tributario
Objetivo: Aperfeigcoar o controle do macroprocesso tributéragilizar a realizacdo do crédito

Intensificagcdo do desenvolvimento de solugdes quealiem o acesso e a disponibilizacao de
servicos ao contribuinte por meio eletrénico

Objetivo: Intensificar o atendimento eletrénico
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2.2. Estratégia de atuacéo frente as responsabilides institucionais

2.2.1 Andlise do andamento do plano estratégico dmidade ou do 6rgdo em gque a unidade
esteja inserida

A Receita Federal do Brasil adota metodologia modea de planejamento e gestdo estratégica.
A figura a seguir (RFB: A Nossa Estratégia em Acdomostra os passos dados para a
montagem do plano estratégico da RFB.

RFB: A Nossa Estrategla em Ag,ao T RecitaFedera

MISSAO

Por quel existimos?

. VA LORES G, _:

ReferenCiaiS < O que & importante para .n.r.fas?
RFB O que queremos ser?

ESTRATEGIA

Nosso plano de trabalho

Painel Estratégico
ou BSC

Acbes {
Estratégicas

LINHAMENTO E COMP ROMETIMENTO DAS PESSOAS A ESTRATEGIA :

O/ que eu necessito fazer?

PROCESSOS

eficientes e eficazes

~ RECURSOS
adequados

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depogstdbelecidos a misséo, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos indiead (ver item 2.4.3) que pudessem ser
ferramentas para determinar se a organizagdo déstdcando seus objetivos estratégicos e
avancando rumo a plena implementacdo de sua egratéposteriormente, vinculada uma meta a
cada indicador de gestao, a fim de indicar o qudet®@mos melhorar em cada indicador.

Atualmente, todas as organizacgfes, dentre elase@itRd-ederal do Brasil — RFB, trabalham com
programas e projetos ndo obstante a existénciandaddes de recursos para a sua implementacao.

Nesse cenario, faz-se necessario otimizar a apbcaps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizagdo, de modo que a geréncportf®lio e de projetos insere-se como
atividade critica para a gestao estratégica.

No de 2011, com a mudanca de Governo, especifidemsan Presidéncia da Republica, esse
trabalho de priorizagéo foi refeito, de forma arpover o alinhamento com as novas diretrizes
governamentais.
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A partir do discurso presidencial, dos pilares secondémicos e das diretrizes governamentais,
foram definidas pela Alta Administracdo da Orgagdizaas novas diretrizes estratégicas da RFB
para o ano de 2011 (ver item 2.1.2).

A partir dessas diretrizes, ligadas aos objetigigatgicos constantes do Mapa Estratégico 2009-
2011, o Gabinete RFB com a participacdo dos Subiseirs e Unidades ligadas diretamente ao
Gabinete selecionaram 0s projetos que passariaompor a nova lista de projetos estratégicos
institucionais da Receita Federal.

Lista dos Projetos Estratégicos Institucionais *

Projetos Objetivos
Melhoria da Melhorar a comunicagao interna por meio de umametr organizada e intuitiyj
Intranet com facil acesso a informacédo tempestiva e peraep@lo usuério final com

confiavel e relevante.

Aperfeicoamentq

Melhorar a divulgacéao institucional por meio de sia RFB na internet.

SCC, Sief-Processos, Simples Nacional, Peres.

da internet
Mapear os processos de trabalho da RFB, estabdteseia cadeia de valor, ¢ a
Gestio de parti_r dai construir uma §istemética de Gestéo d:e:el@_sos gque permita|o
Processos monitoramento e a avaliacdo do desempenho doss;s_mz:msando sua rr_lelrlo
continua em um ciclo permanente de mapeamento #aramento e avaliacaq -
redesenho.
ggﬁr;ifli:::rgggzima Unificar o Crédito_ P_re~videnciério (c_ontribuigé}q @anpresa, contribuicdo dgo
dos Créditos trabalhador e contribuicdes para terceiros) e Fireénno SIEF.
Sub-Programa e_Implanta_r 0 processo administrativo fiscal integrahte digital, com uso da
Processo tecnologia GED e WORKFLOW, em todo o fluxo do ctédiributério,
envolvendo RFB, Carf e PGFN.
SCC - Créditos |Implantar funcionalidades que permitam a analise diteito creditério dop
de Pis e Cofins |PER/DCOMP cujos créditos sejam decorrentes da uvAuwdatividade da
N&o Cumulativo$ Contribuicdo para o PIS/Pasep e da Cofins.
Implantar um conjunto de sistemas que atenda a REEN e PGF no tratamento
SIC - Sistemas da cobranca d(_)s, créditos p_l’J_incos_ (tributario e t_rﬂm_tério) no ambito dds
Integrados do cobrangas amigavel, admlnlstraglya e executlva~,|rra5$_omo fazer 0
MCT acompanhament_o e co_nt_role da Divida _Atlva_da L_JnAaﬂarqwas_ e FundacOps
Pulblicas Federais (administracdo da Divida Atimacticdo, encaminhamento para
Ajuizamento e para Cobranca Judicial).
Implantar sistemética para pagamento automaticoeskituicdo, ressarcimentq e
reembolso, incluindo verificagdo fiscal e efetivagdie compensacédo de ofigio
SCC - guando negessério. Fge_ssaslta-qu? as op(_eragées de ,verificagé_to _fi~sc(
Pagamento compensagao de oficio dev_erao conS|_de_rar‘ também caetnk;uu;oes;
Automatico prewdenua_trlas. Importante enfatizar que a &stemgmpl_antada devera atengler
as necessidades de pagamento de quaisquer sisteiimslos na RFB paj
tratamento de pedidos de restituicao, ressarcimentceembolso, a exemplo po
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SCC - Créditos

Implantar funcionalidade que permita automatizartratamento do crédill

gﬁdﬁggiis decorrente da andlise do direito creditorio de BERIMP de Acdo Judicial.
Projeto de Desenvolver uma nova solucdo para o Cadastro Nacam Pessoas Juridic

Integracao dos
Cadastros da

atendendo a todas as necessidades cadastraissda Beddica na Receita Fedé
- fazendérias, previdenciarias e aduaneiras -riatlegaos demais cadastros da |

(0]

RFB - Novo e sincronizada aos cadastros de estados, municeiasgdos de registrps
CNPJ (REDESIM).
Proieto Implantar sistematica para viabilizar o pagamentesta, a op¢do e o controle dos
Parjcelamento d,lparcelamentos de débitos, junto a PGFN e RFB, mmom aproveitamento do
Lei 11.941/09 {prejuizo fiscal e da base negativa da CSLL — Couigéio Social sobre o Lucfo
' Liquido, de que tratam os artigos de 1° a 13 dd.1.£41/09.
, Implantar nova sistemética para aperfeicoamentovdaficacdes necessariag
Projeto Malha L ) : ~ . )
aplicacdo das DCTF, implementando integracédo cstersas de interesse c
DCTF ! 1 o2
vistas a melhorar o controle do crédito tributario.
. Implantar um sistema que aprimore a selecao deafd yerificacdo no despacho
Sisam ) , ~ : . L5
aduaneiro de importacao, por meio do uso do apraddide maquina.
Implantar modulo de controle da carga terrestreimportacdo (desde a sua
manifestagcdo em conhecimento de carga até suaarmoeimportador), transito fle
SISCOMEX ) ~ ) - .
CARGA - passagem (desde a sua manifestacdo em conhecideectrga até sua saida|do
Médulo Terrestroterritério nacional) e na exportacao (desde suaéatno recinto aduaneiro até sua
[saida do territério aduaneiro)..+
Desenvolver uma nova versao do Siscomex Exportagho,vistas a modernizar
Siscomex sua plataforma tecnoldgica, reestruturando o sitelm forma a promover|a
Exportacao simplificacdo e a racionalizacdo de seus procedmsebem como a integragéo|de
dados e informac¢des com os demais sistemas de core&terior da RFB.
Desenvolver uma nova versdo do Siscomex Importagd@ama plataforma We
Siscomex com acessovia Certificacdo digital, com vistas a modernizra plataform
Importacao tecnolégica, simplificar e aperfeicoar seus praveditos e promover maipr
integracdo com os demais sistemas de comércioaxter RFB.
Fiscalizacio Este projeto tem como propdsito a modernizagaorgegracdo dos sistemas |de
Eletrénicg fiscalizagdo aduaneira e visa proporcionar a ReecEitderal do Brasil u
(Contagil arcabouco normativo e operacional padronizado raizddo, bem como supoite
9 tecnoldgico eficiente no campo da Auditoria Fise@erenciamento de Risco, que

Aduana, E-safirg
AFA)

imprimir4 celeridade a execucdo dos procedimentofisdalizacdo e de contrg

aduaneiro e garantird maior seguranca a documergaeessos.
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Ampliacdo da

Manter atualizada ferramenta de anti-virus paraegeRa, Elaborar e prop
programa de conscientizacdo dos servidores da tReesn Seguranca

Informagé&o , Substituir os dispositivos que armares certificados digitais p
novos com chave maior (2048 bytes), Implantar gianma de conscientizagao (
servidores da Receita em Seguranca da Informadg#agrar e propor programa
treinamento e capacitar continuamente os Gest@eSeduranca da Informag:

or
a
Dr
los

RO,

Seguranca da |Ampliar a Solucdo de Conectividade e implantar d@tde acesso a Rede,
Informagéao Elaborar e Propor Plano de Biometria conjugada eor@ertificacdo Digital,
Implantar Plano de Biometria conjugada com a Geatjfo Digital, Programa (
Melhoria de qualidade da atividade de Cadastraméhtmgrama de Melhoria gle
gualidade da atividade de Agente de Registro, Impigar Auditoria externa nas
entidades credenciadas na cadeia de certificac8o @bntratacdo para Auditorjia
Independente dos PAGR credenciados junto ao ITI
Macroprocesso | Implantar solugbes que permitam maior agilidaddicéacia dos procedimentps
de Mercadorias | nas diferentes fases do macroprocesso de mercadamizusive a fase qu
apreendidas antecede a formalizagéo da apreenséo ou do abandono
Implantar o sistema de capacitagdo com foco em eténpias, por meio do
Capacitacdo comdiagnostico ou mapeamento de competéncias org@nizas e individuais, a partir
Foco em dos principais processos de trabalho da RFBm camcab da lacuna entre |as
Competéncias |competéncias necessérias e as existentes e p@pasgrograma de capacitagdo
e desenvolvimento para reducdo das lacunas icexal#s.
Identificar os sistemas internos da RFB que denmandiegracdo com os dados|do
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped) camemais sistemas da RFB e
Sped Integracaol promover as alteracfes tecnoldgicas para a uiizgiena das informacdes fisd
e maior automatizacdo dos procedimentos de verf@waumentando o nivel dos
controles nas atividades de fiscalizac&o, arreéadagobranca.
Implementacdo de um sistema informatizado paranativar e simplificar a
Malha PJ atividade de revisdo de declaracbes das pessodécas; com o objetivo de
aumentar a presenca fiscal na pessoa juridica
Elaborar
gec}g(r)rﬁ: de Desenvolver m conjunto de projetos para viabilizar a implantagé uma reform
L tributaria simplificada.
Tributéria
Simplificada
Instituir novo
[nriggtef;oe do Revogar o RTT que tem provocado inseguranca jarigara os contribuintes| e
IRPJ (C;:LSSe para a fiscalizacdo, propondo nova forma de aparaigh IRPJ,CSLL, PIS |e

Pis-Cofins em
substituicdo ao
RTT

Cofins. Além disso, o projeto visa a simplificagd@s obrigacbes acessorias
pessoas juridicas.

Implementar
nova sistematicg
de atualizacao
dos
Regulamentos €
Normas

Implementar o Sistema Wikijur (Wikipédia dos reguéntos) e o Sigi (Sistema
Gestéo Integrada de Conhecimento e Integracédo).
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Infralegais

Alterar a
sistematica de
consulta

Editar atos normativos modificando o instituto dasulta externa.

Implementar o
Sistema
Requerimentos

Criar ferramentas de tecnologia que possibilitesolacdo mais célere dos litigi
instaurados em face dos lancamentos da Malha FI&RF, contempland
padronizacdo de impugnacdes, emissdo de relatguespermitam a selegcédo
lotes, tragem eletrdnica, padronizacdo e emissdo de acordddsulo e
informacé&o eletronica do resultado do julgamento.

0
de

Implementar o
Sistema @TOS

Implementar sistema informatizado que agilize, pedecontrole, sistematize
elaboracdo de minutas de atos tributarios (MPPiNtarias. etc) dentro da Rece

Federal do Brasil e a revisdo de minuta de atbsttiios (MP, IN, Portarias, efc)

provenientes de outros 6rgaos do poder executivo

a
bita

Implantar novo
Sistema de
Suporte aos
Estudos
Tributarios -
Sipet

Prover a Coget de uma ferramenta informatizada pprenita a elaboracéo
estudos e simulacgdes a partir das bases de dadiBda

Estruturar o
acompanhament
das decisfes do
CARF e reduzir
litigios no
ambito do
contencioso
tributario

Estruturar o acompanhanmendas decisbes do contencioso administrativo
(segunda) instancia em relacdo aos processos qemgeedrem nos critéri
econbmico, cujo crédito tributario seja superiolR& 10 milhdes, se pess
guridica, e R$ 1 milhdo, se pessoa fisica, conaites relevantes, e juridico, ¢

lide trate de tema controverso sobre a legislagdiocam potencial alteracfo

jurisprudencial prejudicial a Fazenda Nacional, us no contencios
administrativo e judicial tributario, divergéncide entendimento identificadas
interpretacédo da legislagéo tributaria e aduarma contencioso administrati
tributario, bem como propor solucdo para adequdgddancamentos tributarios
decisbes desfavoraveis a Fazenda Nacional progeeidarecursos extraordinar
com repercussao geral reconhecida (STF) e em mecaspeciais repetitivos (ST

DS
o0a
Ija

D
na
0]

0s
J),

nos casos em que a PGFN esteja dispensada detapetescorrer.

* Projetos Estratégicos Institucionais- acompanhamento direto pelo Gabinete do Searetari
constituindo-se nos programas, projetos e acoesrido nacional e de natureza estruturante, de
impacto direto no cumprimento das Metas Estratégica

Fluxo de Processos do Gerenciamento do Portfolio dReojetos Estratégicos da RFB

No fluxo ora apresentado, a Metodologia de Geremeio de Portfélio Estratégico da RFB é
composta de duas etapas. A primeira etapa comsisidentificar, priorizar, selecionar e apresentar
0S projetos estratégicos; a segunda etapa dizit@sme monitoramento e controle que ocorre no
ambito das subsecretarias e secretaria.

Ainda, de acordo com o fluxo, uma vez divulgad&ta Idos projetos estratégicos do Gabinete da
RFB, da-se inicio a fase de monitoramento e cantmolambito das subsecretarias, quando, entao,
ocorrem os pontos de controle (realizados de acooto a Metodologia de Gerenciamento de

Projetos da RFB)

dos projetos.
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Nessa fase, sdo elaborados os relatérios de acbampanto dos projetos e atualizado o painel de
controle da subsecretaria, culminando na realizalgi&keunido de Avaliacdo Estratégica(RAE)
com os subsecretarios.

A partir das RAE com os subsecretarios, os pattgisontrole sdo consolidados em um painel de
controle da RFB, que subsidiara a RAE realizada pgebinete, onde sdo avaliados os pontos
criticos e que implicavam riscos e tomadas decisatégicas.

Fluxo de Processos do Gerenciamento do Portfélio de Projetos Estratégicos da RFB
- o B.C.GDE B,C,D,E B,C,D,E S.B.CE S, E S,B,CE
o @ - - — -
Q
«® i) O o Identificar os Seleclongr 0s projetos Prlorlz?r projetos Apresentar para 0s Selecionar os projetos Divulgar lista dos
O
>0 @ . : N considerados N considerados gestores 0s projetos P N N o
] T @ B projetos existentes P - —» L —» estratégicos da RFB / projetos estratégicos
Q c : estratégicos pelas estratégicos pelas priorizados pelas . y
= N O g nas subsecretarias . . N Gabinete do Gabinete RFB
EZOn subsecretarias subsecretarias subsecretarias
c Qoo
Q=05
sa 2
= <
<
(o]
£ G.Q.D G. QD G,C,D D.C.G D.C,G B,C,G,P, FD
o i — " —
) I Realizar Ponto de Elaborar Relatério de Validar Relatério de Atualizar Painel de Preparar reuniao com Regllz?r reuniao de
o bsecret [ de Projet
= 8 “» Controle do projeto |——®» Acompanhamento |—— Acompanhamento  |———® Controle da | E— 0s subsecretarios — avaiiagao de Projetos |
c | o (MGP) (MGP e MGPort) (MGP e MGPort) Subsecretaria (pauta, agendamento, com os
8 fe] infra) subsecretarios
>3
o wn Mensal Quinzenal/Mensal
Q
=
c
[0]
% e E,D E,D,B,C,G S,B,P,F E S, B
=
—_ m .
8 6 . . Preparar reuniao com Realizar Reunido de Proceder a tomada de
= Pt Consolidar Painel de secretario N Py ox
= o Controle da RFB > (pauta, agendamento ¥ Avaliagéo Estratégica - » decisdo e rever
o (7] p: + a9 ' RAE prioridades
> %) infra)
‘ Mensal

Legenda (Metodologias):

Legenda (Envolvidos):
MGP — Metodologia de Gerenciamento de Projetos
MGPort — Metodologia de Gerenciamento de Portfélio S — Secretario

B — Subsecretarios

P — Patrocinadores

F — Facilitadores

C — Coordenadores

G — Gerentes dos Projetos

Q — Equipe dos Projetos

E - Escritdrio de Projetos (Copre/Copav)
D - Dipav

Legenda (Artefatos produzidos):

W — Planilha Descritiva dos Projetos
X — Matriz de Priorizagédo
Y — Relatério de Acompanhamento

. . - -
7 _ Painel de Controle Obs.: Em negrito, os responsaveis

2.2.2. Analise do plano de acgéo da unidade referento exercicio a que se referir o relatério
de gestéao

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFBgeimsua responsabilidade, no Plano Plurianual
- PPA 2008-2011 do Governo Federal, o ProgramaOj0&@ministragéo Tributaria e Aduaneira.

A consolidagéo de todas as acdes da RFB em um progpama visou refletir melhor a realidade
da instituicdo, que atua de forma integrada na @idtracdo dos tributos internos e sobre o
comércio exterior.

A administragdo tributaria federal e aduaneiralugige as relativas as contribuicdes sociais
destinadas ao financiamento da seguridade sodsldevidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislacdo em \vigomstitui-se num conjunto de acdes e
atividades, integradas e complementares entr@isiyigam a garantir o cumprimento da legislagao
tributaria e de comércio exterior e que se maieaial na presenca fiscal ampla e atuante, quer seja
no ambito da facilitacdo do cumprimento das obiigactributarias, quer seja na construcdo e
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manutencado de uma forte percepcao de risco, que maontribuinte ao cumprimento espontaneo
das obrigacdes fiscais.

Essas acOes e atividades se sustentam na propodgaonedidas de aperfeicoamento,
regulamentacéo e consolidagéo da legislacéo triaudleral e de comércio exterior e no conjunto
integrado de sistemas de informacgao, alimentadarnpormacdes cadastrais e econdmico-fiscais
fornecidas & RFB pelos préprios contribuintes outpiceiros, mediante a apresentacao de diversas
modalidades de declaragdes.

Assim, todas as a¢fes que compdem o Programa dadpF&sentam um unico fluxo de trabalho
voltado para a obtencédo de dois resultados ou fedinais basicos: a arrecadacdo aos cofres da
Unido de tributos e contribuicdes e o controledfiscaduaneiro do comércio exterior.

A seguir apresentamos uma sintese de dois projetdesenvolvidos na RFB durante o ano de
2010 os quais representam o esfor¢co da instituicdm busca da eficiéncia governamental:
Capacitacdo com Foco em Competéncias, iniciado & 2 Formulacdo da Estratégia da RFB
para o periodo 2012-2015.

Iniciativa: Projeto de Capacitacdo com Foco em Coneiéncias

Justificativa: Basear o Plano de Capacitagdo da RFB em um esueldenha diagnosticado a
lacuna existente entre as competéncias que existeseu corpo funcional e as necessarias para
uma agao plenamente eficiente, eficaz e efetivasiauicao.

Escopo: | - mapeamento de competéncias na RFB (conjunt@otdecimentos, habilidades e
atitudes necessarios ao desempenho das fun¢dsesrdamores, visando ao alcance dos objetivos da
instituicdo), a partir dos principais processosrimbs que integram a gestao tributaria e aduaneira;
Il — diagnosticar lacunas de competéncias orgaiozais e individuais para subsidiar a elaboragéo
e a execugao do Programa de Capacitagéo e Desemeoio de Pessoas da RFB (Procad).

Resultados esperadosimplantacdo de modelo de capacitagdo com foco @mpeténcias na
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)t@osos do Art.3° do e Decreto n° 5.707, de 23 de
fevereiro de 2006.

Resultados obtidos: No ano de 2010 ja& havia sido efetuada a descrg@iminar das
competéncias institucionais e individuais (gereesaafundamentais). No ano de 2011 importantes
entregas foram efetuadas pelo projeto, a sabeeserigdo final das competéncias institucionais
(atributos da instituicdo que a tornam eficaz, pienmm que sejam atingidos seus objetivos e geram
beneficios percebidos pela sociedade ou usuar®set@icos prestados, expressam as capacidades
da RFB ou de suas principais areas funcionaisot@od base a Misséo, a Visdo, os Valores e 0
Mapa Estratégico) e individuais (expressam expeatatla instituicdo em relacdo ao desempenho
de seus servidores, de modo a contribuir para enges/imento das competéncias Institucionais):
gerenciais (descrevem comportamentos desejadosdds bs servidores que exercem fungdes
gerenciais na RFB), fundamentais (descrevem corperitos desejados de todos os servidores) e
especificas (descrevem comportamentos desejadtsdde os servidores, referentes as areas de
atuacdo especificas); o mapeamento das competémziasduais existentes na RFB; e o
diagnostico das lacunas de competéncias — baseafdarenulacdo do Programa de Capacitacédo e
Desenvolvimento de Pessoas da RFB de 2012.

A seguir relacionamos as competéncias institucsoaaas individuais (fundamentais e gerenciais)
no ambito da Secretaria da Receita federal do IBrasi
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Competéncias Institucionais

Suficiéncia arrecadatéria
Capacidade de prover recursos tributarios paraamdiamento dos gastos publicos e bem estar da
sociedade, zelando pela aplicacado efetiva do sastebutério.

Controle aduaneiro eficiente e seguro
Capacidade de exercer o controle aduaneiro de raaragional, transparente, eficiente e segura,
permitindo a fluidez do comércio exterior.

Promocao do cumprimento espontaneo e educacao fisca

Capacidade de promover o cumprimento espontaneololdgacdes tributarias e aduaneiras e
desenvolver atividades de educacao fiscal, parar lee conhecimento do cidaddo a funcéao
socioecondmica do tributo, favorecendo a aceitag@@l da tributacéo.

Presenca e controle fiscal

Capacidade de fiscalizar e combater efetivamentéicites fiscais e aduaneiros, considerando o
perfil econdmico e fiscal do contribuinte, de foreaelevar a percepcao de risco e estimular o
cumprimento espontaneo da obrigacao tributéria.

Servigos de exceléncia ao cidaddo

Capacidade de atender e orientar o contribuintemea de multicanais integrados, privilegiando o
meio eletrénico, oferecendo solu¢cbes adequadapettivias e conclusivas, de forma a evidenciar
respeito ao cidadao.

Gestao integrada do crédito tributario
Capacidade de gerir o macro processo do crédiot#rio, de maneira racional, agil e integrada,
desde a sua constituicdo até a extingdo, zelaridogmizacédo efetiva da arrecadacao.

Racionalizacao e simplificagdo normativa
Capacidade de propor, estabelecer, padronizar @ifstar normas e procedimentos, contribuindo
para a racionalidade, a operacionalidade da legisl&ibutaria e a reducao dos litigios.

Gestao estratégica de pessoas
Capacidade de gerir estrategicamente pessoas, ygod® a integracdo, a valorizagcdo e o
desenvolvimento dos servidores, com vistas a melldor desempenho individual e institucional.

Gestao integral da informacgao
Capacidade de gerir a informacao e prover soluipbegradas, garantindo a seguranca, integridade
e qualidade dos dados e a permanente atualizagi@mdgica.

Efetividade na gestéo dos recursos
Capacidade de gerir recursos e meios, de acordo @snprincipios da economicidade,
transparéncia, eficiéncia e eficacia, de formahalita com as necessidades da instituigdo.

Relacionamento institucional

Capacidade de estabelecer parcerias com entidadesddiinistracdo publica, privada e
internacional, por meio de convénios, acordos eosunstrumentos, em conformidade com os
objetivos estratégicos e missao institucional.
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Gestéo estratégica da comunicacao

Capacidade de gerir estrategicamente 0s canaisodeinicacdo institucionais de modo a
disponibilizar, tempestivamente, informacdo ataal& clara e acessivel, ao publico interno e
externo.

Competéncias Fundamentais

Comunicacéo eficaz
Expressar-se de forma clara, objetiva e acessiveltarlocutor, utilizando o meio mais adequado,
com foco no entendimento reciproco.

Etica profissional
Desempenhar suas atividades e relacionar-se se@@@rdo com o conjunto de regras de conduta
e preceitos éticos do servico publico, em obseiigéaas instrumentos legais especificos.

Trabalho em equipe
Desempenhar as atividades de forma participaticaoperativa, apoiado em objetivos e metas
comuns e tendo em vista a coesao da equipe.

Orientacgéo para resultados
Planejar, organizar, executar e avaliar as atiddambb sua responsabilidade, agindo com foco na
consecucao das metas e objetivos da instituic&o.

Acao sistémica

Identificar a interdependéncia e complementariddale processos de trabalho da instituicdo, de
forma a considerar os impactos das acdes empre@sndid andamento e finalizacdo desses
processos.

Autodesenvolvimento
Promover o desenvolvimento continuo de suas comgeg visando a melhoria do
desenvolvimento pessoal e profissional.

Criatividade e inovacao
Propor novas ideias e praticas a serem adotaddsrma a antecipar-se a possiveis problemas,
aplicando solugdes inovadoras para realizar mabartganizacionais.

Exceléncia na prestacdo de servigos
Prestar servigos de qualidade, demandados tametmantomo externamente, fornecendo respostas
adequadas com disposicao, clareza e cortesia, qtorjzela tempestividade e legalidade.

Racionalidade na utilizacado dos recursos

Utilizar os recursos institucionais de acordo casnpaincipios da economicidade, transparéncia,
eficiéncia e eficacia, buscando a reducdo dos sagteracionais.
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Competéncias Gerenciais

Visao e orientacdo estratégica

Analisar o cenario presente e futuro com uma vigébal da administracdo tributaria e aduaneira,
de suas caracteristicas e das condi¢des para senvdé&vimento, orientado pela Missdo, Valores,
Visdo de Futuro e objetivos estratégicos da irigéitu

Efetividade de gestéo
Planejar, organizar e realizar atividades par@t@wvef;do de planos, metas e a¢des, acompanhando a
execucéao, avaliando resultados e adotando medidiegicas.

Negociacao e cooperacao
Estabelecer acordos e mediar confltos de modo tar alesultados positivos para as partes
envolvidas, observando principios éticos, os difiexe pontos de vista e 0s objetivos institucionais.

Lideranca
Mobilizar, orientar e desenvolver pessoas e equipssmovendo a sinergia, a motivagdo e o
comprometimento com a instituig&o.

Gestao da mudanca e inovacao

Gerir, com eficiéncia, situacdes que envolvam mgdsnfavorecendo a adaptacdo das pessoas as
transformacgdes no ambiente de atuagéo e a adougées inovadoras.

Iniciativa: Formulacado da Estratégia da RFB para operiodo 2012-2015

Justificativa: No ano de 2011 encerrou-se um ciclo de planejamentestratégico, sendo
necessario, portanto, formular a estratégia da RFPara o periodo de 2012-2015, permitindo o
seu reposicionamento nos cenarios (interno e extenque se apresentam e possibilitando o
atendimento das novas demandas do Estado, do Goverrda Sociedade, dos contribuintes,
dos parceiros institucionais, dos fornecedores e sigervidores.

Escopo: Este projeto tem por objetivo a formulacdo daagstria da RFB para os proximos 4 anos
(2012 a 2015), incluindo no processo de formulag@taboracado da Cadeia de Valor.

Resultados esperadosRevisdo dos Marcos Institucionais da RFB: Miss&alpres e Visédo de
Futuro; Elaboracdo do Mapa Estratégico da RFB parariodo 2012-2015 e Elaboragédo da Cadeia
de Valor da RFB (representacdo grafica de comoosganizados e agrupados 0s processos de
trabalho para que a RFB cumpra sua Missédo e géoe para o Estado, sociedade, contribuinte,
parceiros institucionais e servidores).

Resultados obtidos:A RFB concluiu a formulacdo de sua estratégia pai2-2015. O novo Mapa
Estratégico, que traz como novidade a marcacdomp@ de uma margem verde, dos “objetivos-
batalha” - objetivos que serdo acompanhados coms atencdo pela RFB em funcdo de sua
importancia para a consecucao de estratégia. ffofablogado. A Visdo de Futuro foi ratificada, a
saber: “Ser uma Instituicdo de exceléncia em adinagdo tributaria e aduaneira, referéncia
nacional e internacional”’, e o texto da Missaoesofapenas um ajuste, mantendo o teor original:
“Exercer a administracdo tributaria e aduaneira gostica fiscal e respeito ao cidaddo, em
beneficio da sociedade”. Quantos aos Valores, dwianado “Transparéncia”’, aos ja existentes:
“Respeito ao cidadao, Integridade, lealdade conmstitliicdo, Legalidade e Profissionalismo”.
Além disso, foi construida a Cadeia de Valor da R&d@mposta de macroprocessos finalisticos
(Arrecadacao e Controle do Crédito Tributario, Hizegdo e Combate aos llicitos Tributarios e
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Aduaneiros, Administracdo Aduaneira, Segurancalidarie Solucdo de Litigios e Interacdo com a
Sociedade)e macroprocessos de gest&wliticas Institucionais; Gestao Estratégica, Posjes
Processos; Gestdo Institucional e Controle Instihad; Gestdo Orcamentéria e Financeira;
Governanca de Tecnologia da Informacéo; GestadeseoRs e Gestdo de Materiais e Logistica).

MAPA ESTRATEGICO DA RECFITA FEDERAL DO BRASII 2012-2015

_“ﬂla Federal _

RESULTADOS

Elevar o cumprimento Contribuir para o
espontdéneo das fortaledmento do
obrigacoes tributarias e comeércio exterior e para

aduaneiras a protecido da sociedade

Aumentar a percepgdo Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacio instituicao perante a
da instituigdo sociedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Potencial

PROCESSOS INTERNOS

Reduzir o tempo entre Aumentar a efetividade S Aprimorar e ampliar os
Reduzir litigios

= i Elevar a percepcdo de = g}
o vencimento do tributo : . e seguranca dos 5 DERE . servigos prestados a
risco e a presenca fiscal - tributarios e aduaneiros :
processos aduaneiros sociedade

e o0 seu recolhimento

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigilénda e
garantia do crédito repressdo aduaneira
tributario

Aprimorar a
participacdo da
instituicdo na Conhecer o perfil Fortalecer as relagies
formulacdo da politica e integral do contribuinte institucionais
legislagao tributaria e
aduaneira

Fortalecer a
comunicacao
institudonal

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
Desenvolver Adequar o quadro de Assegurar solugbes de infraestrutura fisica e
competéndas, integrar pessoal as necessidades TI integradas e tecnolégica as
e valorizar pessoas institucionais tempestivas necessidades
institucionais

Assegurar recursos e
otimizar sua aplicacdo
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Cadeia de Valor

- ARRECADAGCAO E CONTROLE DO CREDITOTRIBUTARIO
POLITICAS ¢
INSTITU CIONAIS - CONTROLAR O CUMPRIMENTO
CONTROLAR O CREDITO DAS OBRIGACOES REALIZAR COBRANGA
TRIBUTARIO CESSonIie ADMINISTRATIVA
omese:
AVALIAR A PERFORMANCE
ECONOMICO-TRIBUTARIA
EREALIZAR A PREVISAO ATUAR NA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO
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2.3. Programas de Governo sob a responsabilidade d&

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFBspansavel pela manutencdo das Unidades
Centrais da Receita Federal do Brasil e pela dastieacdo de recursos as Superintendéncias
Regionais da Receita Federal do Brasil — SRRF, élegacias da Receita Federal do Brasil de
Julgamento — DRJ’s, a Subsecretaria de Planejamm@mngamento e Administracdo — SPOA do
Ministério da Fazenda e aos Conselhos Administyatile Recursos Fiscais.

Essas atividades sdo centralizadas na Unidade r@esf0010 que possui a responsabilidade de
gerir parte do programa de governo inscrito nadeeiPlano Plurianual (PPA). As informacdes
referentes aos programas de trabalho e as suas afbedescritas, detalhadas, comentadas e
analisadas no Processo de Tomada de Contas Cakotid RFB.

O PPA 2008-2011 incumbiu a RFB, em 2011, de daignamas de trabalho.

O Programa 0906 — Operacdes Especiais - ServicDidida Externa (Juros e Amortizacdes),

composto da Agdo 0284 — Amortizacdo e Encargosa@nEiamento da Divida Contratual Externa,
que se refere ao pagamento de amortizagcdo e escprgeenientes da contratacdo de divida
externa junto ao BID.

O principal programa de trabalho da RFB em 201b fefograma 0770 — Administracdo Tributaria
e Aduaneira, que tem como desafio “Alcancar o éapiol macroecondmico com a recuperacao e
sustentacao do crescimento e distribuicdo da rgealacéo de trabalho e emprego”.

2.3.1. Execucao dos Programas de Governo sob respahbilidade da UJ

Por se tratar de apenas uma Unidade Orcamenta@a, 23103, os quadros abaixo, de A 2.1 até A
2.7, foram preenchidos consolidando as informagfesodas as Unidades Gestoras — UG’s da
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB.sEsgarmacdes foram replicadas nos Relatorios
de Gestdo das dez Superintendéncias RegionaisiBla RF

Quadro A.2.1 - Demonstrativo da Execuc¢ao por Prograa de Governo

Identificacéo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: 0770 Denominacgédo: Administragcdo Thutaria e Aduaneira

Tipo do Programa Apoio as Politicas Publicas e Areas Especiais

Objetivo Geral: Promover o crescimento econdmico ambientalmentersdvel, com geracéo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivos Especificos:Assegurar a gestao equilibrada das contas publicas

Gerente: Carlos Alberto Freitas Barreto Responséavel: Wolney de Oliveira Cruz

Publico Alvo: Governo Federal

EmR$
Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa 1,00
Dotacao Despesa Despesa Restos a Pagar | <
= 3 Empenhada Liquidada ndo processado M ES e
Inicial Final P q P
7.813.786.670 8.208.745.883 8.134.267.958 7.82(889 323.843.314 7.468.533.019

Informacdes sobre os resultados alcangados

Indicador Referéncia ] indice
Ordem (Unidade P — In(_jlce atingido
medida) Data Indice Indice previsto no no
inicial final exercicio | exercicic
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1 — Taxa de Realizacéo
Receita Administrada,
inclusive a destinada a

Previdéncia Social, pele

Receita Federal do Bras| Percentagem | 31/12/2006 | 110,000 | 109,000 111,000 105,40

Formula de Célculo do indice

Relacgdo percentual entre a arrecadacéo tribugalzada no ano e a previsao de arrecadacéo fitbptra o arp
(relativamente aos tributos e contribuicdes adrmani®s pela Secretaria da Receita Federal do Brasil

Analise do Resultado Alcangcado

O resultado da arrecadacéo feccdrrente, principalmente, da conjugacdo dos skggufatores: i) crescimento
7,65% no volume geral de vendas no acumulado damd®p de 2010 a novembro de 2011 em relacao andp
de dezembro de 2009 a novembro de 2010; ii) calesgiib/antecipacéde parcelas, em especial no period
junho a agosto, de débitos parcelados em confodmidam a Lei 11.941, de 27 de maio de 2009; i@g@dment
de 25,45% no valor em doélar das importagées; ilhémento extraordinario de R$ 5,8 bilhdes, nat@onicac
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), em razdo deeeramento de questionamento na esfera judiciaumjent:
nominal de 15,60% na massa salarial quando comasidey més de dezembro de 2010 a novembro de 20
relacédo ao periodo comparativo de dezembro de 20@®embro de 2010 - (PME/IBGE).

Fonte: Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

Anélise Critica:

O Quadro acima demonstra que 99,09% da Dotagédo Fihautorizada para esta RFB foi
utilizada(empenhada). Esse dado revela que em 20blefeito do contingenciamento nao
afetou significativamente a execu¢do do Programa 0@-Administracao Tributéria.

Principais Agbes do Programa

O Programa 0770 — Administracdo Tributéria € conmpeser 29 acbes, sendo que serdo objeto de
comentario neste estudo apenas as 8 acdes citadgaia

- 2237 - Auditoria e Fiscalizacao Tributaria e Adeiaa;

- 2238 - Arrecadacdo Tributaria e Aduaneira;

- 2242 - Remuneracgao por Servi¢os de Arrecadagao;

- 2247 - Sistema Integrado de Comeércio Exterioised@nex;
- 2248 - Sistemas Informatizados da RFB;

- 2272 - Gestao de Administracao do Programa,

- 2D75 - Sistemas Informatizados Previdenciarios;

- 20BI — Remuneracao dos Agentes prestadores deaepelo recolhimento da Guia de
recolhimento do fundo de garantia por tempo deigere informagdes a previdéncia
social — GFIP;

Acédo 2237 — AUDITORIA E FISCALIZACAO TRIBUTARIA E A DUANEIRA
Tipo Atividade

Finalidade Supervisionar, executar e controlatisglades de fiscalizagao tributaria e
aduaneira federal, combado a sonegacéo fiscal, o contrabandc
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descaminho.

Descricédo

- Diregao, supervisdo, orientacéo, coagho e execucdo dos servicos de
fiscalizacao tributaria e controle aduaneiros,usicle no que diz respeito a
alfandegamento de areas e recintos.

- Deslocamento de técnicos para realizacédo ddifiacées e auditorias, tanto
correlacionadas ao recolhimento de tributos fedeyaanto aos entrepostos
aduaneiros.

Unidade responsavel pelas
decisBes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da a¢d

o Adilson Brasil de &ouz

Unidades executoras

Unidades gestoras da RFB

Fonte: SIGPLAN

Acdo 2238 — ARRECADACAO TRIBUTARIA E ADUANEIRA

Tipo Atividade
Finalidade Realizar as atividades relacionadas@géributaria e ao controle aduaneiro.
Descricéo Realizacdo das atividades de:

- controle, normatizagédo, arrecadacao e fiscal@dod tributos e contribuigtes
federais, inclusive os incidentes sobre o comésxierior;

- interpretacao e aplicacdo da legislagao fischlaaeira e correlata, e edicdo
dos atos normativos e das instrugfes necess&siasxecucao,

- assessoramento na formulag&o da politica trilbuééaduaneira do Pais;
- julgamento, em primeira insténcia, do contencexbministrativo-fiscal;

- manutenc¢édo administrativa das unidades da RFBédamterritério nacional.

Unidade responsavel pelas
decisBes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da a¢d

o Marcelo de Mello Gerhalires

Unidades executoras

Unidades gestoras da RFB

Fonte: SIGPLAN

Acdo 2242 - REMUNERACAO POR SERVICOS DE ARRECADACAO

Tipo Atividade

Finalidade Remunerar as entidades financeiragleraais entidades envolvidas no
processo de arrecadacéo de tributos sob respadadbida RFB

Descricéo Pagamento dos servicos prestados peirteyao processo de arrecadacgéo d
tributos sob responsabilidade da RFB

Unidade responsavel pelas |RFB

decisBes estratégicas

Coordenador nacional da agdo Tatiana de Oliveianias Onishi

Unidades executoras

UG 170010 - RFB

Fonte: SIGPLAN

Acdo 2247 — SISTEMA INTEGRADO DE COMERCIO EXTERIOR - SISCOMEX

Tipo

Atividade

Finalidade

Manter e desenvolver o Sistema IntegdeadBomércio Exterior - SISCOMEX
visando operacionalizar o comércio exterior e nraatease de informacdes.

D
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Descricédo

Administracéo, controle, avaliacéo, ntizagdo e manutengdo do Sistema
Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX

Unidade responsavel pelas
decisBes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da agdo

Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es

Unidades executoras

UG 170010 — RFB

Fonte: SIGPLAN

Acao 2248 — SISTEMAS INFORMATIZADOS DA RFB

Tipo Atividade

Finalidade Manter e aperfeicoar permanentemengestisnas informatizados que dao
suporte a atuacdo da RFB e as atividades de aoetadiministracdo dos tribut
e contribuicbes de competéncia da RFB.

Descricéo Manutencéo e aperfeicoamento permanestsistemas informatizados.

Unidade responsavel pelas
decisBes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da agdo

Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es

Unidades executoras

RFB

Fonte:SIGPLAN

Acdo 2272 — GESTAO E ADMINISTRACAO DO PROGRAMA

Tipo Atividade

Finalidade Constituir um centro de custos admalistos dos programas, agregando as
despesas que nao séo passiveis de apropriacddesrfiaalisticas do proprio
programa.

Descricédo Essas despesas compreendem: servicosnisitativos; pessoal ativp;

manutencao e uso de frota veicular, propria oedmiros por 6rgédos da Unido;
manutencéo e conservagdo de imoveis proprios daolJoedidos ou alugadg
utilizados pelos 6rgdos da Unido; tecnologia darmécéo, sob a otica me|o,
incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicasiths e administrativos;
despesas com viagens e locomocédo (aquisicdo degeass pagamento
diarias e afins); sistemas de informagdes gerenicitérnos; estudos que tém
objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios &nfdacéo de politicas publics
promoc¢éo de eventos para discussdo, formulacéeutgdcéo de politicas, etc;
producdo e edicdo de publicagdes para divulgac@diseseminacdo de
informacdes sobre politicas publicas e demais datlés-meio necessarias
gestdo e administracédo do programa.

Unidade responsavel pelas
decisBes estratégicas

RFB

Coordenador nacional da agdo

Marcos Anténio da &unh

Unidades executoras

Unidades gestoras da RFB

Fonte SIGPLAN

Acdo 2D75 — SISTEMAS INFORMATIZADOS PREVIDENCIARIOS

Tipo Atividade

Finalidade Manter e aperfeicoar, durante a fageadsicao, os sistemas informatizados
déo suporte a atuacéo da Secretaria da ReceiteaFdddBrasil nas atividades
previdenciarias.

Descricéo Manutencéo e aperfeicoamento, durarteeade transicédo, dos sistemas

informatizados previdenciarios da Receita Feday@msil.
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Unidade responsavel pelas |RFB
decisBes estratégicas

Coordenador nacional da agdo Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es
Unidades executoras UG 170010 — RFB
Fonte: SIGPLAN

20BI — Remuneracao dos Agentes prestadores de sens pelo recolhimento da Guia de
recolhimento do fundo de garantia por tempo de sergo e informacdes a previdéncia social

Tipo Atividade

Finalidade Remunerar os servicos de recepc¢aoagrteato de informagdes da Guia de
Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo ddc®eev

Informages a Previdéncia Social - GFIP, prestaets Caixa Econbémica
Federal - CAIXA.

Descricéo Pagamento dos servicos prestados pela Eedbndmica Federal - CAIXA no
processo de transmissdo da GFIP.

Unidade responsavel pelas | Secretaria da Receita Federal do Brasil
decisBes estratégicas

Coordenador nacional da agdo Dulcemar Pianissatfliufo
Unidades executoras UG 170010 — RFB
Fonte: SIGPLAN

2.3.2. Execucdo Fisica e Financeira das A¢des Reatlas pela UJ

A Acdo € o tema central do relatério de gestéoo(fbe analise). E por meio da sua avaliagdo que
podem ser verificados os resultados obtidos peB. RBrtanto, este relatorio apresentard, além dos
dados propostos na tabela, as informacgoes maificagivas sobre a execucédo de cada agéo no
exercicio de 2011.

No atendimento as recomendacdes emanadas dos a@hgammtrole, serdo analisadas a seguir,
todas as 16 acbes constantes do quadro anten@ repgresentam em torno de 85,95% do montante
do Programa 0770. Os dados constantes dos quadegsiia foram todos extraidos do SIGPLAN

- 2272 — Gestéo de Administracdo do Programa:

Fisica Finzgira (R$)
© S L 3

. Sl,le | 2 |§ L5 2 5 |, 5

g |8 < |3 |3 8 | % P o = 3=
o | ¢ | & s |8 |g® S @ kT = o S o
ug > = o 8 c O ]
o | = )} o S o5 © S ©.NN + © c N«
S |2 |20 |® |8 |8 g8 | ® T pad o o T2
LT |®» |a | |E |d 5] = = 598 = = = °Q
04 [122]077¢[227z| A | 4 [NA | O 0 0 [5.322.164.90(5.199.143.62| 722.555.90¢

A execucdo financeira desta acdo em 2011 foi d&839%@,com recursos aplicados para atender as
seguintes necessidades, em especial:

a) recursos humanos:

- pagamento, de forma centralizada nas Unidadedr&gnda folha de pessoal e
encargos sociais dos servidores publicos ativas diSB;

- ressarcimento ao Serpro de despesas refereoéss@o de empregados (SOAPS);

b) recursos materiais e tecnoldgicos e despesasiattativas com:
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- contratos de aluguéis de imdveis com pessoasdi juridicas;
- contratos de terceirizacdo dos servigos de limpégilancia etc;
- manutengéo predial: elétrica, hidraulica, sai@tarentrais ar condicionado etc;

- pagamento das despesas operacionais: agua, €lefone, imposto predial,
manutencao e abastecimento da frota de veiculos etc

O quadro a seguir demonstra os valores gastos ag&tapor natureza de despesa, onde apenas as
despesas de pessoal representam 90,08% do t@tghda

Despesas Detalhadas da acao R$

Despesas CrédiLt%E?Aa;ghado % s/ Total

Pessoal 4.757.575.597 90,089
Vigilancia 71.528.866 1,359
Servigos de Apoio Administrativo, Técnico e Opeoael 48.870.988 0,939
Locacéo de Iméveis e Maguinas e Equipamentos 65083 1,219
Limpeza e Conservagao 28.877.158 0,559
Outros 311.026.956 5,899
Total 5.281.783.168 100,0%

Fonte: Siafi- Gerencial 2011

OBS-1: A diferenca entre a meta financeira realizada2@dil e o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acadererse a contabilizacdo dos Restos a Pagar
nédo Processado.

OBS-2: Dentro da meta financeira prevista para 2012 n&gstaco valor para atender despesas
com pessoal, tendo em vista que para 2012 foianiaoh nova acao especifica, denominada 20TP
— Pagamento de Pessoal Ativo da Uniao.

- 2237 — Auditoria e Fiscalizagéo Tributaria e Adleiea;

Fisica Finanee(R$)
() % qEJ
O f - f -
o () o} o (] ()
S | £ s |8 | @ o 3 |23 S @ g |23
28 c < L 3 % 8 3 C |® &% [T o] T @
© |5 (2|8 8|5 | 85 |85 |s& |[sNy| =2 g | gSo
S |2 |2 |8 28|88 | E2 |22 |[2g [v§3 e 8 |983
Acéo
04 | 125 | 077¢| 2237| A f'ls.ca'd
realizada | 465222 | 404.19z| 550.682 | 110.000.00(| 83.933.32¢| 143.000.00(
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a acéo fiscal (unidade

No ano de 2011 a Fiscalizacdo da Receita Fedefaftakil constituiu crédito tributario no valor de
R$ 108,1 bilhdes, valor que supera em 19,9% o tidal autuacbes ocorridas no ano de 2010.
Destaca-se o fato de que € recorde de langcamentos.
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No segmento econdmico de pessoas juridicas, aag@@sise concentraram no segmento industrial,
com R$ 30,7 bilhdes.

No caso das Pessoas Fisicas, 0 grupo onde se tromcenmaior nimero de autuacdes foi o de
proprietarios e dirigentes de empresas, com R$ilh& em autuacgdes.

As unidades especiais de maiores contribuintes eleeifR Federal (Delegacias Especiais de
Maiores Contribuintes — Demac e as Equipes de IRacdo de Maiores Contribuintes — Efmac)
foram responséveis por 29% do valor total do coédibutério lancado (R$ 31,3 bilhdes).

Em 26,35% das fiscalizagbes encerradas, o Fiseifideu a préatica, em tese, de crimes contra a
ordem tributaria ou contra a previdéncia social.raP&sses casos, foram formalizadas
Representacfes Fiscais para Fins Penais, que eecaminhadas ao Ministério Publico Federal
(Portaria RFB n° 3.182, de 2011).

Em relagdo as operacdes de Planejamento Tributérisivo, foram priorizados os 150 casos mais
relevantes, a seguir discriminados:

Tipo d,elPIanejamento Acoes Fiscaid Crédito Tributério Lancadp
Tributario Encerradas

Agio Interno 48 R$ 10.684.113.323,00
Incorporagdes as Avessas |13 R$ 2.765.457.405,00
Desrespeito a trava de 30% |44 R$ 4.768.989.971,00
Debéntures 1 R$ 23.582.834,00

Outros 3 R$ 163.543.609,00

Total 109 R$ 18.405.687.142,00

* Valor médio por fiscalizacao: R$ 168,9 milhdes.

Como acontece em todos o0s casos de Planejameriotafi®o Abusivo, algumas companhias
estruturam negocios de forma artificial sob a rgepade institutos consagrados do direito privado,
todavia a Fiscalizagcdo desenvolveu ferramentas ipargtificar essas operacdes de forma mais
objetiva e esta apta para demonstrar esse attigfioia nos procedimentos de fiscalizacao.

Os julgamentos administrativos e judiciais tém naanbs langcamentos de planejamento tributério
guando a fiscalizagdo demonstra que as operagosteaeram apenas no plano formal.

A Subsecretaria de Fiscalizacdo da Receita FederaBrasil - Sufis/RFB por intermédio da
Coordenacdo Especial de Maiores Contribuintes (€pmaromove 0 acompanhamento
diferenciado de pessoas juridicas e de pessoasasfisselecionadas, anualmente, com base em
critérios objetivos e parametros técnicos.

No ano de 2011 a Receita Federal realizou o cenpetmanente e acompanhamento dos maiores
contribuintes, composto por 12.153 pessoas juddiba alta capacidade contributiva e 5.140
pessoas fisicas de alta renda, os quais respondergpmximadamente 70% da arrecadacdo dos
tributos federais.

Despesas Detalhadas da acao $ R
Despesas CrédiLt%Edm;)deghado % s/ Total
Servicos de Comunicacéo em Geral 40.284.552,40 39,08%
Diarias e Passagens 13.874.630,37 13,46%
Servigos de Andlises e Pesquisas Cientificas 286566 5,109
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Locacdo de Imbveis e Armazenagens 6.693.844,55 6,499
Outras Despesas 36.971.944,72 35,86%
Total 103.086.937,60 100%
Fonte: SIAFI-Gerencial 2011

As principais despesas da atividade referem-seoatrato com a ECT para a expedicdo de
documentos fiscais e o pagamento de deslocamenposscindiveis para as atividades de auditoria
e fiscalizacéo.

OBS: A diferenca entre a meta financeira realizada ehl2€ o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acadererse a contabilizacdo dos Restos a Pagar
nédo Processado.

- 2238 — Arrecadacao Tributaria e Aduaneira;

Fisica Finanee(R$)
© ©
o i @ 3 £ b £
g | g < |8 o 3 c |8 o © 2
S | g€ | s s |8 ° 8 s ERGEE: S K © @
e 2 |5|8 o |5 | ©5 |g& |gf e8| o g | oNq
S |32 |8 g |2 =5 v 0% o @I o o ® o ©g
L |6 |a |< |F |a 5= = (=2 =228 = =2 =2
Tributo
04 | 129 |077¢c|223¢| A | 4 | arrecadado | 830 | 874,7¢| 956,15¢ | 132.000.00(| 110.585.79:| 156.000.00(
(R$ bilhao)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a tributo (R$ bilh&o)

Esse resultado decorreu, fundamentalmente, dagaggo dos seguintes fatores:

- comportamento dos principais indicadores macroao@®s, conforme tabela a seguir.
indicadores macroecondmicos variagao % em relag@ma anterior

indicador fato gerador da arrecadacéo

nov/11 DEZ/10-NOV/11
nov/10 DEZ/09-NOV/10

PRODUGCAO INDUSTRIAL (PIM/IBGE) -2,54% 0,58%

VENDAS DE BENS E SERVICOS 3,20% 7,65%

(PMC/IBGE)

MASSA SALARIAL 15,61% 15,60%

VALOR EM pOLAR DAS 17,27% 25,45%

IMPORTACOES

- consolidagéo/antecipacdo de parcelas, em espexigkeriodo de junho a agosto, de
débitos parcelados em conformidade com a Lei 11/2a09;

- recolhimento relativo a CSLL, no valor de R$ 5,Bdé¢s, em razao de encerramento de
guestionamento na esfera judicial;
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— encerramento das desoneracgfes relativas ao likemntei sobre automodveis a partir de
abril/10;

- ganho de capital na alienagéo, com lucro, de belreos.

Despesas Detalhadas da acao R$

Despesas CrédiLt%E?Aa;ghado % s/ Total

Selos para Controle Fiscal 89.309.063,58 71,289
Diarias e Passagens 3.083.409,556 2,469
Material destinado a Contribuintes 327.328,6p 0,269
Apoio Adm, Tec e Operacional 4.743.302,56 3,799
Outras Despesas 27.829.380,99 22,219
Total 125.292.485,34 100%

Fonte: SIAFI-Gerencial 2011

A principal despesa refere-se ao contrato com a Gasvioeda para emissdo dos selos de controle
fiscal, essenciais para a arrecadacéo tributa@éuaneira.

OBS: A diferenca entre a meta financeira realizada el 28 o total do crédito empenhado
liquidado — Quadro Despesas Detalhadas da Acadererse a contabilizacdo dos Restos a Pagar
nédo Processado.

- 2242 — Remuneracao por Servigcos de Arrecadacao;

Fisica Finanee(R$)
© 3 8 3
-
& o g | & |.5 g § 5
Q () -] S = @ = o
23 g < S o 5 o] 2 (o) ] )
o = < (] < - 8 S o C & = o c 2
o | &= )} o s = -5 © © o N« + © o N«
c o o 5] 2 o = + + P — ) = i —
S > = O 2 = c 9o [) <) (RIS s [} SR I
L |®» |a |< |F | |D= P P ECN = ECIN
DARF
04 694 | 0770 2242 A 4 recebido | 254.397.15 | 252.590.05 | 263.359.81 | 268.001.85¢| 251.984.20 | 48.950.00
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a Darf recebido (udila

A previséo inicial para o volume de documentosrdecadacéo acolhidos na rede arrecadadora foi
de 254,4 milhdes de documentos arrecadados. O eadiendocumentos efetivamente arrecadados
ao longo de 2011, entretanto, foi de 252.590.0%fyeoindica uma reducéo frente a previsao inicial.
Essa diminuicdo provavelmente refere-se aos Ultiefe#os da crise financeira internacional
ocorrida durante o ano de 2010/2011 e aos procetimeealizados pela Receita Federal para
reduzir os custos com tal servigo.

Em 2012, a Receita Federal continuard executande pinos para reducdo do volume de
documentos arrecadados, trabalhando para que anpatyade varios tributos seja feito em um
Gnico documento de arrecadacdo. H4 também a imteted@nigracdo dos pagamentos feitos pelas
maiores tarifas para aquelas de menor custo, ez valor total a ser gasto com as tarifas. No
entanto, € importante ressaltar que a concess@ardelamentos especiais nos ultimos dois anos
aumenta o volume de documentos arrecadados, poistobuinte passa a ter mais um documento a
pagar, sem lhe retirar a obrigacdo de quitacamdwss tributos.
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OBS: O valor constante da meta financeira prevista R&E2 foi transferido para a Unidade
Orcamentaria 71104, sendo o novo Programa de Talpdl28846091100JS0001 — Remuneragéo
por Servigo de Arrecadagao.

20Bl — Remuneracéo de agentes Prestadores de Seoga@ela Transmisséo de GFIP

Fisica Finanee(R$)
o S 1 s
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04 | 122 | o770| 20BI| A 4 NA |80.000.00 | 71.292.734.41| 1.390.290.00( | 100.320.00( | 92.316.25: | 29.370.00

**Meta Fisica RFB: Refere-se a registro realizado (unidade)

Obs.: A remuneracdo da prestacdo de servicos & peit quantidade de registros e ndo por
guantidade de declaracoes.

COMENTARIOS:

O produto desta acdo foi definida como seflda recebida, porém a forma de monitorar e
remunerar a prestacéo de servico se da por mejoatgidade de registros

Em 2011 as metas fisicas e financeiras relativesta acdo foram informadas no Sistema de
Informagdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPLAN) base em quantidade de registros e néo
em quantidade de declaragdes.

Assim a meta fisica prevista para 2011 foi de 19831000 de registros.

O servico previsto nesta ac20Bl - Remuneracao dos Agentes Prestadores de Sens pelo
Recolhimento da Guia de Recolhimento do Fundo de gmtia por Tempo de Servigo e
Informacdes a Previdéncia Sociahdo se refere a arrecadacdo de GFIP. Mas sim aegs de
transmisséo a Dataprev de GFIP recepcionada dalgnte pela CAIXA.

Pagamento dos servigcos prestados pela Caixa EconémiFederal - CAIXA pelo processo de
transmissao da GFIP.

A cada competéncia a DATAPREV gera uma informac@daatebimento do total de registros
relativos a GFIP transmitidas pela CAIXA, sendgaatir de entdo, emitida uma Autorizagdo de
Pagamento aos Orgdos Pagadores, que é liquidadeecoraos dessa acao.

As quantidades informadas no realizado fisico, fora informadas com a utilizacdo de virgula,
0 que gerou distorcdao no total conforme demonstradmo quadro abaixo. Dois erros de
digitagédo (nos meses Margo e Abril) também contribisam para o resultado distorcido.

Dessa forma a quantidade realizada foi de 1.238.6890 registros.

Més Errado Certo

Jan 97.212.213,000 97.212.213,000
Fev 94.053.129,000 94.053.129,000
Mar 70.148.289,874 100.643.171,000
Abr 100.643.171,000 94.210.854,000
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Mai 107.860.622,000 107.860.622,000
Jun 99.030.536,000 99.030.536,000
Jul 99.940.558,000 99.940.558,000
Ago 110.840.710,000 110.840.710,000
Set 105.599.449,000 105.599.449,000
Out 98.796.806,000 98.796.806,000
Nov 104.055.937,000 104.055.937,000
Dez 126.411.405,000 126.411.405,000
TOTAL 71.292.734,410 1.238.655.390,000

OBS: O valor constante da meta financeira prevista R&E2 foi transferido para a Unidade
Orcamentaria 71104, sendo o novo Programa de h@indl28846091100JR0001 — Remuneragéo

dos Agentes Prestadores.

- 2247 — Sistema Integrado de Comércio Exterior —is¢omex;

Fisica Finanee(R$)
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Sistema
04 | 126 | 077C| 2247 A 4 mantido | 24,00(| 24,000 | 95,00 | 99.178.313| 65.369.368| 49.731.182
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)

Dados gerais da agao

Tipo Atividade

Finalidade Manter e desenvolver o Sistema IntegdedBomércio Exterior -
SISCOMEX visando operacionalizar o comércio extezimanter g
base de informacdes.

Descricédo Administracéo, controle, avaliacdo, néizagao e manutengéo d

Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX

Unidade responsavel pelas decisdes
estratégicas

RFB

Coordenador nacional da agdo

Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es

Unidades executoras

UG 170010 - RFB

Areas responsaveis por gerenciamento g
execucao

LDivisdo de Programacao e Execucao Or¢camentéria e
Financeira/Coordenacéo Geral de Programacao etloagis
DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas
para a execuc¢ado da acao

Artigos 138 e 147 da Portaria n° 95, de 30 de dbr2007-RFB

O quadro a seguir evidencia as metas previstageabzadas, auxiliando na andlise dos resultados

atingidos nesta acao:
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Metas e resultados da acdo — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéo Execucao/Previsdo %
Financeira (em Reais R$) 99.178.318 65.369.368 65,91%
Fisica* 24 24 100%

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos
Resultados

Em 2010 a Coordenacédo-Geral de Tecnologia da RFBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a pealugdo fisica decorrente da acdo sob andlise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaymarindice composto pelos diversos servigos de
Tl que sdo contratados junto ao Serpro (Memorarftdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de
13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta
fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimemtproducdo de sistemas e a manutengdo e
interconexao das redes LAN e WAN . Se fosse utiiza nova metodologia verificar-se-ia que o
resultado de da execucao fisica seria na realida®3,28%, referente a execugéo de todos os itens
contratados.

Quanto a execucdo financeira, verifica-se que eratita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a servigcos prestaeds perpro, em 2011, que serdo liquidados e
pagos mediante processo de Restos a Pagar - RAP.

Veja quadro a seguir com a demonstracdo da pati@gpde cada servico na realizacdo da meta
fisica no exercicio de 2011 (pela nova metodologia)

Comércio Exterior
Meta Fisica 93,28%
. . Percentual da| Percentual da
Componente Comsgkr)w-entes Umcé%?gade E?Seer: do Executado| meta fisica | meta fisica
P P esperado realizado
Hospedagem de i
Sistemas Execucao Mensgl 12 12 52,17% 52,17%
Adm. Rede de Longa i
Distancia Execucdo Mensgl 12 12 12,06% 12,06%
Desenvolvimento de i Homem/Hora ol
sistemas Ponto por Fungdal30.423,6P 98.261,69 19,58% 14,75%
Andlise de Viabilidade i
Compatibilidade Homem/Hora 358,24 187,72 0,05% 0,03%
Diagndéstico e i
Proposicao de Solugdes Homem/Hora 10.030,70 250,2% 1,51% 0,04%
Modelagem de Dados i
Corporativa Homem/Hora 2.149,44 2.624,19 0,32% 0,39%
Processo OLAP - Homem/Hora 8.311,155.418,58 1,25% 0,81%
- | 0, 0,
Adm. de Ambientes d Execucéo Mensgl 12,04 12,00 11,04% 11,04%
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Rede Local

Servico de Acesso

Remoto Execucao Mensgl 12,04 12,04 0,23% 0,23%
Central de Servicos - Execucdo Mensal 12,0( 12,00 1,46% 1,46%
- Certificado
ooentiieado. | pigital Emitido
9 Usuario 2.570,94 1.737,12 0,11% 0,07%
Gerenciamento de Autoridade Execucdo Mens
Certificacéo Digital Celitifitlza dora Autoridade
Certificadora 12,00 12,00 0,11% 0,11%
DOSSIES Execucgéo Mens

Dossiés 12,00 12,00 0,11% 0,11%

- 2248 — Sistemas Informatizados da RFB;

Fisica Finanee(R$)
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Sistema
04 | 126 | 077C|224€] A 4 mantido | 348,00(| 348,00(| 95,0C| 790.881.80 | 678.458.310| 711.537.518
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)

Dados gerais da agao
Tipo Atividade

Finalidade Manter e aperfeicoar permanentemensestsnas informatizados
gue d&o suporte a atuagdo da RFB e as atividademttele e
administracdo dos tributos e contribuigbes de coémpéa da RFB.

Descricédo Manutencéo e aperfeicoamento permanentsistemas
informatizados.

Unidade responsavel pelas decisdes RFB

estratégicas

Coordenador nacional da agdo Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es

Unidades executoras RFB

Areas responsaveis por gerenciamento olDivisdo de Programac&o e Execucdo Orcamentaria e
execucao Financeira/Coordenacéo Geral de Programacao etloagis
DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas ppfatigos 138 e 147 da Portaria n°® 95, de 30 de dbr2007-RFB
a execucao da acao

O quadro a seguir evidencia as metas previstageabzadas, auxiliando na andlise dos resultados
atingidos nesta acao:
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Metas e resultados da acdo — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéo Execucéo/previsdo %
Financeira (em Reais R$) 790.881.808 678.458,310 85,79%
Fisica* 348 348 100%

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos

Resultados

Em 2010 a Coordenacédo-Geral de Tecnologia da RFBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a realugdo fisica decorrente da acdo sob andlise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaymarindice composto pelos diversos servigos de
Tl que sdo contratados junto ao Serpro (Memorarftdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de
13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta
fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimemtproducdo de sistemas e & manutengdo e
interconexao das redes LAN e WAN . Se fosse utiiza nova metodologia verificar-se-ia que o
resultado de da execucao fisica seria na realida®3,28%, referente a execugéo de todos os itens
do contrato Serpro.

Quanto a execucdo financeira, verifica-se que eratita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a servicos prestaeds perpro, em 2011, que serdo liquidados e
pagos mediante processo de Restos a Pagar - RAP.

- 2D75 — Sistemas Informatizados Previdenciarios;

Fisica Finanee(R$)
© 3 8 3
° % © @ e | § i g 5
g |8 < |8 | 3 o T P o = 3w
o | ¢ = c | S o8 S ¢ BT = o c o
ug > = o .S c O ]
e |5 | @ S o | B o5 8 8 pBEY = & g oo
S |8 |92 |8 |a& |2 =R © o pad 2 7} o ®g
L |6 | < oo 5= = S EBESx = S22
Sistema
04 | 126 |077C| 2D75| A 4 | mantido |32,00(| 32,00(] 95,0C|180.000.00|157.522.92 | 105.000.00
(unidade)

**Meta Fisica RFB: Refere-se a indice auferido (%)
Dados gerais da agao

Tipo Atividade

Unidade responsavel pelas decisdes RFB

estratégicas

Coordenador nacional da agdo Maria Flavia Pereifarda Pontes Magalh&es
Unidades executoras UG 170010 — RFB

Areas responsaveis por gerenciamento ou | Divisdo de Programac&o e Execucdo Orgamentaria e
execuca Financeira/Coordenagéo Geral de Programacéao etloa-
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execucao DIPRO/COPOL

Competéncias institucionais requeridas parplatigos 138 e 147 da Portaria n°® 95, de 30 de dbr2007-RFB
execucao da agdo

O quadro a seguir evidencia as metas previstageabzadas, auxiliando na andlise dos resultados
atingidos nesta acao:

Metas e resultados da acdo — exercicio 2011

Meta Previsao Execucéo Execucéo/Previsao%
Financeira (em Reais R$) 180.000.000 157.522./929 87,51%
Fisica* 32 32 100%

*Refere-se a quantidade de sistemas mantidos
Resultados

Em 2010 a Coordenacédo-Geral de Tecnologia da RFBcee que a meta fisica “quantidade de
sistemas mantidos” ndo é capaz de exprimir a pealugdo fisica decorrente da acdo sob andlise,
tendo proposto a alteracdo da respectiva metaymarindice composto pelos diversos servigos de
Tl que séo contratados junto a Dataprev (Memoramfdd88/2010/Gabin/Cotec/Sucor/RFB, de
13/08/2010).

Até que essa mudanca seja efetivada, no Sigplaosteegistrado que, em 2011, 100% da meta
fisica foi cumprida em relacdo ao desenvolvimen# producdo de sistemas. Se fosse utilizada a
nova metodologia verificar-se-ia que o resultadoddeexecucdo fisica seria na realidade de
98,78%, referente a execucdo dos itens contratados.

Importante registrar que, em fung¢édo do TAC (Termd\jliste de Conduta), ao qual a Dataprev esta
submetida, foram contratados valores minimos emaderde desenvolvimento — pontos de fungéo
(somente 0 necessario para adaptacdes indispenséiveialguns sistemas). Também existem
limitacbes nos servicos de diagnéstico e proposiéosolucdes de Tl. Em sintese, a quase
totalidade da meta fisica refere-se a producadstensas.

Quanto a execucdo financeira, verifica-se que eratita entre os valores disponibilizados e os
valores liquidados refere-se a descontos pelo m@girmaento de ANS (Acordos de Niveis de
Servigos), bem assim, a servigos prestados em 2fid, serdo liquidados e pagos mediante
processo de Restos a Pagar - RAP.

Veja quadro a seguir com a demonstracdo da pati@gpde cada servico na realizacdo da meta
fisica no exercicio de 2011 (pela nova metodologia)

Previdéncia Meta Fisica| 98,78%
Unidade de . Fisico  Percentual Percentgql |
Componente ; Fisico Esperado : .. _Jda meta fisicg
Medida Realizado da meta fisica :
realizado
Desenvolvimento de sistemas Ponto por Fungao 2000 121 1,01% 0,06%
Hospedagem de Sistemas Execucdo Mensal 12 12 98,72% 98,72%
Diagnéstico e Proposi¢éo de o
Solucgdes Homem/Hora 2400 0 0,27% 0,00%
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2.4.1. Programacao Orcamentéria da Despesa

A “Programacdo Orcamentaria” ocorre na fase den#tanento” do Processo de Gestdo de uma
empresa, que também possui a execucao e por foontoole e a avaliacdo. Os quadros a seguir
demonstram montantes relativos as necessidade®ddeltréditos orcamentarios para custeio e
investimentos a serem utilizados na execucéo deaiddades ao longo do exercicio, tais como a
Dotacéo proposta pela UO, o PLOA, que correspomtefgosta enviada ao MPOG e a LOA, que é
a aprovacao legal dos créditos orgcamentéarios afatwte concedidos a Unidade.

Quadro A.2.3 - ldentificagdo da Unidade Orgcamentéda (UO)

Denominacgédo das Unidades Orgamentérias
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
Fonte: SIAFI

Cédigo da U
25103

Cddigo ‘AFl da UGO
170010

2.4.1.1. Programagéo de Despesas Correntes

Dentre os créditos orcamentérios solicitados pela para o exercicio de 2011, encontram-se
despesas necessérias para o custeamento dasdatividesta Secretaria e imprescindiveis para
execucao de seus objetivos e atingimento de sismigssas despesas contemplam em especial as
necessidades para provimento dos recursos humaatesjais e tecnoldgicos da Unidade, ao longo
dos anos de 2010 e 2011.

Quadro A.2.4 Programacao de Despesas Correntes Valores em R®Q,

1 — Pessoal e Encargos Sociai| 2 — Juros e Encargos da Divid{ 3- Outras Despesas Correntes
Exercicios
Origem dos Créditos Orgamentarios| 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Dotacéo proposta pela UC|5.354.083.096,04.966.276.575, 2.418.465,0 3.135.210,0|2.158.864.695,0 2.204.132.659,(
g PLOA 5.354.083.096,0J4.966.276.575,] 2.418.465,00 3.135.210,0{2.158.864.695,0 2.204.132.659,0
-
LOA 5.354.083.096,04.966.276.575,] 2.418.465,0 3.135.210,0|2.158.864.695,0 2.204.132.659,(
Suplementares 402.300.000,0 636.000.000,9 0,04 0,00 0,00 186.900.664,0
Abertos 0,09 0,00 0,04 0,00 0,00 0,09
2 o
9 Especiais Reabertos 0,09 0,00 0,04 0,00 0,00 0,0
3
% Abertos 0,09 0,00 0,04 0,00 0,0 23.500.000,0
Extraordinarios |Reabertos| 0,00 0,00 0,00 0,00 58.859,0 0,00
Créditos Cancelados 0,09 0,00 0,04 0,00 11.999.647,0f 403.139.119,0
Outras Operacdes 0,00 0,04 0,00 0,04 0,0 0,09
Total 5.756.383.096,(/5.602.276.575,(] 2.418.465,0 3.135.210,0|2.146.923.907,(1 2.011.394.204,C

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
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2.4.1.2. Programacao de Despesas de Capital

Também, sdo necessarios créditos orcamentarios gyaieacdo em investimentos julgados
relevantes para as atividades desta Secretasacdaio a aquisicdo de materiais permanentes, a
construcdo de novos edificios ou reformas signifiaa nos prédios ja existentes. Tudo isto visando
propiciar um ambiente de trabalho adequado paraeogdores da Unidade, bem como um
atendimento agil e resolutivo para contribuintegdadaos.

Valores em RO

Quadro A.2.5 Programacao de Despesas Capital

Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Dotacéao proposta pela UO 300.594.333,0 164.641.449,0 244.546,0 0,04 9.372.437,0 10.154.120,0
<
9 PLOA 300.594.333,0 164.641.449,0 244.546,0 0,0 9'372'437'0010.154.120,0
LOA 300.594.333,0 164.641.449,0 244,546,0( 0,0 9'372'437'0010.154.120,0
%)
,9 Suplementares 4.600.001,0] 43.054.319,0 0,0 0,0 0,0 0,00
a)
\w
Ef) Abertos 0,00 0,00 0,00 0,0 0,0 0,00
Especiais Reabertos 0,00 0,00 0,0d 0,00 0,0 0,00
Abertos 0,00 36.416.816,0 0,0 0,0 0,0 0,00
Extraordinarios [Reabertos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Créditos Cancelados 0,00 73.238.779,0 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Operacdes 0,0d 0,04 0,0d 0,0d 0,00 0,0Q
Total 305.194.334,0 170.873.805,0 244.546,0 0,04 9.372.437,00 10.154.12@M0

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
2.4.1.3. Quadro Resumo da Programacao de Despesas
Valores em R$ 1,00

Quadro A.2.6 — Quadro Resumo da Programacgé&o de Desgas

Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010

Dotacao proposta pela UC)7.515.366.256,q  7.173.544.444,( 0,00 174.795.569,0 0,00 0,00
<
O [PLOA 7.515.366.256,  7.173.544.444( 0,00 174.795.569,0 0,04 0,04

LOA 7.515.366.256,  7.173.544.444,0310.211.3160 174.795.569,d 40.000.000,0 0,04
n
,9 Suplementares 402.300.000,0 822.900.664,0 4.600.001,0] 43.054.319,0 0,04 0,00
5
E:) Especiais Abertos 0,00 0,0 0,0 0,0 0,04 0,04
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Reabertos 0,00 0,00 0,04 0,04 0,04 0,04

Abertos 0,00 23.500.000,0 0,00 36.416.816,0 0,04 0,04

Extraordinarios |Reabertos 58.859,0 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
Créditos Cancelados 11.999.647,0 403.139.119,9 0,0 73.238.779,0 0,00 0,00
Outras Operacoes 0,00 0,0d 0,0d 0,0d 0,00 0,00
Total 7.905.725.468,0  7.616.805.989,(314.811.317,d 181.027.925,00 0,04 0,04

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil

Destacamos os principais motivos das variacfevaloses relativos as dotacdes propostas para a
UO, o PLOA e a LOA para as despesas de PessoatfirscSociais e Juros/Encargos da Divida:

— aLOA final de 2011 foi 2,75% superior a de 201€sdcacréscimo ocorreu — principalmente —
pelas nomeac6es de servidores aprovados em coruibkoo;

— e para as despesas com Juros e Encargos da Didatagio de 2011 foi inferior a de 2010.
Essa variacéo foi resultado da desvalorizacéo aldremte ao dolar durante esse periodo.

Quanto as Outras Despesas Correntes e de Capgtdcdmos:

— A dotacéo inicial aprovada para um conjunto de si¢fmtro do Programa de Trabalho
0770-Administracdo Tributaria e Aduaneira foi objete algumas alteracdes no decorrer do
exercicio de 2011. Cabe destacar que essas atsra¢doram possiveis tendo em vista que R$
103.666.976,00 dos valores inicialmente consignatiss aces orgamentarias para atender
despesas com os sistemas informatizados desta RRtpresa contrata SERPRO - néo seriam
empenhadas.

Essas alteracdes foram realizadas com 0s segpiogedsitos:

— 19 ajustar os valores consignados em outras ades de — no caso especifico de
outras despesas correntes - fazer frente as néagsside recursos para a execucao das
atividades desta Secretaria, para pagamentos gesdasrotineiras, contratuais, reparos
e adaptacdes, bem como, em especial, para custgaatos com a Rede Arrecadadora
(acdo 2242);

— 29 ajustar os valores consignados na LOA panadatedespesas com investimento —
aguisicao de material permanente e investimentoseenologia da informacéo - Tl e
outros .

Essas alteracdes proporcionou o seguinte resultado:

— maximizagéo da dotag&o autorizada para esta Sesreteonforme demonstra o quadro
abaixo. Cabe destacar que esse resultado s6 ndomé&ar por forca do
contingenciamento aplicado em 2011.

PRINCIPAIS DESPESAS -- Programa 0700
Em R$ milhdes
NATUREZA DA DESPESA Dotacao Final-201] Valor Executado-2011 % Executado
Despesas com Pessoal e Encargos Sociais 5.756.383.096,( 5.741.775.764,4 99,759
Outras Despesas Correntes 2.146.923.907,( 2.116.579.349,5 98,599
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Despesas de Capital 305.194.334,0 275.912.844,1 90,419

Total 8.208.501.337,( 8.134.267.958,1 99,10%

2.4.1.4. Movimentagdo Orcamentaria por Grupo de Dggsa

Neste quadro, € possivel visualizar a movimentagéorida na “Programacgéo Orgcamentéaria” da
Unidade, sob a forma de concessdes e recebimentoéditos orcamentérios por movimentacao
interna e externa.

Quadro A.2.7 - Movimentacdo Orgcamentaria por Grupode Despesa Valores em R$ 1,00

Despesas Correntes

Natureza da UG 2 —Juros e| 3 - Outras

Movimentacao de |concedente 0| 1 — Pessoal e [Encargos da Despesas

Crédito recebedora | Classificacdo da acao/Encargos Sociai| Divida Correntes

Interna [Concedidos 170006 |25103.04.122.0770.09HB 984.200.167,10
Concedidos 170006 25103.04.122.0770.22/2.757.575.597,39

Concedidos 170006 25103.04.301.0770.2004 39.594.312,14
Concedidos 170006 25103.04.365.0770.20010 2.730.285,01
Concedidos 170006 25103.04.331.0770.2011 5.373.000,11
Concedidos 170006 25103.04.306.0770.2001.2 94.947.397,57
Concedidos 170006 25103.04.129.0770.20013 8.361.276,5P
Concedidos 170006 25103.04.122.0770.22[72 14.521.085,02
Concedidos 170009 25103.04.129.0770.201.3 82.435,75
Concedidos 170009 25103.04.122.0770.22[72 3.472.089,78
Concedidos 170008 25103.04.122.0770.2248 10.000.000,00
Concedidos 170531 25103.04.129.0770.201.3 5.413.893,84
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2272 8.185.154,86
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2237 385,94
Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2238 94.043,01
Concedidos 170017 25103.04.129.0770.201.3 20.515,81
Concedidos 170017 25103.04.122.0770.22[72 98.145,29
Concedidos 170032 25103.04.122.0770.22[72 95.810,88
Concedidos 170038 25103.04.125.0770.2237 3.838,14
Concedidos 170038 25103.04.122.0770.22[72 498.586,9)
Concedidos 170039 25103.04.122.0770.22[72 291.425,8y
Concedidos 170045 25103.04.122.0770.22[72 106.243,73
Concedidos 170050 25103.04.122.0770.2272 55.080,00
Concedidos 170055 25103.04.125.0770.2272 92.005,53
Concedidos 170057 25103.04.122.0770.22[72 55.624,68
Concedidos 170064 25103.04.122.0770.22[72 20.113,64
Concedidos 170069 25103.04.122.0770.22[72 13.025,02
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Concedidos 170075 25103.04.122.0770.2272 736.758,88
Concedidos 170077 25103.04.122.0770.22[72 163.294,98
Concedidos 170085 25103.04.129.0770.201.3 66.233,85
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.2272 1.369.787,5|7
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.2237 384.687,29
Concedidos 170085 25103.04.122.0770.2238 159.090,49
Concedidos 170087 25103.04.122.0770.2272 29.543,68
Concedidos 170100 25103.04.122.0770.22[72 7.700,00
Concedidos 170106 25103.04.122.0770.2272 30.501,43
Concedidos 170106 25103.04.122.0770.2238 8.145,26
Concedidos 170114 25103.04.122.0770.2272 1.384.364,6|/
Concedidos 170114 25103.04.122.0770.2237 197.217,59
Concedidos 170115 25103.04.122.0770.2272 243.531,76
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.2237 461.098,40
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.22[72 320.664,45
Concedidos 170132 25103.04.122.0770.22[72 209.190,11
Concedidos 170153 25103.04.122.0770.22[72 41.625,20
Concedidos 170155 25103.04.122.0770.22[72 55.510,13
Concedidos 170166 25103.04.125.0770.2237 32.005,31
Concedidos 170166 25103.04.125.0770.2272 143.896,0y
Concedidos 170175 25103.04.122.0770.22[72 77.879,90
Concedidos 170176 25103.04.122.0770.22[72 99.887,97
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.2238 106.138,82
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.2272 597.500,8b6
Concedidos 170207 25103.04.122.0770.2272 120.385,00
Concedidos 170214 25103.04.122.0770.22[72 13.351,30
Concedidos 170216 25103.04.129.0770.2272 97.097,92
Concedidos 170479 25103.04.129.0770.2001.3 8.419.858,46
Concedidos 170479 25103.04.126.0770.2085 1.590.372,98
Recebidos 0,00
Concedidos 0,0(
Recebidos 201002 |47101.04.128.1054.2D382 208.000,00
Recebidos 110174 |20125.04.122.1173.2272 119.700,00
Externa |Recebidos 0,0(
Despesas de Capital
Natureza da UG 6 —
Movimentacéo de |concedente ol 5 —Invers6eg Amortizacao
Crédito recebedora | Classificacao da acao|4 — Investimentg Financeiras| da Divida
Concedidos 170531 25103.04.129.0770.201.3 222.039,16 0,00
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Concedidos 170531 25103.04.122.0770.2272 554.403,21 0,00
Concedidos 170008 25103.04.122.0770.2248 10.000.000,00 0,00
Concedidos 170131 25103.04.122.0770.22[72 370.652,8D 0,00
Concedidos 170190 25103.04.122.0770.2272 6.000,00 0,00
Concedidos 170479 25103.04.129.0770.20013 240.638,66 0,00
Recebidos 0,00
Concedidos 0,0(
Externa |Recebidos 0,0(

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

Informacgoes:

O valor de R$ 5.741.775.764,49 - Despesas dso@e foi repassado para a UG 170006 para
pagamento de salario de servidores.

O valor de R$ 157.166.079,85 - Despesas deef@usfoi repassado para a UG 170006
pagamento de beneficios aos servidores — Auxiliméhtacdo; Transporte; assisténcia médica;
pré-escolar e outras despesas. Foi, também, pgampato de estagiarios.

Valores -Despesas de Custeio - repassadosapdfa 170531; parte foi para pagamento de
contratacdo de pessoal terceirizado; parte patindds a reforma/instalagcbes do 9° andar e
servigos e impermeabilizacdo da cobertura do d&alifede do Ministério da Fazenda e outras
despesas como o fornecimento e instalacoes de panemutencao preventiva do Ed. Camilo
Cola, servigos de reprografia, transporte mobdiéle servidor e outras.

Os valores repassados para a UG 170479 pela10G10 —Despesas de Custeio e de Capital-,
referem-se a acdo orcamentaria especifica — 208 — destinada a atender despesas do
funcionamento do conselho do contribuinte.

O valor de R$ 208.000,00 foi repassado pela 0@30Q2, para a UG-170133, para o projeto de
capacitacdo para desenvolvimento da competéncingeal, emocional e operacional dos
chefes e atendentes do CAC e de Ag. Da RFB 82 &é&géal.

O valor de R$ 119.700,00 foi repassado pela W@GLI4, para a UG-170205, para atender
despesas de rateio/manutencao e funcionamento BB/BR- despesas condominiais.

Dos valores - Despesas de Custeio - repasgmtasas SAMF's e ndo comentados acima
referem-se a rateio de despesas de manutencaalpcedn os Correios, reprografias e outros.

Valores - Despesas de Custeio - repassadospaliG’s da Escola Superior de Administracéo
Fazendaria - ESAF referem-se a despesas com iaigegéio de servidores desta RFB em
cursos de capacitacéao.

Dos valores — despesas de capital de invedtimemepassados pela UG-170010 para a UG-
170008 para atender despesas com Tecnologia danlgéo (contrato SERPRO).

Dos valores — Despesas de Capital — repasgalad)JG 170010 para a UG 170531, foram
destinados a aquisicdo de mobiliario em geral agpaéo incorporaveis a imoveis e outros tipos
de investimentos.
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Informagdes Adicionais: nomes das Unidades Gestoras

170006 — COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOASF M

170008 - PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL
170009 - ESCOLA DE ADMINISTRACAO FAZENDARIA

170531 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/DF
170017 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/DF
170032 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PI
170038 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/CE
170039 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/CE
170045 — SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/RN
170050 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PB
170055 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PE
170057 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PE
170064 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/AL
170069 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/SE
170075 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/BA
170077 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/BA
170085 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/MG
170087 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/MG
170100 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/ES
170106 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/MS
170114 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/RJ
170115 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/RJ
170131 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/SP
170132 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/SP
170153 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PR
170155 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PR
170166 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/SC
170175 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/RS
170176 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/RS
170190 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/MT
170207 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/AM
170214 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF/PA
170216 - CENTRO REGIONAL DE TREINAMENTO DA ESAF/PA
170479 - CONSELHO ADMINISTRATIVO DE RECURSOS FISGAI
110174 - DGI/SE/CGU
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201002-COORD. GERAL DE PLANEJ, ORCAMENTO E FINANCAS

2.4.2.1 Execucdo Orgcamentaria de Créditos Recebidpsla UJ por Movimentagéo

2.4.2.1.1 Despesas por Modalidade de Contratagdosderéditos recebidos por movimentacao

Os quadros A 2.11, A 2.12 e A 2.13, foram preerahidonsolidando todas as informagdes das
Unidades Gestoras da RFB por se tratar de somar@dJmidade Or¢camentéaria — UO 25103. Essas

informagBes constam nos Relatorios de Gestdo daSujeerintendéncias Regionais da RFB.

Quadro A.2.11 - Despesas por Modalidade de Contratdo dos créditos recebidos por
movimentacéo — Consolidado da RFB

Valesrem R$ 1,00

Modalidade de Contratacéo Despesa Liquidada Despesa paga
2011 2010 2011 2010
Licitacédo 90.225,1 0,0C 90.225,1i 0,0C
Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
Tomada de Precos 0,00 0,00 0,00 0,00
Concorréncia 0,00 0,00 0,00 0,00
Pregéo 90.225,11 0,00 90.225,16 0,00
Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
Contratag®es Diretas 208.000,0c¢ 0,0C 208.000,0 0,0C
Dispensa 8.000,00 0,00 8.000,00 0,00
Inexigibilidade 200.000,0d 0,00 200.000,0d 0,00
Regime de Execucédo Especial 0,00 0,0C 0,0c 0,0C
Suprimento de Fundos 0,00 0,00 0,00 0,00
Pagamento de Pessoal 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
Pagamento em Folha 0,0C 0,00 0,00 0,00
Diarias 0,0C 0,00 0,00 0,00
Outras 0,0C 99.961,2! 0,0C 99.961,2!

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

2.4.2.2.2 Despesas Correntes por Grupo e Elememnte Despesa dos créditos recebidos por

movimentacgao

Quadro A.2.12 - Despesas Correntes por Grupo e Elemto de Despesa dos créditos recebidos

por movimentacdo — Consolidado da RFB

. RP néo
Despesa Empenhade| Despesa Liquidada processado Valores Pagos
Grupos de Despese Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
1 — Despesas de 0,0C 0,0C 0,0C| 0,0C| 0,0C 0,0C 0,0C

63



Pessoal

1° elemento de

0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
despesa

2° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
despesa

3° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
despesa

Demais elementos d 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
grupo

2 = T & [EEEEes 0,0C 0,0C 0,0C 0,0c| 0,0c| 0,0¢ 0,0C 0,0C
da Divida

1° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
despesa

2° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00/ 0,00 0,00 0,00
despesa

(o]

3° elemento de 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
despesa

Demais elementos d 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
grupo

3- Outras Despesas

Correntes 298.225,1¢| 99.961,2!| 298.225,1¢| 99.961,2!| 0,0C| 0,0C|298.225,1¢| 99.961,2!

3390.39 - Outros
Servicos de Terceiro
-PJ

298.225,16 99.961,29 298.225,16 99.961,29 0,00/ 0,00]298.225,16 99.961,29

1%

3390.37 — Locagao d 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00
Mé&o-de-obra 0,00

3380.41-Contribuigde s

0,00 0,00 0,00 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00

Demais elementos d
grupo
Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

0,00 0,00 0,00 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00

2.4.2.2.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemente Despesa dos créditos recebidos por
movimentacgao

Quadro A.2.13 - Despesas de Capital por Grupo e EHwnto de Despesa dos créditos recebidos
por movimentacgao

Despesa Despesa RP néo
_ Valores Pagos
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
4 - Investimentos 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do gruffo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 - Inversdes Financeiras 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do gruffo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 - Amortizacao da Divida 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C 0,0C
1° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3° elemento de despesa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do gruffo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Siafi Operacional e Gerencial

Na visdo consolidada da RFB, os créditos recebmmsmovimentacdo merecem 0s seguintes
destaques:

a) em 2011, o montante recebido foi de R$ 327,7s®@iido:

- O valor de R$ 208.000,00 foi repassado pela UB3@R, para a UG-170133, para o
projeto de capacitacdo para desenvolvimento da et@mpia gerencial, emocional e
operacional dos chefes e atendentes do CAC e dBaARFB 82 Regido Fiscal.

- O valor de R$ 119.700,00 foi repassado pela UGLI4, para a UG-170205, para
atender despesas de rateio/manutencdo e funciotmrdanDRFB/AC- despesas
condominiais.

b) em 2010, o montante recebido foi de R$ 99,2gaitdo:

- O valor de R$ 99.961,29 — Despesas de Custdm repassado pela UG-110174,
para UG-170287- DRF Rio Branco para atender despesalominiais.

E importante destacar a baixa representatividadecdéditos recebidos por movimentacdo pela
RFB em relagdo aos créditos originarios da LOA{ctano exercicio de 2011 quanto em 2010, de
0,004% e 0,001% respectivamente.

Quadro A.2.8 - Despesas por Modalidade de Contratédg dos créditos originarios da UJ
Valores em R$ 1,00

Modalidade de Despesa Liguidada Despesa paga
Contratacdo 2011 2010 2011 2010
Modalidade de Licitacdo| 26.856.207,5 19.374.242,4 22.340.222,1 18.987.724,42
Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
Tomada de Pregos 2.045.182,6 117.268,3 396.601,8D 117.268,39
Concorréncia 2.647.788,5 819.563,0 2.647.788,5 817.461,79
Pregéo 22.163.236,3 18.437.411,0 19.295.831,78 18.052.994,24
Concurso 0,0( 0,0( 0,0( 0,00
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Consulta 0,0C 0,0C 0,0C 0,00

Registro de Pregos 0,00 0,00 0,00 0,00

Contratacfes Diretas 6.600.131,8 5.903.586,5 6.465.776,0 5.572.191,45
Dispensa 3.058.595,0 2.595.493,3 2.933.872,411 2.590.576,0b
Inexigibilidade 3.541.536,8 3.308.093,1 3.531.903,64 2.981.615,4p
Regime de Execucédo Especie 22.262,3 23.466,8 22.262,3 23.466,84
Suprimento de Fundos 22.262,3! 23.466,8; 22.262,3b 23.466,84
Pagamento de Pessoal 1.923.749,9 4,427.122,5 1.923.749,9 4,427.122,50
Pagamento em Folha 23.605,0! 37.344,0D 23.605,00 37.344,00
Diarias 1.900.144,9 4.389.778,50 1.900.144,9% 4.389.778,50
Outros 1.217.960,6 1.854.119,6 1.206.216,7 1.805.412,73

Fonte: SIAFI Gerencia

| Web

Quadro A.2.9 - Despesas Correntes por Grupo e Elem® de Despesa dos créditos originarios

da UJ Valores em R$ 1,00
Despesa Despesa RP néao
Empenhada Liquidada processados| Valores Pagos
Grupos de Despesa| 2011 2010 2011 2010 | 2011 | 2010 | 2011 2010
1 - Despesas ¢
Pessoal 23.605,0| 37.344,0 23.605,0 37.344,0 0,0C 0,00 23.605,0( 37.344,0
08 - Outros
Benef.ASSiStenCiaiS 23.190,0| 36.522,0 23.190,0 36.522,0 0,0C 0,00 23.190,0( 36.522,0
92 — Desp. Exerc.
Anteriores 415,0( 822,0( 415,00 822,0( 0,0C 0,00 415,0( 822,00
3° elemento de despes 0,0 0,0 0,0q 0,0q 0,0¢ 0,0q 0,00 0,04
Demais elementos
grUpO 0,0( 0,0( 0,00 0,0( 0,0C 0,00 0,0C 0,00
2 — Juros e Encargo
da Divida 0,0C 0,0C 0,04 0,0 0,0¢ 0,04 0,0¢ 0,0
1° elemento de despey 0,0¢ 0,0¢ 0,0q 0,0q 0,0¢ 0,0q 0,0C 0,04
2° elemento de despes 0,0 0,0 0,0q 0,0q 0,0¢ 0,0q 0,00 0,0q
3° elemento de despes 0,0 0,0 0,04 0,04 0,0¢ 0,04 0,00 0,04
Demais elementos
grUpO 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,00 0,0C 0,00
3 — Outras Despessd
Correntes 31.586.174,5/33.901.653,4/31.217.063,9/131.171.980,6/369.110,5|2.729.672,8|31.212.621,2/30.406.431,6
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39 -
Outros.Serv.Pes.Jurid|zs.233.601,321.760.648,422.949.412,4119 522.969,5284.278,9|2.237.678,9]22.947.259,7/18.862.589,78

37 - Locacao de Mao-

de-obra 1.956.665,1| 1.756.983,1| 1.956.587,9| 1.547.420,4 77,120 209.562,6{ 1.956.587,9| 1.496.717,98
14 — Diarias Pessoal
C|V|| 1.900.144,9| 4.389.778,5| 1.900.144,9| 4.389.778,5 0,0C 0,04 1.900.144,9| 4.389.778,5D

Demais elementos
grupo 4.495.673,1| 5.994.243,3| 4.410.918,5| 5.711.812,1| 84.754,5| 282.431,2\ 4.408.628,5| 5.657.345,3P

Fonte: SIAFI Gerencial Web

Quadro A.2.10 - Despesas de Capital por Grupo e Hiento de Despesa dos créditos
originarios da UJ Valores em R$ 1,00

Grupos de | _Despesa Empenhada| Despesa Liquidada | RP néo processados Valores Pagos

Despesa 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
4 _
Investimentos5.010.532,7|1.994.710,0, 722.001,0| 373.213,2|4.288.531,7|1.621.496,7| 722.001,0{ 372.142,2P
52 — Equip.
Material

Permanente |2.821.024,7|1.409.594,3 340.293,8| 366.824,3/2.480.730,91.042.770,0 340.293,8| 365.753,3[L

51 — Obras e
Instalagcbes |2.185.969,9 585.115,7|378.169,1| 6.388,9{1.807.800,7| 578.726,7| 378.169,1| 6.388,98

39 Outrog
Serv. Terc. P, 3.538,0I 0,0 3.538,0( 0,0C 0,0C 0,0 3.538,0( 0,0C

Demais
elementos d
grupo 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

5 — Inversoes
Financeiras 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

1° elemento ¢
despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

2° elemento ¢
despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

3° elemento ¢
despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

Demais
elementos d
grupo 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

6 -
Amortizacao
da Divida 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0( 0,0(

1° elemento ¢
despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
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2° elemento ¢

despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
3° elemento ¢

despesa 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢
Demais

elementos d

grupo 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢ 0,0(¢

Fonte: SIAFI Gerencial Web

Na analise referente ao Quadro A.2.8 - Despesadvipalalidade de Contratacdo dos créditos
originarios da UJlJerifica-se, no ambito da RFB da 102 Regido Fispaé no ano-calendario de
2011 ocorreu no grupo de Modalidade de Licitacdoni@e, Tomada de Precos, Concorréncia,
Pregdo) um acréscimo de 38,61% em relacdo ao a@0ldeSaliente-se que houve um acréscimo
na emissdo de empenhos na modalidade da TomadaedesPem relacdo ao ano de 2010,
destacando-se a Nota de Empenho 2011NE800252 mifeee elaboracdo de projeto basico
completo para a construgcdo de prédio publico pat@acdo de Unidades da Receita Federal do
Brasil e outras integrantes do Ministério da Faaesh Porto Alegre (RS), com area estimada de
27.135,42 m?, a ser executada no terreno situadwewida Loureiro da Silva, n°® 555, na cidade de
Porto Alegre, conforme as diretrizes e especifieagécnicas do projeto basico.

Da mesma forma registrou-se um aumento significat® emissdo de empenhos, na modalidade
Concorréncia, considerados os anos de 2011 e 2dli@ntando-se a 2011NE 800102 destinada a
reforma da cobertura, adaptacdo de quatro samsitérioutras intervencdes, em edificio tombado
pelo IPHAN, na cidade de Rio Grande (RS). Na modddk de Licitacdo (Pregao) ocorreu no ano
de 2011 um aumento de 20,20% sobre o ano de 20tfibuindo para isto a emissdo da Nota de
Empenho 2011NE8B00725 referente a aquisicao deageiptos de Videoconferéncia.

Registre-se, ainda, que as Contratacdes Diretaspdisa, Inexigibilidade) de 2011 apresentaram
um acréscimo de 11,79% em comparacdo com o andlde 2

Os valores constantes no quadro A.2.9 - “Despesa®fites por Grupo e Elemento de Despesa”,
considerado o grupo de despesas 3 — “Outras DesfEsaentes”, demonstram que houve uma
reducdo dos dispéndios do ano-calendario de 2011redsgdo ao ano-calendario de 2010,
correspondente a 6,82%. Contribuiu significativaregrara este percentual a reducdo das Diérias
de Pessoal Civil ocorrida no ano de 2011, ou sa@ diminuicdo de 56,71% em relacdo ao ano de
2010.0 grupo de despesas “Outros Servicos de Pedso@icas” apresentou um acréscimo de
6,76% sobre 2010, bem como o grupo de despesaa¢éoae Mao de Obra” 11,36% sobre 2010.
Registre-se, ainda, que o grupo 3 Outras Desgasasntes Liquidadas em relacdo as Despesas
empenhadas em 2010 representaram 91,94% e em&@esentaram 98,83%. Por sua vez, foram
inscritos em Restos a Pagar Nao Processados, ey 2Wb% do Total de Despesas Correntes
Empenhadas, e 1,67% em 2011.

Com relacdo ao Quadro A.2.10 - Despesas de CautalGrupo e Elemento de Despesa dos
créditos originarios da UJ, No ano de 2010 os tiwesntos em Obras (Obra e reforma do prédio
administrativo e ampliacdo do pétio de caminhdetetninal da BR 290, da DRF/Uruguaiana), no
valor de R$ 573.147,00, representou 28,73% do datmlDespesas de Capital da 10* Regido Fiscal
(R$ 1.994.710,00), a aquisicdo de EquipamentosrdeeBsamento de Dados, no valor de R$
787.200, representou 39,46%, e a aquisicdo de idmidilno valor de R$ 490.549,00, representou
24,59%.

Ja no ano de 2011 os investimentos caracterizaoilm® ®espesas de Capital totalizaram R$
5.010.532,71 assim distribuidos, considerados oxipais dispéndios: Estudos e Projetos R$
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1.850.308,18 - 36,92%, Equipamentos para Audio B#51440,00 - 26,25%, mobiliario R$
572.023,16 — 11,41, Veiculos Diversos R$ 434.15%,8(66%. Registre-se que dentro de estudos e
projetos consta a elaboracdo do projeto basico paranstrucdo de prédio publico para alocar
unidades da Receita Federal do Brasil e outragramées do Ministério da Fazenda em Porto
Alegre (RS). Merece, também, registro a aquisiggegquipamentos de videoconferéncia conforme
Nota de Empenho 2011NE800725.

2.4.3. Indicadores Institucionais

Indicador:indice de realizagio da meta global de arrecadagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO

Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 98,57

» Finalidade: Mensurar o grau de realizagcdo da meta globaleadacdo definida no processo
orcamentario como sendo a estimativa de ingressnstante dos decretos de execucgdo do
or¢camento.

» Foérmula de calculo: [(Arrecadacéo realizada em p no ano X) / (metardecadagcdo em p no
ano X) x 100].

» Fonte dos DadosDW-Arrecadacéo e Decretos de Execucédo do Orgcamento

» Analise de Desempenho

Situacéao atual:

A arrecadacao tributaria da 102 RF atingiu, noogeride janeiro a dezembro/2011, R$
44.113 milhdes, o que representa 98,6% da meR$drl. 756 milhdes para o periodo.

Entre os tributos com influéncia positiva no remildt alcancado, destacam-se as
Contribui¢cdes Previdenciarias, com 103,6% no anBR¥, com 106,6%, e a CSLL, com 100,5%.

Por outro lado, tiveram influéncia negativa, o Isoode Renda sobre Rendimentos do
Trabalho, com realiza¢do de 97,5%, o IPI Fumo, 8@r0%, o IPI Outros Produtos, também com
97,0%, e especialmente a Cide, com 61,5%.

Cabe notar que a Coordenacao de Previsdo e Ar@ligmnpromove uma adequacao entre
a previsdo técnica elaborada na proposta de lanwgtaria anual - LOA e a previsdo orcamentéria
aprovada na LOA, distribuindo essa diferenca emsr&®egides Fiscais. Em 2011, essa adequagao
resultou em um aumento de R$ 1.305 milhdes na deef®? RF, sem o que a arrecadacao prevista
para a Regido teria sido superada em 1,5%.

Pontos criticos:

Conforme antes referido, a arrecadacéo do IPI FlisidQutros e IRRF sobre Rendimentos
do Trabalho, em conjunto, foi deficitaria em R$ J6&ilhdes, relativamente ao ao valor previsto,
ao passo que o maior desvio de arrecadacdo ocwr€ide, responsavel por uma diferenca de R$
306 milhdes entre o previsto e o recolhido. Ess® aspecifico é explicado por reducbes nas
aliquotas da Cide (Decretos n° 7.570, de 2011789, de 2011).

Também contribuiu para o ndo atingimento da metdesaceleragdo nos indicadores
macroecondmicos, especialmente ao longo do 2° sentkes2011.

Além disso, houve forte reducdo nos recolhimentosdior contribuinte no Estado (foram
pagos R$ 55,9 milh6es no 4° trimestre de 2011 ad®¥ 415 milhdes no mesmo periodo de 2010).
Caso esse contribuinte tivesse mantido recolhingents mesmos niveis de 2010, e mantidas as
estimativas de variagdo dos indicadores, como Rilagéo, seriam alocados pelo menos cerca de
R$ 610 milh6es a mais na arrecadacdo regional €, 2l seja, a previsdo seria realizada em
praticamente 100,0%. Foram realizadas diligénciasssen contribuinte visando a
identificar/justificar a motivacao das quedas de@adacéo.
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Indicador:Grau de evolucao real da arrecadacao

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB Ndamero relativo Positiva 108,50 106,80

» Finalidade: Mensurar o crescimento real da arrecadacdo doeamagelacdo ano anterior,
atualizando-se a série pela variagdo do IPCA.

» Foérmula de calculo: [(Arrecadacéo realizada em p no ano X) / (arreg@mlaealizada em p no
ano X-1) x 100].

» Fonte dos DadosDW-Arrecadacéo.

» Andlise de Desempenho

Situacgéao atual:

De janeiro a dezembro de 2011, o indice de crestomeal foi de 6,8%. Um componente
desse indicador em especial merece destague: mplesbo na massa salarial, com impacto direto
na arrecadacdo das Receitas Previdenciarias (animeahide 7,1% no 4° trimestre e 8,9% no ano) e
do IRRF sobre Rendimentos do Trabalho (crescimesatiode 2,5% e 11,4%, respectivamente). Em
relacdo a este tributo, o desempenho regionabesté@ da média Brasil.

No 4° trimestre manteve-se 0 crescimento reatr@eadacéo (de 0,5%), mesmo levando-se
em conta fatores como o desaquecimento da ecomoaiarte queda nos recolhimentos do maior
contribuinte regional. Se desconsiderarmos os menehtos do referido contribuinte, ou seja,
retirando-o da base de comparacéo entre os dass amaxa de crescimento real passaria a 8,4% .

Pontos criticos:

Diminuicdo no ritmo de crescimento da economia, ¢oflméncia especialmente no IPI
Outros (crescimento real de apenas 2,2%, contréarBédsil de 6,7%), IRPJ e CSLL (5,1% e 5,3%
de aumento).

Além disso, a evolugdo da arrecadacao sofre impaigcalteracdes na legislagdo, como a
reducdo de aliquotas da Contribuicdo sobre InteA@mo Dominio Econdémico — Cide, em que
houve queda de 36,4% nos valores arrecadados (Dec®e7.570, de 2011 e n°® 7.591, de 2011).

Todos os itens citados refletem também a diminuigée recolhimentos desse maior
contribuinte regional, tendo em vista a adocdo rda nova sistematica de servigos prestados por
esse contribuinte, que ocasionou um forte impgoiamente no udltimo trimestre do ano (foram
pagos R$ 359 milhGes a menos, relativamente adrd2010 e 470,0 milhdes a menos durante
todo o ano).

Indicador:indice de representatividade do atendimento via Poal e-CAC

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 76,34 74,16

» Finalidade: Mensurar a relagéo entre a quantidade de serpigstados por meio eletronico
(via Portal e-CAC) e o total de servicos prestafioa Portal e-CAC e nas unidades de
atendimento presenciais).

» Foérmula de célculo: (Total de servicos eletrdnicos prestados no PeHaAC no periodo X
100) dividido pelo total de servicos (presencialetronicos no Portal e-CAC) no periodo.

» Fonte dos DadosSistema Saga e estatisticas do Portal e-CAC.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Ao longo do ano, houve um incremento de 7,4% naltedo deste indicador, estando ao
seu final apenas 2,9% aquém da meta estabelecida.

Para obtencéo desse resultado, destacaram-seuageggcoes:
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- estimulo & participacdo efetiva das UA nas qusstélacionadas a gestdo estratégica e a
avaliagdo dos indicadores estratégicos;

- manutencdo e intensificacdo das acbGes de diddgax incentivo a utilizacdo do
agendamento e dos servigos disponibilizados naPex€AC, por meio de reunibes e palestras,
mensagens eletrénicas, panfletos, folhetos e emtakm da divulgacdo e orientagdo no momento
do atendimento presencial;

- um maior numero de unidades vem restringindoeaditnento a PJ apenas para servigos
nao disponiveis no e-CAC;

- projeto “Autoatendimento — Tutorial”, iniciativestratégica da DRF/Santa Maria que se
encontra em andamento e que se propde a orientaontribuinte quanto aos servigos
disponibilizados através do e-CAC por meio de teamcolocado a sua disposicdo para que ele
mesmo utilize o servico contando com o0 apoio dewar que o auxilia.

E de se considerar também que o aumento da ufibzag Portal e-CAC em muito depende
da disponibilizacado de novos servi¢os nesse canal.

Pontos criticos:

Inicialmente, pondera-se que a meta do indicadoedtpulada empiricamente, sem estar
acompanhada de medidas que, uma vez adotadass@uodassegurar seu atingimento. Ou seja, ndo
obstante tenham ocorrido uma série de avancosagsibfitaram o aumento na representatividade
do atendimento via portal e-CAC, ndo se poderianafi, aprioristicamente, qual seria o resultado.

Além disso, impactaram negativamente esse indicador

- grande dificuldade de utilizacdo do atendimenio Rortal e-CAC pela pessoa fisica,
associada a grande demanda por comprovante deg&tsoo CPF;

- restricbes tecnoldgicas impostas pelas politbasseguranca e dificuldade em obter
alternativas para consolidacao do autoatendimento;

- restricbes do universo de contribuintes aos gégiermitida a utilizacdo do cédigo de
acesso;

- ocorréncia de instabilidade e indisponibilidadeRbrtal e-CAC.

Indicador:Tempo médio de espera para atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Minutos Negativa 15,00 10,78

» Finalidade: Medir o tempo de espera, pelo contribuinte, paeadmento, sem limitagdo de
senha.

» Formula de céalculo: Média ponderada dos tempos de espera para chareasrdcos nas
unidades de atendimento, no periodo, apurada delaa@mm a metodologia adotada pelo
sistema Saga.

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A 102 RF teve o0 segundo melhor resultado entrestadd&egides Fiscais, com um resultado
28,1% abaixo da meta estabelecida.

Considerados os resultados acumulados, no 4° trenesorreu ligeira redugéo no resultado
global deste indicador em relacao ao trimestreriant@,8%). Em relacdo ao ano de 2010, observa-
se a significativa reducéo de 20,9%.

A seguir, sao referidas algumas ac¢Oes regionagcasl adotadas para o atingimento da
meta.
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Acdes regionais

- realizagdo de cinco oficinas de capacitacdo devaxtas “A Arte de ser Flexivel e a
Exceléncia no Atendimento”, voltadas para o deskimento da resiliéncia e da exceléncia no
atendimento;

- realizagdo de reunibes com a Jucergs, buscarawlizéar uma maior utilizagdo do
convénio regional para atendimento de solicitagi@emscricdes e alteragdes no CNPJ, reduzindo a
demanda por esses servi¢os nas UA;

- estimulo & participacdo efetiva das UA nas qusstélacionadas a gestdo estratégica e a
avaliagdo dos indicadores estratégicos.

Acdes locais:

- acbes de divulgacdo e incentivo a utlizacdo dgendamento e dos servigos
disponibilizados por meio do Portal e-CAC, bem codw convénio regional com a Junta
Comercial do RS;

- adocdo de agendamento obrigatério para pessdagur

- restricdo do atendimento de determinados servicaenha agendada, especialmente
agueles que apresentam maior tempo médio de atenidim

- melhorias no gerenciamento do agendamento, pior coeajuste das grades em termos de
demanda por servicos e de distribuicdo dessa dentierdro do horario de atendimento da UA;

- manutengdo e implementacdo de “linhas rapidasi ptendimento de servigos de baixa
complexidade, que prescindem de andlise para sadiatento;

- ampliagc&o do horéario de atendimento.

Pontos criticos:

Impactaram negativamente este indicador:

- 0s servigcos de grande complexidade que exigetanmtemto manual por inexisténcia de
sistema e/ou ainda ndo disponibilizados por meiced®AC, como o parcelamento de débitos
previdenciarios e a regularizacdo de obra de aag@drcivil;

- dificuldade da pessoa fisica em utilizar o agera#o e os canais de atendimento remoto,
associada a grande demanda por comprovante dg&tsoo CPF;

- gradativa reducdo no numero de servidores encieier(por aposentadoria, licengas,
remocao e por posse em outros cargos), sem quUEAGL@ reposi¢cao, reduzindo a capacidade de
atendimento dessas unidades, especialmente nas AR

- no periodo, ocorreram problemas em sistemagadilis pelo atendimento (lentiddo e
indisponibilidade).

Indicador:Percentual de servigos conclusivos no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 95,00 94,80

» Finalidade: Aferir o percentual de servigos conclusivos nmditeento em relacdo ao total de
servigos prestados nas unidades administrativas.

» Foérmula de calculoj(Quantidade total de Servicos Conclusivos/Totabdevicos Prestados) x
100].

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Este indicador depende exclusivamente das inforesagiseridas no sistema Saga pelos
atendentes a cada atendimento, o que constitui de@towulnerabilidade. Outra peculiaridade atual
diz respeito a forma como operam as unidades daliatento no que se refere a existéncia de
“retaguarda do atendimento”. Os servigos de recepgdando registrados no sistema Saga, s&o
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sempre considerados conclusivos, mas o servicabtageelo contribuinte ainda n&o foi prestado e
s6 sera concluido pela “retaguarda do atendimenigielo “setor competente”.

Para o alcance desse resultado, foram desenvobsdssguintes acdes regionais: realizacao
de cinco oficinas de capacitacdo denominadas “Ae Até ser Flexivel e a Exceléncia no
Atendimento”, voltadas para o desenvolvimento ddliéacia e da exceléncia no atendimento e o
estimulo a participacdo efetiva das UA nas questlasionadas a gestdo estratégica e a avaliacdo
dos indicadores estratégicos.

Pontos criticos:

E de extrema importancia que seja definido claramemonto de vista a ser considerado na
definicdo de conclusividade: o do contribuinte (@ gmplicaria considerar ndo-conclusivo todo o
servigo recepcionado de responsabilidade de ounidade da RFB); ou 0 do processo de trabalho
do atendimento (considerar-se-ia ndo-conclusivereico de responsabilidade da propria unidade
de atendimento quando apenas recepcionado no mohetendimento e conclusivo aquele pelo
qual a unidade de atendimento é responsavel apmriasrecepcdo da solicitacdo, devendo a
demanda ser encaminhada a outra projecao).

Outro ponto critico € que algumas unidades de atemdo estdo restringindo o atendimento
de determinados servigos a recepcdo da documemacd@osterior trabalho por “retaguarda”, em
razao de sua complexidade e conseglientes tempaasnaédatendimento muito altos. Apesar de
tal medida ter impacto positivo no tempo médio sjgeea, essa tendéncia podera vir a comprometer
o desempenho deste indicador.

Indicador:indice de demanda reprimida no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Negativa 5,00 1,40

» Finalidade: Aferir o percentual de servigos solicitados e n&endidos nas unidades de
atendimento (triagem) ou no de agendamento (irerne

» Formula de calculo{[(Quantidade de solicitacbes ndo atendidas comeari na Triagem +
Quantidade de solicitagbes ndo atendidas com origemAgendamento)/(Quantidade de
Atendimento Presencial)] x 100}.

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:
A meta foi atingida pela Regido Fiscal. Para a mjfie desse resultado, foram
desenvolvidas as seguintes agdes regionais:

- disseminacao da gestédo estratégica do atendiraestohefes de unidades de atendimento
(CAC/ARF/IRF);

- compartilhamento das boas préticas de atendinzamioos chefes de unidades de
atendimento (CAC/ARF/IRF);

- incentivo a participacéo efetiva das UA nas dgiestelacionadas a gestao estratégica e a
avaliagcdo dos indicadores

- treinamento sobre gerenciamento do atendimentanpar do Saga, com foco na gestao
estratégica, voltado para os chefes de unidadesqudpes de atendimento (CAC/ARF/IRF/EAT).

Além das ag¢fes regionais, também foram promovittasres acfes locais, que merecem
destaque:

73



- gajuste das grades de agendamento em termos dedepwrservigos e de distribuicdo da
demanda no horario de atendimento;

- ampliagé@o do horario de atendimento;

- destinacdo de periodos para atendimento exclassemha agendada.

A eficicia das acdes locais de gerenciamento fickerciada quando se observa que a 102
RF tem obtido gradativo aumento na participacad@gendamento, sem comprometer o indice de
Demanda Reprimida, o qual se apresenta em declinio.

Outrossim, destaca-se que alguns servicos conoeatdemanda reprimida como o plantédo
fiscal, a antecipacédo de analise de DIRPF, a Dadar e Informacdo sobre Obra - Diso, a CND
previdenciaria e o parcelamento previdenciario iadtnativo, que respondem por 65% da
demanda reprimida observada na 102 RF em 2011.

Por outro lado, a demanda reprimida é um indicager pode ser aperfeicoado, pois pode
haver demanda reprimida ndo avaliada.

Pontos criticos:

- influéncia de demanda sazonal no comeco de camtaieio, em virtude do inicio da
recepcao de solicitagdes de antecipacdo da adaliB¢éRPF do exercicio anterior, sendo 0 numero
de vagas oferecidas definido por outro setor;

- em algumas unidades, o servico “Plantdo Fisdl’ estd sob a geréncia do Centro de
Atendimento ao Contribuinte - CAC, o que pode atarrdificuldades de adequar a oferta de vagas
a efetiva demanda;

- em virtude de altos tempos médios de atendiméatese necessario restringir o
atendimento de determinados servigos a senha atgerdzferecer um nimero reduzido de vagas,
como nos servicos de regularizacdo de obra deragéstcivil e parcelamento previdenciéario;

- existéncia de ac6es implementadas por outras deeReceita Federal sem considerar as
demais demandas dos CAC, o que pode trazer ddbeiguila demanda;

- complexidade de rotinas e atrasos no desenvottonde sistemas para alguns servigos
que impactam o atendimento, como a antecipacdondése de DIRPF, a DISO, a CND
previdenciaria e o parcelamento previdenciarioiatsnativo.

Indicador:indice de realizagéo da meta das operacbes de Vagitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO

Suari /RFB Percentual Positiva 100,00 120,00

» Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global gasagbes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e represséoaaira definida no Plano Nacional de cada
ano.

» Formula de célculo: [(NUmero de operagfes realizadas)/(nUmero de ofpesaprevistas) x
100].

» Fonte dos Dados:Controles gerenciais da Corep, a partir de ratdnensais recebidos das
unidades regionais.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Em 2011, a meta foi amplamente superada. Foranmmgmaglas, na 102 RF, 563 (quinhentos
e sessenta e trés) operacdes e realizadas 67¢e(des e setenta e cinco) operacdes de vigilancia e
repressao, o que representa aproximadamente 120%6 (€ vinte por cento) da meta prevista para
0 ano. Essas operagfes foram promovidas e readizadlusivamente pela RFB, ou em conjunto
com outros 6rgaos.
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Relativamente ao ano anterior, em que haviam ®dbzadas 475 ac¢des, o incremento foi
de 54,46% no numero de operacdes

Além da participacdo e engajamento de todas repegida RFB na Regido Fiscal, foram
fundamentais a articulagéo, integracdo e trabalbagintos com as diversas instituicdes policiais e
com a Receita Estadual.

Pontos criticos:

A restricdo ao numero de deslocamentos e de digoiaservidor (40 por ano) introduzida
pelos Decretos n° 7.445, de 2011, e n°® 7.446, tlg, 20ficultou sobremaneira o planejamento e a
execugao de muitas agoes.

Conqguanto tenham sido contornadas as barreiraaimio planejamento foi prejudicado e
bastante tenso, pela demora nas autoriza¢gOes @ispégides de grande porte em estabelecimentos
populares/camelédromos (que requerem no minimackr&0 servidores para realiza-las e sigilo)
foram postergadas.

Também acdes de apoio as unidades descentralidadienteira e as unidades em cuja
jurisdicdo ha rotas de mercadorias contrabandeadadescaminhadas foram parcialmente
prejudicadas. Houve a necessidade de reduzir eotamviagens dos servidores especializados na
repressdo, de modo a nao faltar médo de obra emrdeselos periodos e em operagbes de maior
complexidade, que exigem um perfil diferenciado.

Outro ponto critico séo as rigidas restricbes atepe arma por parte dos servidores da
carreira de Auditoria da Receita Federal, quergegeande inseguranga aos servidores envolvidos
em acgOes externas de vigilancia e repressao.

Indicador:NUumero de eventos de sensibilizacdo em Educacg&odaiscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Numero absoluto Positiva 666 969

» Finalidade: Medir o numero de eventos de educacdo fiscal,oco critérios definidos pela
Coaef, para o publico interno e externo com agipé¢ao da RFB.

» Formula de célculo: Quantidade de eventos realizados com a participdg&RFB.

» Fonte dos Dados:Planilhas preenchidas pelos Representantes dea&dtud-iscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaaljegdo e emissado de relatério (demanda na
Cotec).

» Analise de Desempenho

Situacgéo atual:

A 102 RF apresentou resultado 45,5% superior a estédelecida.

Essa meta estabelecida para a 10® RF foi distaberntie as unidades descentralizadas, a
partir de alguns critérios objetivos (nimero devideres, niumero de tutores e disseminadores,
histérico da unidade em relagdo a Educacéo Fiscp&rformance no 1° semestre de 2011). Isso
permitiu que cada unidade pudesse saber qual alpanee lhe cabia para o cumprimento da meta,
possibilitando o comprometimento das unidades.

Pontos criticos:

As alteracdes na forma de cOmputo dos eventosudmedo fiscal ainda carecem ser melhor
debatidas e esclarecidas.

Apesar de a maioria das unidades ter superadoaaastetbelecida para o trimestre, ainda se
faz necessaria uma maior sensibilizacdo de algdelas, em especial as unidades aduaneiras. Para
tanto, € preciso refletir sobre o espacgo para essdades atuarem em relacdo ao tema.
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Indicador:indice de realizag&o da cobranca

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 1,62 2,73

» Finalidade: Medir a eficicia da cobranca.

» Formula de calculo{(Pagamentos em atraso no més - Receitas da DMMiga) / Débitos em
situacdo "Devedor" no inicio do més}.

» Fonte dos DadosSistemas de Cobranca, DW-Arrecadacao, DW-Devedimfesmar e outros.

» Analise de Desempenho

>

Situacgéao atual:

Esse indice representa iniciativa pioneira no dendie mensurar a efetividade da cobranca
promovida pela Receita Federal, estabelecendo fareneial para o aprimoramento dos processos
e sistemas envolvidos, além de proporcionar aap&di das performances regionais.

Foi realizado esforco para a cobranca de todo @stde valores passiveis de cobranca pelos
sistemas Conta Corrente da Pessoa Fisica e Contan@odo ITR. Foi intensificado @ontrole
sobre a contribuicdo previdenciaria incidente s@w@®bras de construcdo civil e foram emitidas
Intimacdes para Pagamento - IPs em quantidade iswyiterior as metas estabelecidas pela Codac a
emissao de IPs na 102 RF superou as metas em 58@¥)disso, foi incrementada a cobranca dos
processos ndo incluidos na consolidacao do pareatanda Lei 11.941, de 2009.

Pontos criticos:

Embora, a Regido Fiscal tenha superado a metaulestdy consequéncia de todos os
esforcos referidos, esse indicador merece alguni@@mentos para que possa refletir de modo
mais concreto a efetividade da cobranca. Dianteodig para o ano de 2012, o indicador esta
passando por uma reformulacdo, de forma a espekhaesultados produzidos por um maior
esfor¢o de cobranca.

Indicador:indice de compensacdes pendentes

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB NUmero relativo Negativa 2,60 2,80

» Finalidade: Medir a relagdo existente entre o saldo das cosqudes pendentes e a média
anual de compensacodes ativas, de sorte a refletimlar total das DCOMP pendentes,
correspondentes ao valor médio anual, ou sejapsolale tempo, em anos, de DCOMP
entregues e ndo solucionadas.

» Formula de calculo: Relacdo existente entre compensacfes pendentesiédia anual de
compensacgOes ativas, sendo: a) Compensacdes pEndeltontante de débitos existentes,
volume em moeda nacional, correspondente ao TatalDébitos das Declaracdes de
Compensacdo entregues com algum nivel de pend@C@MP pendentes de analise), nos
cinco anos que antecedem ao periodo de apurac&me@uo, objeto de andlise; DCOMP
pendentes de analise - DCOMP que se encontremitnagfes ndo analisada, em andlise
automatica, em analise manual, aguardando tratamesnhual e em analise suspensa; b) Média
anual de compensacgfes ativas - correspondente & raédal do Total de Débitos das
Declaragbes de Compensacgao ativas transmitidasmeoém moeda nacional, nos cinco anos
que antecedem ao periodo de apuracdo objeto dsearggndo que sdo desconsideradas as
Declaracgfes “Retificadas” e “Canceladas”.

» Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:
O indice apurado no 1° trimestre de 2011, de 3,0&%yreduzido para 2,80%, 0 que
representou uma reducdo de aproximadamente 8,5mero de compensacdes pendentes. Com
76



isso, a 102 Regiao atingiu uma performance qudoza@tualmente como 22 melhor desempenho
dentre as Regi0es Fiscais nesse quesito.

Pontos criticos

As Declaragbes de Compensacédo - DCOMP que se eaconas situagdes nao analisada e
em andlise automatica, que constituem mais de &3Idmpensacdes pendentes, sdo documentos
gue, em regra, devem ser analisados automaticamelatsistema SCC e, em principio, ndo estao
dentro da governabilidade das unidades, o quengsta aplicabilidade regional deste indicador.

Tendo em vista esse fato, o indicador devera s&toeem 2012, de modo a segregar aquilo
gue possa refletir demanda a cargo de cada Reggéal o que exija providéncias somente do
Orgao Central.

Indicador:indice de presenca fiscal na fiscalizagdo de tribas internos

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sufis/RFB Percentual Positiva 9,93 9,02

» Finalidade: Medir a variagcédo da cobertura da fiscalizacaaidatbs internos.

» Fo6rmula de calculo: (Média aritmética da CFPJ + CFPF + CFD) x 100¢dseCobertura da
fiscalizacéo de tributos internos sobre os PJ (CERQuantidade de contribuintes de demais
PJ objeto de fiscalizagdo ou revisbes no ano) h@lemle de PJ demais ativas; Cobertura da
fiscalizagdo de pessoa fisica (CFPF) = (Quantidddecontribuintes de PF objeto de
fiscalizagdo, malha PF ou malha ITR no ano) / Qdade de PF declarantes; Cobertura da
fiscalizacdo PJ Diferenciada (CFD) = (Quantidadeaatribuintes de PJ diferenciados objeto
de fiscalizag&o ou revisdes no ano) / QuantidadeJdgiferenciadas.

» Fonte dos Dados:Acao Fiscal de Tributos Internos, Gerencial dahdaPF, Gerencial da
Malha ITR.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A Fiscalizacdo da 102 RF atingiu a marca de 9,02%dndice de Presenca Fiscal na
Fiscalizacdo de Tributos Internos, em 2011, o guevale a 90,83% da meta anual, que era de
9,93%. O indicador, calculado com base no quamitate procedimentos de fiscalizagao e reviséo
de declaracOes realizados em relacdo ao universordabuintes da regido, foi classificado com
semaforo verde, o que significa que a fiscalizalgi@0? RF atingiu o resultado esperado.

O indice de realizacdo nacional foi de 9,38%, oemeévale a 83,71% da meta anual, que é
de 11,20%. Isso significa que o percentual dezagdio da 10* Regido Fiscal esta acima do indice
nacional, em pelos menos 7 pontos percentuais.

Em 2011, atingiu-se 117,9% da meta anual de execdeaprocedimentos fiscais na
fiscalizag&o de tributos internos. Executou-se 32%, da meta de fiscalizagdo de PJ Diferenciadas,
112,48% da meta de PJ Médias, 102,61% da meta dBebihis e 133,57% da meta de
fiscalizagBes de Pessoas Fisicas.

Foram realizados 238 procedimentos fiscais em itomttes diferenciados, 176
procedimentos em pessoas juridicas médias, 736eesoas juridicas demais e 647 procedimentos
em pessoas fisicas.

Em relagdo a revisdo de declaragdes, cumprimos 82%neta anual de revisédo de
declaracbes de pessoas fisicas, 104,16% da meataviddo de declaracdo de pessoa juridica e
256,57% da meta de reviséo de declaracao de ITiRanfFeevisadas 25.492 declaragcbes de pessoas
fisicas, 225 declaracBes de pessoas juridicas dek3&racdes de ITR no ano de 2011.

Quanto a reducdo do residuo de declaracdes deapgefisicas, que no inicio do ano
correspondia a 82.756 declaracdes, a fiscalizagdioziu 67,5% do residuo total (2007 a 2010) e
100% do residuo de 2007 e 2008, atingindo plenareenieta prevista.
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Somente na fiscalizagdo externa, houve lancamemtorétlito tributario da ordem de R$
4.916.310.939,00 atingindo 147,2% da meta anudaDdé, que era de R$ 3.339.377.263,00.

Deve-se ressaltar que a implantacdo efetiva da esivatura de selecéo de contribuintes,
envolvendo a criacdo de Equipe Regional de Seldgddaiores Contribuintes - EPMAC, com a
participacdo da maioria das DRFs, com a realizalgiselecdo no ano anterior & execugdo dos
trabalhos e com a andlise aprofundada de planefamdributarios, foi fundamental para o
atingimento das metas de 2011.

Também imprescindivel foi a atuacdo da Equipe Regide Fiscalizacdo dos Maiores
Contribuintes — EFMAC, com foco principal em plaragntos tributarios abusivos, como fator
significativo para o acréscimo dos resultados ea &e grandes contribuintes. Durante o ano de
2011, foram realizadas 25 auditorias fiscais pelMEC, atingindo o montante de R$
2.315.658.403,99 em crédito tributario constituitkio representou 47,1% do total de crédito
tributario constituido pela Regido durante o an@@IEL, em atividade de fiscalizacéo.

Em relacdo ao numero de procedimentos de fiscalizalistribuidos com a motivacao
selecdo interna, em relagdo ao total de procedanee fiscalizagdo distribuidos no periodo, a
regido atingiu o indice de 85,45% superando a ewtpulada pela Subsecretaria de Fiscalizacao -
Sufis para o0 ano de 2011, que era de 70%. Alénodidssses procedimentos, 90,45% foram
encerrados com resultado, alcancado a meta estapgise era de 90%.

A capacitagdo na area de auditoria digital faaeade previdenciaria, com a disseminacéo
do uso do sistema Contagil, associada a distribuigds novosnotebooks também esta
proporcionando mais rapidez e facilidade na regdiaadas auditorias fiscais. Foram realizadas 388
capacitacdes de auditores fiscais durante o agéte

Pontos criticos:

N&o disponibilizacdo do médulo de lancamento dop&imNacional.

Escassez de mao de obra fiscal em algumas Unidades.

Implantacdo do e-Safira: no momento inicial, hdessiade de maior tempo dedicado ao
conhecimento do sistema, das rotinas e da solugdoddas.

Maior quantidade de declaracdes de pessoas figisasenvolvem a andlise de acdes
judiciais (rendimentos recebidos acumuladamentdRA)R demandando um maior de tempo de
andlise.

Indicador:indice de cobertura da fiscalizagdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 4,10 5,03

» Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de coméxdierior que sao objetos de
fiscalizag&@o a posteriori, no periodo indicado.

» Foérmula de célculo: [(Quantidade de fiscalizacdes externas realizadaso) / (Quantidade de
operadores de comércio exterior que representa@¥h @ volume do comércio exterior
brasileiro nos 5 anos anteriores)], onde: Quanéidselfiscalizacbes externas realizadas no ano
= quantidade de fiscalizacdes computadas para dmsPlano Nacional de Fiscalizacao
Aduaneira (PNFA), extraidas do sistema Acdo Fiscalaneiro; Quantidade de operadores de
comeércio exterior que representaram 99% do volumeodnércio exterior brasileiro nos 5 anos
anteriores = contagem do namero de estabelecimgnmstuaram no comércio exterior e que
tenham sido responsaveis por 99% do volume (mepao VMLE, ou seja, pelo valor da
mercadoria no local de embarque) das importacoesgpertagcbes nos 5 anos imediatamente
anteriores ao ano (Ano X) para o qual o indicadtdé sendo apurado.

» Fonte dos DadosAcao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

» Analise de Desempenho
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Situacgéao atual:

Em 2010, a Regido atingiu 80% da meta, realizantdistalizacdes. Em 2011, foram
realizadas 108 fiscaliza¢des, superando-se a rsigtlhedecida em 20%. Em termos dos valores dos
lancamentos, houve acréscimo de 144% em relacdo01®. 2Em 2011 foram lancados
aproximadamente R$ 110 milhdes, enquanto em 20aénfancados R$ 45 milhdes.

Esse acréscimo tao significativo em relacdo aoaamerior reflete um grande esforco de
ampliar as acdes de fiscalizacdo aduaneira na ®égs&al, a partir da realizacdo de operacoes
regionais de fiscalizagéo, centralizacao da peaqdsaneira na IRF Porto Alegre e da participacéo
de servidores de unidades de menor porte em aigdéasfde outras circunscrigoes.

Pontos criticos:

A excecdo da IRF/Porto Alegre, da DRF/Caxias do esala DRF/Novo Hamburgo, as
demais unidades com jurisdicdo aduaneira de zanadéria ndo possuem auditores-fiscais com
dedicacéo exclusiva para esta atividade. S&o uesdde menor porte, em que pequenas equipes
realizam atividades aduaneiras diversas, comcavigih e repressdo ao contrabando e descaminho,
habilitacdo de intervenientes no comeércio extetdratura de autos de infragdo de perdimento de
mercadorias estrangeiras encaminhadas pelas golédaral, rodoviaria, militar e civil, além do
préprio despacho aduaneiro na importagéo e ex@mrtac

Indicador:Grau de eficacia da selecéo e fiscalizacdo no despa de importacdo

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 15,00 7,04

» Finalidade: Medir a eficicia da selecéo e fiscaliza¢do noatdspde importagéo.

» Formula de calculo: {[(N° de DIs desembaracadas com ficha de ocoraéffdl) no Ambiente
de Registro e Rastreamento da Atuacdo dos Intemnvi&si Aduaneiros (Radar) + n°® de DlIs nao-
desembaragadas com FDI no Radar, com indicacaerdenento total de mercadorias) / (n° de
DIs desembaracadas com verificacdo aduaneira € sl ndo-desembaracadas com FDI no
Radar com indicacao de perdimento total de mercas)px 100}.

» Fonte dos Dados: Informacdes obtidas a partir de pesquisa no s#sté&erencial de
Desempenho Aduaneiro (GDA) e no sistema DW Corpmavisdao aduaneira (DWA), cujo
banco de dados € construido com informacgdes dor8é&s¢ modulo Importacdo, e do sistema
Radar.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A selecdo parametrizada € definida nacionalmenta @eordenacdo de Administracao
Aduaneira - Coana. Em 20 de setembro de 2010, acCalterou as regras de parametrizacao,
reduzindo significativamente a quantidade de dac@s¥s parametrizadas aleatoriamente para o
canal vermelho (que exige conferéncia fisica).

Com a reducao da aleatoriedade, verificou-se uragreg mas constante, aumento do grau
de eficacia da sele¢do na Regido. Nota-se quetia g@r2° semestre o resultado oscila sempre em
torno de 7% nesta Regido, resultado que € cons@larante melhor que o obtido em 2010, quando
o indicador oscilou em torno dos 4,5%.

Pontos criticos:

Embora as alteracdes ja promovidas na sistemagcgagametrizacdo tenham trazido
resultados positivos para a eficacia da selecdReggdo, permanece a necessidade de aprimorar
ainda mais este processo.
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Ademais, ndo h4 acdes a serem desenvolvidas peta8eR Fiscais, tendo em vista que a
selecdo parametrizada € definida pela Coana.

Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo aduareeite intervenientes no comércio
exterior

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 87,27

» Finalidade: Medir a relagédo entre as acdes fiscais aduand&amona secundéria concluidas
com resultado e as acdes fiscais concluidas.

» Formula de calculo: [(A¢des fiscais concluidas com resultado / ac@siE concluidas) x
100].

» Fonte dos DadosDW Aduaneiro e A¢ao Fiscal Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Neste ano observou-se estabilidade no indicad@7&) bastante préximo a meta (90%). A
manutencdo do acompanhamento pela Divisdo de G®raduaneiro - Diana de iniciativas de
pesquisa existentes em algumas das unidades dmorirgea selecdo de contribuintes a partir de
comunicados recebidos de outras regides fiscargs, guae sejam trabalhados com foco regional,
refletiu bons resultados.

Pontos criticos:

N&o se concretizou a ampliagdo da equipe de p@sdaisRF/Porto Alegre em virtude da
caréncia de servidores.

Também nao foi possivel realizar visita técnica artras regides fiscais, cuja finalidade
seria conhecer novas linhas e metodologias de pasgeompartilhar experiéncias.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de importa

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Dias Negativa 1,81 1,60

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de importagao.

» Formula de célculo: Somatério dos tempos entre o registro de cadaddDBiscomex e o
respectivo desembaraco dividido pela quantidadelselesembaracadas.

» Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Observou-se uma reducao neste indicador de 12%lag@o ao ano de 2010. Além disso, o
tempo médio bruto apurado em 2011 ficou 11,6% abdix meta estipulada para a Regido Fiscal
no ano.

Observou-se ainda que a Regido encerrou 0 ano conermr tempo médio bruto no
despacho de importacéo (1,6 dias) dentre as refig@ass, sendo significativamente menor do que
a média nacional (2,11 dias).

Pontos criticos:N&o identificados.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportag

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Dias Negativa 0,31 0,36

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacao.
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» Formula de célculo: Somatério dos tempos entre a recepcdo de cada DEespectivo
desembaraco dividido pela quantidade de DEs desagauas

» Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Devido a conclusdo nos procedimentos de desembatacd (cinco) Declaracdes de
Exportacdo - DE antigas (dos anos de 1995, 199898)1 0 calculo do indicador sofreu forte
distorcéo, em especial nos 3 primeiros trimest#esfinal do ano, esta distor¢cdo acabou bastante
diluida.

Esta Regido Fiscal solicitou a Coana o expurgoaddd& no calculo do indicador, tendo em
vista ser um procedimento de concluséo de desegusaemtigos, cujas mercadorias haviam sido
liberadas em 1995, 1996 e 1999, restando a perdé@ncsistema apenas. Ou seja, ndo havia a
demora na liberacdo dessas cargas. Embora essasigéap ndo tenha sido acolhida, o indice
atingiu o valor de 0,36 dia em dezembro de 20g&jrikmente superior a meta da Regido (0,31),
mas inferior a meta nacional (0,43). Caso tivessagrmo o expurgo dessas cinco DE o tempo seria
igual a 0,28 dia, portanto inferior a meta estatidéepara a Regiao.

Pontos criticos:N&o identificados.

Indicador:Grau de aprofundamento dos eventos de capacitagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Horas Positiva 50,00 48,72

» Finalidade: Aferir a profundidade dos eventos de capacitacao.

» Foérmula de calculo: Quantidade de horas de treinamento realizado eccieio dividida pela
guantidade de servidores treinados no exercicio.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

As unidades da 102 RF promoveram 266 eventos decitapio em 2011, sendo 119 de
iniciativa da Superintendéncia. Buscou-se semprenalizar a aplicacdo dos recursos, de modo a
obter melhores resultados com menos gasto. Essaégé resultou no quase atingimento da meta
do indicador de aprofundamento dos eventos de tagac (50 horas).

Ainda que o resultado do indicador tenha ficado h@dximo da meta, é premente a
necessidade de maior utilizagdo de novas técnieagprendizagem, que evitem a necessidade de
deslocamento de servidores, possibilitando a @iz de cursos com maior carga horaria. Dessa
forma, sera assegurada a profundidade necesséiia pepasse integral do conhecimento.

Pontos criticos:

As restrices orgcamentérias, a limitagdo numérioa deslocamentos de servidores e o
conhecimento incipiente na utilizacdo de novasitésnde capacitacdo, tais como videoaulas e
cursos a distancia, foram os limitadores desteauttir. Por exemplo, os treinamentos de Contagil
(Fiscalizacdo), ministrados por servidor da 92 R&ndo videoaulas, aumentaram bastante o
namero de horas que o instrutor pode utilizar pxplicar o funcionamento do sistema aos
treinandos. Na 102 RF, ainda ndo temos a estratoireonhecimento para utilizar essa técnica.

Indicador:Grau de amplitude da capacitagéo dos servidores

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 70,00 73,87

» Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadoupatade.
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» Formula de calculo: Quantidade de servidores treinados no exercigidida pela quantidade
de servidores no exercicio.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Verifica-se por este indicador que foi atingidoesultado esperado, apesar das dificuldades
enfrentadas durante o ano, com 3.997 participagéeservidores nos eventos de Capacitacdo e
Desenvolvimento - C&D. Para alcance desta metadoesséria a utilizacdo de técnicas modernas
de aprendizagem tais como videoconferéncia e carsisancia.

No ano de 2011 a capacitagdo da 10? RF teve coow pgoncipal os treinamentos que
visavam ao desenvolvimento e atualizacdo dos seesdchas suas areas de atuacdo. Com énfase na
gestdo por competéncias, algumas areas prograniegimaimentos objetivando atender lacunas ja
observadas pela administracdo e apontadas pelaiggesgealizada com todos os servidores da
RFB. Exemplo que podemos citar € da Divisdo der&gfio com o Cidadao — Divic, que, embora
as muitas limitacdes, conseguiu realizar cincoirdie sobre Atendimento e Resiliéncia. Outro
exemplo é o médulo Il do Eneagrama, introduzindogestores a técnica @@achingna gestao de
desempenho.

Também foram realizadas diversas palestras modinaid, as quais, em regra, visaram a
atingir diretamente o universo de servidores laealos no prédio do Ministério da Fazenda. Citam-
se como exemplos as palestras "Como manter a stmoaeem tempos de crise" (prof. Jorge
Neiman) e "Construindo conscientemente o seu nowd frof. Marcio Schultz). Esta dltima
também foi gravada e transmitida em videoconfeeépeira as unidades do interior, de modo a
ampliar o alcance para maior numero de servidores.

Pontos criticos:

As restricdes orcamentarias, a limitagdo numéricaddslocamento de servidores e o
conhecimento incipiente na utilizagdo de novas itdsnde aprendizagem. Aguarda-se que o0
programa de comunicacdo virtual se desenvolva mais 2012, permitindo a difusdo de
conhecimentos por meios dieleostreamingvideolan etc.

Indicador:Nivel de adequacéo das instalacoes fisicas das wauds

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 60,00 65,72

» Finalidade: Verificar a padronizacao das instalacfes fisieassuhidades da RFB.

» Formula de calculo: [(Quantidade de Unidades Adequadas / Total deadesl avaliadas da
RFB) x 100].

» Fonte dos DadosSistema Edifica.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Na 102 Regido Fiscal da Receita Federal do Brasiirha Superintendéncia Regional da
RFB, 9 Delegacias, 12 Inspetorias, 2 Alfandegas9e agéncias, totalizando 63 Unidades
Administrativas, que utilizam ou estéo instaladasdé imoveis nas situacdes especificadas abaixo:

a) 48 imobveis sao préprios da Unido, sendo queifictedSede do Ministério da
Fazenda no Rio Grande do Sul é administrado peleerBiiendéncia de
Administragdo do Ministério da Fazenda/RS, ondeacesinstaladas a
Superintendéncia Regional da Receita Federal dailBla 102RF, a Delegacia da
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Receita Federal em Porto Alegre e a Delegacia deiReFederal do Brasil de
Julgamento de Porto Alegre;

b) 34 imdveis locados em municipios especificadogueadro A 11.2 — Distribuigéo
Espacial dos Bens Imdveis e Uso especial Locaddg=iros;

c) 14 séo imOveis de terceiros cedidos, concedidosompartilhados (terminais de
passageiros em aeroporto, terminais de carga eopa@&r e porto maritimo,
portos secos rodoviarios, agéncias da RFB em imdwelNSS, depésito de
mercadorias apreendidas).

Observacdo 1: Na 102 Regido Fiscal ha a DelegacRedeita Federal do Brasil de
Julgamento em Porto Alegre, que esta inclusa nat®a& de Gestdo da RFB em
Brasilia.

Observacao 2: O quantitativo de iméveis, acimaridie esta registrado no sistema
denominado “Edifica”.

Dos 96 imoveis citados, apenas um ndo € adminastpeda propria RFB (e ndo esta
catalogado no sistema Edifica): o edificio-sedeMinistério da Fazenda no Rio Grande do Sul,
administrado pela Superintendéncia de Administraigéinistério da Fazenda.

No geral, de acordo com o sistema Edifica, os t@&do$ apresentados na Regido Fiscal
estdo satisfatorios, sendo que dos 90 iméveisocatdbs nesse sistema, 50 apresentam indice de
Adequacédo Imobiliaria superior a 60%.

N&o obstante, deve-se chamar a atencdo para @ estich de muitos imoveis da Regido
Fiscal. Em raz&o da caréncia de recursos para er@@d imobiliaria, recentemente, temos tido
muitos problemas com o estado geral dos imovdilsade que ruiu (Alfandega de Rio Grande) e
iméveis em situacao precaria, a exemplo daquelds estdo instaladas a IRF no Chui e a IRF em
Santana do Livramento.

Além disso, ha demandas sérias nao identificadks gigtema como o piso da DRF em
Passo Fundo, que esta deteriorado e ndo possaveipara avaliacdo no Edifica. Também as
redes logicas estdo abaixo do padrdo minimo detaduipela prépria RFB.

Essas caréncias sdo decorréncia de uma longa d&rigrcamentos insuficientes para
atendimento das demandas regionais. Nessas cosdugamsuficiéncia de recursos, a manutencao
imobiliaria acaba sendo.

Pontos criticos:

Ha um certo grau de subjetividade na avaliagdo gvata, tendo em vista que os
avaliadores sédo diversos.

O contingenciamento do orgamento de 2011 e asaldds implementadas pelo Decreto n°
7446/2011 trouxeram dificuldades para levarmos radiareformas, reparos e adaptagcOes
importantes na Regido Fiscal ao restringir integ@es superiores a R$ 100.000,00.

Héa caréncia de conhecimento especializado nasdasdarisdicionadas, o que prejudica as
atividades que estdo em desenvolvimento na pr@uerintendéncia, pois o suporte a essa
demanda € suprido com deslocamentos pontuais dédaes da Secdo de Engenharia da
Superintendéncia - SAENG para elaborar relatéressitlacdes criticas e especificas visando a
auxiliar as unidades descentralizadas na cont@tdedprojetos das respectivas intervencgdes de
engenharia.
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REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 3: Informacdes sobre Reconhecimento de Pass#& por Insuficiéncia de Créditos ou
Recursos(ltem 3 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDkTCU n° 108/2010)
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Quadro A.3.1. - Reconhecimento de Passivos por Irfgiéncia de Créditos ou Recursos Valoresn R$ 1,00

Identificacdo da Conta Contabil
Cadigo SIAFI Denominagéo

Linha Detalhe
Saldo Final er| Movimento Movimento Saldo Final em
31/12/2010 Devedor Credor 31/12/2011

Razobes e Justificativas:

UG Credor (CNPJ/CPF)

Fonte: SIAFI
Referentea PARTE A, ITEM 3 DO ANEXO Il DA DN TCU N° 108/2010, as Delegacias,

Inspetorias e Alfandegas da Receita Federal doilBtas10® Regido Fiscal ndo registraram, no
exercicio de 2011, nenhum passivo por insuficiédeiaréditos ou recursos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 4: InformagBes sobre a Movimentagdo e os Sald de Restos a Pagar de Exercicios
Anteriores (Item 4 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDbTCU n° 108/2010)
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Quadro A.4.1 - Situacdo dos Restos a Pagar de exeios anteriores

Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados

Ano de Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Inscri¢do acumulados acumulados 31/12/2011

2010 761.937,26 1.617,19 760.320,07 0,00

2009 102.646,75 0,0( 102.646,75 0,

DO

2008 71.938,06 1.496,70 70.441,36 0,

0]

Restos a Pagar ndo Processados

Ano de Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Inscrigdo acumulados acumulados 31/12/2011

2010 4.803.585,87 302.325,87 4.489.292,00 11.968,00

2009 8.950.619,18 315.811,37 8.182.391,53 452.416,28

2008 2.839.380,62 481.004,52 2.337.180/62 21.19%,48

Observacdes:O saldo de R$ 21.195,48, inscrito em Restos a Rd@arProcessadasn 2008 foi cancelado el
2010 e correspondeaos valores de R$ 8.611,63, em nome da Set Sul Servigmsporarios, vinculado
DRFB/Caxias do Sul e o valor de R$ 12,583,85, NE3RIE9I00043, da DRFB/Santa Cruz,da Empresa Bra
de Telecomunicac¢des. Em 2009 o saldo de R$ 4528 Iftie figura como restos a pagar ndo processaqoe
corresponde a empenhos emitidos pela UG 170177 BRRF Regido Fiscal teve a seguinte destinagé
2009NE90019 Home Engenharia Ltda R$ 436.709, 70 ghoi por pagamento nos anos de 2010 e 2011; e
a despesas com execuc¢do da Obra de Reforma do Pwdinistrativo e ampliacdo do péatio de caminhde
Terminal da BR 290, da DRF/Uruguaiana; NE 2009NER2B0Empresa Brasil de Comunicagdo S.A R$ 85
extinto por anulagdo em 2011; NE 2009NE900511 iBiiadecom S/A R$ 5.558,57 extinto por anulagac
janeiro de 2012; NE 2009NE000652 Mirna Cortopastid Arquitetura Ltda R$ 9.296,28, extin¢éo por jpagjatc
em dezembro de 2011, e refere-se a elaboracéoofitgpbésico completo incluindo projetos arquit&térde
restauro, reforma de instala¢des para o préditfaladaga da Receita Federal do Brasil do PortoidésRande.

O valor de R$ 11.968,00, inscrito em Restos a PagarProcessados, no ano de 2010, referente ad¥
Empenho 2010NE900437, emitida pela DRFB em Urugaaia favor da empresa W2 Arquit. e Engenharia,
tem por objeto o projeto basico, para a execucdbEs no deposito de mercadorias e veiculos agicken

DECRETO N° 6.331, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2007. - AftFica prorrogado, até 30 de junho de 2008, 0 |

de validade dos restos a pagar ndo-processadogdasmws exercicios financeiros de 2005 e 2006emtado
disposto no §%deste artigo.

DECRETO N° 6.625, DE 31 DE OUTUBRO DE 2008 “Ar. Eica prorrogado, até 31 de margo de 2009, o
de validade dos restos a pagar nao processadososisos exercicios financeiros de 2005 e 20066dg&os d
Poder Executivo, observado o disposto nos°&82.” (NR)

DECRETO N° 7.057, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2009 “Ait. A validade dos restos a pagar ndo processac
inscritos nos exercicios financeiros de 2007 e 20&8 prorrogada até 31 de dezembro de 2010

DECRETO N° 7.418, DE 31 DE DEZEMBRO DE 2010

Art. 1° Os restos a pagar ndo processados, inscritoexessicios financeiros de 2007, 2008 e 2
relativos as despesas do Ministério da Saude ealgrdma de Aceleracdo do Crescimento - PAC, percea
vélidos apoés 31 de dezembro de 2010.

Art. 2° Fica prorrogado, até 30 de abril de 2011, o pdezealidade dos restos a pagar ndo-processadoe ohas
despesas inscritos nos exercicios financeiros dé, 2008 e 2009

DECRETO N° 7.468, DE 28 DE ABRIL DE 2011

Art. 1° permanecem validos, ap6s 30 de abril de 201dmpenhos de restos a pagar ndo processados dasai
inscritas nos exercicios financeiros de 2007, 202809 que atendam as seguintes condicoes...

DECRETO N° 7.654, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2011

Altera o Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro 86,Xfue dispde sobre a unificagdo dos recursoaida do
Tesouro Nacional, atualiza e consolida a legislagfitnente, e da outras providéncias...
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 5:  Informagfes sobre Recursos Humanos da Urade (Item 5 do Conteudo Geral (Parte
A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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O trabalho de confec¢ao dos quadros relativos arRes Humanos foi executado dentro do mesmo
modelo de trabalho do Relatério de Tomada de CdRiEds 2010. Dessa forma foi realizada uma
extracdo global dos dados pela Coordenacgéo-Ger&ledéao de Pessoas — Cogep da RFB, que
foram homologados em parceria com as 10 Regideaifis

As dificuldades para extracdo de dados relacionaaselatério 2010 permanecem vigentes,
nenhuma alteracao substancial foi implantada npeSjae facilitasse tal trabalho.

As extragbes sO foram possiveis em ambito nacicoah apoio de sistema de controle de
atividades, nédo contemplado pelo Siape de formang&l, pois as Regides Fiscais ndo dispde de
tais recursos para executar as extragoes.

Dessa forma a Unica novidade foi o0 uso do DW Sjmra extragdo, mas com a necessidade de
tratamento dos dados para que os mesmos fosseat@omdos conforme instrugédo do TCU.

As alteragbes dos quadros novamente trouxeram ndesafios para o grupo de extragao,
especialmente em relacdo ao quadro A.5.2 Reduc&orga de Trabalho, que além de definir um
novo grupo de dados, solicita que sejam utilizadpsnas aqueles cujas ocorréncias estavam
vigentes em 31 de dezembro de 2011, definindo umha de corte que foi tratada manualmente
para verificar possiveis inconsisténcias. Dessaddpi considerada apenas uma pequena fracdo do
total das ocorréncias de 2011.

As alteracdes do quadro relativo a folha de pagtoneais uma vez impediram que fosse utilizada
uma rotina capaz de homogeneizar a extragao parédsnoanos solicitados. A rotina criada em 2011
gue seria utilizada em 2012 para extrair os valades2011, 2010 e 2009, foi invalidada pela
necessidade de gerar nova rotina e macros paracomadelo do Relatério de Tomada de Contas
2012.

Composicdo do Quadro de Servidores Ativos

Quadro A.5.1 — Forca de Trabalho da UJ — Situacaopairada em 31/12

Lotac&o IngressosEgressos
Tipologias dos Cargos - - no no
Autorizada [Efetiva lexerciciolexercicio
1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2)
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.34).2
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 088 1.844 3P 106
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio dessleado
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio promsor 2
1.2.4. Servidores requisitados de outros orgacteeas
1.2.5. Servidores Cedidos e Anistiados 35
2. Servidores com Contratos Temporarios
3. Total de Servidores (1+2) 3.083 1.881 32 106

Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIMAS - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - Os servidores de carreiras abrangem a CaARFB e PECFAZ do Ministério da Fazenda em
exercicio na RFB.

2 - A lotacdo autorizada * abrange apenas a CarARFB, pois 0 PECFAZ nao possui limites de
lotac&o legal distribuidos entre os 6rgaos do MF.

3 - Consideramos como ingressos 0s novos servidorsntraram em exercicio efetivo na RFB

(provimento originario) bem como as reversdes,méagdes e reintegragdes (provimento
derivado).
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4 - Para egressos foram considerados aposentad@aasicias, exoneracoes, falecimentos e
demissoes.
5 - Incluido item 1.2.5 para demonstracédo dos deres cedidos e anistiados

Quadro A.5.2 — Situagdes que reduzem a forca de tralho da UJ — Situagdo em 31/12

Tipologias dos afastamentos

Quantidade de
pessoas ha situagcao
em 31 de dezembro

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)

1.1. Exercicio de Cargo em Comisséo ND
1.2. Exercicio de Fungao de Confianca ND
1.3. Outras situacdes previstas em leis especifesecificar as leis)! 25
2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo 1
2.2. Para Estudo ou Missdo no Exterior 0
2.3. Para Servico em Organismo Internacional 0
2.4. Para Participagdo em Programa de P6s-Gradu§iicto Sensu no Pajs 0
3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)

3.1. De oficio, no interesse da Administracao 39
3.2. A pedido, a critério da Administragédo 27
3.3. A pedido, independentemente do interesse dnfsiracao para

acompanhar conjuge/companheiro 3
3.4. A pedido, independentemente do interesse aenfsiracdo por Motivo

de saude 1
3.5. A pedido, independentemente do interesse nfsiracao por

Processo seleti 50
4. Licenca remunerada (4.1+4.2)

4.1, Doenca em pessoa da familia 1
4.2, Capacitacao 0
B Licenca ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do conjuge ou companheiro 0
5.2. Servigo militar 0
5.3. Atividade politica 0
5.4. Interesses patrticulares 0
5.5. Mandato classista 0
6. Outras situagdes (Especificar o ato normativo)

7. Total de servidores afastados em 31 de dezerfib®+3+4+5+6) 147

Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIMAS - SA3
NOTAS EXPLICATIVAS

1 A extracdo dos dados ndo permite parametrizpolgia da cesséo, dessa forma nao foi possivel

identificar os casos relativos a exercicio de camacomissao, ou funcdo de confianga.

2 Normas relacionadas ao processo de cesséo:

DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.
LEI N° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.

NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.
INSTRUCAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVE
DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.
OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.

MBROE 1993.

NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.
NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.

3 Para todos os itens, exceto Remocéao, foram caasids apenas ocorréncias langadas no Siape
até o dia 27 de janeiro de 2012 e vigentes em edembro de 2011. Eventos iniciados em 2011,
mas encerrados até 30 de dezembro de 2011 foraomdaterados do nimero.
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4 Para Remocéao foram considerados todos os pracessoluidos em 2011.
Quadro A.5.3 — Detalhamento estrutura de cargos ecomissao e fungdes gratificadas da UJ
(Situacéo em 31 de dezembro)

Lotacdo IngressoqEgressos
Tipologias dos cargos em comissao e das fun¢festifiGadas ) ) no no
Autorizada [Efetiva exerciciolexercicio
1. Cargos em comissao
1.1. Cargos Natureza Especial
1.2. Grupo Dire¢éo e Assessoramento superior
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 84 73 1§ 23
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio desslerado
1.2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas 1
1.2.4. Sem vinculo
1.2.5. Aposentados
2. Func¢des gratificadas
2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 322 17 3 10( 140
2.2. Servidores de carreira em exercicio descérgoa
2.3. Servidores de outros 6rgédos e esferas
3. Total de servidores em cargo e em funcao (1+2) 406 391 118 163

Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIMAS - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - O valor das colunas autorizada, ingressosesgegs das fungdes inclui nas Regides Fiscais as
suas respectivas DRJ, no quadro das DRJ séo aa@ssos valores relativos a ocupacao efetiva
da funcao.

- Ingressos e egressos sédo contabilizados peleno de Portarias de nomeacao e exoneracao da

funcéo.
Quadro A.5.4 — Quantidade de servidores da UJ poaifxa etéria - Situacdo apurada em 31/12
Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo Até 30 |De 31 a|De 41 a|De 51 a|Acima de
anos 40 anos | 50 anos | 60 anos | 60 anos
1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politict
1.2. Servidores de Carreira 92 293 441 567 97
1.3. Servidores com Contratos Temporar
2. Provimento de cargo em comisséo
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcéo e Assessoramento
Superior 1 14 35 21 3
2.3. Funcdes gratificadas 15 74 12C 94 14
3. Totais (1+2) 10€ 381 59¢€ 682 114

Fonte: SISTEMA DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIMAS - SA3

Quadro A.5.5 — Quantidade de servidores da UJ porivel de escolaridade - Situacdo apurada

em 31/12
. . Quantidade de pessoas por nivel de escolaridadt
Tipologias do Cargo 112 1312 |5 6 7 5 )
1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira 1.22¢ 191| 56 6
1.3. Servidores com Contratos Temporaric
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2 Grupo Direcéo e Assessorame
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Superior

2.3. Funcdes gratificadas
3. Totais (1+2)
LEGENDA

Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos re@saB - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau
Segundo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Apeofaigento / Especializagdo / P6s-Graduagao; 8 —
Mestrado; 9 — Doutorado/Pds Doutorado/PhD/Livre@oia; 10 - Ndo Classificada.

NOTAS EXPLICATIVAS
1 - Néo existe banco de informacdes sobre a formacadémica dos servidores.

2 - Os dados existentes para as classes 7, &ar® &xtraidos do banco de talentos cuja particpelod servidores é
facultativa.

3 - Emrelagao a classe 6 utilizamos o nivel delagdade (superior) exigido para os cargos dagtarARFB
(Auditoria da Receita Federal do Brasil) que corapde os cargos de AFRFB (Auditor Fiscal) e ATRFBdlsta
Tributario).

4 - Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 séonguttos da classe 6.

5 - Na classe 7 foram incluidos os MBA.

6 - As informacdes relativas as classes 7, 8 s D& estdao computadas nos quadros das Regides
Fiscais, permanecendo no quadro das DRJ apenadoossvrelativos a classe 6.

QUADROS A5.6 EAL.7.

Por ndo se tratar de 6rgao instituidor de aposeritede pensdes, ndo é pertinente o preenchimento
dos quadros A.5.6 Composicao do Quadro de Serddonativos e A.5.7 Composi¢cao do Quadro

de Instituidores de Pensao.

Quadro A.5.8 - Composi¢do do Quadro de Estagiarios

Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no

Nivel de escolaridade | 1° 20 3° 40 exercicio
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | (em R$ 1,00)

1. Nivel
superior

1.1 Area Fim
1.2 Area Meio 253 267 260 260| R$ 1.470.170,00
2. Nivel Médio
2.1 Area Fim

2.2 Area Meio

3. Total (1+2)
Fonte: DW Siapenet e Siafi

NOTA EXPLICATIVA

Estagiarios das DRJ estao contabilizados nos geiaid®Regides Fiscais.
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Quadro A.5.9 - Quadro de custos de pessoal noiekede referéncia e nos dois anteriores
102 RF

) Despesas Variaveis
Vencimentos €

Tipologias/ Exercicios [vantagens
fixas

Decis6es

Judiciais Total

. _ |Beneficios Demais
Indenizagdes [assistenciais e [despesas

previdenciarios [Varlaveis

Retribui¢cdes |Gratificacdes [Adicionais

Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de pramento em comissao

Exercicios ‘2011 ‘252.517.112,2)1110,27 ‘20.549.451,49.607.636,03‘ 6.933.247,9*) 6.914.375,8# 99.921,}494591597,36‘ 296.081.752,6

2]

Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenga

Exercicios ‘2011 ‘5.827.060,26 ‘ ‘ 484.904,02‘ 164.513,44 0,00 ‘ 121.819,3 ‘0,00 ‘27.658,26 ‘ 6.625.955,35

Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

Exercicios ‘2011 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0,00

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo egessoramento Superior

Exercicios ‘2011 ‘17.973.039,54‘ l.551.435,8b 1.633.142,’77 588.711,(%163.846,00 ‘555.318,99 ‘ 7.420,35‘ 133.585,3*1 22.806450

Servidores ocupantes de Fungdes gratificadas

Exercicios ‘2011 ‘55.433.395,92‘ 1.393.894,3§ 4.822.069,}32 712.536,3#3391.419,63‘ 1.305.997,13‘ 39.145,4}5 257.803,6‘8 565282,95

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - Fonte dos dados: DW Siapenet.

2 - Nao foi editada portaria SRH/MPOG autorizandgagmento de exercicios anteriores em 2011.
3 - Os dados referentes a 2009 e 2010 possuemttma extracao diferentes do modelo 2011.
Seguem abaixo os quadros exigidos pelo TCU em 8Q8L0. A extracdo no modelo atual para
2009 e 2010 demandaria um prazo superior ao defpatla entrega do trabalho.

4 - A mutacdo do modelo do quadro em questdo H#dieuinterpretacdo e comparacdo dos dados
entre os anos de 2009, 2010 e 2011.

5 - Os custos relativos a folha de pagamento dakd3iio alocados nos respectivos quadros das
Regides Fiscais.

Quadro de apoio a Folha de Pagamento 2011

RUBRICAS VERIFICADAS NO ARTIGO 51 DA Lei 8.112

UNIDADE /Ajuda de custo Diérias Transporte Auxilio Moradia TOTAL

UC 1.172.586,86 6.587.725,24 26,61 403.648,23 8.189.974,84
DRJ 274.064,02 53.245,03 8.662,40 335.971,45
12 RF 395.854,11 1.722.990,27 .048,19 2.123.887,57
28 RF 368.094,95 1.321.685,20 21.600,00 1.711.380,15
32 RF 710.502,00 1.534.606,09 993,53 19.800,00 2.265.901,62
42 RF 621.635,89 1.036.562,56 .381,21 1.659.579,66
52 RF 413.681,44 759.726,99 786,24 1.190.194,67
62 RF 493.898,19 1.201.192,27 638,87 1.731.715,33
72 RF 132.547,34 1.076.694,12 .683,80 1.210.925,26
82 RF 892.370,13 3.352.415,14 294,53 23.400,00 4.362.399,80
92 RF 733.042,76 3.485.239,28 .358,35 4.225.637,39
102 RF 243.213,98 1.900.144,94 180,66 2.300.898,98
RFB 6.451.491,67 24.032.227,13 .296,69 468.448,23 31.368,72
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NOTA EXPLICATIVA

Valores pagos fora da folha de pagamento dos seeddvia Siafi pela Coordenacéo de Logistica.

QUADRO RELATIVO A FOLHA DE PAGAMENTO MODELO 2009 RED
QUADRO PROPRIO
Tipologia |Quantidade \F/i()egélmemos e Vantagens Retribuicoes | Gratificacdes | Adicionais Indenizacdes
Estatutérios (inclusive os cedidos, com 6nus)
2009 [1980 | 280.769.128,42 | | 60.350.340,64 132.270,82748.453,37
Celetistas (inclusive os cedidos, com 6nus)
2009 175 8.558.880,15
Cargo de Provimento em Comisséo ou Natureza Esfesgm vinculo)
2009 L 28.202,55
Requisitados sem 6nus para UJ
2009 | | | | | |
QUADRO TERCEIRIZADO
Finalidade Conservacao e Vigilancia Apoio Administrativo Atieides de Area Fim Estagiarios
Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo Qtd. Custo
2009 168 1.034.889,34
QUADRO RELATIVO A FOLHA DE PAGAMENTO MODELO 2010 RED
Tipologia/ |Vencimentos e - . Ben_eficio§ . Abono de Demais
e . Retribuicdes | Vantagens Indenizacogsssistenciais e ~ . |Despesas |Total
Exercicios |Vantagens Fixas . .. |Permanéncia A
Previdenciarios \Variaveis
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo dénpeoto em comissao
2010 246.325.992,10 11.824,3(28.814.128,04 754.374,8$7.380.805,92 | 4.338.351,58131.436,92 | 287.756.913,7
Servidores Ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2010 | | | | | | | |
Servidores Ocupantes de Cargos do Grupo Dire¢&sesAoramento Superior
2010 18.418.325,091.663.603,3%2.250.175,92 25.941,0106.223,88 347.460,;LE5.491,75 23.127.221,5
Servidores ocupantes de Fungdes Gratificadas
2010 54.609.749,181.378.133,046.388.007,23| 154.585,0(1.459.296,76 679.301,8%39.336,82 64.708.409,8
Despesa Global
2010 319.354.066,37 3.053.560,6¢37.452.311,19  934.900,88.246.326,56 5.365.113,886.265,49 | 375.592.545,1
Os valores relativos a Servidores cedidos ou ezndig sdo subconjuntos da Despesa Global
Servidores Cedidos
2010 5.556.876,3B 634.064,70 119.824,00 54.057,74 6.364.822,7

Os Quadros abaixo estdo consolidados a nivel dal Breodas as informacdes destes quadros séo
gerenciadas pelo Orgéo Central.

Quadro A.5.10 — Cargos e atividades inerenteseagadts funcionais do plano de cargos da
unidade jurisdicionada

Descri¢ao dos cargos e atividades do plangQuantidade no final do IngressosEgressos
de cargos do 6rgdo em que ha ocorréncia dexercicio no no
servidores terceirizados 2011 2010 2009 [exercicio jexercicio
Atividades d¢Secretariado 243 339 540 0 0
Atividades de Apoio Administrativo 78 104 112 0 0
Atividades de Auxiliar de Escritorio 103 80 2217 0 0
Atividades de Recepcionista 19 68 855 0 0
Analise critica da situacao da terceirizacdo n@arg

O processo de acompaimento das informacoes relativas ao quadro A.5.itino ano de 20C
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com objetivo de atender o Termo de Conciliacéocialdirmado com o Ministério Publico do
Trabalho em 2007. Os primeiros esforgos foram ntid®de aprovar a criagdo do cargo e a
autorizacéo do concurso para Assistente-Técnicoididirativo — nivel médio (ATA).

No ano de 2009foram envidados esfor¢os, com levantamentos mani@pesquisa nas unidades das
Regifes Fiscais, sem suporte para controle danaighio via sistema. Tal levantamento é considefado
precario e superficial por se tratar da fase ihdueprocesso.

No ano de 2010considerando a evolucdo e maturidade do proeeaseal possibilidade de ingressos
de servidores para substituicdo da mao de obrairieedla, autorizada pela Portaria do Ministério go
Planejamento n°® 358 de 21 de outubro de 2009 anfamento de informacdes, ainda manual, pagsa a
ser mais consistente e objetivo, aplicando a intéapdo do Decreto 2.271 de 7 de julho de 1997, em
especial no que se refere a contratacéo de atesddelrecepgdo. Tal interpretacdo, em relacao ag
atividades de recepcéo, favoreceu a adequacacetititqtivo dos postos de recepcionista que
deveriam ser efetivamente substituidos por sereglooncursados.

No ano de 2011foi criada a obrigatoriedade pela Secretaria dmii® Nacional — STN da
contabiliza¢éo no Siafi dos gastos efetuados pétairistracdo com méao de obra terceirizada de
substituicdo obrigatdria. Esse fato possibilit@paracéo e o controle efetivo e regular dos dados
tornando o processo de levantamento de dados tntsis

Dessa forma entre os anos de 2009 e 2011 forarendiados 188 trabalhadores terceirizados dos
quais 162 foram substituidos por servidores doccAA.

Em raz&o do acompanhamento dos dados ser conaent&gdo Central da RFB foi construido
apenas um quadro nacional, o qual esta sendo tegpdodhos relatérios regionais.

- Fonte de dados para 2009 — levantamentos maefetisidos no exercicio pelas RF.

- Fonte de dados para 2010 — Registros manuaitame®s do levantamento da Divisao de
Contabilidade — Copol.

- Fonte de dados 2011- Registros apurados viagikfiDivisao de Contabilidade — Copol.

Quadro A.5.11 — Relacédo dos empregados terceirizaalostituidos em decorréncia da realizagcéo
de concurso publico ou de provimento adicional @zddos

Cargo que ocupava [Data do D.O.U. de

Nome do empregado terceirizado substit

no érgdo publicacdo da dispensa
Alan Christian Soares Rocha Apoio administratjvd 212011
Aline Dalalio Carvalho Santos Apoio administratiyig12/2011
Ana Maria Braga Rodrigues Apoio administrativo 1201

/Aneliane Cristina Pinto

Apoio administrativ

o 1/1012

Anésia Monteiro de Sousa Apoio administrativo 120211
Arlene Aparecida Jordao Apoio administrativo 1/T4/P
Débora Moraes Galvao Apoio administrativo 1/12/2011

Drielle Cristina de Lima

Apoio administrativ

0 1/PPA1

Eletra Santos Ferreira Apoio administrativo| 1/12/2011
Eliane de Souza Silva Apoio administratiyo 1/12/201
Francine Santos Souto Apoio administrativo 1/121201

Jorge Luiz Batalha Rodrigues Jr Apoio administ@tj¥/12/2011
Josiana Dezidério Gomes Apoio administrativo 1/Q212
Jucélia Bomfim dos Santos Apoio administrativo 12021
Julio Cesar Barbosa Albuquerque Apoio administeatil/12/2011
Kallina Mirella Sobreira Jales Apoio administratiyi/12/2011

Karla Silva Freitas

Apoio administrativ

0 1/12/2011

Katia Aguiar Ferreira

o 1/12/201

Apoio administrativ

Larissa Satler de Lima Gongalves

Apoio administoaiil/12/2011

Luciana Amarinho Barbosa

Apoio administratijo 12071
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Luciene de Souza Modesto Ferreria

Apoio administra

[1/12/2011

Ludimila Fernanda Ferreira de Oliveira Apoio adrsirativo | 1/12/2011
Luiza Cristina Miranda Correa Apoio administratiyig12/2011
Marcos Mendes da Costa Apoio administrativo 1/1P120
Mariane Tavares Caldeira Apoio administrativo 1202/1

Michelle Aparecida Quintdo

Apoio administratiy

o 2/2011

Nathalia Barros Rosa

Apoio administrati

o 1/12/2011

Patricia de Castro Pereira

Apoio administrat

vo 21011

Paula Toledo Alves Pinto

Apoio administrati

o 121

Polyana Castelo

Apoio administratiy

o 1/12/2011

Sabatta Araujo da Silva

Apoio administrati

o 1/1A/2

Sérgio Silva Pereira

Apoio administratiy

o 1/12/2011

Taciana Maraiza Lima Gomes

Apoio administrati

vo 212011

Viviane Pinto Mendes

Apoio administrativ

o 1/12/2011

\Washington Alves de Souza Apoio administrativo 212011
Adriana Correia da Silva Negreiro Auxiliar de Esgro (1/12/2011
/Alex Dias dos Santos Auxiliar de Escrit6yig12/2011

/Ana Cristina Alexandre

Auxiliar de Escritor

©/12/2011

/Ana Deivison Rocha de Aguiar

Auxiliar de Escritd

11612/2011

/Ana Paula C. dos Santos

Auxiliar de Escritgtid 2/2011

Ana Paula de M. Serqueira

Auxiliar de Escritdfiti 2/2011

Ana Rosa Goulart

Auxiliar de Escritorj/12/2011

/Angélica de Oliveira Cabral

Auxiliar de Escritoriig12/2011

Beatriz Moraes de Souza

Auxiliar de Escritdtiti2/2011

Bianca Souza dos Anjos

Auxiliar de Escrit6,

Hd12/2011

Brunela dos Santos

Auxiliar de Escrit6

[1612/2011

Bruno da Costa Souza

Auxiliar de Escrit§

fi(12/2011

Carla Emanuela Felizardo de Souza

Auxiliar de sty

1/12/2011

Claudia Lima Franca

Auxiliar de Escritor

12/2011

Cristina Salome de Paula

Auxiliar de Escritgil2/2011

Daiane Souza da Silva

Auxiliar de Escrit6,

Hé12/2011

Daniele Aparecida R de Goes

Auxiliar de Escritqtid2/2011

Daniele Ramos da Silva

Auxiliar de Escrit6

1612/2011

Denise Melo Carvalho

Auxiliar de Escritor

12/2011

Elizangela Araujo de Souza

Auxiliar de Escrit§

fif12/2011

Erika Cristina B Thylia

Auxiliar de Escrit6ri

4/12/2011

Felipe Barbosa Santos

Aucxiliar de Escritgfif12/2011

Fernanda Alcantara Rocha

Auxiliar de Escritdtid 2/2011

Fernanda Alves Bastos

Auxiliar de Escrit6,

id12/2011

Fernanda Helena Brioli Franzotti

Auxiliar de Estriib

1/12/2011

Fernanda Queiroz Romualdo

Auxiliar de Escritatid2/2011

Flavio Rogerio P Mariano

Auxiliar de Escritor

ib12/2011

Giovana Pinheiro

Auxiliar de Escritér

/12/2011

Gleiciane Soprani Auxiliar de Escrit6rjp/12/2011
Gloria Maria da Silva Auxiliar de Escrit6ri/12/2011
Janaina Déa Felicio Auxiliar de Escrit6{1612/2011
Jocimar Barbosa Magalhaes Auxiliar de Escrit@i®2/2011
Joice Rocha de Aguiar Auxiliar de Escrit6(ig12/2011

Juarez Costa Perira

Auxiliar de Escrito|

id12/2011

Lais Barcellar Miguel

Auxiliar de Escrito6ri

4/12/2011

Lanucha dos Santos

Auxiliar de Escrito,

fid12/2011

Leandro de Jesus Da Silva

Aucxiliar de Escritqtid2/2011

Leiliane da Silva Freitas

Aucxiliar de Escritéfid12/2011

Leonardo Cordeiro Braga

Auxiliar de Escrit6

[1612/2011

Lorena Nunes Coutinho

Auxiliar de Escritol

[1612/2011

Lucia Helena Alves Martins

Auxiliar de Escritor]

i12/2011

Lucia Maria Cordeiro Januario Auxiliar de Esanivd[1/12/2011
Luciana Muniz da Silva Auxiliar de Escritor|®/12/2011
Luzieli Orlandi da Silva Auxiliar de Escritori@/12/2011

Maisa de Almeida Santos

Auxiliar de Escritd,

An2/2011
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Marly Rosa Sabino

Auxiliar de Escritor

1/12/2011

Mercia Regina de Carvalho

Auxiliar de Escritd,

Hé12/2011

Natacha Tinoco Pires

Auxiliar de Escritd

i612/2011

Patricia de Souza Viana

Auxiliar de Escrit6,

Hé12/2011

Patricia Martins da Silva

Auxiliar de Escritonb'12/2011

Pedro Pinto da Silva

Auxiliar de Escritonig12/2011

Raquel Ondeza Ferreira

Auxiliar de Escritddit12/2011

Renata de Mattos Dutra

Auxiliar de Escritd,

Hd12/2011

Rosangela Teixeira Gongalves

Auxiliar de Escritgti@2/2011

Simone Barcelos da Silva

Auxiliar de Escritd,

Hd12/2011

Sonia Maria dos Santos Batista

Auxiliar de Esdot

ir/12/2011

Sonia Regina Alves de Souza

Auxiliar de Escriti®@2/2011

Suellen da Silva Brandao

Auxiliar de Escritd,

Hé12/2011

Taiana da Costa Caldas

Aucxiliar de Escritqtid2/2011

Tatiana de Souza Jorge

Auxiliar de Escritdtid 2/2011

Thayane Santos da Silva

Auxiliar de Escritdtid2/2011

\Valdete Franca Maciel Bento

Auxiliar de Escritd,

Hé12/2011

\Veronica Gentil Auxiliar de Escritérid/12/2011
\Veronica Rufino Rodrigues Auxiliar de Escritorig12/2011
Vilca Sodre de Andrade Auxiliar de Escritofig12/2011
Viviane de Lima C. Leite Auxiliar de Escritérit/12/2011
Alessandra Laranjeira Nascimento Recepcionista /2012
Angela Maria Fernandes Santos Recepcionista 1/12/20
Bruno Conceigao Fragoso Recepcionista 1/12/2011
Carine Guedes dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Caroline Quirino Brandao Recepcionista 1/12/2011
Celiana de Almeida Azevédo Recepcionista 1/12/2011
Claudia Fernandes dos Santos Recepcionista 1/12/201
Daniel Lacroix Polmpilio de Abreu Recepcionista 2011
Flavia Pereira Lima Recepcionista 1/12/2011
Jayne Mafalda Facco Santos Tavares Recepcionista | 12/2041
Jeane Vitorio Costa Recepcionista 1/12/2011
Joel Martins Viana Recepcionista 1/12/2011
Leda de Jesus Barbosa Oliveira Recepcionista 012/2
Marcia Santos Pinto Recepcionista 1/12/2011
Marcy Borges Aranha Recepcionista 1/12/2011
Maria Cristina Pereira Goes Recepcionista 1/12/2011
Mariana Roberta Vilas Boas Negreiros Recepcionista {1/12/2011
Nailson Santos S. Junior Recepcionista 1/12/2011
Noélia Santos Aragao Recepcionista 1/12/2011
Norma Lucia Nascimento Recepcionista 1/12/2011
Orliciel de Oliveira Lopes Recepcionista 1/12/2011
Rosangela Silva de Oliveira dos Santos Recepcinist  |1/12/2011
Rosemary Santiago Brito Viana Recepcionista 1/12020
Rozilda Maria dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Simone do Nascimento Silva Recepcionista 1/12/2011
Vanessa Galvdo Souza de Lima Recepcionista 1/12/201
Adriana Toledo da Silva Secretariado 1/12/2011
Alexandra Chagas de Souza Secretariado 1/12/2011
Aline Bombinho Araujo Secretariado 1/12/2011
Aline De Almeida da Silva Moraes Secretariado 121
Aline Gomes Tsuda Secretariado 1/12/2011
)Ana Lucia Martins da Silva Secretariado 1/12/2011
Ana Marleicya Mendes Vasconcelos Secretariado 012/
)Ana Paula Guerreiro de Souza Secretariado 1/12/2011
Angela Cristina de Oliveira Vasconcelos Secretariad 1/12/2011
Aparecida Correa da Silva Secretariado 1/12/2011
Beatriz Pereira Arantes Secretariado 1/12/2011
Betania Bernardo da Silva Secretariado 1/12/2011
Camila Nunes dos Santos Secretariado 1/12/2011
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Carolina Bittencourt Bugard Ferreira Secretariado /12/2011
Danielly Barbosa de Queiroz Secretariado 1/12/2011
Elisregina Pereira de Lima Secretariado 1/12/2011
Gilmara da Silva Campelo Secretariado 1/12/2011
Grasiela Alfredo de Aradjo Secretariado 1/12/2011
Halana Kilza Almeida de Sousa Secretariado 1/12/201
Heide Candida Alves Secretariado 1/12/2011
Ivana Gongalves Coelho Secretariado 1/12/2011
Jaqueline M. de Araujo da Rocha Secretariado 012/
Joice do Carmo Matoso Secretariado 1/12/2011
Jucielle Silva da Oliveira Secretariado 1/12/2011
Juliana Albuquergque Barroso Secretariado 1/12/2011
Kadgina Bruna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kaliny Barros Lima Secretariado 1/12/2011
Karla Oliveira Concei¢ao Secretariado 1/12/2011
Karla Sessa Secretariado 1/12/2011
Katia Regina dos Santos Garcia Secretariado 1/12/20
Kelce Brenna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kelly Silva Trajano Secretariado 1/12/2011
Lorena Procopio do Carmo Secretariado 1/12/2011
Lucia Pereira da Silva Secretariado 1/12/2011
Luciana Pereira da Rocha Secretariado 1/12/2011
Lucimar dos Santos Secretariado 1/12/2011
Luziane Texeira da Silva Secretariado 1/12/2011
Marcela Gasparini Rebello Secretariado 1/12/2011
Maria da Penha Corréa Secretariado 1/12/2011
Maria Estela de Lima Secretariado 1/12/2011
Marijane Cristina Lacerda de Medeiros Secretariado 1/12/2011
Micheline Ramos Teixeira Secretariado 1/12/2011
Ozana Morais Silva Secretariado 1/12/2011
Paula Cristina dos Santos Oliveira Secretariado 2/20m1
Paula Vianna Fernandes Secretariado 1/12/2011
Rafaella Maria Vieira Secretariado 1/12/2011
Raquel Michele Angelo Secretariado 1/12/2011
Raquel Tristdo Pires Secretariado 1/12/2011
Renata Ghiotto Tavares Secretariado 1/12/2011
Rosana dos Santos Secretariado 1/12/2011
Rosicleide Freire do Nascimento Secretariado 10m2/2
Sunamita da Silva Sousa Secretariado 1/12/2011
Tatiane dos Santos Barbosa Secretariado 1/12/2011
Thais de Souza Corréa Secretariado 1/12/2011
Thais Souza de Fran¢a Pavan Secretariado 1/12/2011
Tricia Gardénia Guimarées da Luz Secretariado 012/
\Valcilene Marques da Silva Secretariado 1/12/2011
\Valeria Gomes de Oliveira Secretariado 1/12/2011
Vanilsa Almeida da Silva Secretariado 1/12/2011
Viviane Vianna Araujo Secretariado 1/12/2011
Wanessa Meneses Ferreira Secretariado 1/12/2011

Quadro A 5.12 — Autorizacdes para realizacdo dewsns publicos ou provimento adicional para
substituicdo de terceirizados

De acordo com entendimento entre o TCU e a RBE,qesidro deve ser preenchido somente pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo ©O@IP

5.6 Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos
O Absenteismo;
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O indicador de absenteismo apurado pela RFB tergurge formula:

' dias de licencas médicas +dias de faltas injustificadas
N° de servidores * N° de dias do

UNIDADE 2010 2011
12 RF 1,969 2,509
22 RF 2,300 2,209
32 RF 2,300 1,739
42 RF 1,529 1,659
52 RF 2,179 2,019
62 RF 3,119 3,209
72 RF 2,299 1,629
82 RF 2,019 2,119
92 RF 1,739 1,809
102 RF 1,949 1,539
DRJ 2,129 2,069
uc 1,509 1,669
RFB 2,09% 2,02%

0 Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais;

Os acidentes de trabalho e doencas ocupacionalarszalos no Siape com o codigo 91 — Licenca
acidente em servico. Na RFB em 2011 ocorreramgafaentos envolvendo apenas 6 servidores,
totalizando 811 dias de afastamentos. Indicadode&dobrado por RF.

0 Rotatividade turnovey;

Definido pela formula:

(INGRESOSS + EGRESSO0S)/2
TOTAL DE SERVIDORES NO ULTIMO DIA DO ANO ANTERIOR

UADRO ARF
ANO INGRESSO [EGRESSO SNO ANTERIOR TURNOVER
2009 0 677 20.177 1,68%
2010 1.095 834 19.500 4,95%
2011 300 850 19.761 2,91%

Os ingressos 2011 contabilizam apenas aquelesrdates de provimento originario com o critério
de efetivo exercicio. Os provimentos derivadosrfodesconsiderados sob pena de prejudicar o
conceito de oxigenacéo do indicador de turnovelicatdor ndo desdobrado por RF.

Os dados se referem ao turnover da Carreira ARIFBREB.

0 Educacédo Continuada,;
O Grau de Amplitude traduz a relacdo entre o narderservidores RFB capacitados em 2011
sobre o numero total de servidores. Dessa form&0drh a RFB capacitou 70,41% dos seus

servidores em pelo menos uma acéo de desenvohament
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O Grau de Aprofundamento traduz a carga horarigavéddcada aos servidores que foram
capacitados em 2011. Dessa forma, em 2011 a RiEBiatm meédia 39,14 horas de capacita¢do
em cada um dos 70,41% dos seus servidores cajecéan2011.

UNIDADE AMPLITUDE APROFUNDAMENTO
RFB 70,41% 39,14H
uC 88,99% 41,53H
12 RF 53,24% 33,86H
22 RF 84,00% 41,44H
32 RF 68,23% 52,48H
42 RF 74,42% 49,94H
52 RF 79,05% 41,15H
62 RF 74,62% 45,51H
72 RF 58,96% 36,13H
82 RF 76,96% 30,52H
92 RF 60,29% 33,06H
102 RF 73,87% 48,72H
DRJ 56,78% 50,38H

Disciplina;
Indice de processos instaurados por servidor

Descrigéo Este indicador tem como objetivo medir nivel ée\do de conduta dos servidores da
RFB, utilizando como parametro a quantidade degssms instaurados no periodo em relagéo a
guantidade média de servidores. Para que o indjaeepresentativo, os dados coletados serao
relativos a um periodo de doze meses.

Céalculo: Numero de processos instaurados nos ultimos meses/ N° médio de servidores no
periodo.

Fonte: Sistema Siacom e dados do SAS.
Indicador ndo desdobrado por RF.

Processos Instaurados / média de servidores

Ano/Trim. |Sindicancias|PAD [Total ProcessosServidores Médialindice do trimestre |indice do ano
1°/08 4 29 33 28.338 0,12%

2°/08 11 40 51 28.482 0,18%

3°/08 6 33 39 28.243 0,14%

4°/08 4 29 33 28.264 0,12% 0,55%
1°/09 2 20 22 27.735 0,08%

2°/09 5 28 33 27.803 0,12%

3°/09 3 24 27 28.014 0,10%

4°/09 2 18 20 29.154 0,07% 0,35%
1°/10 3 41 44 27.840 0,16%

2°/10 1 20 21 27.058 0,08%

3°/10 0 29 29 27.887 0,10%

4°/10 6 21 27 27.146 0,10% 0,45%
1°/11 32 40 72 24.753 0,29%

2°/11 3 34 37 26.114 0,14%

39/11 5 22 27 26.269 0,10%

4°/11 2 21 23 25.840 0,09% 0,62%
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0 Aposentadoriaersusreposicdo do quadro
Grau de Reposicao de Aposentadorias em 2011.

Formula: O entradas 3 vacancias 3 exonerac¢des)yY aposentadorias
As entradas consideraram provimento originariore/deo.

Indicador criado e apurado pela primeira vez paRelatério de Tomada de Contas 2012.

Unidade|AposentadoriajvVacanciaExoneracadEntradasENT-EXO-VAC (GRAU

uc 32 2( 3 4 -19  -59,38%
DRJ 18 4 ] ( -5 -27,78%

RFO1 46 19 13 57 26  56,52%
RF02 27 25 7 162 130 481,48%
RFO03 30 17 4 20 4 13,33%
RF04 34 26 2 T 21 -61,76%
RF05 24 24 12 D -36 -128,57%%
RF06 87 27 6 28 -b -5,75%

RFO7 122 36 18 1 -48  -39,34P%
RF08 211 56 15 b -66 -31,28%
RF09 67 37 11 v A1 -61,19%
RF10 69 3] 3 32 -2 -2,90%

RFB 771 311 9( 31§ -83 -10,77%

Resultado
Negativo significa que os ingressos nado foram mrfies para repor as perdas com aposentadorias
apos a reposicado de perdas por vacancias e exdasrac

Zero significa que as aposentadorias foram supddasas novas entradas, ap0s a reposi¢ao de
perdas por vacancias e exoneragoes.

Positivo significa incremento do quadro em relag8@aposentadorias, apds a reposicao de perdas
por vacancias e exoneracoes.

Quadro A.5.13 - Contratos de prestacao de servicdg limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

Unidade Contratante
Nome: SRRF10 — Superintendéncia Regional da Recefaderal do Brasil da 10* Regido Fiscal
UG/Gestéo: 170177/00001 | CNPJ: 00.394.460/0147-97
Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade exigid
- Empresa | contratual de dos trabalhadores
Identifica ~ :
Ano do | ~ Contratada | execucgédo das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L

contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S

contratadas

Inicio | Fim P C P |C|P]|C

Observacgdes: A SRRF10 ndo mantém contratos de seqes de limpeza e higiene e nem vigilancia ostensiva

LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
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Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jas do Sul - RS

UG/Gestéo: 170178/00001 | CNPJ: 00.394.460/0153-35

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores _
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim |P| C P |C|P]|C
2010 L 0 07/2010 94.851.250/0001-B21/2010 | 07/2012 18| 18
2011 \Y/ 0] 04/2011 10.202.372/0001-0@1/2012 | 08/2013 12 12 A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em RBasFundo - RS
UG/Gestéo: 170179/00001 | CNPJ: 00.394.460/0151-73
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores _
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim |P| C P |C|P]|C
2010 L 0 07/2010 05.784.565/0001-P09/2010 | 04/2012 9 | 9 0 olo] o] A
2008 \ O 08/2008 09.316.305/0001-§D1/2010 | 06/2012] 19 19 0 0 9 0 P
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em B&s - RS
UG/Gestéo: 170180/00001 | CNPJ: 00.394.460/0149-59
Informacdes sobre os contratos
Ano do | - Ideptifica Empresa Periodo l_\li_vel de Escolaridade
contrato Area | Natureza| céo do Contratada contratual de | exigido dos trabalhadores _
Contrato (CNPJ) execucao das contratados Sit.
atividades
contratadas F M S
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Inicio | Fim | P | C P |C|P|C

2007 Vv 0 08/2007 04.281.402/0001-621/2011 | 12/2011] 14 14 E
2008 V 0 02/2008 89.108.054/0001-891.2011 | 12/2011] 1q 10 E
2011 V 0 05/2011 89.108.054/0001-897.2011 | 07/2016] 1Q 10 A
2011 V 0 06/2011 89.108.054/0001-897.2011 | 07/2016] 14 14 A
2008 V 0 10/2008 89.108.054/0001-891.2009 | 12/2013 32 32 P
2007 L 0 07/2007 00.976.595/0001-191.2008 | 12/2012 4 P
2008 L 0 07/2008 00.976.595/0001-18.0/2008 | 12/212 21 P
Observacoes:

Limpeza: N&o foi exigida escolaridade. Conforme disp6e mit%e3 da IN SLTI/MPOG n° 18/97, os servi¢cos foramtratados com base na

area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma astamdo preco por metro quadrado, observadas algsedade, a produtividade,
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servig

Vigilancia: O nivel de escolaridade dos funcionarios da vigié controlado pela PF (quem autoriza o individuo
a trabalhar como vigilante)
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bosbuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em RorAlegre - RS
UG/Gestéo: 170181/00001 | CNPJ: 00.394.460/0148-78
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratu~al de | exigido dos trabalhadores _
Ano do Area | Natureza| cdo do Contratada execucao das contratados Sit.
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim |P| C P |C|P]|C
2009 L o) 001/2009 | 08.058.862/0001/§104/2009 | 07/2012 P
2010 \ O 001/2010 09.316.305/0001-8§D3/2010 | 07/2013 5 5 P
2009 \ O 005/2009 09.316.305/0001-§D7/2009 | 10/2012 2 2 P

ObservacdesNo contrato 001/2009 néo é exigido grau de escialdd. S&o previstos 06 servidores no contr
foram contratados os seis.

ato e

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil do Ptw de Rio Grande - RS

UG/Gestéo: 170182/00001 | CNPJ: 00.394.460/0152-54

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica ~ .
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do iy,
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P | C P |C|P|C
2011 Y [¢) 01/2010 03.043.422/0001-BR1/2011 | 05/2011] 12 12 E
2011 \Y/ E SICONT 04.450.183/0001-0605/2011 | 07/2011] 12 12 E
2011 \Y/ O] 02/2011 89.108.054/0001-897/2011 | 03/2013] 12 12 A
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2009 L Jo | 032008 | 05.795.200/0001-3®1/2009 | 04/2012] 19  10] | T ]

Observacoes:
Contrato com a empresa CNPJ 03.043.422/0001-329oinbdido em 02/05/2011
Contrato emergencial com a empresa 04.450.183/06@1¢ nova licitagdo com a empresa 05.795.290/2001

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarMaria - RS

UG/Gestéo: 170183/00001 | CNPJ: 00.394.460/0150-92

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica . :
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P| C P |C|P|C
2011 L 0 03/2011 03.362.45/00001-[1P6/2011 | 02/2013] 1% 15
2010 \Y O 04/2010 89.108.054/0001-§4.2/2010 | 08/2012| 13 13
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Nm¥Hamburgo - RS

UG/Gestéo: 170184/00001 | CNPJ: 00.394.460/0154-16

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica . :
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P| C P |C|P|C
2009 L o) 03/2009 87.343.257/0001-P87/2009 | 02/2012 19 19
2007 \' O 07/2007 91.589.770/0001-701/2008 | 12/2012] 24 10 4
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarAngelo - RS

UG/Gestéo: 170185/00001 | CNPJ: 00.394.460/0155-05

Informacgdes sobre os contratos
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Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica ~ :
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P| C P |C|P|C
2008 v o) 05/2008 89.108.054/0001-809/2010 | 04/2012] 3§ 35 P
2010 L O 06/2010 10.565.981/0001-1899/2012 | 04/2012] 21 21 A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Uguaiana - RS
UG/Gestéo: 170186/00001 | CNPJ: 00.394.460/0156-88
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica . :
Ano do Area | Natureza| cdo do Contratada execucao das contratados Sit.
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P| C P |C|P|C
2010 V o 02/2010 08.944.501/0001-3®1/2010 | 09/2011 E
2011 V o 05/2011 91.099.796/0001-37.0/2011 | 05/2013
2010 vV  |o 08/2010 03.144.992/0001-198/2010 | 03/2012 A
2008 L 0 06/2008 00.976.595/0001-191/2009 | 04/2012 AP
2010 L 0 09/2010 11.571.119/0001-309/2010 | 05/2012 E*
2010 L 0 10/2010 11.571.119/0001-309/2010 | 05/2012 E*
2011 L 0 07/2011 11.301.568/0001-64.1/2011 | 06/2013 A
Observacdes: * A empresa abandonou o contrato. Est&ndo encerrado
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em $Ana do Livramento - RS
UG/Gestéo: 170187/00001 | CNPJ: 00.394.460/0158-40
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratuNaI de | exigido dos trabalhadores _
Ano do Area|Natureza| céo do Contratada execucao das contratados Sit.
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P| C P |C|P|C
2010 L o) 04/2010 10.565.981/0001-789/2010 | 04/2012] 7| 7 A
2011 \Y O 02//2011 04.281.402/0001-623/2011 | 10/2012 23| 23 A
Observacoes:
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LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil Aeropto Internacional Salgado Filho- RS

UG/Gestéo: 170240/00001

| CNPJ: 00.394.460/0157-69

Informacdes sobre os contratos

Ano do

Area
contrato

Natureza

Identifica
¢édo do
Contrato

Periodo

Nivel de Escolaridade

Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Contratada execucao das contratados Sit.
(CNPJ) atividades
contratadas F i B
Inicio | Fim |P| C P |C|P]|C

Observacdes:A ALF/Aeroporto Salgado Filho ndo mantém contratesservicos de limpeza e higiene e 1

vigilancia ostensiva.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarCruz do Sul - RS

UG/Gestéo: 170263/00001

| CNPJ: 00.394.460/0420-65

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores _
Ano do Area|Natureza| cdo do Contratada exe_cgc;éo das contratados Sit.
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim |P| C P |C|P]|C
2011 L o) 04/2011 09.463.158/0001-fR8/2011 | 03/2013] 7| 7 A
2011 \ O 03/2011 89.108.054/0001-§97/2011 | 03/2013 5 A
Observacoes:
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Pm Alegre - RS
UG/Gestéo: 170269/00001 | CNPJ: 00.394.460/0355-22
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Identifica Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores _
Anodo | - Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades = M S
contratadas
Inico | Fim |[P] C | P |[C|P]C
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2006 L 0 03/2006 03.149.832/0001-pR5/2006 | 05/2011 3 E
2011 L @) 02/2011 09.628.278/0001-8208/2011 | 04/2013 8 1 A
2007 V O] 01/2007 03.144.992/0001-192/2007 | 02/2012 7 1 P
Observacoes:

O numero de serventes proporcionalmente ao incrtentenareas de limpeza, tanto externa quanto atesdo
previstas no contrato 03/2006 encerrado no exerde2011.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante
Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Ghi - RS
UG/Gestéo: 170270/00001 | CNPJ: 00.394.460/0357-94
Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de | exigido dos trabalhadores
Identifica ~ .
Ano do | ~ Contratada execucao das contratados Sit.
Area | Natureza| céo do L
contrato Contrato (CNPJ) atividades F M S
contratadas
Inicio | Fim | P | C P |C|P|C
2008 L @) 04/2007 89.870.851/0001-001/2008 | 12/2012 12 P
2007 V O] 02/2006 03.144.992/0001-191/2007 | 12/2011 14 E
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) BosbBuperior.
Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: Unidade Gestora

Quadro A.5.14 - Contratos de prestagdo de servicgem locagdo de méo de obra

Unidade Contratante
Nome: SRRF — Superintendéncia Regional da Receitafferal do Brasil da 102 RF
UG/Gestéo: 170177/00001 | CNPJ: 00.394.460/0147-97
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores S
Area | Natureza| c¢éodo L
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C

2008 4 o) 01/2008 | 05.292.532/0001-63  06/200§ 0&12p14 | 4 P
2010 13 [¢) 04/2010 | 03.589.152/0001-60  06/201( o0w2p1 22| 22 E
2010 14 [6) 09/2010 | 05.369.433/0001-32  12/201( 0&2p13 | 3 A
2011 13 [¢) 08/2011 | 07.951.388/0001-55  07/2011] 032p1 26| 26 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;

1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc

3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.

4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np

5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.

6. Copeiragem;
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7. Recepcéo;

8. Reprografia;

9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jas do Sul - RS

UG/Gestéo: 170178/00001 | CNPJ: 00.394.460/0153-35

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores S
contrato | /€@ | Natureza C%ict)rg?o (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fm |P|C|P|C|P|C
2010 1 O 07/2010 94.851.250/0001-89 | 11/2010 07/2011 18 18
2011 2 0] PG16/11| 04.022.822/0001-24 | 01/2012 12/2012 A
2011 2 0] PG16/11| 10.464.264/0001-50 | 01/2012 12/2012 A
2011 3 O 04/2011 ] 10.202.372/0001-00 | 01/2012 08/2013 12 12 A
2009 4 0] 03/2009 | 03.149.832/0001-62 | 07/2009 11/2011 3 B P
2011 5 0] PG5/11 | 01.402.427/0001-89 | 06/2011 05/2012 A
2010 6 0] 05/2010] 07.951.388/0001-55 | 09/2010 04/2012 A
2010 7 O 04/2010] 09.369.335/0001-56 | 09/2012 04/2012 1 L B 6 A
2010 8 0] PG12/10| 04.925.768/0001-27 | 08/2010 08/2014 A
2010 9 0] 05/2010] 07.951.388/0001-55 | 09/2010 04/2012 - A
2011 10 0 PG8/11 | 08.033.278/0001-77 | 12/2011 | 12/2012 A
2011 10 0 PG12/11| 01.557.674/0001-54 | 01/2012 12/2012 A
2011 10 6] PG13/11| 04.056.257/0001-16 | 01/2012 12/2012 A
2011 10 6] PG14/11| 56.795.362/0001-70 | 01/2012 12/2012 A
2011 11 O 01/2011] 94.331.832/0001-34 | 01/2011 09/2012 P p A
2010 14 6] 01/2010] 10.565.981/0001-78 | 03/2010 07/2013 1 L P
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

L

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em RasFundo - RS

UG/Gestéo: 170179/00001 | CNPJ: 00.394.460/0151-73

Informacgdes sobre os contratos
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Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores S
Area | Natureza| céodo o
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2010 2 O 06/201Q 09.274.298/0001-00|  08/2019 03/20122 | 2| O O] O] Ol A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;
10. Manutencgédo de bens mdvies
11. Manutencao de bens imdéveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em B&s - RS
UG/Gestéo: 170180/00001 | CNPJ: 00.394.460/0149-59
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores S
Area | Natureza| c¢éodo L
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2010 11 o) 06/2010 | 73.421.679/0001-66]  01/2012  12/20]2 3 |3 P
2009 11 9 03/2009 | 01.211.015/0001-61|  05/2011  05/20[2 FIE P
2009 11 o) 02/2009 | 01.211.015/0001-61|  05/2011  05/20[2 3 |3 P
2009 9 o) 06/2009 | 07.618.334/0001-72|  08/2010[  07/20[1 6 |6 E
2011 9 o) 08/2011 | 10.583.794/0001-17|  08/2011  08/20]2 6 |6 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;
10. Manutenc¢édo de bens mévies
11. Manutencao de bens imdéveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora
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Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em RorAlegre - RS
UG/Gestéo: 170181/00001 | CNPJ: 00.394.460/0148-78
Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
dentif Empresa contratual de exigido dos Sit
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores !
Area | Natureza| c¢éodo L
contrato C (CNPJ) atividades contratados
ontrato
contratadas F M S

Inicio Fm |P|C|P|C|P|C

ObservacdesA Unidade Gestora ndo mantém contratos de prestigéervicos com locacéo de mao de obra

LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc

3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil do Ptw de Rio Grande- RS

UG/Gestéo: 170182/00001 | CNPJ: 00.394.460/0152-54

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica = Sit
Ano do Area | Natureza| cao do Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2008 1 o) 03/2008 |  05.795.290/0001-20  01/2009  04/2012 | 10 A
2010 3 o) 01/2010 |  03.043.422/0001-3p  01/2011  05/2011 | 12 E
2011 3 o) 02/2011 | 89.108.054/0001-89  07/2011  03/2013 | 12 A
2009 6 o) 04/2009 |  07.618.334/0001-72  01/2009  05/2012 | 02 A
2009 7 o) 03/2009 |  06.996.041/0001-66  01/2009  05/2012 03 A
2007 11 [¢) 03/2007 | 73.421.679/0001-66  01/2008 12201 | 03 A
2011 14 [¢) 06/2011 |  09.398.564/0001-07  07/20]1  o@Zo1 | o1 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
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8. Reprografia;

9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mévies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarMaria - RS

UG/Gestéo: 170183/00001 | CNPJ: 00.394.460/0150-92

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica x Sit
Ano do Area | Natureza| cao do Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2010 6 o) 03/2010 |  10.836.886/0001-64  09/2010  05/2012 | 1 A
2010 7 o) 03/2010 |  10.836.886/0001-64  09/2010  05/2012 4] 4 A
2011 10 [6) 02/2011 | 73.421.679/0001-86  04/2011 1m0 | 2| 1 A
2011 11 [6) 02/2011 | 73.421.679/0001-86  04/2011 1m0 | 2| 1 A
2007 14 [6) 01/2007 |  004.828.40/0001-38  05/2007 022013 | 3 P
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

2. Seguranga; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.

4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.

6. Copeiragem;

7. Recepcéo;

8. Reprografia;

9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mévies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes

14. Outras

L

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Nm¥amburgo - RS

UG/Gestéo: 170184/00001 | CNPJ: 00.394.460/0154-16

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica x Sit
Ano do Area | Natureza| caodo Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fm |P|C|P|C|P|C
2008 9 o) 03/2008 |  07.618.334/0001-7  07/2008  07/2012 7 P
2009 11 [6) 01/2009 |  73.421.679/0001-86  04/2009 08201 3] 3 P
2006 6/7 [6) 06/2006 |  00.482.840/0001-38  01/2007 1W204 | 4| 2| 2 P
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
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Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament

Conservacao e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;

10. Manutencédo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em SarAngelo - RS

UG/Gestéo: 170185/00001 | CNPJ: 00.394.460/0155-05

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores S
Area | Natureza| c¢éodo o
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2009 6 o) 03/2009 | 07.366.643/0001-00  05/2009  09/2012 | 1 P
2011 14 o) 11E800138 09.398.564/0001-07]  04/2011 04/2012 [1 |1
2010 14 o) 10E90008) 09.398.564/0001-07]  03/201q  03/20i1 [1 |1
2010 11 9 04/2010|  09.274.298/0001-00  07/2010 o0z | 2| 1| 1 A
2011 14 o) 04/2011] 07.781.620/0001-4  07/2011 032015 | 5 A
2009 14 9 05/2009 |  03.589.152/0001-60  06/2010 owdou | 4 E
Observacgdes11E800138=2011NE800138
10E900089=2010NE900089
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mévies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

L

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Uguaiana - RS

UG/Gestéo: 170186/00001 | CNPJ: 00.394.460/0156-88

Informacgdes sobre os contratos
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Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica = Sit
Ano do Area |Natureza| cao do Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |P|C|P|C]|P
2011 11 [¢) 03/2011] 95.391.413/0001-50  03/2011 12201 | 3 A
2010 7 o) 07/2010 | 09.310.539/0001-11  07/201p 03/2012 |1 |1 A
2010 6 o) 04/2010 | 09.561.495/0001-00  05/201p 01/2012 |1 |1 E
2011 14 [¢) 06/2011 | 09.310.539/0001-11  10/201l  05/2013 |4 | 4 P
2007 14 [e) 09/2007 | 40.235.871/0001-09  10/200f  01/2011 |3 | 3 E
2010 14 [¢) 03/2010 | 09.369.335/0001-56  04/201p  08/2013 |2 | 2 AP
2010 9 o) 05/2010 | 09.369.335/0001-56  06/201p  09/2013 [1 |1 AP
2011 14 [e) 02/2011 | 07.366.643/0001-00  03/201l  10/2012 [4 | 4 A
Observacgoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;
10. Manutenc¢édo de bens mdvies
11. Manutencao de bens imdéveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

\;

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em $Ana do Livramento - RS

UG/Gestéo: 170187/00001

| CNPJ: 00.394.460/0158-40

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica = Sit
Ano do Area |Natureza| cao do Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C]|P
2011 6 o) 05/2011 | 10.439.6.55/0001-14  09/2011 04201 | 1 A
2011 11 [e) 01/2011 ] 94.331.832/0001-34  01/2011 0@2oR | 2 A
2010 14 [e) 03/2010 |  02.294.475/0001-3  08/2010 02201 1] 1 A
2009 14 [6) 03/2009 |  02.294.475.0001-§3  03/2009 02201 1] 1 A
2008 14 [e) 06/2008 |  07.366.643/0001-00  01/2009 0®201L | 1 A
2011 14 [6) 03/2011 ] 09.369.335/0001-36  03/2011 0®201 | 1 A
2011 14 [¢) Chamado|  09.398.564/0001-0f  07/2011  0&2p12 | 2 A
2011 7 o) 06/2011 | 72.173.164/0001-21  11/2011  06/2013 3] 3 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9.

Telecomunicacdes;

\;
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10. Manutenc¢édo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Feral do Brasil Aeropod Internacional Salgado Filho - RS

UG/Gestéo: 170240/00001

| CNPJ: 00.394.460/0157-69

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
dentif Empresa contratual de exigido dos Sit
Anodo | ; Identifica | contratada execucéo das trabalhadores !
Area | Natureza| c¢éodo L
contrato C (CNPJ) atividades contratados
ontrato
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C

ObservacdesA ALF/Aeroporto Salgado Filho ndo mantém contratesprestacéo de servigos com locacép de
ma&o de obra.

LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.

4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.

6. Copeiragem;

7. Recepcéo;

8. Reprografia;

9. Telecomunicagdes;

10. Manutenc¢édo de bens mévies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes

14. Outras

Fonte: Unidade Gestora

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em8a Cruz do Sul- RS

UG/Gestéo: 170263/00001 | CNPJ: 00.394.460/0420-65

Informacdes sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
- Empresa contratual de exigido dos :
Identifica = Sit
Ano do Area |Natureza| cao do Contratada execucao das trabalhadores
contrato Contrato (CNPJ) atividades contratados
contratadas F M S
Inicio Fim |[P|C|P|C|P]|C
2009 6 o) 04/2009 |  06.888.220/0001-80  07/2009  11/2012 | 2 A
2009 7 o) 04/2009 |  06.888.220/0001-80  07/2009  112p 717 A
2009 9 o) 04/2009 |  06.888.220/0001-80  07/2009  11/2p12 5] 5 A
2009 14 [¢) 04/2009 |  06.888.220/0001-80  07/2009 aQm2| 2 | 2 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacao e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Seguranca; Situagéo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
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5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagbes;
10. Manutenc¢édo de bens mévies
11. Manutencao de bens imdéveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Pm Alegre- RS
UG/Gestéo: 170269/00001 | CNPJ: 00.394.460/0355-22
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Empresa contratu~al de exigido dos Sit
Aol ) Identifica Contratada execucao das trabalhadores
contrato | A\ré@ | Natureza| cdo do (CNPJ) atividades contratados
Contrato contratadas F M S
Inicio Fim |(P|C|P|C|P|C
2010 3 o) 03/2010 |  02.294.475/0001-68  08/2010  04/2012 1 A
2010 1 o) 02/2010 |  02.294.475/0001-68  08/2010  04/2p12 1 1] A
2010 2 o) 04/2010 |  94.331.832/0001-3¢  12/2010  07/2p12 2 A
Observacoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista np
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.
6. Copeiragem;
7. Recepcéo;
8. Reprografia;
9. Telecomunicagdes;
10. Manutenc¢édo de bens mévies
11. Manutencao de bens imdéveis
12. Brigadistas
13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras
Fonte: Unidade Gestora
Unidade Contratante
Nome: Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Ghi- RS
UG/Gestéo: 170270/00001 | CNPJ: 00.394.460/0357-94
Informacdes sobre os contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
contratual de exigido dos :
Identifica Empresa execucao das trabalhadores SIi
Anodo | 4ron | Natureza| cdo do Contratada atividades contratados
contrato S iEE (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim |(P|C|P|C|P|C
2009 9 o) 03/2009 |  03.149.832/0001-62  05/2009  05/2014 2] 2 P
2009 6 o) 03/2009 |  03.149.832/0001-62  05/2009  05/2p1a | 1 P
2009 14 [6) 01/2009 |  07.366.643/0001-00  03/2009  03Y2p11 | 2 P
2009 11 [¢) 02/2009 | 09.274.298/0001-00  04/2009 a2p 2 | 2 P
Observagoes:
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundament |l;
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1. Conservacgéo e Limpeza; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

2. Seguranca; Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativc
3. Vigilancia; Prorrogado; (E) Encerrado.

4. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista n
5. Informética; contrato; (C) Efetivamente contratada.

6. Copeiragem;

7. Recepcéo;

8. Reprografia;

9. Telecomunicagdes;

10. Manutencgédo de bens mdvies

11. Manutencao de bens imdéveis

12. Brigadistas

13. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
14. Outras

Fonte: Unidade Gestora
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
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Quadro A.6.1 — Caracterizacao dos instrumentos deansferéncias vigentes no exercicio de referéncia

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 10? Regiéo Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0147-97 UG/GESTAO: 170177
Informacdes sobre as transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados Vigéncia
] N° do L .
Modalidade instrumento Beneficiario Global Contrapartida No, . A(}umulagq Sit.
exercicio | ate exercicic —a -
Inicio | Fim
LEGENDA
Modalidade: Situacao da Transferéncia:
1- Convénio 1 - Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Cooperacao 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Compromisso 4 - Concluido
5 - Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: SIAFI 2011

Quadro A.6.2 — Resumo dos instrumentos celebradoglp UJ nos trés ultimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 102 Regido Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0147-97 UG/GESTAO: 170177

Montantes repassados em cada exercicic
independentemente do ano de celebragcéo |o

instrumento (em R$ 1,00)

2011 2010 2009 2011 2010 2009
Convénio - - - - - -
Contrato de Repasse - - - - - -
Termo de Cooperacéao - - - - - -
Termo de Compromisso - - - - - -
Totais - - - - - -
Fonte: SIAFI 2009, SIAFI 2010, SIAFI 2011

Quantidade de instrumentos
Modalidade celebrados em cada exercicio

Unidade Concedentevale a mesma descricdo Qoadro A.6.1;
Modalidade: vale a mesma descri¢éo Qmadro A.6.1;

Quadro A.6.3 — Resumo dos instrumentos de transfeméia que vigerdo em 2012 e exercicios seguintes

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 10? Regido Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0147-97 | UG/GESTAO: 170177
ins(t?rﬁjﬁqednetos Valores (R$ 1,00) % do Valor
Modalidade com vigéncia Repassados | Previstos pare globfa I re_passadc
em 2012 e Contratados t6 2011 2012 até o final do
; B exercicio de 201:
seguintes
Convénio - - - - -
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Contrato de Repasse - - - - -
Termo de Cooperagéo - - - - -
Termo de Compromisso - - - - -
Totais - - - - -
Fonte: SIAFI

Quadro A.6.4 — Resumo da prestacdo de contas sobransferéncias concedidas pela UJ na modalidade de
Convénio, Termo de Cooperacéo e Contratos de Repass

Unidade Concedente
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 10? Regiéo Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0147-97 | UG/GESTAO: 170177
Exercicio Instrumentos
i ~ | Quantitativos e montante repassados (CUETIRREE & MINET (NE Rty
prestacao Convenios Termo de Contratos de
das contas Cooperagéo Repasse
Contas prestadas Quantidade ~ - -
2011 ) Montante Repassadc - - -
Contas NAO Quantidade - - -
prestadas Montante Repassadc - - -
Contas prestadas Quantidade - - -
2010 _ Montante Repassadc - - -
Contas NAO Quantidade - - -
prestadas Montante Repassadc - - -
Contas prestadas Quantidade ~ - -
2009 ) Montante Repassadc - - -
Contas NAO Quantidade - - -
prestadas Montante Repassadc - - -
Anteriores | Contas NAO Quantidade - - -
a 2009 |prestadas Montante Repassadc - - -
Fonte: SIAFI

Quadro A.6.5 - Visdo geral da analise das prestagdee contas de Convénios e Contratos de Repasse

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federdb Brasil na 10? Regiéo Fiscal

CNPJ: 00.394.460/0147-97 UG/GESTAO: 170177
Exercicio da Instrumentos
prestacao de Quantitativos e montantes repassados . Contratos de
contas Convénios Repasse
Quantidade de contas prestadas - -
Com prazode | Quantidade - -
andlise aindaéo
vencido Montante repassado (R$) - -
2011 - - -
Contas
Com prazo de analisadas - - -
andlisevencido Contas NAO - - -
analisadas - - -
Quantidade de contas prestadas - -
Quantidade Aprovada - -
2010 Contas analisada } Quantidade Reprovada - -
Quantidade de TCE - -
Contas NAO Quantidade - -
analisadas Montante repassado (R$) - -
2009 Quantidade de contas prestadas - -
Contas analisada | Quantidade Aprovada - -
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Quantidade Reprovada

Quantidade de TCE
Contas NAO Quantidade
analisadas Montante repassado
erovae | Cones A0 | Quantdade
2008 | @nalisadas Montante repassado
Fonte: SIAFI
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Esta declaracdo consta no anexo 1 da pagina 186.
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Em relacdo ao quadro A.8.1 — Demonstrativo do cungorto, por autoridades e servidores da UJ,
da obrigagcao de entregar a DBR - em razdo da Rohaerministerial MP/CGU N° 298, de 6 de
setembro de 2007, DOU 11/09/2007, que obriga toglenta publico a entregar a DBR ou
autorizacdo de acesso a DIRPF, os dados relatwssoaupantes de fungdo s&o apenas um
subconjunto de todo o corpo funcional em exeraiai®RFB.

Quadro A.8.1 — Demonstrativo do cumprimento, pdoldades e servidores da UJ, da obrigacéo
de entregar a DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacau
de Entregar a DBR
Detentores de Cargos ¢ Situagdo em relacdo as Posse ou Einal do
Funcbes obrigados a e : Inicio do o Final do
er?tregar a gDBR QAYMEES Cl Ll L i exercicio de deaxle:[jcr:cg)c exercicio
Funcéo ou ou Carggo financeiro
Cargo
Autoridades Obrigados a entregar a DBF
(Incisos | a VI do art. 1° « aEntregaram a DBR
Lei n° 8.730/93) N&o cumpriram a obrigacdo
Obrigados a entregar a DBF
Cargos Eletivos Entregaram a DBR
N&o cumpriram a obrigacao
Funcdes Comissionadas | Obrigados a entregar a DBF 391 ND* ND*
(Cargo, Emprego, Fung loEntregaram a DBR 391 ND* ND*
de Confianca ou e - X —
comiss&o) N&o cumpriram a obrigacao 0 ND* ND*
Fonte: SA3

8.2 Analise Critica Quadro A.8.1

Atualmente 19.617 servidores estdo com os regisiiaaizados. Durante o 1° semestre de 2012
devem ser atualizados 6.082 registros resultanemiiaga da DBR relativa a DIRPF 2012 ano base
2011 cujo prazo final de entrega ocorre no Ultinsoddil do més de abril de 2012.

Quantitativo de atualizagcbes a serem executadas Pé&l's

UNIDADE QUANTIDADE
1 127
2 339
3 88§
4 719
5 8a
6 129%
7 3148
8 76
9 101
10 61
UG 48
Total
Globa 6082
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Em razdo da Portaria Interministerial MP/CGU N° 288 6 de setembro de 2007, DOU
11/09/2007, que obriga todo agente publico a eatragDBR ou autorizacdo de acessDIRPF,
todo servidor em exercicio na RFB tem obrigacd@rmteegar a DBR ou autorizacdo de acesso a
DIRPF.

As autorizacdes de acesso a DIRPF séao geradasreladas via SA3.

O arquivamento das DBR e autorizagfes entregues responsabilidade da area de Gestdo de
Pessoas que deve preservar o sigilo das informacgdes

Periodicamente a Cogep promove campanhas de reggio da entrega de documentos
funcionais pelos servidores e atualizacdes dons@ste pastas funcionais pelas areas de Gestdo de
Pessoas das Regides Fiscais.

N&o compete a area de Gestdo de Pessoas analsaremincompatibilidades entre patriménio e
remuneracdo dos servidores. Quando solicitaddpamacdo € transmitida a &rea competente para
processamento da analise.

A preferéncia dos servidores atualmente é assiaatasizacdo de acesso a DIRPF, o que minimiza
o trabalho relativo a entrega de DBR ao final dereicio financeiro, da funcéo ou cargo.
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9.1 Estrutura de controles internos da UJ

A informacado estd estruturada conforme o QuadrolAaBaixo, que dispbe diversas afirmativas
sobre os seguintes aspectos do sistema de conti@asos da UJ: ambiente de controle, avaliagao
de riscos, procedimentos de controle, informagéonaunicacdo e monitoramento.

QUADRO A.9.1 - ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS DA W

Aspectos do sistema de controle interno Avaliacéo

Ambiente de Controle 1 |2 |3 |4 |E

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controlesynos como essenciais |a
consecucao dos objetivos da unidade e ddo supltgiado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidoa P&l sédo percebidos por todos |0s X
servidores e funciondrios nos diversos niveis ttatesa da unidade.

3. A comunicacgao dentro da UJ é adequada e eficient X

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta X

5. Os procedimentos e as instrugbes operacionaipadronizados e estdo postos em X
documentos formais.

6. H&4 mecanismos que garantem ou incentivam acipagfio dos funcionérios (e X
servidores dos diversos niveis da estrutura daalélaboracéo dos procedimentos, fdas
instrucdes operacionais ou cadigo de ética ou dandu

7. As delegacdes de autoridade e competéncia s&gaahadas de defini¢cdes claras das X
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacéo de fungbes nos gsais competéncia da UJ. X

9. Os controles internos adotados contribuem paraomsecucdo dos resultados X
planejados pela UJ.

Avaliacdo de Risco 1 |2 |3 |4 |E

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdiciorestio formalizados. X

11. HA clara identificac8o dos processos criti@ra a consecugdo dos objetivos e metas X
da unidade.

12.E préatica da unidade o diagnostico dos risaes drigem interna ou externg) X
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem addentificacido da probabilidade
de ocorréncia desses riscos e a consequente atgdedidas para mitiga-los.

13. E pratica da unidade a definicdo de niveissb®s operacionais, de informacdes € de X
conformidade que podem ser assumidos pelos divefeeis da gestéo.

14. A avaliacéo de riscos é feita de forma contimigamodo a identificar mudangas ho X
perfil de risco da UJ, ocasionadas por transforemods ambientes interno e externo.

15. Os riscos identificados séo mensurados e fitagkis de modo a serem tratados |em X
uma escala de prioridades e a gerar informac¢fesaitemada de deciséo.

16. Existe historico de fraudes e perdas decosaddragilidades nos processos internos X
da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratcanilade instaurar sindicancia para X
apurar responsabilidades e exigir eventuais resssmos.

18. HA norma ou regulamento para as atividadesiaelg, estoque e inventario de bens e X
valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle 1 |2 |3 |4 |¢&

19. Existem politicas e acdes, de natureza prerent de detecgdo, para diminuir jos X
riscos e alcancar os objetivos da UJ, clarametabascidas.

20.As atividades de controle adotadas pela UJ apmpriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de loragm pr

21.As atividades de controle adotadas pela UJuposscusto apropriado ao nivel gde X
beneficios que possam derivar de sua aplicacéo.

22.As atividades de controle adotadas pela UJaffiangentes e razoaveis e estédo X
diretamente relacionados com os objetivos de clentro

Informacao e Comunicacao 1 |12 |3 |4 |E

23.A informagdo relevante para UJ é devidamententificada, documentada,
armazenada e comunicada tempestivamente as paessupgdas.

24. As informacgOes consideradas relevantes pelsddXotadas de qualidade suficiepte X
para permitir ao gestor tomar as decisfes apr@siad

25. A informacéo disponivel & UJ é apropriada, &stiga, atual, precisa e acessivel. X

26. A informacéo divulgada internamente atendexgeaativas dos diversos grupos e X
individuos da UJ, contribuindo para a execucaaegsonsabilidades de forma eficgz.

27.A comunicacao das informagdes perpassa todos ess mikerarquicos da UJ, em toc X
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Aspectos do sistema de controle interno Avaliacdo
as direcdes, por todos 0s seus componentes edaoa &ua estrutura.

Monitoramento 1 |2 |3 |4 |¢&

28. O sistema de controle interno da UJ é constaemtte monitorado para avaliar sua X
validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sidsiderado adequado e efetivo pelas X
avaliacbes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem cantiib para a melhoria de seu X
desempenho.

Consideracdes gerais:

(*) Item 4 — Codigo de Etica - Esclarecemos queF8 Rao possui um codigo de ética proprio (razéa gahl foi
atribuido ao item a avaliagdo igual a 1). Entretactmpre destacar que seus servidores observarosénente o
preceitos contidos no Cédigo de Etica ProfissialmaServidor Publico Civil do Poder Executivo Fedlesprovado
pelo Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994, tmmo os dispositivos legais que regem o Regimelidor
Unico (Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990). Erdel@gosto de 2011, por intermédio da Portaria RFB262,
foi constituida a Comisséo de Etica Plblica Seatida RFB (CEPS/RFB), com abrangéncia de atuacitasos
envolvendo agentes publicos em exercicio na RF&gpvada a competéncia da Comissio de Etica PGeliogal
do Ministério da Fazenda (CEPS-MF). Dentre asddnkes a serem desenvolvidas pela CEPS, em seu dRia
Acdo, esta prevista a elaboracdo do Cdédigo de Gandla RFB e o desenvolvimento de um Programa
Disseminagéo de Cultura Etica no &mbito da RFB.

(**) Item 12 - Diagndstico dos riscos: De modo deoa processos de trabalho da RFB, em especedtoatégicos
sdo precedidos de estudos técnicos e legais e almg@o de riscos, sendo que esta Ultima nem seg
sistematizada (empirica). Com a criacdo de unidspecifica para gerenciamento de riscos (Coordende
Gestéo de Riscos — Coris) e a adocéo de metodaepicifica (qualitativa e quantitativa), a cultdeagestao ds
riscos estd, pouco a pouco, sendo disseminadaenmaptada internamente na RFB.

(***) Item 16 — Histdrico de fraudes e perdas: Aabiacdo 2 atribuida a este item, deveu-se ao eintentb dos|
gestores de que a expressao “historico de fraugesdas” estaria se referindo ao quantitativo dens desta
natureza ocorrido no ambito da UJ, ou seja, a afiua é parcialmente aplicavel no contexto da ddém, em sud
minoria Como este item gerou interpretacdes diferentdse complementar que qualquer processo conduzig
ambito da RFB, para apuragdo de eventuais fraudperdas, principalmente os de carater disciplisag
formalmente constituidos, documentados e segueritogsprocessuais e legais previstos, vindo a gegistros
historicos.

N0
1 de

pre

A
A
10 no

LEGENDA

Niveis de Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente ndo aplicag
no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmati@agcialmente aplicado n
contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcdo deagiio do fundamento descrito
afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativeaécialmente aplicado n
contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valido. Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente aplicado n
contexto da UJ.

[e]

na

o

o
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Quadro A.10.1 - Gestdo Ambiental e Licitagdes Sust&veis

Aspectos sobre a gestao ambiental Avaliacdo
Licitacbes Sustentaveis 112 (3 (4
1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidamebiental em suas licitagdes que levem X

em consideracao os processos de extragdo ou fgdwjaatilizacao e descarte dos produtos e
matérias primas.
e Se houver concordancia com a afirmacédo acima, quaé&ios de sustentabilidade

ambiental foram aplicados?

2. Em uma andlise das aquisicdes dos Ultimos cemos, os produtos atualmente X
adquiridos pela unidade s@o produzidos com menoesutno de matéria-prima e maior
guantidade de conteudo reciclavel.

3. A aquisicéo de produtos pela unidade é feitalolae preferéncia aqueles fabricados por X
fonte néo poluidora bem como por materiais quepngpidicam a natureza (ex. produtos|de
limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatorios realizados pelidade, tem sido considerada a existéncia
de certificacdo ambiental por parte das empresaisipantes e produtoras (ex: 1SO), como
critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisi@grodutos e servigos.
e Se houver concordancia com a afirmacéo acima, apréificacdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bengdptos que colaboram para o memor X
consumo de energia e/ou 4gua (ex: torneiras autasAlAmpadas econémicas).
e Se houver concordancia com a afirmacédo acima, @uadpacto da aquisicdo desges

produtos sobre o consumo de agua e energia?

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bengidptos reciclados (ex: papel reciclado) X
e Se houver concordancia com a afirmacéo acima, prais os produtos adquiridos?

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu wdits automotores mais eficientes e menpds
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos
e Se houver concordancia com a afirmagao acima,ceitéeio especifico utilizado foi

incluido no procedimento licitatério?

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bewtipos passiveis de reutilizagdox
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, cessa preferéncia tem sido

manifestada nos procedimentos licitatrios?

9. Para a aquisicdo de bens/produtos é levada eta os aspectos de durabilidade e
qualidade de tais bens/produtos.

10. Os projetos basicos ou executivos, na confiatale obras e servicos de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da maduateagoperacionalizacdo da
edificacdo, a reducao do consumo de energia ecdgudilizacao de tecnologias e materiais
gue reduzam o impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separacdo dos residuos &esiel descartados, bem como sua X
destinacao, como referido no Decreto n°® 5.940/2006.
12.Nos Uultimos exercicios, a UJ promoveu camparérdee 0s servidores visando| a X

diminuir o consumo de &gua e energia elétrica.

e Se houver concordancia com a afirmacao acima, g@marocedeu a essa campahha
(palestrasfolders comunicacdes oficiais, etc.)?

13. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campadba®nscientizacéo da necessidade e
protecdo do meio ambiente e preservagcdo de recuraEnsais voltadas para 0s seus
servidores.
e Se houver concordancia com a afirmacao acima, g@marocedeu a essa campahha
(palestrasfolders comunicacdes oficiais, etc.)?

Consideracdes Gerais:A caréncia de cursos praticos (como especificamocefetuar
recebimento, documentos de habilitagéo/certificacte.). Os cursos existentes sdo muito
tedricos e ndo abordam o que os servidores qumatadgarea de licitagcbes necessitam para
a correta aplicacdo da norma de contratacfes sagtés
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Aspectos sobre a gestao ambiental Avaliacdo

Licitagbes Sustentaveis 112 (3 (4|5

LEGENDA

Niveis de Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é
integralmente nédo aplicado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é
parcialmente aplicado no contexto da UJ, porémsminoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcdo décagio do
fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é
parcialmente aplicado no contexto da UJ, porémswmaioria.
(5) Totalmente vélida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa €
integralmente aplicado no contexto da UJ. T

131



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 11: Informacdes sobre a Gestdo do Patrimodnioniobiliario de Responsabilidade da
Unidade (Item 11 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo IDiMTCU n° 108/2010)

132



Quadro A.11.1 — Distribuicao Espacial dos Bens Im&@is de Uso Especial de Propriedade da Unido

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE
PROPRIEDADE

DE IMOVEIS DE
DA UNIAO DE

RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2011

EXERCICIO 2010

Rio Grande do Sul

51

47

Caxias do Sul

[

Bento Gongalves

Canela

Passo Fundo

Bagé

Camaqué

Jaguardo

BRASIL

Pelotas

S&o Lourencgo

Porto Alegre

Torres

Rio Grande

Cachoeira do Sul

Santa Maria

Novo Hamburgo

Sao Leopoldo

Porto Maua

Porto Xavier

Santo Angelo

Trés Passos

Itaqui

Quarai

Sao Borja

Uruguaiana

Santana do Livramento

Santa Cruz do Sul

Santa Vitéria do Palmar

(521 LN ENY T PN | NY NG P PR FOV) PN P 1O 1O P TN P F2V) TS T Y TN OV) TN O0) 1o

SN N AR ENN RN NN NN

Subtotal Brasil

a1
=

N
\I

PAIS 1

cidade 1

cidade 2

EXTERIOR

cidade “n”

PAIS “n”

cidade 1

cidade 2

cidade “n”

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

51

47

Fonte: Spiunet e Siafi
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Quadro A.11.2 — Distribuicdo Espacial dos Bens Im@is de Uso Especial Locados de Terceiros

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
DE TERCEIROS PELA UJ

EXERCICIO 2011

EXERCICIO 2010

UF RS

34

34

Vacaria

Guaporé

Verandpolis

Passo Fundo

Carazinho

Erechim

Lagoa Vermelha

Cangucu

Séao Jerbnimo

Viaméao

Gravatai

Tramandai

Guaiba

Cacapava do Sul

Santiago

BRASIL

Alegrete

Séao Gabiriel

Novo Hamburgo

Canoas

Taquara

Sao Sebastido do Cai

Cruz Alta

ljui

Sao Luiz Gonzaga

Santa Rosa

Palmeira das Missoes

Frederico Westphalen

Santana do Livramento

Santa Cruz do Sul

Lajeado

NN AR R RN

Enacantado

Montenegro

AN R R AR E RN RN R R

Subtotal Brasil

w
ol

34

PAIS 1

cidade 1

cidade 2

EXTERIOR

cidade “n”

PAIS “n”

cidade 1

cidade 2

cidade “n”

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

35

34

Fonte: Unidades Gestoras e UG 170177
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Quadro A.11.3 — Discriminacgdo dos Bens Imdéveis dedpriedade da Unido sob responsabilidade da UJ

Despesa com
Valor do Imével Manutengé&o no
, Estado de e
UG RIP Regime ~ exercicio
Conservagac
Valor Data da Valor Imével | Instalacées
Historico | Avaliacdo| Reavaliado )
13 3 10.529,5;
170178 | 854100007500-3 1.436.995,1
11 3 138.072,8
170178 | 859900001500-2 8.208.951,5
13 2 2.690,8(
170178 | 858500003500-3 741.179,9
13 2 2690,8(
170178 | 858500005500-4 741.179,9
23 2 2.690,8(
170178 | 858500006500-0 740.907,1
21 2 101.530,2
170179 | 878500020500-9 8.500.000,0
21 4 8.672,2(
170180 | 856900002500-6 650.000,0
21 4 9.001,2¢
170180 | 887900001500-7 240.450,0
21 2 223.695,3
170180 | 853100049500-5 3.113.500,0
21 6 46.649,3!
170180 | 872100001500-9 256.042,2
21 1 170.931,7
170180 | 872100043500-8 3.435.876,6
21 3 221.786,1
170180 | 879100118500-6 4.783.893,0
21 7
170180 | 853100119500-5 1.640.500,0
21 4 54.857,4
170180 | 853100001500-3 577.512,6
21 3 76.000,01
170181 | 893300001500-5 980.000,0
21 4
170181 | 880100048500-7 2.313.000,0
21 3 9.000,0(
170181 | 880100183500-1 907.200,0
13 5 2.0225552| 174.549,6
170182 | 881500005500-2 14.109.970,7
13 6 5.216,0 12.170,8;
170183 | 855900001500-3 341.471,9
13 2 33.904,4 79.110,3
170183 | 884100031500-3 2.472.202,7
13 2 13.040,1 30.427,0!
170183 | 884100321500-0 1.380.040,3
11 5 99.162,5. 20.584,8!
170184 | 8877000025006 41.952,01
21 8 21.262,0!
170184 | 877100020500-9 570.000,0
12 5 27.346,01| 170.463,9
170184 | 877100012500-5 1.312.130,6
21 3
170185 | 885300053500-7 6.782.574,9
21 3
170185 | 880500010500-2 63.611,3
21 4
170185 | 606500004500-1 560.100,1
21 3
170185 | 880500012500-3 95.259,7!
21 3
170185 | 880500022500-8 1.586.513,8
21 3
170185 | 894100006500-3 390.638,8
21 5
170186 | 871300014500-9 1.216.226,1
21 5
170186 | 871300043500-7 1.210.501,5
21 5
170186 | 880900011500-0 1.141.206,5
21 5
170186 | 880900025500-7 1.769.308,1
21 5
170186 | 886300018500-3 442.766,4
21 5
170186 | 895100001500-3 3.882.940,9
21 2
170186 | 895100085500-1 3.314.827,4
21 5
170186 | 871300015500-4 536.789,6
21 5
170186 | 871300042500-1 0,02
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15 4
170187 884500001500-2 1.175.202,8
15 4 155.837,8
170187 884500071500-4 2.524.797,1
15 4
170187 884500010500-1 28.450,5!
15 4 17.315,3
170187 884500072500-0 48.450,5!
21 5 2.452,5¢
170263 883900007500-0 937.106,5
21 1
170263 883900020500-1 1.266.000,5
12 3
170269 880100332500-0 2.758.264,4
21 4
170270 884900018500-8 200.000,0
21 5 92.698,7
170270 884900001500-5 811.500,0
21 3
170270 884900004500-1 46.515,3
21 5
170270 884900003500-6 2.059.006,7
21 2
170270 884900005500-7 152.502,5
Total 3.194.971,0 861.925,1

Fonte: Os valores dos Imdveis constantes na coMatr Reavaliado” foram extraidos do Siafi e Sptrfconsulta
Utilizacdo por Unidade Gestora), totalizando R$498.624,81, exceto os dois a seguir. O imoével mdai
877100012500-5 no valor de R$ 1.312.130,60 da UBA.84 ndo encontra-se registrado no Siafi, poiserstarocesso de
regularizagdo. Da mesma forma o imével matricul@188332500-0 no valor de R$ 2.758.264,40 da UG @9.@%
valores informados em Despesas com Manutencdo erzieio colunas Imével e Instalagbes foram inforosagelas
Unidades Gestoras. A exemplo de 2011, no ano d&,284 Unidades Gestoras, atendendo as recomenddgdes
Controladoria Geral da Unidao (CGU), e a um projeterno da RFB, denominado “Edifica” estdo procefterd
atualizacao dos valores dos imdéveis que se encortefasados. O estado de conservacdo dos imodveis foformados
pelas Unidades Gestoras. Com relacéo a utilizatBeR8713.00042.500-1 houve duplicidade no regidtr SPIUNET e
sera procedido o cancelamento deste registro, amtenior correcao do valor que ja esta avaliadd3g&nde marco de
2011.

DESCRICAO DOS CAMPOS

UG: E o cdbdigo da unidade gestora (UG) constante dterBis Integrado de Administracio
Financeira do Governo Federal — SIAFI que se atiia imével.

RIP: E o codigo de Registro Imobiliario Patrimonial HPRlo imovel gerado de acordo com lei de
formacgéo estabelecida pela SPU.

Regime: E o regime de utilizacdo do imével formalizado canunido e a situagdo em que se
encontra o processo de regularizacdo do imovel,dgwera ser informado conforme a seguinte
codificagéo:

1 — Agricultura 12 — Em regularizagéo — Outros
2 — Arrendamento 13 — Entrega — Adm. Federal Direta
3 — Cessao — Adm. Federal Indireta 14 — Esbulhbadido)

4 — Cesséo — Outros 15 — Imo6vel Funcional

5 — Cessao — Prefeitura e Estados 16 — Irregula@ssao

6 — Cesséo Onerosa 17 — Irregular — Entrega

7 — Comodato 18 — Irregular — Outros

8 — Disponivel para Alienacdo 20 — Locacgéao paradiers

9 — Em processo de Alienagao 21 — Uso em Servibtideu

10 — Em regularizacéo — Cesséo 22 — Usufruto Indige

11 — Em regularizacéo — Entrega 23 — Vago para Uso
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Estado de Conservacaoestado em que se encontra o imovel, segundo anseglassificacao:

1 — Novo 5 — Reparos Importantes

2 — Muito Bom 6 — Ruim

3 - Bom 7 — Muito Ruim (valor residual)
4 — Regular 8 — Sem Valor

Valor do imével

Valor histérico: Valor patrimonial do imével registrado no sisteneguivalente ao valor de
aguisicao expresso em reais.

Data da avaliagdo:Data da ultima avaliacdo do imovel no formato dd/aaaa.

Valor reavaliado: novo valor apurado do imével, expresso em reais,Wiga estabelecer o valor
mais provavel de mercado de um determinado bensidgmando-se suas caracteristicas fisicas e
econdmicas, a partir de exames, vistorias e pesgjuis

Despesas com manutencao

Imovel: valor total expresso em reais das despesas comtengdo do imével no exercicio de
referéncia do relatorio de gestdo. Considera-spedas de manutencdo com imovel os gastos
incorridos para conservagédo do imével com vistgitareque ele se deteriore, tais com, reparos de
telhado, infiltracdo, substituicdo dos sistemadrie@® e hidraulico danificados, instalacdo de ar
condicionado central, reformas ou altera¢gBes qreggagn valor ao imovel, entre outros.

Instalacdes:valor expresso em reais das despesas com manudagdustalacdes no exercicio de
referéncia do relatorio de gestdo. Considera-spedas com manutencdo das instalacdes os gastos
incorridos para conservacao ou melhoria das irggiata existentes, tais como, reparo de sistemas
elétricos, de divisérias, de salas, entre outr@® devem ser consideradas as despesas com limpeza
e vigilancia.

Total: totalizagdo dos valores das colunas Despesa conutBtay@o — Iméveis e Despesa com
Manutencgéo — Instalagfes, referentes aos imovbisesponsabilidade da UJ.

Andlise critica:

1. A RFB, a partir de 2010, passou a utilizar ustesna de informagdes gerenciais, denominado
Edifica, sobre os iméveis ocupados, tanto de pedpde da Unido, como locados.

2. O Edifica foi concebido no ambito do Ministéda Fazenda, pelo Grupo de Trabalho instituido
pela Portaria GMF n°® 229, de 11 de margco de 20tbfy competéncia para acompanhar o
planejamento, a execucao e o controle dos estupiagetos de adequacao e integracao da logistica
e da construcdo ou reforma de imoOveis destinadesoegiios que atuam no Macroprocesso do
Crédito Tributario.

3. Numa primeira etapa, ocorrida no 2° semestr20d®, buscou-se levantar informagdes sobre o
estado de conservacdo dos imoOveis operacionaiandgas a consequente melhoria do clima
organizacional e das condi¢Oes de trabalho. T&smacdes foram transformadas num "indicador
de adequacédo imobilidria" que existe para cadaeaindinidade da Federacdo e Regido Fiscal. As
informag@es constantes do Edifica incluem fotogesfcopias de documentos e um questionario de
avaliacdo do estado de conservacdo dos imoveisniatdes estas ndo disponiveis no SPIUNet ou
no SIAFI.

4. No ano de 2011, como também no ano de 2012nidadles Gestoras prosseguem no trabalho de
atualizacdo dos valores constantes no SpiunetStarfio
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PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 12 InformacgOes sobre a Gestdo de Tecnologia da inforg@ao (TI) da UJ (Item 12 do
Conteudo Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCU ©8/2010)
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Quadro A. 12.1 — Gestao de Tl da UJ

Quesitos a serem avaliados

Avaliacdo

1 12 |3

Planejamento

1. H& planejamento institucional em vigor ou ex#&tea que faz o planejamento da UJ c
um todo.

DMO

2. Ha Planejamento Estratégico para a area de Vigon

3. Ha comité que decida sobre a prioriza¢do dassaginvestimentos de Tl para a UJ.

Perfil dos Recursos Humanos envolvidos

4. Quantitativo de servidores e de terceirizadoarato na area de TI.

87

5. Ha carreiras especificas para a area de Tlammple cargos do Orgao/Entidade.

Seguranca da Informagéo

6. Existe uma area especifica, com responsabidddgnidas, para lidar estrategicame
com seguranca da informacao.

nte

7. Existe Politica de Seguranca da Informacgdo (Bl)vigor que tenha sido institui
mediante documento especifico.

da

Desenvolvimento e Producgédo de Sistemas

8. E efetuada avaliagdo para verificar se os resude Tl sdo compativeis com
necessidades da UJ.

as

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito nseghde metodologia definida.

10. E efetuada a gestéo de acordos de niveis desdas solugdes de TI do Org&o/Entid
oferecidas aos seus clientes.

ade

11. Nos contratos celebrados pela UJ é exigidalaade nivel de servico.

X| X | X] X

Contratacdo e Gestédo de Bens e Servicos de Tl

12. Nivel de participacao de terceirizacédo de leeservigos de Tl em relagdo ao
desenvolvimento interno da propria UJ.

A contratacdo de
prestadores de servico

sistemas e 0
desenvolvimento interng
sdo geridos pelo Orgéo
Central. Em 2011 foram
contratados externamen
905.506 homens hora
enguanto em
desenvolvimento interng
foram utilizados apenas
19.800 homens-hora

13. Na elaboracéo do projeto basico das contratad®d | sdo explicitados os beneficios
contratagdo em termos de resultado para UJ e né&ns$e em termos de TI.

da X

14. O Orgao/Entidade adota processo de trabalmeafrado ou possui area especifica
gestdo de contratos de bens e servigos de TI.

de X

15. Ha transferéncia de conhecimento para sendédiweérgao/Entidade referente a prodl
e servicos de Tl terceirizados?

itos

Consideracoes Gerais:

As respostas das questbes de ambito nacional, yatvem, por exemplo, as politicas de planejam
estratégico de Tl (PDTI), seguranca da informagé&dyH, contrata¢fes junto ao Serpro e Dataprewls
responsabilidade da COTEC (Orgéo Central), a sgbestdes n® 1 a 3, 5 a 11, 14 e 15;

Para o calculo da questdo 12 foram consideradoasHéomem e Ponto por Func¢do pagos ao Ser

para desenvolvimento de

D

(0]

ento
ao

pro e

DataPrev. Para desenvolvimento interno foram cenadbs desenvolvedores na Didev, além de sistemas

como Contagil, Sifma, SPPO, baseado em métricahddi® 20 dias por més, 11 meses por ano.

LEGENDA

Niveis de avaliacdo:
(1) Totalmente invélida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO egtia ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invélida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicadacontexto da UJ, poré
em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que nao ha como afirmar a propor¢do deagio do fundamento descrito
afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida:Significa que a afirmativa é parcialmente aplicadacontexto da UJ, porém, €
sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa é integralmente aplicadacontexto da UJ.

na

m
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PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 13: InformagOes sobre a Utilizagdo de Cartbede Pagamento do Governo Federal,
Conforme Decretos n° 5.355/2005 e 6.370/200@m 13 do Contetdo Geral (Parte A)
do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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Quadro A.13.1 - Despesa Com Cartédo de Crédito Corpativo por UG e por Portador

Cédigo da UG: 170177

Limite de Utilizacdo da UG: 1200,00

Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Nelson lochims 176.114.150-34 8.000,00 1.436,00 45487 1.89Q,87
Total utilizado pela UG 1.436,0( 454,81 1.890,8°
Cédigo da UG: 170180 Limite de Utilizacdo da UG: 60.000,00
Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Valdir Anténio Borges Cardoso 391.562.570-15 9.316,01 0,00 3.844,65 3.844,65
Priscilla Ferreira de Souza 028.350.609-10| 4.400,00 965,00 962,68 1.927,68
Cristiano Lima Lopes 921.202.960-49| 1.900,00 0,00 774,95 774,95
Total utilizado pela UG 965,0( 5.582,2¢ 6.547,2!
Cédigo da UG: 170181 Limite de Utilizacdo da UG: 1600,00
Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Carmelo N. Amazarray Pena 173.311.020-87| 3.000,00 0,00 87,70 87,70
Fernando Augusto Galli 808.287.010-91 | 3.000,00 0,00 500,60 500,60
Total utilizado pela UG 0,0C 588,3( 588,3(
Cédigo da UG: 170183 Limite de Utilizacdo da UG: 800,00
Portador CPF Ll_n_nte el Total
Individual Saque Fatura
Flavio Luiz Correa dos Santos 323.438.920-91 | 4.000,00 0,00 2.185,26 2.185,26
José Alberto Mallmann 388.115.100-15| 2.000,00 0,00 1.262,14 1.262,14
Eliane Cechin 391.339.740-04 | 2.000,00 0,00 0,0 0,00
Total utilizado pela UG 0,0C 3.447 A 3.447 A
Cddigo da UG: 170184 Limite de Utilizacdo da UG: 2800,00
Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Veronica M.Pafiadache Morelle 297.491.660-00| 8.000,00 0,00 1.598,5p 1.598,55
Nelci Herrmann 297.430.520-20| 8.000,00 0,00 2.814,64 2.814,64
Total utilizado pela UG 0,0C 4.413,1¢ 4.413,1¢
Cddigo da UG: 170186 Limite de Utilizacdo da UG: 2000,00
Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Rogério Noro 638.776.430-00| 3.000,00 0,00 2.488,00 2.488,00
Total utilizado pela UG 0,0C 2.488,0( 2.488,0(
Cédigo da UG: 170187 Limite de Utilizacdo da UG: 7800,00
Limite Valor
Portador CPF L Total
Individual Saque Fatura
Gledy Enar Pereira Dachi 304.240.460-91 3.859,00 0,00 123,58 123,38
Rosalba Arbello de Castro 231.832.840-49 3.000,00 0,00 522,82 522,82
Janer de Castro Pires 540.269.970,49 | 16.000,00 0,00 210,9p 210,92
Total utilizado pela UG 0,0C 857,3: 857,3:
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Cédigo da UG: 170263 Limite de Utilizagdo da UG: 700,00
Limite Valor
Portador CPF Individual e Fatura Total
Marla Lisiane Lima Weber 613.274.090-20 | 4.000,00 0,00 1.117,70 1.117,70
Total utilizado pela UG i, 0,0C 1.117,7( 1.117,7(
| Total utilizado pela UJ L0000 2.401,00] 18.949,06 21.350,06

Fonte:0s valores constantes nas tabelas de Suprimenfasndies foram fornecidos pelas Unidades Gestoeatr@idos do SIAFI

Quadro A.13.2 — Despesa com Cartédo de Crédito Cormtivo (Série Historica)

Saque Fatura Total (R$)
Exercicios
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (a+b)
2011 7 2.401,0( 94 18.949,01 21.350,01
2010 4 645,0( 113 22.820,8: 23.465,8:
2009 5 767,9¢ 98 19.059,6! 19.827,6:
Fonte: SIAFI

DESCRICAO DOS CAMPOS

Exercicios: Exercicio financeiro em que as despesas foranzegks, considerando o de referéncia
do Relatério de Gestédo e os dos dois imediatansamégiores.

Saque: Somatério anual dos recursos financeiros sacadosseéctie pelo conjunto de portadores
de Cartdo de Crédito Corporativo da UJ (consolidatudias as UG’s) em instituicdo financeira
autorizada, desdobrado por:

¢ Quantidade: quantitativo anual das operacoes realizadas peloiim de portadores da UJ,
no respectivo exercicio financeiro, com a utilizagkh Cartdo Corporativo na modalidade
de saque.

e Valor: montante financeiro anual despendido pelos porésdda UJ para a realizacdo de
despesas com a utilizagdo do Cartdo de Créditoo€aiiyo, na modalidade saque.

Fatura: Somatdério anual dogalores pagos pelos portadores do Cartdo de Créditporativo da
UJ (consolidando todas as UG’s) diretamente a utabelecimento afiliado, no momento da
realizacdo da despesa, discriminando por:

e Quantidade: quantitativo anual das operacdes realizadas pedotadores da UJ, no
respectivo exercicio financeiro, com a utilizac@o@hrtdo Corporativo, na modalidade de
fatura.

e Valor: montante financeiro anual, despendido pelos porésdda UJ para a realizacao de
despesas com a utilizagdo do Cartdo de CréditooGaiipo, na modalidade fatura.

Total utilizado pela UJ: Somatdério dos valores utilizados pelo conjunt@deadores de Cartdes
da UJ, em Real, constantes das colunas “Saquedtard®, de acordo com o ano de referéncia.
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Item 14: Informa¢Bes sobre Rendncia Tributaria(ltem 14 do Conteddo Geral (Parte A) do
Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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A RFB entende que ndo é 6rgéo gestor de nenhumeaei@scias tributérias, ndo cabendo a ela o
atendimento ao item 14 do Relatério de Gestédo aotestdo anexo |l da Decisdo Normativa TCU
n° 108/2011.

De acordo com as informacgfes que deverdo const&emal4 da supracitada DN, o érgéo gestor
deve ter competéncia para concessdo, acompanhareefisgalizacdo da renuncia tributaria;
elaboracdo e avaliagdo de metas e indicadores st@ogecobranca, recebimento e andlise de
prestacdo de contas; coordenacgdo de projetos,apnagre atividades beneficiadas pela renancia e
liberagdo de recursos para 0s mesmos; contato c®nbeoeficiarios das rendncias e das
contrapartidas.

Em alguns casos, a RFB esta envolvida no processorttessdo da renuncia tributéria, executando
procedimentos operacionais que nao se confundenocoapel de gestor de rendncia de receitas e
sim com o de controle da arrecadacéo federal.

Porém, devido a incumbéncia de atender ao dispms®6° do art. 165 da Constituicdo Federal, a
RFB é detentora de muitas informac¢des que poderrilooin com o processo de controle das
renuncias.

Assim, apresentamos 0s seguintes quadros preesatodo as informacgdes disponiveis: (I) Quadro
A.14.1 - Renuncias Tributarias sob Gestdo da U);Quadro A.14.2 - Valores Renunciados e
Respectiva Contrapartida; (lll) Quadro A.14.3 - @imintes Beneficiados pela Renudncia -
Pessoas Fisicas; (IV) Quadro A.14.4 - ContribuinBeneficiados pela Rendncia - Pessoas
Juridicas.

Cabe ressaltar que, com relagcdo ao exposto nas dosaquadros A.14.3 e A.14.4, a RFB néo
dispde das quantidades de contribuintes benefisisdparadamente para cada renudncia. Com a
finalidade de subsidiar o céalculo da renuncia deitas e atender o § 6° do art. 165 da Constitpicao
a RFB necessita fazer extragdes nas bases de diasldgclaracdes dos contribuintes. Por questdes
de eficiéncia, economicidade e agilidade, as e@&®scealizadas pela RFB restringem-se aos dados
indispensaveis ao calculo dos valores de renureiamos resultados ndo sdo informadas as
guantidades de contribuintes.

Destacamos que os valores realizados de renUmigivos aos exercicios de 2009 e 2010, sdo
estimativas extraidas do relatério DGT Estimaticasn Base em Dados Efetivos AC 2008
(produzido em marco de 2011 — dado mais atual).afor wealizado de renuncia relativo ao
exercicio de 2011 nao esta disponivel. A justifieaipara ndo apresentar o valor realizado de
renancia do exercicio de 2011 recai sobre a dipflmi@ide das bases de informac¢do envolvidas no
calculo destas renuncias. Tais bases sdo, em sodanas declaracdes dos contribuintes. Os dados
efetivos costumam estar disponiveis para consabasistemas a partir de julho do ano seguinte ao
da entrega das informacdes
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Quadro A 14.1 — Renuncias Tributarias sob Gestao ddJ

Natureza da|

: Torr (vt g . Renuncia Objetivos Contrapartida Prazo de Medidas de
UMIEED § EES M MEYEEED (LRF, art. | Socioecondmicos Exigida Vigéncia Compensagao
14,819
|. Imposto sobre Importacao
D.L. 288/67, art. 3°, § 1°;
Zona Franca d¢D.L. 356/68, art. 1°; Lei lAprovaco de
Manaus e 8.032/90, art. 4 Lei Isencéo, IAgricultura, Industrig_" . - .
1 IAmazonia 8.387/91, art. 19 Reducdo [Comércio e Servico projetos junto a | Até 05/10/2023
. S SUFRAMA.
Ocidental Constituicdo Federal,
IADCT, art. 40.
Lei 7.965/89, art. 3% Lei
i . 18.210/91, art. 4°; Lei . . ... /Aprovacéo de
2. é:)e;zriﬁ)uwe 8.256/91, art. 4° e art. 14]lsengdo é(g)rrfgrlgéae’ Isngrﬁ;gcprojetos juntoa | Até 05/10/2023
Lei 8.387/91, art.11, § 29 SUFRAMA.
Lei 9065/95, art. 19.
Maquinas e  |Lei 8.010/90, art. 1°; Lei Desenvolvimento  |Autorizacio
Equipamentos [8.032/90, art. 2°, 1, "e" e = S . A .
3. LU g, s Isencdo Cientifico e importagéo pelo | Indeterminado
IAquisices do ['f'; Lei n°®10.964/04, art. Tecnologico CNPg
CNPq 10. )
Embarcacdes ELei 8.032/90, art. 2°, IIj"; _
4. Aeronaves Lei 8.402/92, art. 1.9, IV ;|lsencéo Transporte Indeterminado
Lei n®9.493/1997, art. 11]
Habilitacéo
lespecifica no
Sistema Integrad
de Comércio
Exterior -
Lei n®10.182, de 12 de x Desenvolvimento  [SISCOMEX.
5. Empresas fevereiro de 2001, art. SU’R_edugao do Industrial e Solicitada a até 30/04/2011
Montadoras tributc . .
1°. Comercial Secretaria de
Comércio Exteriol
do Ministério do
Desenvolvimento
Industria e
Comércio Exteriol
PADIS -
Programa de
IApoio ao Lei n® 11.484, de 2007, aAIteragéo daDesenvolvimento Investimento em
6. Desenvolvimer|1® ao 11; Lei n® aliquotas 'Tecnoldgico pesquisa e 22/1/2022
o Tecnoldgico [11.774/2008, art. 6°. Industrial desenvolvimento
da Indastria de
Semicondutore]
PATVD —
Programa de
IApoio ao
Desenvolvimer| _. = Desenvolvimento  [Investimento em
7. o0 Tecnolégico Lei n®11.484/2007, arts. Allteragao daTecnolégico pesquisa e 22/1/2017
da Industria def*° 22. aliquotas Industrial desenvolvimento
Equipamentos
paraa TV
digital
E\sl(;g:?ivo _ ) Desenvolvimento dg _
8. Cultural e‘ Lei n°®11.488/2007, art. 3lsencao Esporte, Cultura e Indeterminado
S Ciéncia e Tecnologi
Cientifico
Lei n®11.033/04, art. 13 §
15; Decreto n°®5.281/04;|Suspensao /
9. REPORTO Lei n° 11.726/2008; Lei risencéo Transporte 31/12/2011
11.774/2008.
até 5 anos apos
S Suspensao /| habilitacéo
10.  REPENEC |- [V12:249/2010 art Laneracho daEnergia (aprovacdio | ,DeCreto 6983
aliquotas projeto até jun
2011)
PROUCA - [Lei n° 12.249/2010, art. 6Suspensao /., - Vencedor‘; do 12/ Decreto 6.983.
. RECOMPE  [14. Isencio  |Taucagao processo de 81122011 | Amento de IOF
licitagdo
Equipamentos Lei n® 10.451/2002, art. 8
12. quip @0 13; Lei n® 11.827/2008Isengdo Desporto e Lazer 31/12/2013

Desportivos

art. 5°.
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Programa Suspensao /|
13. Cinema Perto qMP 491/2010, art.6°. IAlteracéo daCultura por 5 anos
\Vocé aliquotas
Diminuicdo do
redutor das
aliquotas do
. ISuspenséo / IAprovacgao de Imposto de
14. RECOPA ;i' 12.350/2010, art. 17 “YAlteracdo dajDesporto e Lazer  |projeto junto ao 30/6/2014 Importagao parg
' aliquotas ME pecas automotivg
(tem 12 daEMd
MP 497, previstq
no art. 10)
Aumento de
aliquotas de IO
lAprovaco de incidente, sobre
15. RENUCLEAR [-6! 12431/2011, art. 14 gSuspensao /i o, iy brojeto junto ao | 31/12/2015 |, Operacoes de
17. Isencdo MME cambio (investidg
estrangeiro) -
Decreto 7.412/1
Inciso XII
16. Copa do Mund{Lei n°® 12.350/2010, art. 3|lsengdo Desporto e Lazer 31/12/2015

Il. Imposto sobre a Renda e Proventos de Qualqueratureza

11.1 IR - Pessoa Fisica

Rendimento
Isentos e N&|
Tributaveis

1.1

Indenizacéo
por rescisdo
de contrato
de trabalho

Lei 7.713/88; Lei 8.036/9
Lei 11.311/06; Lei
11.052/04; Lei 8.981/95;
Lei n°11.482/2007.

Isencdo

Trabalho

Indeterminado

1.2

Declarantes
lcom 65 anog
ou mais

Lei 7.713/88; Lei 8.036/9
Lei 11.311/06; Lei
11.052/04; Lei 8.981/95;
Lei n°®11.482/2007.

Isencdo

IAssisténcia Social

Indeterminado

1.3

Peculio por
morte ou
invalidez

Lei 7.713/88; Lei 8.08/90;
Lei 11.311/06; Lei
11.052/04; Lei 8.981/95;
Lei n°®11.482/2007.

Isencdo

Trabalho

Indeterminado

1.4

IAposentador
@ p/ moléstig
grave ou
acidente de
trabalhc

Lei 7.713/88; Lei 8.036/9
Lei 11.311/06; Lei
11.052/04; Lei 8.981/95;
Lei n°®11.482/2007.

Isencdo

Trabalho

Indeterminado

1.5

Caderneta d
poupanca

Lei 7.713/88; Lei 8.036/9
Lei 11.311/06; Lei
11.052/04; Lei 8.981/95;
Lei n°® 11.482/2007.

Isencdo

Habitacdo

Indeterminado

1.6

Fundo de
Investimentq
em
Participacde
em
Infraestrutur

Lei n®11.478/07, art. 2° §
3°.

Isencdo

Transporte, Energia
Saneamento

Indeterminado

Deducbes d
Rendimento
Tributavel

2.1

Despesas
Médicas

Lei 9.250/95, art. 8°.

Modificacéo
da base de
calculo

Salde

IApresentacao de
comprovantes das
despesas na
declaracéo de ajustg
@anual do imposto de
renda.

Indeterminado

2.2

Despesas
com
Educacéo

Lei 9.250/95, art. 8°; Lei
11.311/2006, art. 3°; Lei
11.482/2007.

Modificacéo
da base de
calculo

Educacéo

IApresentacao de
comprovantes das
despesas na
declaracéo de ajustg
@anual do imposto de
renda.

Indeterminado

Deducbes d
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Imposto

Devido
Lei 8.313/91, art. 18, 26;
Programa Le? 9.250/95, art. 12°, II;_ . N
Nacional de Lei 9.532/97, art. 22; Lei Reducao do Doacdes e patr(_)cml _
3.1 lApoio & 9.874/99, art. 1°, 53; ributc Cultura lem favor de projetog Indeterminado
Cultura Decreto n° 5.761/06, art. aprovados.
e 29; MP.2.228/2001, art
39,8 6° e inciso X.
Lei 8.685/93, art. 1°-A e §
40 Lei 9.532/97, art. 22;
Lei 9.250/95, art. 12°, IlI;
- MP 2.228, de 6 de = Doacdes e patrocini
3.2 ﬁﬂ\éli?)?/?sial setembro de 2001, art. 5(5@?;:5&10 do Cultura lem favor de projetog 2016
Lei 11.329, de 25 de julh aprovados.
de 2006; Lein®11.437/0
art. 9%, MP n° 2.228/2001
art. 39, § 6°.
Fundos de Le@ 8.069/90, art. 260, [; _
Direitos da Lei 8.242/91, art. 10; Lei Reducado do|.. . . Doages em favor d .
3.3 Cri 8.383/91, art. 11, llle § 3|, . Direitos da Cidadani Indeterminado
rianca e dOLei 0.250/95. art. 120, |- etrlbutc Fundos
lAdolescente| . T v
Lei 9.532/97, art 22.
N IApresentacao de
Incentivo a . comprovantes das
34 Formalizac&Lei n® 11.324, de 2006, ajReducéo do Trabalho despesas na 2011
' do Emprego(1°; Lei n®9.250, de 1995¢tributc ~ .
Doméstico Declaracédo de Ajust
Anual.
IApresentacgdo de
Incentivo ao Iis_i r|1_° ;15413 18 422 2(?0625’0% Reducéo do ggr:pperg;: rr]1tae ° s
35 Desporto  ein ~le 08 tributc Desporto e Lazer Declaracéo de Ajust] 2015
Decreto n° 6.180/07. x
lAnual. Aprovacao dg
projetos.
Lei n°®12.213/2010; 'Lei n x .
36. Fundos do 9.250/1995, art. 12, |; 'Le R_edugao do Direitos da CidadaniDoeu;Oes em favor d Indeterminado
Idoso tributc Fundos

n°® 9.532/1997, art. 22.

11.2 IR - Pessoa Juridica

Desenvolvin|
lento
Regional

1.1 SUDENE

D.L. 756/69, art. 22; D.L.
2.454/88, art. 1° e 2°; Le
8.167/91, art. 19; Lei
8.191/91, art. 4°; Lei
8.874/94, art. 1° e 2°; Lel
9.532/97, art. 2 °, 3°, iten
1,1, 1le8§1°e §2° Lei
9.808/99, art. 13; MP
2.199-14/2001, art. 2°, 3
MP 2.199, de 2001;

Isencéo,
Reducao do
tributc

IAgricultura, Industrig
e Servigos

IAprovacgao dos
projetos pela
SUDENE.

31/12/2013

1.2 SUDAM

Lei 8.167/91, art. 19; Lei
8.191/91, art. 4°; Lei
8.874/94, art. 1° e 2°; Lel
9.808/99, art. 13; Lei
9.808/99, art. 13; MP n°
2.058, de 2000, art.1°, e
reedi¢cdes; MP 2.199-13,
27/07/2001, art. 1°; MP
2.199-14/2001, art. 2° e 3

Isencéo,
Reducao do
tributc

IAgricultura, Industrig

IAprovacgao dos
projetos pela
SUDAM.

31/12/2013

Fundos de
Investimentq
s
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Lei 8.167/91, art. 9°;
Decreto 101/91, art. 1°, |,
Il; Lei 9.532/97, art. 2 °,
paragrafo 1 °; MP n°

Titularidade de
lempreendimento en|
setor da economia
considerado, em atq
do Poder Executivo,

2.157-5/2001, art. 32, IV,|Reducéo do . . .. |prioritario para o
2.1 FINOR  f o e e 2 199 lributs Agricultura, Industrigh 2 4710 B8 5 31/12/2013
14/2001, art.4°; Decreto regional, aprovados
4.213/2002; D.L. 1.376/7| ou protocolizados at
art.11, V; Lei 8.034/90, 2 de maio de 2001
art. 1°, 1V, "a"; nas areas da
SUDENE.
Titularidade de
Lei 8.167/91, art. 9°; lempreendimento en|
Decreto 101/91, art. 10, |, setor da economia
II; Lei 9.532/97, art. 2 °, considerado, em atq
paragrafo 1 °; MP n° do Poder Executivo,
2.157-5/2001, art. 32, IV,|Reducéo do . . .. prioritario para o
2.2 FINAM  E o v e 2 199 lributo Agricultura, Industrigh 20 4710 B8 5 31/12/2013
14/2001, art.4°; Decreto regional, aprovados
4.213/2002; D.L. 1.376/7 ou protocolizados at
art.11, V; Lei 8.034/90, 2 de maio de 2001
art. 1°, 1V, "a"; nas areas da
SUDAM.
Titularidade de
lempreendimento en|
setor da economia
Lei 8.167/91, art. 9°; considerado, em atq
Decreto 101/91, art. 10, |, do Poder Executivo,
Il; Lei 9.532/97, art. 2 °, prioritario para o
paragrafo 1 °; MP n° desenvolvimento
2.157-5/2001, art. 32, IV,|Reducéo do . . .. [regional, aprovados
2.3 FUNRES XVIIL: MP no 2.199- ributc IAgricultura, Industrlcou protocolizados af 31/12/2013
14/2001, art.4°; Decreto 2 de maio de 2001
4.213/2002; D.L1.376/74 nas areas do extintg
art.11, V; Lei 8.034/90, Grupo Executivo pa
art. 1°, 1V, "a"; Recuperacao
Econdmica do Estaq
do Espirito Santo
(Geres).
Desenvolvir Prpjetos aprovados
lento de Decreto n° 3.000, de 199 = até 31 de dezempro 10 anos apoés
Empreendimart. 567, § 1° do art. 568; Redugdo do Turismo de 1985, pelo extint concluséo das
entos art. 570’ [ g ) 'tributc Conselho Nacional obras
P ' T [Turismo - CNTur.
Turisticos
imentagaol-® 6.321/76.at 12 Lel gy oz oo belo Ministario do |
9.532/97, art. 5°, 6°, incis, . Trabalho Indeterminado
do | tributc Trabalho.
[Trabalhador |
Programa
Nac. de
IApoio a
Cultura e
|Atividade
lAudiovisual
Lei 8.313/91, art. 26, § 19
II; Lei 9.249/95, art. 13, §
2°, 1; Decreto n°® 5.761/0¢
art. 30, § 1°; Lein° Modificacéo
lApoio & 8.313/91, art. 18, caput e|da base de Doacdes e patr(_)cini
5.1 Cultura 1° e 3°; Lei n®9.249/95, |calculo, Cultura lem favor de projetog Indeterminado
art. 13,8 2° 1; MP n°® |Reducao do aprovados.

2.228/01, art. 53; Decret
n°® 5.761/06, art. 28; MP
2.228/2001, art. 39, § 6° ¢

tributc

inciso X.
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Lei 8.685/93, art. 1°, § 2°
lart. 1°-A; art. 1°, 8 5°, art
1°-A, § 49 art. 1°, § 49,

Lei 9.323/96, art. 19 Lei gﬂ;gglscsgaeo Doagcdes e patrocini
Vi o
5.2 At|V|_daQe 9'532/97’ art. 5 e art. 6 calculo, Cultura lem favor de projetog 2016
IAudiovisual [Lei n®11.437/06, art. 8°, Reduco do aprovados
art. 7°, art. 9°;, MP n° tributcg P ’
2.228, de 06 /09/2001, ar
39, § 6°, art. 44 e art. 45;
RIR art. 372, § Unico.
Lei 8.069/90, art. 260, II;
Fundo dos |Lei 8.242/91, art.10;
Direitos da |Decreto 794/93, art. 1°;, |Reducgéo do|.. . . |Doag6es em favor d .
6. Crianca e dgn® 9.064/95, art. 5°; Lei [tributc Direitos da Cld"jldamprojetos aprovados. Indeterminado
IAdolescente(9.532/97, art.5°e art. 6 ©
MP. n°2.189/01, art.10, |
Microempres
E?"ne resas d(Lei Complementar n°® 123?;‘325:%%0
P de 14/12/06; Lei . Industria, Comércio [Ser optante pelo .
7. Pequeno calculo, . . ; Indeterminado
Complementar n® 127, de % Servicos Simples Nacional.
Porte - |Alteracao da|
h 14/08/07. .
Simples aliquotas
Nacional
Lei 8.661/93, art. 4°, | VI; Indeterminado
Decreto 949/93, art. 13, | I = . ~ g
I . Modificacéo IAprovacao de projetRevogacéo Lei
\VI; Lei 9.532/97, art. 5 ©; ANV
. da base de pelo Ministério da 11.196/05 -
Decreto 3.000/99; IN . L s . -
8. PDTI/PDTA ! olcéaleulo, Ciéncia e TecnologiiCiéncia e Tecnologi beneficios
267/2002, art. 53; Lein® Reducéo do Investimento em mantidos para ¢
11.196/05 - beneficios | cous ves! . S P
. =~ _Jributc ciéncia e tecnologia projetos
mantidos para os projeto aprovados
aprovados. p ’
Doagdes a Modificacao
Instituicbes |Lei n® 9.249/95, art. 13, § & = Doacéo a Instituicog .
9. * da base de |Educacéo - .1 Indeterminado
de Ensino e 2°11 . . de Ensino e Pesquig
; calculo
Pesquisa
Doacbes a
Entidades - Modificacéo Doacédo a Entidades
10. Civis sem Iéezlon “sla_i49/1995, art 13da base de |Assisténcia Social [Civis Sem Fins Indeterminado
fins B calculo Lucrativos
Lucrativos
Horario Lglr;).(r)agfﬁol ?J?n(?ort Eil 9 5CM0dificagéo Divulgacéo gratuita
11. Eleitoral parag . ! "““lda base de |Direitos da Cidadanida propaganda Indeterminado
Gratuito 97, art, 99; Decreto calculo eleitoral
5.331/2005.
IAssisténcia
gsglncta,e Modificacéo Oferecer assisténcig
12. © 2. |Lei 9.249/95, art. 13,V |da base de [Saude satde dos Indeterminado
Farmaceéutic .
A calculo lempregados
Empregadosg
Beneficios
Previdenciar
os a Lei 9.249/95, art. 13, V; Modificacao
EmpregadodLei 9.477/97, arts. 7° e 1( Contribuicdes a .
3. e Fundo de |Lei 9.532/97, art. 11, 88§ Zgglg?lze de [Trabalho planos de previdénc Indeterminado
IAposentadorn3° e 4°; Lei 10.887/04.
a Individual-
FAPI
Planos de Modificac@o Contribuicdes a
Poupanca e |[Decreto-Lei 2.292/86, art ¢ ¢ .
14. . da base de [Trabalho planos de poupangal Indeterminado
Investimento5°, § 2°. . N :
calculo investimento
- PAIT
Criacéo ou
Despesas aperfeicoamento de
com Modificacéo produtos, processos
15. Pesquisas |Lei 4.506/64, art.53 da base de [Ciéncia e Tecnologiférmulas e técnicas | Indeterminado
Cientificas e calculo producao,
'Tecnoldgica administracdo ou

\venda.
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Colocar o servigo a
disposicao da
populacdo em
geral,em carater

Lucrativos atividades do_
Estado,sem fins
lucrativos e atender
0s requisitos
lestabelecidos em le|
16.1 Imunes
CF/1988, art. 150, VI, "c"
e art. 203; Lei 9.532/97,
a) Educacdo [art. 12; Lein®9.718/98, Imunidade |Educacéo Indeterminado
art. 10; Decreto n°®
3.048/99, art. 206.
CF/1988, art. 150, VI, "c"
. wa. . [eart. 203; Lei 9.532/97,
b) Ass!stenma art. 12; Lei n®9.718/98, |Imunidade |Assisténcia Social Indeterminado
Social !
art. 10; Decreto n°®
3.048/99, art. 206.
16.2 Isentas
Lei 9.532/97, art. 15;
a) éis\;s”omagao ZDSS:%Z;;%?&?/?\‘?’ art Isencdo |Assisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
b) Cultural ?gg:gg;géﬁiﬁﬁf’ art Isencdo Cultura Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Previdéncia Lei 9.532/97, art. 15;
c) Privada Decreto n® 3'048./99’ art Isencdo Trabalho Indeterminado
Fechada 206; Decreto-Lei n°
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
d) Filantropica ?gg:gg;ééﬁiﬁ/ﬁ?’ art Isencdo |Assisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
e) Recreativa ?gg:gg;géﬁiﬁﬁf’ art Isencdo Desporto e Lazer Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
- Decreto n° 3.048/99, art. = - . .
f) Cientifica 206: Decreto-Lei n Isencdo Ciéncia e Tecnologi Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
IAssociacdes
9) ge Poupangchfgr;eng-Lel 7071966, artSIsen(;élo Habitacdo Indeterminado
Empréstimo
Pesquisa
:jeecsneorll?/(g):\tiia:'r: . Modificacéo Investi_mento em
17 nto de Eei ne 11.196/05, arts. 1gda base de [Ciéncia e Tecnologid c>a"'sa € Indeterminado
: . = 19-A, 26 . 9%esenvolvimento
inovacdo ' calculo L
P tecnoldgicc
tecnologice
de produtos.
Cumprir obrigacdes
Lei n° 11.096, de 13/01/0 s 0 termo J
18. PROUNI art 8°; Lei n®11.128, de |Isengdo Educacéo definidas pelo Indeterminado
28/06/05. S
Ministério da
Educacéo.
IApresentacao de
. comprovantes das
Incentivo ao LS_' n® ;15438’ de 2006, ar&edugéo do desppesas na
19. Desporto 19, Lein®11.472, de 200tributc Desporto e Lazer Declaraciio de 2015
Decreto n° 6.180/07.
Imposto de Renda -
DIPJ .
PADIS - .
IApresentacao de
i:}%gi;(r)a;r;a . . comprovantes das Até 16 anos ap
. |Lei n°®11.484, de 2007, ajAlteracdo da| ... . .ldespesas na =
20. Desenvolvim Ciéncia e Tecnologi aprovacédo do

lento
'Tecnoldgico

1°ao0 11.

da Industrie

aliquotas

beclaraqéo de
Imposto de Renda -
DIPJ .

projeto
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de
Semicondutd
res

Extenséo da

Lei n®11.770, de 2008, a

I?edugéo do

IAdesdo ao Program.

A

21. Licenca o Imposto Trabalho ) ~ Indeterminado
Maternidade Devido Empresa Cidada
Tecnologia
de
Informacao -
e Modificac@o
Tecnologia [Lei n®11.908/09, art. 11; - . .
22. da Lei n® 11.774/08. art. 13- ga base de [Ciéncia e Tecnologia Indeterminado
. calculo
Informacao €
da
Comunicaca
ETIC
Fundos do . Reducado do|.. . . |Doag6es em favor d .
23. ldoso Lei n®12.213/2010. tributc Direitos da C'dadan'Fundos Indeterminado
o . Diminuicéo do
Iméveis de interesse
. redutor das
social de valor ?
comercial de até R$ allllquotasddo
. Lei n®10.931/2004; Lei n = mposto de
24, MinhaCasa), 545000 Lei Alteracdo day s 50 75.000,00 (setenta & 51 /1515014 | importacio para
Minha Vida aliquotas cinco mil reais) no .l
12.350/2010 A pecas automotivg
@mbito do Programa
. . (tem71daEMd
Minha Casa, Minha .
Vida MP 497, previstq
no art. 10)
i 0
25. Copa do Lei 12.350/2010, arts. 8 [Fsengéo Desporto e Lazer 31/12/2015
Mundo 9°.
Aumento de
aliquotas de I0OF
Investimentol.ei n° 11.478/07, art. 2° §Altera a0 daTransporte, Energiale Ingliigt%ezogée
26.  |sem 19, 1; Lei n° 12.431/2011, [ o 2% porte, =nerg indeterminado)| _, 2PSracoes ¢
aliguotas  [Saneamento cambio (investidg
Infraestruturgart. 2° a 4°. )
estrangeiro) -
Decreto 7.412/1
Inciso XII
Aumento de
Investimentg aliquotas de IO
s em . incidente, sobre
. Lei n®11.478/07, art. 2° § = o
27 pesquisa, 1°,1; Lei n® 12.431/2011, Allteragao daCiéncia e Tecnologia indeterminado)| _, 2P¢rasoes de
Desenvolvim aliquotas cambio (investidg
art. 2° a 4°. )
lento e estrangeiro) -
Inovagéo Decreto 7.412/1
Inciso XII
11.3 IR - Retido na Fonte
Lei 8.661/93, art. 4°, V;
Lei 9.532/97, art. 2.2, | e § x .
2° e art. 5°; Decreto S&?@ﬁ?ﬁ;ﬁopﬁm
. o . -
1. PDTI/PDTA :240/(2)8i)glgar,\t/lpsp 5;?}90 tCrirt()eudtI(l;o do Ciéncia e TecnologiiCiéncia e Tecnologi 2013
11.196 de 2005 - Investimento em _
. - ciéncia e tecnologia
beneficio mantidos para
projetos aprovados.
Lei 8.685/93, art. 3° - A;
IAtividade  IN 56/94, art. 7°; IN 62/9}{Reducéo do IAprovacéo prévialos .
2. lAudiovisual [art. 1°, 2° e 3°; Lei tributc Cultura projetos pela Ancin Indeterminado
10.454/2002, art. 2°
st;gtlja%ones: Modificac@o
3 e pancs, o 9.430/96, art. 57. da base de [Habitacéo Indeterminado
calculo

Empréstimo
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Pesquisa Pagamentos ao
tecnoldgica ¢ - lexterior destinadas ¢
desenvolvim|Lei n°® 11.196, art. 17, tCrirk()eudtl(tjoedo registro e manutenc
4. nto de inciso V, § 5°. e Lei n® = Ciéncia e Tecnologiide marcas, patenteg Indeterminado
. ~ S |Alteracao da| )
inovacdo  [11.196, art. 17, inciso VI.|_. cultivares e contrato|
PV aliquotas .
tecnologice de transferéncia de
de produtos. tecnologia
Promocéo déLei n® 9.481/1997, art. 1°
5 Produtos e |lll e XII; MP n° 2.159/01,|Alteracédo daDesenvolvimento Indeterminado
' Servicos  |art. 9% Lei n® 11.774/20(aliquotas  |Industrial e Comerci
Brasileiros [art. 99,
Aumento de
aliquotas de IO
InvestimentoLei n® 11.478/07, art. 2° § Transporte, Energiale mg;)i?g;%ezog;e
6. s em 1°, 1; Lei n°® 12.431/2011, |lsengéo : Indeterminado| . & \
Saneamento cambio (investidg
Infraestruturgart. 2° a 4°. )
estrangeiro) -
Decreto 7.412/1
Inciso XII
7. k‘;?g:{;gvgg Lei n° 11.371/06, art.16 aAl'ItgL?)f:; 93 ransportes 31/12/2013
8. Copa do Lei 12.350/2010, arts. 7° Isencdo Desporto e Lazer 31/12/2015
Mundo 8°
Aumento de
Investimentqg aliquotas de IO
;:;‘qui <o |Lein®11.478/07, art. 20 glsengéo / '”g;)de‘igg%ezog;e
9. . 110 1; Lei n® 12.431/2011, |Alteracéo daCiéncia e Tecnologia 31/12/2013 | ., T .
Desenvolvim . cambio (investidg
lart. 2° a 4°. aliquotas ;
lento e estrangeiro) -
Inovagéo Decreto 7.412/1
Inciso XII
Ill. Imposto sobre Produtos
Industrializados
11l.1 Operacdes Internas
Zona FrancaD'L‘ 288/_67, art. 4°, art9°, Apr_ova(;:?lo de
de Manaus e§ 1% Lei8.387/91, art. 1 IAgricultura IndUstrieproJetos Junto a
1. IAmazénia D.L. 356/68, art. 1°; D.L.|lsengéo Comeércio e’ Servico SUFRAMA . Até 05/10/2023
! 1.435/75, art. 6% Emend ¢
Ocidental L :
Constitucional n® 42.
Lei 7.965/89, art. 4°, art. ¢ IAprovacgao de
e art. 13; Lei 8.210/91, ar projetos junto a
Areas de 6° e;rt. 13;1Lfi IEi._256/91, il st SUFRAMA .
- art. 7° art. 14; Lei . gricultura, IndUstrig .
2. gg:ﬁércio 8.387/91, art. 11, § 29 Llsengao Comércio e Servigo Até 05/10/2023
8.857/94, art. 7°; Lei
8.981/95, art. 108, art. 10|
e art. 110.
D.L.2.433/88, art. 17, § 2
D.L.2.451/88, art. 1°; Le
8.402/92, art. 1°, XV, Isencao,
3. EmbarcacdeDecreto 4.544/2002, art. |Alteracéo deTransporte Indeterminado
51, XXII; Lein° aliquotas
9.493/1997, art. 10; Lein
11.774/2008, art. 15.
Lei 8.661/93, art. 4°, II; IAprovacao de projet]
Lei 9.532/97, art. 43 e 76Alteragéo dal pelo Ministério da
4. PDTI/PDTA [11.196/05, beneficios aliquotas Ciéncia e TecnologiiCiéncia e Tecnologii Indeterminado
mantidos para os projeto Investimento em
aprovados. ciéncia e tecnologia
Microempres
Ein?:)resas d(Lei Complementar n° 123:\1/';([32'50:%%0 . .
5 Pequeno de 14/12/06; Lei calculo Industria, Comércio [Ser optante pelo Indeterminado
' Complementar n°® 127, de % Servigos Simples Nacional.
Porte - |Alteracao da|
) 14/08/07. .
Simples aliquotas
Nacional
6. Setor
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IAutomobilisti
co

6.1

Empreendim
lentos
Industriais
nas areas de
atuacdo da
SUDENE e
SUDAM.

Lei 9.826, de 23/08/99;
Decreto n° 4.544/2002, al
110.

Crédito
presumido

IAgricultura, Indugria,
Comeércio e Servigo

IAprovacgao de
projetos junto ao
MDIC

31/12/2015

6.2

Montadoras
Fabricantes
de veiculos
automotores
instalados
nas regibes
NO, NE e
CO.

Lei 9.440, de 14 de marg
de 1997, art. 1°; Decreto
5.710, de 24 de fevereiro
2006.

Crédito
presumido

Indastria

IAprovacgao de
projetos junto ao
MDIC

31/12/2015

Transporte
IJAutdnomo -
TAXI

Lei n° 8.989, de 24/02/9
Lein® 10.182, de
12/02/01; Decreto n°
4.544/2002, art. 52; Lei n
10.690, de 16/06/03; Lei
11.196, de 21/11/05, art €

Isencdo

Transporte

31/12/2014

JAutomoveis
para
Portadores d
Deficiéncia
Fisica

Lei n° 8.989, de 24/02/9
Lei n° 10.182/2001, art.
1°, § 2; Decreto n°
4.544/2002, art. 52; Lei n
10.690, de 16/06/03; Lei
11.196, de 21/11/05, art €

Isencdo

IAssisténcia Social

31/12/2014

Informatica

Lei n®8.248/1991; Lei nY
11.077, de 30/12/ 2004;
Lei n°11.196, de 2005, a
17, inciso Il.

Isencéo,
Reducao do
tributc

IndUstria

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento da
tecnologia d¢
informacgao

2019

10.

Pesquisa
tecnoldgica ¢
desenvolvim
nto de
inovacdo
tecnologice
de produtos.

Lei n®11.196/05, arts. 19
19-A, 26

Reducao do
tributc

Ciéncia e Tecnologi

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento
tecnologicc

Indeterminado

11.

PADIS —
Programa de
IApoio ao
Desenvolvin|
lento
'Tecnoldgico
da Industria
de
Semicondutq
res

Lei n°®11.484, de 2007, a
1°ao 11; Lein°
11.774/2008, art. 6°;

|Alteracao da|
aliquotas

Ciéncia e Tecnologi

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento

22/1/2022

12.

PATVD —
Programa de
IApoio ao
Desenvolvin
lento
'Tecnoldgico
da Indastria
de
Equipament:
s paraa TV
digital

Lei n®11.484/2007, arts.
@o 22.

|Alteracao da|
aliquotas

Ciéncia e Tecnologi

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento

22/1/2017

13.

REPORTO

Lei n®11.033/03, art. 13
15; Decreto n°5.281/04;
Lei n®11.726/2008; Lei 1|
11.774/2008.

Suspensao /|
Isencdo

Transporte

31/12/2011

14.

REPENEC

Lei n®12.249/2010, art. 1
@0 5°.

Suspens&o /|
|Alteracao da|
aliquotas

Energia

até 5 anos apos
habilitacdo
(aprovacéo
projeto até jun
2011)

Decreto 6.983.
Aumento de IOF

15.

PROUCA -
RECOMPE

Lei n° 12.249/2010, art. 6
14.

Suspens&o /|
|Alteracao da|
aliquotas

Educacéo

I\Vencedora do
processo de licitaca

31/12/2011

Decreto 6.983.
Aumento de IOF
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Lei n° 12.249/2010, art. 2

Suspensao /|

até 15/12/14 pal
habilitacéo, usq

Decreto 6.983.

16. RETAERO 233, Allteragao daTransporte até 5 anos apog Aumento de IOF
aliquotas habilitaca
abilitacado
Equipament Lei n® 10‘.451/2002' art. 8Alteragéo da
17. - 1ao 13; Lei n® 11.827/2004_ . Desporto e Lazer 31/12/2013
s Desportlvoart. 50 aliquotas
Programa Suspensao /|
18. Cinema PertMP 491/2010, art.6°. |Alteracdo daCultura por 5 anos
de Vocé aliquotas
Diminuicdo do
redutor das
aliquotas do
. ISuspenséo / = . Imposto de
19, |[RECOPA |-&12:350/2010, art- 17 8,0 50 daDesporto e Lazer [ \Provacdo de projetl 5460614 | jmoortacio pard
21. p unto ao ME .
aliquotas pecas automotiva
(tem 12 daEMd
MP 497, previstq
no art. 10)
20. Copa do Lei 12.350/2010, arts. 13 Isencdo Desporto e Lazer 31/12/2015
Mundo 14
Aumento de
aliquotas de I0OF
incidente, sobre
21 RENUCLEA|Lei 12.431/2011, art. 14 eSusp%nséo /Energia _Aprova(;éo de projet] 31/12/2015 | . op(_era(_;c”)es d_e
R 17. Isencdo unto ao MME cambio (investidg
estrangeiro) -
Decreto 7.412/1
Inciso XII
22. ggﬁé‘i‘fs Lei 12.375/10, art. 50 Fc)rrsgdt;i do [Gestao Ambiental 31/12/2014
111.2 Vinculado a
Importagcéo
D.L. 288/67, art. 3°, § 1°; IAprovacao de
Zona FrancaD.L. 356/68, art. 1°; Lei Isencao projetos junto a
de Manaus €8.032/90, art. 4% Lei oy IAgricultura, IndustrigSUFRAMA . .
1 lAmazénia [8.387/91, art. 1°; Eiiﬂl:gao do Comércio e Servigo At€ 05/10/2023
Ocidental |Constituicdo Federal,
IADCT, art. 40.
Lei 7.965/89, art. 3°; Lei IAprovacgao de
lAreas de  [8.210/91, art. 4°; Lei Agricultura IndustriEprojetosjunto a
2. Livre 8.256/91, art. 4° e art. 14]lsencao Comeércio e’ Servico SUFRAMA . Até 05/10/2023
Comércio |Lei 8.387/91, art.11, § 29
Lei 9065/95, art. 19.
'\E";‘Lﬂ;:gse - JLei 8.010/90, art. 1% Lei ﬁ;g?éi%?pelo
3 S - 8.032/90, art. 2°, 1, "e" e Isencao Ciéncia e Tecnologi{CNPq Indeterminado
: R "f"; Lei n® 10.964/04, art. ’
IAquisicbes |,
do CNPq )
Lei 8.032/90, art. 2°, I, "'
4 Embarcagdee art. 3% Lei 8.402/92, artIsen(;élo Transporte Indeterminado
' e Aeronaves1.2, IV ; Lei n® 9.493/1997
art. 11.
Lei 8.661/93, art. 4°, II; Aprovacdo de projet
Lei 9.532/97, art. 43e 76l . pc‘?lo Ministerto dl"" .
5. PDTI/PDTA [11.196/05, beneficios 'teragao Aciencia e Tecnologi | |enct|a € tecno ogl Indeterminado
mantidos para os projeto aliquotas nvestimento em
ciéncia e tecnologia
aprovados.
PADIS — Investimento em
Programa de pesquisa e
IApoio ao desenvolvimento
DesenvolvinjLei n® 11.484, de 2007, aAIteragéo dal
6. lento 1° a0 11; Lei n°® aliquotas Ciéncia e Tecnologi 22/1/2017
Tecnol6gico|11.774/2008, art. 6°.
da Indastria
de
Semicondut
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res
PATVD — Investimento em
Programa de pesquisa e
IApoio ao desenvolvimento
Desenvolvin
BN Il e no 11.484/2007, arts. Reducdoa | ... . .
7. Tecnoldgico ' ' ' Ciéncia e Tecnologi 22/1/2017
= 7 lao 22. Zero
da Indastria
de
Equipament:
s paraa TV
digital
Evento
8. Esportivo, Lei n®11.488/2007, art. 3lsencao C.L{Itur.a’ Esporte, . Indeterminado
Cultural e Ciéncia e Tecnologi
Cientifico
Lei n®11.033/03, art. 13 §
15; Decreto n°®5.281/04;|Suspensao /
9. REPORTO Lei n° 11.726/2008; Lei risencéo Transporte 31/12/2011
11.774/2008.
até 5anos apés
. Suspensao /| habilitacéo
Lei n°®12.249/2010, art. 1 = . = Decreto 6.983.
10. REPENEC 20 50, AI}eragao daEnergia (aprovaga_o Aumento de IOF
aliquotas projeto até jun
2011)
. Suspenséo /|
PROUCA - |Lei n®12.249/2010, art. 6 = x \Vencedora do Decreto 6.983.
. RECOMPE [14. Allteragao dgEducacdo processo de licitacé 81/12/2011 Aumento de IOF
aliquotas
Suspenso | até 15/12/14 pal
Lei n®12.249/2010, art. 2 = habilitacéo, usq Decreto 6.983.
12. RETAERO a 33. Allteragao dqTransporte até 5 anos apdg Aumento de IOF
aliquotas e .
habilitacdo
Equipament Lei n°10.451/2002, art. 8Altera a0 da
13. AUIPAMENY5 13; Lei n° 11.827/2008 o oooo “IDesporto e Lazer 31/12/2013
s Desportlvoart 50 aliquotas
Programa Suspensao /|
14. Cinema PertMP 491/2010, art.6°. |Alteracdo daCultura por 5 anos
de Vocé aliquotas
Diminuicédo do
redutor das
aliquotas do
. ISuspenséo / = . Imposto de
15. RECOPA Lei 12.350/2010, art. 17 “alteracdo daDesporto e Lazer _Aprova(;ao de projet 30/6/2014 Importacéo pard
21. . unto ao ME )
aliquotas pecas automotiva
(tem71daEMd
MP 497, previstq
no art. 10)
Aumento de
aliquotas de I0OF
incidente, sobre
16. RENUCLEA|Lei 12.431/2011, art. 14 eSusp%nsao /Energia _Aprova(;ao de projet] 31/12/2015 | . operagoes d_e
R 17. Isencdo unto ao MME cambio (investidg
estrangeiro) -
Decreto 7.412/1
Inciso XII
17. ,\Cﬂzﬁ’]‘?‘jgo Lei n° 12.350/2010, art. 3lsencdo  |Desporto e Lazer 31/12/2015

1. Imposto sobre
Operacdes Financeiras
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Lei 8.661/93, art. 4°, V;
Decreto 949/93,art. 13, V|

IAlteracao da|

IAprovacao de projet]
pelo Ministério da

1. PDTI/PDTA |Decreto 2.219/97, art. 17 aliquotas Ciéncia e TecnologiiCiéncia e Tecnologii Indeterminado
Lei 9.532/97, art. 59; Investimento em
Decreto 3.000/99. ciéncia e tecnologia
823?3)92§fndDecreto-Lei n° 2407/88| o _
2. ins Decreto 6.306/2007, art. {isencao Habitacdo Indeterminado
habitacionaisl‘
Operacdes
::(;(ca:glrtsoos Lei 7.827/89, art. 8 %, Industria e .
3. Decreto 6.306/2007, art. {isencao - Indeterminado
Fundos " IAgricultura
Constitucion{ *
is
Operacdes
crédito
4. laquisicao
automoveis
destinados:
Transporte | ei g 383191, art. 72; _
4.1 .~ Decreto 6.306/2007, art. {isencdo Transporte Indeterminado
passageiros| ,
(TAXI) )
Pessoas | i g.383/91, art. 72. IV;
4.2 por_ta_(joras dDecreto 6.306/2007, art. {Isengdo IAssisténcia Social Indeterminado
deficiéncia I
fisica ’
Decreto 6.306/ 2007, art. Alteracio dal
4.3 Motocicleta [XXVI; Decreto 6.655/ aliquotas Transporte Indeterminado
2008, art. 1°
DesenvolvinLei 9.808/99, art. 4°, II; IAgricultura, Inddstrig
5. lento Decreto 6.306/2007, art. lsengao e Servi os’ 31/12/2010
Regional  [16°, IV. ¢
Decreto-Lei n° 73/66, art.
6. Seguro Rural9; Decreto 6.306/2007, (Isencao IAgricultura Indeterminado
art. 23, 11l
i ()
7. I\C/Iaa?jgo Iéf" 302(.9353./2010, Arts. 7 lIsencdo Desporto e Lazer 31/12/2015
V. Imposto s/ Propriedade O imovel rural que
Territorial Rural Lei 9.393/96, art. 3°, | e lllsencéo IAgricultura atenda os requisitos| Indeterminado
definidos em lei.
IVl. Contribuicao para o
PIS/IPASEP
Microempres
Einiresas d(Lei Complementar n° 123:\1/';;':;::%%0 . "
de 14/12/06; Lei . Industria, Comércio [Ser optante pelo .
L Pequeno I tar n°® 127 decaICUIO’ Servigos Simples Nacional Indeterminado
Porte - Complemen " TAlteracdo da ¢ P '
h 14/08/07. .
Simples aliquotas
Nacional
Lei n® 10.865/2004, art. 8
§ 12, Vl e VII, art. 28, IV;
Embarcag(“)el‘ei n°® 11.727/2008, art. 2]lsencgéo, _
2. e AeronavesMP 2.158-35/2001, art. 14Alteracéd dagTransporte Indeterminado
IVl e 8 1°; Lei n° 11.774/0faliquotas
art. 3% Lei n°® 10.865/04,
art. 8°, 8 12, | e art. 28, X
Lei n.° 10.147, de 21 de
Medicament dezembro de 2000; Lei n Crédito C_ompromisso de
3. s 10.548, de 13 de novembpresumido Salde ajustamento de Indeterminado
de 2002; Lei n° 10.865, d conduta
30 de abril de 2004.
TermoeletricLe' 10.312, de 27 de |Alteracao da| . .
4. novembro de 2001, arts. Energia Indeterminado

dade

e 2°.

aliquotas
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Cumprir obrigacdes
previstas no termo d
ladesdo ao Prouni

5. PROUNI Lei n° 11.096, de 13/01/0jlsengao Educacéo defini Indeterminado
efinidas pelo
Ministério da
Educacéo.
Lei n®10.925, de 23/07/0
IAgricultura eLe! n°11.196, de 21/llloAIterac;ao da, . .
6. AgroindL’JstrieLe' n°11.051, de aliquotas IAgricultura Indeterminado
29/12/04;Lei n°® 10.865, d
30/04/04.
Livros . =
P Lei n°®11.033, de IAlteracéo da = .
7. T(_ecnl,c_os € 121/12/2004, art. 6°. aliquoct}as Educacéo Indeterminado
Cientificos
Informética-
Programa delei 11.196, de 21/11/05;
Incluséo Decreto n° 5.602, de Alteracdo da| ... . .
8. Digital 02/12/2005; Decreto n° faliquotas Ciéncia e Tecnologia 81/12/2014
"Computadol6.023, de 22/01/2007.
para Todos"
Lei n®11.116, de
18/05/2005, arts. 1° ao 13 Alteracio dal
9. Biodiesel  [Decreto n° 5.297/2004, af . Energia Indeterminado
P aliquotas
3°, § Unico; Decreto n°
5.457/2005, art. 1°.
Bens Novos
Destinados
ao Ativo
Imobilizado [Lei n®11.196, de 2005, a| lAprovaco de
10. de PJ 50; Lei no 19.865, de ZOOAI,teragao daAgrlcyItL_Jra, Indust”‘projetos junto a Indeterminado
Importadoralart. 14, § 1°; Decreto n° f[aliquotas  |[Comércio e Servigo SUFRAMA
Estabelecidg5.691, de 2006 '
na Zona
Franca de
Manaus
Lei n®9.432, de 8 de
Extensio do'aneiro de 1997; Lei r N
11. RECA_P aos ié'l§gg(‘) d|<|a Iz_tlillIZOOS' alssléi%(;r;sao /Transportes Indeterminado
Estaleiros |1 '196/2005, art. 13 e 0 §
2°.
Mercadorias
12 - Zona Lei n°®10.996, de 2004, alAlteracédo daAgricultura, Industrig Indeterminado
' Franca de [2°; Decreto n° 5.310/04. [aliquotas  |[Comércio e Servigco
Manaus
Importacao
de matérias-|
primas, Lei n® 10.865/2004, art. 1
produtos  |A; Lei_n0 10.925, 2004. a Suspensdo /|, . —Iaprovacio de
13. |ntermed|ar_|c5°, |._el r_1° 10.637/2002, a lAlteracio daAgrlchtL_Jra Indus.maprojetosjunto a Indeterminado
s e materiaig5°A; Lei n® 10.865/2004, | . Comércio e Servigo
de art. 37: Decreto n° aliquotas SUFRAMA .
lembalagem {5.310/04.
Zona Francs|
de Manaus
Matérias-
primas,
%r;?r‘ﬁgjiéﬂcmi n° 10.865/2004, art. 1
se materiaisA; Le|_n° 10.925, 2004. 2 Suspenséo /|, . . ... /Aprovacéo de
14 de 5% Lei n° 10.637/2002, a IAlteracéo daAgrlcuItura, IndUStrIEprojetos junto a Indeterminado
' 5°A; Lei n° 10.865/2004, |_,- Comércio e Servico
lembalagem, . > aliquotas SUFRAMA .
produzidos art. 37; Decreto n
5.310/04.
na Zona
Franca de
Manaus
PADIS —
Programa de
IApoio ao
DesenvonmLei n°11.484, de 2007, a x Investimento em
lento e IAlteracdo da| .. . . .
15. Tecnologico 1° a0 11; Lei n°® aliquotas Ciéncia e Tecnologifpesquisa e 22/1/2022
2 7 ~111.774/2008, art. 6°. desenvolvimento
da Indastria
de

Semicondutg

res
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PATVD —
Programa de

IApoio ao
Desenvolvin
lento - = Investimento em
16. 'Tecnoldgico Lei n®11.484/2007, arts. Allteragao daCiéncia e Tecnologigpesquisa e 22/1/2017
2 " ao 22. aliquotas -
da Indastria desenvolvimento
de
Equipament:
s paraa TV
digital
REID —
Regime
Escpe?]?il\?(l)(sje Lei n®11.488/2007, arts. [Suspenséo /Trans ortes. Ener iAprova(;éo de Por 5 anos da|
17. @ 5% Lein°©11.727/2008 Alteracdo da| p ! 9 projetos junto aos aprovacédo do
para o . le Saneamento O o f
. _lart. 4°. aliquotas ministérios setoriais projeto
Desenvolvin
lento de
Infraestrutur.
|Alteracao da|
. . Lein®11.196, de aliquotas, S .
18. Petrqu|m|cc21/11/2005’ art. 56 e 57. |crédito Industria Indeterminado
presumido
Lei n°®10.996/04, arts. 3° IAprovacao de
Aliquotas 49 Lei n® 10.637/02, art. JAlteracéo da projetos junto a
19 Difgrenciada§ 4° e art. 3° § 12; Lei n° jaliquotas, |Agricultura, IndaustrigSUFRAMA . Indeterminado
' _ZFM 10.833/03, art. 2°, § 5° e {Crédito Comércio e Servigo
3° 8§ 17; Decreto n° presumido
5.310/04.
Evento
20. Esportivo, Lei n°®11.488/2007, art. 3lsencao C.L{Itur.a’ Esporte, . Indeterminado
Cultural e Ciéncia e Tecnologi
Cientifico
Produtos Lei n® 10.637/08, art. 2°,
Quimicos e 3% Lein® 10.833/03, art. IAlteracéo da
0- i NO - .
21. Farmacéutic§ 39, L(—.‘jl n°®10.865/04, a aliquotas Saude Indeterminado
s 8°, § 11; Decreto n°
6.426/08.
Lei n® 10.865/2004, art. 2|
Transporte VIl e IX; Lei n° IAlteracéo da = .
22. Escolar 11.727/2008, art. 6°; aliquotas Educacdo Indeterminado
Decreto n° 6.644/2008.
Lei n®11.033/03, art. 13 ¢
15; Decreto n° 5.281/04;|Suspensao /|
23. REPORTO Lei n° 11.726/2008; Lei risencio Transporte 31/12/2011
11.774/2008.
Papel - Lei n°® 10.865/2004, art. 8Altera sodad
24. Jornaise [§12,lllelV, art. 28,1 e ”ali uoct}as ‘IComunicacdes 30/4/2012
Periddicos |Lei n®11.727/2008, art. 1 q
Prorrogacéo
g?]mulativid"l'ei n° 10.833, de 2003, a
910, XX; Lei n° Alteracdo da , ... .
25 fedo o \gl1.945/2009, art. 17; Lei aliquotas | 12°1A%A0 81/12/2015
ha 12.375/2010, art. 8°.
Construcéo
Cadeira de Lei 10.865/ 2004, art. 28 Alteracéo da
26. XIV; Lei 11.774/ 2008, arf_ . ¢ IAssisténcia Social Indeterminado
Rodas 3 aliquotas
GNL - Gas |Lei 10.865/ 2004, art. 8° Alteracio da
27. Natural 12 XVI; Lei 11.727/ 2008]_. ¢ Energia Indeterminado
] . aliquotas
Liquefeito [art. 26
Maquinas e
Equipamentq, _. o
Lei 8.010/90; Lei n® = T . .
28. s- 10.865/04, art. 9°, 11, "h" Isencdo Ciéncia e Tecnologi Indeterminado
IAquisicbes
do CNPq
até 5 anos apos
. Suspensao /| habilitacéo
o
29. REPENEC Lei n12.249/2010, art 1Alteragéo daEnergia (aprovacéo Decreto 6.983.
ao 5°. . ) * .~ | Aumento de IOF
aliquotas projeto até jun
2011)
. Suspenséo /|
PROUCA - |Lei n®12.249/2010, art. § = x \Vencedora do Decreto 6.983.
30. RECOMPE [14. Alteracao daEducacao processo de licitagca 81/12/2011 Aumento de IOF

aliquotas
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Lei n° 12.249/2010, art. 2

Suspensao /|

até 15/12/14 pal
habilitacéo, usq

Decreto 6.983.

sl. RETAERO a 33. Allteragao daTransporte até 5 anos apdg Aumento de IOF
aliquotas e .
habilitacdo
Programa Suspensao /|
32. Cinema PertMP 491/2010, art.6°. |Alteracdo daCultura por 5 anos
de Vocé aliquotas
Industria
Cinematogrg, . . x
33. ica e Iéilznvlo'865/2004' art 8::;1?)%:; daCultura Indeterminado
Radiodifusad> " " q
- Importacgte|
Diminuicdo do
redutor das
aliquotas do
. ISuspenséo / = . Imposto de
34.  |RECOPA [-6112:350/2010, art- 17 4,0 2 50 daDesporto e Lazer [ PrOvacao de projet 5460614 | jmoortacio pard
21. . unto ao ME )
aliquotas pecas automotiva
(tem 12 daEMd
MP 497, previstq
no art. 10)
35. Trem _de AI'[aLei 12.350/2010, art. 51. Allteragao daTransporte Indeterminado
IVelocidade aliquotas
o . Diminuicdo do
Iméveis de interesse
: redutor das
social de valor ?
comercial de até R$ allllquotasddo
. Lei n®10.931/2004; Lei n = mposto de
3. [MinhaCasa i, o5 0000; Lei Alteracdo day s 50 75.000,00 (setentad 411515014 | jmportacio pard
Minha Vida aliquotas cinco mil reais) no -
12.350/2010 A pecas automotivg
@mbito do Programa
b - (tem71daEMd
Minha Casa, Minha .
\Vida MP 497, previstq
no art. 10)
Copa do Lei 12.350/2010, arts. 7°, =
37. Mundo 80, 9° 6 12. Isencao Desporto e Lazer 31/12/2015

IVIl. Contribui¢cao Social
sobre o Lucro Liquido

Doagdes a Modificagéo
Instituicbes |Lei n® 9.249/95, art. 13, § ¢ x Doag&o a Instituicde :
1. * da base de |Educacéo - .1 Indeterminado
de Ensino e 2°11 . . de Ensino e Pesquig
; calculo
Pesquisa
Doacbes a
Entidades - Modificacéo Doacédo a Entidades
2. Civis sem Iéezlon “sla_i49/1995, art 13da base de |Assisténcia Social [Civis Sem Fins Indeterminado
fins B calculo Lucrativos
Lucrativos
Microempres
E?"ne resas d(Lei Complementar n°® 123?;‘32';:%%0
P de 14/12/06; Lei . Industria, Comércio [Ser optante pelo .
3. Pequeno calculo, . . ) Indeterminado
Complementar n°® 127, de % Servicos Simples Nacional.
Porte - IAlteracao da|
h 14/08/07. .
Simples aliquotas
Nacional
Pesquisa
tecnoldgica ¢ .
desenvolvim| . Modificacéo Investl_mento em
4 nto de Lein® 11.196/05, arts. 19da base de [Ciéncia e Tecnologid - -au!>a € Indeterminado
' . . 19-A, 26 . 9desenvolvimento
inovacdo calculo e
PV tecnolégco.
tecnologice :
de produtos.
Colocar o servigo a
disposicao da
populacdo em
Entidades geral,em caratgr
- complementar as
5. Sem Fins -
. atividades do
Lucrativos

Estado,sem fins
lucrativos e atender
0s requisitos
lestabelecidos em le
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5.1 Imunes
CF/1988, art. 150, VI, "c" Educacéo
e art. 203; Lei 9.532/97,
a) Educacdo |art. 12; Lei n®9.718/98, Imunidade Indeterminado
art. 10; Decreto n°®
3.048/99, art. 206.
CF/1988, art. 150, VI, "c"
Assisténcia 1€ art. 203; Lei 9.532/97,
b) Social art. 12; Lei n®9.718/98, |Imunidade |Assisténcia Social Indeterminado
art. 10; Decreto n°®
3.048/99, art. 206.
5.2 Isentas
Lei 9.532/97, art. 15;
IAssociacdo |Decreto n°® 3.048/99, art. = A . .
a) Civil 206: Decreto-Lei n° Isencdo IAssisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
o
b) Cultural ?gg:gg;eg)ﬁiﬁ/ﬁ?’ art Isencdo Cultura Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Previdéncia Lei 9.532/97, art. 15;
) Decreto n° 3.048/99, art. = .
c) Privada >06: Decreto-Lei n® Isencdo Trabalho Indeterminado
Fechada | 0e5/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
o
d) Filantropica ZDSS:%Zcr;etgd?IiBi/?\‘?’ art Isencdo |Assisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
o
e) Recreativa ?gg:gg;eg)ﬁiﬁ/ﬁ?’ art Isencdo Desporto e Lazer Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
- Decreto n° 3.048/99, art. = - . .
f) Cientifica 206: Decreto-Lei n° Isencdo Ciéncia e Tecnologi Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Cumprir obrigacdes
Lei n° 11.096, de 13/01/0 s 0 termo J
6. PROUNI art 8°; Lei n°®11.128, de |Isengdo Educacéo definid | Indeterminado
28/06/05. elinidas pelo
Ministério da
Educacéo.
. . Diminuicdo do
Imoéveis de interesse redutor das
social de valor aliquotas do
Lei n° 10.931/2004; Lei n comercial de até R$ Imqposto de
7. Minha Casa,, ; 54/2009: Lei Alteracdo day s 50 75.000,00 (setenta & 51 /1515014 | importacio para
Minha Vida 12350/2010 aliquotas cinco mil reais) no ecas automotiva
: lambito do Programa peg 9
. . (tem71daEMd
Minha Casa, Minha )
Vida MP 497, previstq
no art. 10)
i 0
8. I\C/Izz?jgo ;S' 12.350/2010, arts. 8 [Fsengéo Desporto e Lazer 31/12/2015

IVIII. Contribuic&o p/
Financiamento da
Seguridade Social

Microempres
Ein?:)resas d(Lei Complemenyar n° 123:\1/';([32'50:%%0 S P
1 Pequeno de 14/12/06; Lei calculo Indu;trla, Comeércio Sgr optante pelo Indeterminado
' Complementar n°® 127, de % Servigos Simples Nacional.
Porte - |Alteracao da|
) 14/08/07. .
Simples aliquotas
Nacional
Lei n® 10.865/2004, art. 8
§ 12, Vl e VII, art. 28, IV;
Embarcag(“)el‘ei n®11.727/2008, art. 2lsengao, _
2. e AeronavesMP 2.158-35/2001, art. 14Alteracdo daTransporte Indeterminado
IVl e 8 1°; Lei n° 11.774/0faliquotas
lart. 3°; Lei n® 10.865/04,
art. 8°, 8 12, | e art. 28, X
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Lei n.°10.147, de 21 de
dezembro de 2000; Lei n

Compromisso de

3. g/ledlcament 10.548, de 13 de novembrc)rrsgl:tr?ﬂdo Saude ajustamento de Indeterminado
de 2002; Lei n°® 10.865, d conduta
30 de abril de 2004.
Termoeletricl‘ei 10.312, de 27 de IAlteracao da| . .
4. d novembro de 2001, arts. |_. Energia Indeterminado
ade o 20 aliquotas
Colocar o servigo a
disposicao da
populacdo em
Entidades geral,em carétgr
5. Sem Fins co_mplementar as
Lucrativos atividades do_
Estado,sem fins
lucrativos e atender
0s requisitos
lestabelecidos em le
5.1 Imunes
CF/1988, art. 150, VI, "c" Educacéo
e art. 203; Lei 9.532/97,
a) Educacdo [art. 12; Lein®9.718/98, [Imunidade Indeterminado
art. 10; Decreto n®
3.048/99, art. 206.
CF/1988, art. 150, VI, "c" IAssisténcia Social
. .~ . leart. 203; Lei 9.532/97,
b) Assistencia art. 12; Lei n®9.718/98, |Imunidade Indeterminado
Social !
art. 10; Decreto n®
3.048/99, art. 206.
5.2 Isentas
Lei 9.532/97, art. 15;
a) éis\;s”omagao 2D(()egr %Zcr;;%?ési/g? art Isencao IAssisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
Decreto n° 3.048/99, art. = .
b) Cultural 206: Decreto-Lei n° Isencdo Cultura Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Previdéncia Lei 9.532/97, art. 15;
. Decreto n° 3.048/99, art. = .
c) Privada >06: Decreto-Lei n® Isencdo Trabalho Indeterminado
Fechada .
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
) . .. |Decreto n° 3.048/99, art. = A . .
d) Filantropica 206: Decreto-Lei n Isencdo |Assisténcia Social Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
e) Recreativa ?gg:gg;géﬁiﬁﬁf’ art Isencdo Desporto e Lazer Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Lei 9.532/97, art. 15;
- Decreto n° 3.048/99, art. = s . .
f) Cientifica 206: Decreto-Lei ne Isencdo Ciéncia e Tecnologi Indeterminado
2.065/83, art. 6°.
Cumprir obrigacdes
previstas no termo d
6. PROUNI  |Lei n° 11.096, de 13/01/0)sencio  |[Educacio gde.sf"‘o ao Prouni | 4 eterminado
efinidas pelo
Ministério da
Educacéao.
Lei n°10.925, de 23/07/0
IAgricultura eLe! n°11.196, de 21lllloAIteracfu'?\o dal, . .
7. AgroindL’JstrieLe' n° 11.05_1, de aliquotas IAgricultura Indeterminado
29/12/04;Lei n° 10.865, d
30/04/04.
Livros . =
P Lei n®11.033, de |Alteracao da| = .
8. T(_ecnl,c_os € 121/12/2004, art. 6°. aliquoct}as Educacéo Indeterminado
Cientificos
Informatica-
Programa delei 11.196, de 21/11/05;
Inclusdo Decreto n° 5.602, de |Alteracdo da ... . .
S Digital 02/12/2005; Decreto n° aliquoct}as Ciéncia e Tecnologia 81/12/2014
"Computadol6.023, de 22/01/2007.
para Todos"
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Lein®11.116, de
18/05/2005, arts. 1° ao 13

IAlteracao da|

10. Biodiesel |Decreto n°5.297/2004, a[_,. Energia Indeterminado
0 8 5 |[aliquotas
3°, § Unico; Decreto n
5.457/2005, art. 1°.
Bens Novos
Destinados
a0 Ativo
Imobilizado |Lei n®11.196, de 2005, a IAprovacio de
de PJ 50; Lei no 10.865, de 200Alteracdo daAgricultura, Industrig provage .
11. . . P . __lprojetos junto a Indeterminado
Importadora fart. 14, § 1°; Decreto n° [aliquotas  [Comércio e Servigco SUERAMA
Estabelecidg5.691, de 2006 '
na Zona
Franca de
Manaus
Lei n°®9.432, de 8 de
Extensio do'aneiro de 1997; Lei r N
12. RECA_P aos ié'l§gg(‘) d|<|a Iz_tlillIZOOS' alssléi%(;r;sao /Transporte Indeterminado
Estaleiros |1 196/2005, art. 13 e 0 §
2°.
Mercadorias
13 - Zona Lei n°®10.996, de 2004, alAlteracdo daAgricultura, Industrig Indeterminado
' Franca de [2° Decreto n°® 5.310/04. faliquotas |Comércio e Servigo
Manaus
Importacao
de matérias-
primas, Lei n® 10.865/2004, art. 1
produtos  |A; Lei n®10.925, 2004. al Suspensio / lAprovacsio de
intermediarig5°; Lei n° 10.637/2002, al = IAgricultura, Industrig_" . - .
14. - o |Alteracao da| P - _lprojetos junto a Indeterminado
s e materiais5°A; Lei n® 10.865/2004, liquot Comeércio e Servigo SUERAMA
de art. 37; Decreto n° aliquotas ’
lembalagem {5.310/04.
Zona Franca
de Manaus
Matérias-
primas,
iormeaiard.ei 1086512004, ar. 1
. 1A; Lein® 10.925, .a x .
s€ mate”aISSO; Lei n° 10.637/2002, al Suspen~sao /Agricultura, IndL'JstrieApr.OV“’u;"f10 de .
15. de N |Alteracao da| P . __lprojetos junto a Indeterminado
5°A; Lei n° 10.865/2004, |_,. Comeércio e Servigo
lembalagem, ; o aliquotas SUFRAMA .
produzidos art. 37; Decreto n
5.310/04.
na Zona
Franca de
Manaus
PADIS —
Programa de
IApoio ao
E;zenVOIV'mLei n° 11.48_4, de 2007, aAIteragéo dal . . _ Investi_mento em
16. Tecnolégico 1° a0 11; Lei n°® aliquotas Ciéncia e Tecnologigpesquisa e 22/1/2022
2 7 ~111.774/2008, art. 6°. desenvolvimento
da Industria
de
Semicondutd
res
PATVD —
Programa de
IApoio ao
Desenvolvim
lento ) = Investimento em
17. 'Tecnoldgico Lei n°11.484/2007, arts. Allteragao daCiéncia e Tecnologigpesquisa e 22/1/2017
da Indastria [*° 22. aliquotas desenvolvimento
de
Equipament:
s paraa TV
digital
REID —
Regime
Escpei?il\?(l)(sje Lei n®11.488/2007, arts. [Suspenséo /Transportes Energi IAprovacgao de Por 5 anos da|
18. @ 5% Lein°©11.727/2008 Alteracao da| ! projetos junto aos aprovacédo do
para o . le Saneamento O o i
. _lart. 4°. aliquotas ministérios setoriais projeto
Desenvolvim
lento de
Infraestrutur
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|Alteracao da|

.. JLein®11.196, de aliquotas, P .
19. Petrqu|m|cc21/11/2005’ art. 56 e 57. credito Industria Indeterminado
presumido
Lei n°® 10.996/04, arts. 3° IAprovacgao de
Aliquotas 4°; Lei n® 10.637/02, art. JAlteracao da| projetos junto a
20 Difgrenciada§ 4°e art. 3° § 12; Lei n° faliquotas, |Agricultura, IndastrigSUFRAMA . Indeterminado
' _ZEM 10.833/03, art. 2°, § 5° e {Crédito Comércio e Servigo
3° 8§ 17; Decreto n° presumido
5.310/04.
Evento
21. Esportivo, Lei n®11.488/2007, art. 3lsengao C.L{Itur.a’ Esporte, . Indeterminado
Cultural e Ciéncia e Tecnologi
Cientifico
Produtos Lei n° 10.637/08, art. 2°,
P 3% Lei n® 10.833/03, art. x
22. Quimicos e § 3° Lein°®10.865/04, al Allteragao daSaL’Jde Indeterminado
Farmacéutic . aliquotas
s 8°, § 11; Decreto n°
6.426/08.
Lei n° 10.865/2004, art. 2
Transporte VIl e IX; Lei n° |Alteracao da| = .
23. Escolar 11.727/2008, art. 6° aliquotas Educagao Indeterminado
Decreto n° 6.644/2008.
Lei n®11.033/03, art. 13 §
15; Decreto n°®5.281/04;|Suspensao /
24. REPORTO Lei n° 11.726/2008; Lei risencéo Transporte 31/12/2011
11.774/2008.
Papel - Lei n°® 10.865/2004, art. 8Altera 50 dal
25. Jornaise [§12,lllelV, art. 28,1 e ”ali uoct}as Comunicagdes 30/4/2012
Periddicos |Lei n®11.727/2008, art. 1 q
Prorrogacéo
da
Cumulatividg
26. de do Habitacdo Indeterminado
PIS/COFINS
na
Construcdo
Cadeira de Lei 10.865/ 2004, art. 28 Alteracéo da
27. XIV; Lei 11.774/ 2008, arf_,. ¢ IAssisténcia Social Indeterminado
Rodas 3 aliquotas
GNL - Gas |Lei 10.865/ 2004, art. 8° Alteracio dal
28. Natural 12 XVI; Lei 11.727/ 2008/ _,. & Energia Indeterminado
- . aliquotas
Liquefeito [art. 26
Méaquinas e
Equipamentq, . .
Lei 8.010/90; Lei n® = - . .
29. s- 10.865/04, art. 9°, 11, "h" Isencdo Ciéncia e Tecnologi Indeterminado
IAquisicbes
do CNPq
até 5 anos apos
. Suspensao /| habilitacéo
Lei n°®12.249/2010, art. 1 = . = Decreto 6.983.
30. REPENEC 20 5°. AI}eragao daEnergia (gprovaga_o Aumento de IOF
aliquotas projeto até jun
2011)
. Suspensao /|
PROUCA - |Lei n®12.249/2010, art. § = x \Vencedora do Decreto 6.983.
sL. RECOMPE [14. Allteragao dgEducacdo processo de licitaca 81/12/2011 Aumento de IOF
aliquotas
Suspensio | até 15/12/14 pal
Lei n®12.249/2010, art. 2 = habilitacéo, usq Decreto 6.983.
s2. RETAERO a 33. Allteragao daTransporte até 5 anos ap6g Aumento de IOF
aliquotas e
habilitacdo
Programa Suspensao /|
33. Cinema PertfMP 491/2010, art.6°. IAlteracéo daCultura por 5 anos
de Vocé aliquotas
Industria
Cinematogrg, . . x
24, ca o Lei n° 10.865/2004, art. 8Alteracédo daCuItura Indeterminado

Radiodifusaq

8§12, V.

- Importacoe|

aliquotas
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Diminuicéo do
redutor das
aliquotas do

. ISuspenséo / = . Imposto de
35.  |RECOPA [-6112:350/2010, art- 17 4,0 2 50 daDesporto e Lazer [ PrOvacdo de projet 54,6061, | jmoortacio pard
21. P unto ao ME )
aliquotas pecas automotiva
(tem 12 daEMd
MP 497, previstq
no art. 10)
36. Trem _de AltaLei 12.350/2010, art. 51. Allteragao daTransporte Indeterminado
IVelocidade aliquotas
o . Diminuicdo do
Iméveis de interesse
: redutor das
social de valor ?
comercial de até R$ allllquotasddo
. Lei n°®10.931/2004; Lei n = mposto de
37.  MinhaCasa i, o5 0000; Lei Alteracdo day s 50 75.000,00 (setenta q 411510614 | jmportacio pard
Minha Vida aliquotas cinco mil reais) no ol
12.350/2010 A pecas automotivg
@mbito do Programa
b - (tem71daEMd
Minha Casa, Minha .
Vida MP 497, previstq
no art. 10)
Copa do Lei 12.350/2010, arts. 7°, =
38. Mundo 80, 9° 6 12. Isencao Desporto e Lazer 31/12/2015

IX. Contribuicéo de
Intervencao no Dominio
Econémico

PADIS -
IApoio ao
lento

da Industria
de

res

Programa de
Desenvolvin|

'Tecnoldgico

Semicondutq

Lei n°®11.484, de 2007, a
1°ao 11; Lei n°
11.774/2008, art. 6°.

|Alteracao da|
aliquotas

Ciéncia e Tecnologi

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento

até 16 anos ap(
aprovacédo do
projeto

PATVD —
IApoio ao
lento

da Industria
de

s paraa TV
digital

Programa de
Desenvolvin|

'Tecnoldgico

Equipament:

Lei n®11.484/2007, arts.
@o 22.

|Alteracao da|
aliquotas

Ciéncia e Tecnologi

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento

22/1/2017

Evento

Esportivo,
Cultural e
Cientifico

Lei n°®11.488/2007, art. 3

Isencdo

Cultura, Esporte,
Ciéncia e Tecnologi

Indeterminado

PROUCA -
RECOMPE

Lei n°®12.249/2010, art. 6
14.

Suspensao /|
|Alteracao da|
aliquotas

Educacéo

I\Vencedora do
processo de licitaca

31/12/2011

Produtos e
Servicos
Brasileiros

Promocéo d

Lei n°®12.249/2010, art. 1

|Alteracao da|
aliquotas

Comeércio e Servico

Indeterminado

Copa do
Mundo

Lei 12.350/2010, arts. 3°,
e 8°.

Isencdo

Desporto e Lazer

31/12/2015

X. Contribuicao para
Previdéncia Social

as e

Pequeno
Porte -
Simples
Nacional

Microempres

Empresas dé

lLei Complementar n® 123
de 14/12/06; Lei
Complementar n°® 127, de
14/08/07.

Modificacéo
ta base de
calculo,

|Alteracao da|
aliquotas

Indlstria, Comércio
Servicos

Ser optante pelo
Simples Nacional.

Indeterminado
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Colocar o servigo a
disposicao da
populacdo em
2. . Leis n° 9.528/97; 9.732/9sencao Assisténcia Social [C°MP Indeterminado
Lucrativos - atividades do
; . le MP 2.187-13/2001. 8
Filantropicag Estado,sem fins
lucrativos e atender
0s requisitos
lestabelecidos em le|
Exportacio Constituicdo Federal, art. No
3. A Foindgstri'mg’ §2°I; Lein°® ncidéncia IAgricultura Indeterminado
9 48.870/94, art 25.
Tecnologia
de
Informacao -
Tle
4. Tecnologia Lei n°®11.774/2008, art. 1|4Allteraga0 daCiéncia e Tecnologia Indeterminado
da aliquotas
Informacao €
da
Comunicaca
- TIC
i N° p
5. Copa do Lei n®12.350/2010, art. 7Isengéo Desporto e Lazer 31/12/2015
Mundo e 8°.
Microem re€Lei complementar n°®
Pre123/2006, art. 18-A, § 3°, <
ndedor n . IAlteracéo da P . .
6. Individual - V,"a"e § 11; MP aliquotas Comeércio e Servigo Indeterminado
ME| 529/2010; Lei 8.212/1991
art. 21, § 2°.
Industrl_as Modificacéo
Moveleiras,
de da base de
7. ~ __ [MP 540/2011, art. 8° calculo, Inddstria Até 2013
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|Alteracao da|
|Artefatos de .
aliquotas
Couro
Redugdo |Alteracao da|
8 aliquota Lei n°®9.311/96 erag Trabalho Indeterminado
CPME aliquotas

Quadro A 14.2 — Valores Renunciados e Respectiva @apartida

Valores 2011 2010 2009
Estimativa Efetivo Estimativa Efetivo Estimativa Efetivo

Renuncia 137.239.127.0] 132.059.254.1 125.105.386.0¢ 119.861.981.2§ 106.568.834.5
Tributaria 116.082.902.8] 113.875.428.6 105.859.375.8¢ 101.956.496.7 89.524.561.7
Previdenciaria 21.156.224.14 18.183.825.5 19.246.010.2 17.905.484.4 17.044.272.7
Contrapartida
Medidas de 4.131.192.6¢ 132.185.0 4.300.000.0
Compensacéo
Observagoes

1) O valor REALIZADO das renuncias relativo ao eXeios de 2011 ndo estad disponivel. A

justificativa para ndo apresentar os valores ra@ddis de renlincia do exercicio de 2011 recai sobre a
disponibilidade das bases de informagéo envolvidasalculo destas renlncias. Tais bases sao, em
sua maioria, as declaragc6es dos contribuintes.afesdefetivos costumam estar disponiveis para

consulta nos sistemas a partir de julho do anoirsiegaio das informacdes.
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2) Os valores REALIZADOS de renuncia relativos aereicio de 2009 e 2010 sdo estimativas
extraidas do relatério DGT Estimativas com BaséDawhos Efetivos AC 2008 (margo 2011).

3) A RFB nao dispde de valores acerca da CONTRARBRT

4) As MEDIDAS DE COMPENSACAO foram indentificadasavés de informacBes constantes
nas exposicées de motivos da legislacéo institaidiar renancia, e seus valores correspondem as

estimativas realizadas a época da edicdo das mesmas

Quadro A 14.3 — Contribuintes Beneficiados pela Ré&mcia — Pessoas Fisicas

2011 2010 2009
UF Quantidade | Valor Renunciado| Quantidade | Valor Renunciado Quantidade Valor Renunciado
AC 57.38 34.355.7] 58.27 26.824.5¢ 59.18 23.383.24
AL 187.16 122.4014H 190.08 100.589.14 193.04 87.684.6]
AP 63.23] 40.235.2 64.21 34.007.3§ 65.21] 29.644.6]
AM 269.16 143%70.60 273.35 118.800.15 277.61 103.559.4(
BA 983.68 671.117.2] 999.02 552.243.8] 1.014.59 481.397.04
CE 533.47 381.5629¢9 541.78 305.449.6( 550.23 266.263.8(
DF 592.80 846.006.41 602.04 628.012.37 611.43 547.445.3(
ES 438.98 300.21949 445.82 256.680.37 452.77 223.751.01
GO 691.25 344.230.08 702.02 298.777.97 712.97 260.448.07
MA 281.21 149.050.31 285.60 120.657.01 290.05 105.178.0
MT 340.27 136.940.6( 345,57 113.884.6] 350.96 99.274.4§
MS 299.61 134.998.0] 304.28 118.009.8] 309.02 102.870.4
MG 2.246.68 1.443.125.6] 2.281.69 1.299.056.8¢ 2.317.26 1.132.402.2§
PA 410.09 274.211.31 416.48 221.013.37 422.97 192.659.7
PB 229.72 163.257.0 233.30 134.927.7§ 236.94 117.618.04
PR 1.519.30 718.500.94 1.54.98( 688.081.44 1.567.03 599.808.2
PE 622.22 464.427.6( 631.92 386.341.7¢ 641.77 336.778.41]
Pl 167.90 90.920.93 170623 77.596.8¢4 173.18 67.642.01
RJ 2.553.49 2.747.021.8 2.593.29 2.341.466.5( 2.633.71 2.041.082.24
RN 239.64 171.103.34 243.38 140.728.81 247.17 122.674.9]
RS 1.825.21 1.162.661.3] 1.853.66 1.116.720.84 1.882.55 973.457.97
RO 153.5]] 57.547.8 155.90 47.289.20 158.33 41.222.5]
RR 48.65 14.878.61 49.41 12.904.31 50.18 11.248.83
SC 951.69 505.880.64 966.52 478.212.87 981.58 416.863.47
SP 7.936.41 5.550.861.8] 8.060.11 4.990.525.24 8.185.74 4.350.296.1¢
SE 167.17 128.894.5] 169.78 101.673.47| 172.43 88.629.8¢
TO 117.07 33.864.04 118.90 28.341.34 120.75 24.705.4
Total 23.927.06 16.831.945.81 24.299.98 14.78.817.60 24.678.75 12.847.990.5]
Observacgoes:

1) Os valores REALIZADOS de renuncia relativos aereicio de 2009 e 2010 sdo estimativas
extraidas do relatorio DGT Estimativas com BaséDawhos Efetivos AC 2008 (margo 2011).

2) Os valores das quantidades relativos ao exerd&R011 sdo estimados.

3) As QUANTIDADES informadas referem-se ao nimetaltde contribuintes pessoas fisicas que
entregam DIRPF.
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Quadro A 14.4 — Contribuintes Beneficiados pela Ré&mcia — Pessoas Juridicas

2011 2010 2009
UF Quantidade | Valor Renunciado | Quantidade | Valor Renunciado| Quantidade | Valor Renunciado
AC 10.92 63.059.6] 11.56 84.491.55 10.53 71.338.27
AL $.92] 376.526.1 39.10 483.033.71 42.36 413.506.07
AP 9.934 112.242.5 10.52 76.484.4] 10.15 66.606.7"
AM 43.12 20.515.701.8] 45.67 17.514.713.53 43.63 14.498.944.0
BA 230.23 4.943.496.94 243.82 4.652.704.54 265.73 4.013.799.44
CE 122778 2.373.714.5] 130.02 1.968.126.5] 162.89 1.470.848.1]
DF 96.90 2.875.707.74 102.62 2.289.829.91] 100.49 2.010.058.91]
ES 96.28 1.364.225.54 101.96 1.596.617.8( 105.46 1.407.661.2]
GO 147.68 2.293.404.14 156.40Q 2.348.511.4( 163.95 2.028.212.14
MA 66.76 1377.568.50 70.70 1.120.367.8] 71.03 593.540.73
MT 80.58 1.037.200.63 85.34 1.338.012.9§ 81.45 1.154.528.64
MS 60.71] 924.019.47| 64.30 662.084.5] 60.22 565.552.24
MG 486.79 7.311.998.93 515.53 7.297.064.94 602.56 6.353.266.5¢
PA 76.124 1.28.689.91 80.61 1.095.998.94 79.12 957.088.7(
PB 48.75 536.286.74 51.63 553.825.64 57.56 475.160.9¢
PR 369.62 6.81.073.85 391.44 5.838.700.84 412.19 5.054.672.63
PE 133.69 2.937.625.97 141.58 2.772.535.74 137.78 2.057.261.84
Pl 36.75 331.37879 38.93 329.584.9¢ 44.03 271.641.97
RJ 406.50 13.148.163.2] 430.50 9.999.909.21 412.09 8.480.722.97
RN 52.33 684.886.91 55.42 650.574.17 56.39 558.414.54
RS 412.09 6.463.161.2] 436.43 6.444.593.84 500.04 5.606.336.2¢
RO 31.63 367.121.7( 33.50 461.263.4] 35.38 404.749.5(
RR 7.38 143.221.2 7.81] 65.885.5¢ 8.35 55.930.11
SC 253.92 3.643.33.23] 268.91 4.838.843.8 287.18 4.171.633.31
SP 1.558.92 38.659.304.0] 1.650.97 35.293.749.4( 1.724.11 30.473.768.5
SE 29.39 357.451.5] 31.13 348.207.7( 31.16 299.668.14
TO 25.463 204.694.83 26.96 240.851.1 25.98 205.931.01
Total 4,932.26 120.407.181.14 5.223.50 110.366.568.4 5.531.94 93.720.843.93
Observagdes

1) Os valores REALIZADOS de renuncia relativos aereicio de 2009 e 2010 sdo estimativas
extraidas do relatorio DGT Estimativas com BaséDawhos Efetivos AC 2008 (margo 2011).

2) Os valores das quantidades relativos ao exerd&R011 sdo estimados.

3) As QUANTIDADES informadas referem-se ao numetaltde contribuintes pessoas juridicas.

167



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

ltem 15: Providéncias Adotadas para Atender as DéderacGes Exaradas em Acorddos do
TCU ou em Relatérios de Auditoria do Orgdo de Contwle Interno (Item 15 do
Conteudo Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCU ©8/2010)
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Os Quadros A 15.1 e A 15.2 néo foram preenchidoguygondo constaram deliberagcbes expedidas
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2011a gsata Unidade

Quadro A.15.3 - Relatério de cumprimento das recomrmelagdes do OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cddigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsd 102 Regido Fiscal (SRRF10) 003166

Recomendacées do OCI
Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
1 201108597 1.1.11
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsd 102 Regido Fiscal (SRRF10) 003166

Descri¢cdo da Recomendacao:

Estabelecer rotinas internas para cumprimento datedecido nas Instru¢des Normativas SLTI/MPOGI{2@10 &
02/2010 quando da abertura de licitacdes, de dispsere licitagdo e de inexigibilidades de licitagira aquisicad
de bens.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG
DIPOL 003166

Sintese da providéncia adotada

N SLTI n° 1/2010 - Contrata¢des Sustentaveislavestimento em analise de bens ambientalmentergéseis e do
mercado, além da capacitacdo dos servidores. O demo&o, ndo h& experiéncia no mercado e a graadeiandog
orgdos estdo em situagdo similar. HA caréncia dsosupraticos (como especificar, como efetuar rewaito,
documentos de habilitagéo/certificagdes, etc.).

Nos editais de licitacOes para contratar a elaborde projetos de obras e servigos de engenh#fiprevisto que a
especificagbes técnicas de materiais e servicosremsaplicados nas respectivas obras e servicangenharis
deverdo seguir critérios de sustentabilidade amddienos termos da IN SLTI/n° 01/2010 do MPOG.

IN SLTI n® 2/2010 - SICAF - Esta unidade utiliza integralmente o SICAF, obeddoea totalidade suas disposi¢des.
Porém, cabe registrar que esté localizada em udiopgéie ja dispde de unidade cadastradora (SAME/RSim,
seria ofender os principios da eficiéncia, econmtade e razoabilidade a implantacdo de mais umdadai
cadastradora do SICAF no mesmao prédio.

el 7}

Sintese dos resultados obtidos

IN SLTI n® 1/2010 - Contrata¢gbes SustentaveisJa foram adquiridas impressoras que imprimemdoaslados d a
folha; agendas com papel sustentavel; fragmentaderaldgicas com cesto separado de para papel BMCL
detergentes biodegradaveis; todos os editais marstracdo de obras contemplaram as disposicdebl LTI n¢
1/2010. Os projetos de engenharia elaborados pussxgéncias que atendem aos requisitos de efiei@mergétici
automacéo da iluminacéo dos prédios, controleizathy da iluminacéo, utilizacdo de iluminagédo etilegéio natura
gerenciamento da destinacao de residuos da Cdistligil gerados durante a obra a ser executaézepgdo d
poluicdo no processo construtivo, reutilizacéo gigas pluviais, utilizacdo de equipamentos de clzagdio mecanica
evitando sistema de condensac¢ao a 4gua, tudodsmodp economia na manutencao e operacionalizag@dificacac
Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

A caréncia de cursos praticos (como especificanocefetuar recebimento, documentos de habilitagédicacbes
etc.). Os cursos existentes sdo muito tedricosoeam@drdam o que os servidores que atuam na aréeitdede:
necessitam para a correta aplicagdo da norma dazgdes sustentaveis.

U
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Recomendacées do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
2 201108620 1.1.11
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Pelotd3RF/PEL) 003398

Descricdo da Recomendacao:

Providenciar a separacdo dos residuos reciclavetscdrtaveis e a destinagdo final dos residuos, ocore
estabelecido pelo Decreto n° 5.940/2006.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SAPOL/DRFB Pelotas 003398

Sintese da providéncia adotada

Em abril e maio de 2011 foi iniciado o recolhinteda coleta seletiva pelo Sanep (quinzenalmente as
quintas-feiras), sendo disponibilizadas em cadacsikas verdes para descarte de papéis e outros
materias reciclaveis.

Foi publicada a Portaria n°® 059/2011 em 06/05/20esignando comissdo para acompanhamento

da coleta seletiva;

Ainda em maio foi feita a divulgagao do editalutie concurso delogande campanha interna pela
separacéo do lixo, sendo vencedora a frase:

"Coleta seletiva: um tributo a natureza".

Foi realizada em dezembro de 2011 uma palestraocamgenheiro responsavel pela execucao da coleta
seletiva e cooperativas no municipio, para os dergs.

Sintese dos resultados obtidos

O lixo esté sendo separado corretamente com oge%igop aumento da consciéncia dos servidores adbrportancie
de sua participacéo

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

Devido as restricdes orcamentérias do Ultimo andoigpossivel a aquisicao de lixeiras para separdo lixo
nos acessos publicos, o que sera providenciadorasisnas semanas.

Recomendacées do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
3 201108620 1.1.1.2
Orgéao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Pelotd3RF/PEL) 003398

Descri¢cdo da Recomendacao:

Estabelecer rotinas internas para cumprimento datedecido nas Instru¢des Normativas SLTI/MPOGI{2@10 &
02/2010 quando da abertura de licitacdes, de dispserte licitagdo e de inexigibilidades de licitagira aquisicad
de bens.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SAPOLI/DRFB Pelotas 003398

Sintese da providéncia adotada

Foram incluidos para aquisi¢cdo de material de egptlitens classificados como sustentaveis, taqapel A4,
pasta suspensa, envelopes e papel de embrulhs,donopapel reciclado. Foi solicitada ainda pragde no prazo d
implementacéo da adequacéo do material de limpek#do na prestacéo do respectivo servigo, pastmgva
contratagdo somente ocorrera em dezembro de 2012.

Sintese dos resultados obtidos
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Devido a restricdes orgamentdrias houve cortedgahs itens de material de expediente, tendcesidairido
somente o papel A4 reciclado e j& em uso na Unidade

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

N&o houve treinamento na RFB para aplicacéo daliN)Qnédo suficientemente detalhada em suas aciged. Ha
falta de uma normatizacéo interna no &mbito da P& padronizacdo das implementagdes.

Recomendacées do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
4 201108620 2.1.2.1
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Pelotd3RF/PEL) 003398

Descricdo da Recomendacao:

Proceder ao registro patrimonial do prédio-sede DRF-PEL no sistema SPIUNet, nos termos do art. ®G.el n°
4.320/64 e do art. 2° da Portaria Interministeral N/SPU n° 322, de 23/08/2001 (DOU de 28/08/2001).

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SAPOL/DRFB Pelotas 003398

Sintese da providéncia adotada

Foi efetuado o registro do prédio-sede da DRF-P&kistema SPIUNet.

Sintese dos resultados obtidos

Registro efetuado.

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

Por n&o haver servidor com treinamento especificaraa, houve dificuldades para efetuar o regigtre foi efetuadc

com auxilio do Patriménio da Unido.

Recomendacées do OCI

Recomendactes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
5 201108625 1.1.11
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Porto Adee (DRF/POA) 003393

Descricdo da Recomendacao:

Em cumprimento & Orientacdo Normativa GEADE n° P0d3, da Secretaria do Patrimdnio da Unido/MP(
subitem 4.6.2, inciso "c", promover a reavalia¢@s dmdveis que se encontram sob sua carga, aindadguorma
expedita, observando-se a frequéncia minima espedd na mesma norma.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SEPOL/DRF/POA 003393

Sintese da providéncia adotada

Reavaliacéo dos iméveis

Sintese dos resultados obtidos

Iméveis reavaliados

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor
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Recomendacées do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
6 201108625 1.1.21
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Porto Adee (DRF/POA) 003393

Descricdo da Recomendacao:

Fazer constar, em processos de contratagcdo com basenexigibilidade, a justificativa do pre¢o catado,
considerando o art. 26, inciso lll, da Lei n° 8.058

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SEPOL/DRF/POA 003393

Sintese da providéncia adotada

Acatada a recomendacéo para os futuros procedisento

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

Recomendacées do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
7 201108625 1.1.2.2
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Porto Adee (DRF/POA) 003393

Descri¢cdo da Recomendacao:

Elaborar orcamento-base previamente a execucdo li@soe servicos, mesmo em situagcbes de dispe
inexigibilidade de licitagdo e em obras considersdamo de pequeno porte, em cumprimento ao ag27°jnciso |l
e 89° da Lei n® 8.666/93 e a jurisprudéncia do TCU.

nsa e

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SEPOL/DRF/POA 003393

Sintese da providéncia adotada

Acatada a recomendacéo para os futuros procedisento

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor
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Recomendacées do OCI
Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
8 201108625 1.1.2.3
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Porto Adee (DRF/POA) 003393

Descricdo da Recomendacao:

Elaborar laudos de avaliacéo previamente a conttatada locagdo de iméveis para uso nas atividaidkedisticas dg
UJ (em especial, na instalacéo de Agéncias da RikBJprma prevista pela Orientacdo Normativa GEADE04, da
SPU/MPOG, de 25/02/2003, e em observancia a Leil®%/66.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

SEPOL/DRF/POA 003393
Sintese da providéncia adotada

Acatada a recomendacéo para os futuros procedisento

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

Recomendacées do OCI
Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacéo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacédo Expedida
9 201108625 1.2.11
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Porto Adee (DRF/POA) 003393

Descri¢cdo da Recomendacao:
Remanejar ou restituir aos depositantes os val@esgados na conta 21149.01.00 no intuito de prieveutra
restricdo contabil no préximo Relatério de Gestéo.
Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada

Solugéo a cargo da Setorial Contabil RFB, atravésadSetorial Contabil da SRRF10, conforme inimeras
comunicacdes telefénicas e trocas de mensagens. @39 de Controle ja esta ciente.

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos quéacilitaram/prejudicaram a adocdo de providénciaspelc
gestor

Quanto ao Quadro A 15.4 — Situagdo das Recomersla©CI que permanecem pendentes de
atendimento no Exercicio, registre-se que a RFBL@M Regido Fiscal, como percebe-se nos
guadros acima, esta providenciando o atendimestolelmandas solicitadas.
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Item 16: Informagdes sobre o Tratamento das Recomdagdes Realizadas pela Unidade de
Auditoria Interna (Item 16 do Conteudo Geral (Parte A) do Anexo |0 TCU n°
108/2010)
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Conforme definido no Regimento Interno da Secrataia Receita Federal do Brasil (RFB),
aprovado pela Portaria MF n°® 587, de 21 de dezerdbr®010, e alteracbes posteriores, as
atividades de auditoria interna conduzidas no andat RFB séo realizadas, de forma centralizada,
pela Coordenacao-Geral de Auditoria Interna (Audit)

Neste contexto, todas as recomendac¢fes decordssesuditorias internas, conduzidas junto as
unidades centrais e as unidades descentralizadasRIEB no exercicio, sdo feitas pelas Equipes de
Auditoria da Audit e integram os respectivos Relagde Auditoria, tendo como principal objetivo

o aperfeicoamento da gestéo e dos procedimenaismas de trabalho da Secretaria.

Em observancia ao contido no § 1° do art 4° dasdedNormativa TCU n° 108, de 24 de novembro

de 2010, informamos que as recomendacdes profgy@lasunidade de auditoria interna da RFB,

atendidas e pendentes de atendimento no exer&@01l, deixaram de constar deste Relatorio de
Gestao por estarem protegidas por sigilo.

De acordo com informacdes da Audit, em reunido cepnesentantes da CGU e do TCU, os

quadros referentes aos itens 16.1 e 16.2 da DN ACL08/2010, que tratam das recomendacdes
feitas pela Auditoria Interna da RFB (Audit): A 16- Informacdes sobre Recomendacao da
Unidade de Auditoria Interna e A.16.2 Informacoelsre Recomendacéo da Unidade de Auditoria

Interna Pendentes de Atendimentoda DN TCU n° 108/2680 serdo apresentados no Relatério de
Gestao/2011.

175



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102 RF
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 17: Outras Informacdes Consideradas Relevantegela Unidade (Item 17 do Contetdo
Geral (Parte A) do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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As informagdes, consideradas relevantes, constadntno@ucéao, fls.12 a 14.
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Item 18: Declaragéo do Contadolltem 1 da Parte B do Anexo Il da DN TCU n°® 10801
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DECLARACAO DO CONTADOR

Denominacdo completa (UJ) Cddigo da UG

Superintendéncia Regional da Receita Federal dalBrd0? Regido Fiscal 170177

Declaro que os demonstrativos contibeis constadtesSistema Siafi (Balancos Orgcament§
Financeiro e Patrimonial e a Demonstracdo das M@@Patrimoniais, previstos na Lei n.° 4.320, ded marco d
1964) relativas ao exercicio de 2011 refletem aaldgmente a situacdo or¢camentdria, financeira @ngatial dal
unidade jurisdicionada que apresenta Relatérioet#d® EXCETO no tocante a:

a)

b)

Existéncia de valores ndo confirmados pelas ddles Gestoras: 170178,

170179,170181, 170184, 170185, 170187 na contalniin11.410.000 Depositos
Caucdes;

Existéncia de valores objeto de verificacao @atorial Contabil da Receita Federal do

Brasil nas Unidades Gestoras: 170178, 170179, 17Q17/®181, 170182, 170183,
170184, 170185, 170186, 170187, 170263 na contalmibA11.490.100 Depositos de
Terceiros;
Existéncia de valores em processo de atualizag@o Unidades Gestoras: 1701
170179, 170180, 170181, 170182,170183, 170184,86/Q170186, 170187, 17026
170270 na conta contabil 142.111.000 Iméveis deBdgmcial.

rio,

S

“Obs: As informagdes em relagdo ao Balango Orgcamentminente sdo passiveis |de
observacao a nivel de Orgéo (Ministério da Fazemds3eja, nos Relatérios do Sub-Orgédo RFB (Orgéiur@l) e das
suas Superintendéncias Regionais, ndo haveraregdised.

Estou ciente das responsabilidades civis e profiais desta declaragao.
Local Porto Alegre (RS) Data 5 de marco de 2012
Contador Responsavel Rui Oliveira Rigoni CRC n° | CRC — RS 024951/0-3
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Item 19: Secretaria da Receita Federal do BrasilAcérddo TCU n° 499/2009(Item 29 da
Parte C do Anexo Il da DN TCU n° 108/2010)
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Em atendimento a solicitagdo do Tribunal de Contada Unido — TCU, que solicitanformagdes
sobre as medidas administrativas e judiciais adstgohra a cobranca e execucdo da divida
previdenciaria e ndo previdenciaria, relatam-seiteos a seguir mudancas que tém contribuido de
forma significativa para a melhoria dos processseduperacdo dos créditos tributérios

1. Medidas tendentes ao aperfeicoamento da cobraregecucdo da divida previdenciaria
1.1 Medidas relativas a cobranga automatica

Além dos métodos mais convencionais de cobranca gardébitos administrativos, a RFB tem
aperfeicoado e intensificado procedimentos dorestge Cobranca Automética.

Cobranga Automatica& o procedimento automatizado utilizado para traaerconhecimento do
contribuinte o seu débito de contribuicdes prevai@mas. A Cobrangca Automéatica é realizada por
meio de sistema, com o envio de Intimagéo para Pag# — IP - aos contribuintes que possuam
divergéncias apuradas.

a) Intimag&o para Pagamento — IP

E o documento que cientifica o contribuinte suaigalpgdo de pagar ou parcelar divergéncias
detectadas nos sistemas no prazo de 90 (noveatadiontar da data de sua emisséo. A intimagao
é gerada no sistema AGUIA e enviada uma Unica |psaabelecimento centralizador e, na falta
desse, para o CNPJ com final /0001-XX. O contriieurecebe a IP no endereco declarado em
GFIP e deve, se for o caso, comparecer a Unidadéteedimento, conforme indicado na
intimacgdo. A IP pode, também, ser gerada quandmilbuinte procurar a unidade de atendimento
para, espontaneamente, formalizar um parcelaméngistema gera a IP e, em seguida, o LDCG
gue é encaminhado ao SICOB para os procedimentpardelamento. Ha possibilidade de emitir
IP, com ou sem envio, para determinado estabelatimde uma empresa ou para uma matricula
CEl especifica, assim como para matriculas CEl watas ao CNPJ do estabelecimento
centralizador. Esta fungcdo mostra-se especialmétiitpara os casos de empresas que desejam
parcelar divergéncias de CEls de obras de constrigd (/6 e /7) e para cobranca das matriculas
CEIl de equiparados a empresa ( /0 ) e de produtaras ( /8) que possuam divergéncias nao
regularizadas.

Também esta disponivel no sistema a funcionalidage permite emitir IPs para os 6rgaos
publicos. Essas IPs serdo emitidas para o CNPJntp (Estado ou Municipio) e conterdo as
divergéncias de todos os 6rgédos a ele vinculadasgfgrias, etc.).

b) Meta

A cada semestre séo fixadas pelo Orgio Centrar(@oacio-Geral de Arrecadacio e Cobranca —
Codac) metas de emissao das IP por Regido Fisalas sdao encaminhadas pelas respectivas
delegacias regionais, de modo a ndo sobrecarregsetores proprios do atendimento. Em 2010,

foram solicitadas a Dataprev alteracdes no sistarf@mar” que permite a extracdo dos dados que

subsidiam a definicdo das metas. Estas alteragdas frealizadas e permitirdo o estabelecimento

de metas para 2011 com uma quantidade maior deeténgias abrangidas.
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c) Regularizag&oas empresas devedoras podem regularizar a IP:
- efetuando o recolhimento do valor da divergéncia;
- parcelando via LDCG/DCG,;
- retificando a GFIP entregue com erro;

- solicitando ajuste de GPS.

1.2 Medidas relativas ao Plano Global de Construcagivil

O Projeto Global da Construcao Civil — PGCC proapfieracdes na legislacdo atual da construgéo
civil e visa automatizar as informacdes oriundasigersas fontes, cadastrado-as em um mesmo
ambiente. Este projeto também permitira a orgagé&am o direcionamento dos fluxos de trabalho,
reduzindo o tempo de execucgédo dos processos, didmw fluxo de atendimento, propiciando
informacbes para o gerenciamento das atividadesssilplitando, com isso, o incremento da
arrecadacdo de contribuicdes previdenciarias.

Dentro desse projeto estdao sendo desenvolvidagedariras, as seguintes agoes:

a) Desenvolvimento do sistema SISOBRAPREF

A obra de Construcao Civil devera ser matriculagepnazo de 30 dias contados da data de inicio
da atividade, na unidade de atendimento ou pelerhat no sitio da Receita Federal do Brasil —
RFB.

Em decorréncia desse preceito, e, a fim de exevoawntrole da arrecadagao e controle, foram
desenvolvidos sistemas, que hoje vem sendo apadies.

O SISOBRA é constituido de dois moédulos: o de @aasnto de Obras Modulo Prefeitura —
SISOBRAPREF e o0 de Controle e Gerenciamento desGb&8iSOBRAGER.

O SISOBRAPREF, banco de dados desenvolvido pel& &8 parceria com a Dataprev,
disponivel as prefeituras municipais, sem 6nusapgerar a Relacdo de Alvard e Habite-se de
forma padronizada, de acordo com a Portaria INS®BEP n° 53, 09 de junho de 2004, atualizada
pela Portaria MPS/SRP n° 160, de 21/06/2005. Passaig o relatorio a prefeitura efetua o
cadastro de obras de Construcdo Civil, com as imfigdes cadastrais do proprietario e da
empresa responsavel pela execucdo da obra, quaogleeh contrato. O sistema gera o arquivo e
enviado pela prefeitura por meio eletrénico, apésficacdo das informacdes, ao SISOBRANET.

O SISOBRAGER, em fase de desenvolvimento, fagildaprocesso na RFB, pois permitira o
controle do cumprimento da obrigacdo acessoria istavno art. 50 da Lei n° 8.212/1991,
cadastramento automéatico das obras ainda sem nuddrito banco de dados, efetivara a cobranca
automética das contribuicdes previdenciarias deentes das obras de construcao civil e evitara a
evasao de receita pela decadéncia.

Hoje o controle e o gerenciamento séo feitos pBlekegacias de forma manual pela geracao de
relatério pelo Sistema de Informacdes GerenciasAtieecadacdo — INFORMAR, por meio de
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consulta pré-definida, na qual o usuario obtém infacbes acerca das obras que possuem
matricula CEl, tais como a relag@o de obras coradsi com habite-se sem a devida regularizacao.
b) Desenvolvimento do PGD DISO

Desenvolvimento de sistema que permitira ao casitiib enviar as declaragfes referentes a obras
de construcéo civil pela internet, eliminando aess@ade de comparecimento as unidades da RFB,
este sistema também fornecera a guia para o paggmen

c) Desenvolvimento do sistema DISOWEB Java

Para a regularizagdo da obra de edificagdo, o cimtinte anteriormente deveria comparecer a
qualquer agencia de atendimento da RFB de circugiordo estabelecimento centralizador da
empresa responsavel pela obra ou da localidadelta de responsabilidade da pessoa fisica, com
0s documentos necessarios, entre eles o Formuld® — Declaragéo e Informacéo sobre Obra
e outros comprovando o recolhimento das contribescgociais a Previdéncia Social.

Para evitar acumulo de tarefas nos centros de ateedto, e para facilitar a vida do contribuinte,
foi criado o DISOWEB, sistema pelo qual o contniibeii apresenta informacgdes discriminadas
sobre a obra construida, inclusive sobre a méo Hea empregada, bem como recolhimentos
efetivados a RFB.

A RFB esta implantando uma nova versdo do sistem®a ith simplificar a operagdo de
cadastramento melhorando o atendimento ao contmieuie diminuindo a possibilidade de
ocorréncia de erros devido ao fato de obter infogd®s internas de outros sistemas ao invés de
informacdes digitadas pelos servidores.

1.3 Medidas relativas ao desenvolvimento de uma rewdeclaracdo previdenciaria

Com a unificagdo da Secretaria da Receita Fedetal®ecretaria da Receita Previdenciaria faz-se
necessério ter uma s6 forma de cobranca e deces@d da regularidade fiscal dos tributos
administrados pela Receita Federal do Brasil.

Atualmente o controle do crédito previdenciarioe@lizado em sistemas diversos e de forma
diferente dos demais tributos administrados pelB.R$50 requer servidores capacitados para gerir
os sistemas além de servidores no CAC que saibdizaiutais sistemas. Com o retorno dos
analistas e técnicos previdenciarios para o INS&ssistemas ficaram sem gestdo ou com poucos
colaboradores para manté-los.

Além da questao fiscal, tornou-se estrtégico paPaexidéncia Social o tratamento tempestivo e
qualificado das informagdes da GFIP, que sao insessencial para o reconhecimento de direitos,
ainda mais com a implantacéo da concesséo de tiesefm 30 minutos.

Neste contexto, a Previdéncia vem trabalhando p&irttacao de rotinas de controle e qualificacao
das informacdes detalhadas da GFIP, consideranswloia vinculo, empregado a empregado,
remuneracao a remuneracgdo, no intuito de zelargupldibrio do sistema previdenciario, por meio

do reconhecimento automatico, porém gqualificaddidsto.

O SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGIh®mmacdes a Previdéncia Social, pelo
qual se faz a coleta das informacdes, encontratakniente desatualizado face as alteracdes legais
e a ndo implementacédo de melhorias, causando impadatendimento ao cidad&o e no processo de
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reconhecimento de direitos. E o Conectividade &oaanal eletronico de relacionamento,
utilizado para recebimento da GFIP pela CAIXA, adende aos requisitos de seguranga exigidos
pela RFB e pelo INSS.

Por outro lado, o modelo atual ndo permite o deslgiuento de novos modulos que possibilitem,
numa segunda etapa, a simplificacdo das obrigag@ssorias do contribuinte, com a incorporacao,
por exemplo, da DIRF folha, do CAGED e da RAISsd5ssalteracbes permitiram uma grande
reducd@o no custo das empresas, tendo em vistangaeaideclaracdo atenderia a todos os 6érgéos.

Desse modo, estamos trabalhando na criacdo de owe Declaracdo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico e de Informacdes a Receita Federdrasil e & Previdéncia Social, para
substituir a atual, administrada conjuntamente p&B, INSS e CAIXA, com as seguintes
premissas:

a) Manter a vinculacao entre os valores informamra as areas de previdéncia e o
débito confessado;

b) O controle do crédito previdenciario deverareatizado no Sistema Integrado de
Informagdes Econdmico Fiscais da Receita FederaBrdsil, e o pagamento
deverd ser realizado via DARF, integrando o Mawogsso do Crédito
Tributario;

c) O contribuinte deverd prestar informac6es nedatiaos fatos geradores e aos
valores devidos das contribuicdes previdencidriEbi{os), e aos respectivos
valores de créditos vinculados (pagamento, pareitoncompensacao, etc.);

d) Os pedidos de compensacédo de contribuicéesdersiarias devem ser tratados
fora da declaracéo, via Pedido Eletronico de Regdib ou Ressarcimento e da
Declaragédo de Compensacao;

e) Visualizagcdo do recolhimento individualizado,r geabalhador, para fins de
controle e seguranca das informacdes, bem comuiatento a Legislacao;

f) Atender as demandas e a sustentacdo dos preadssegocios das Instituicdes
participantes;

g) Atransmissado da declaracdo devera ser feitéamedo uso de certificado digital
valido emitido por Autoridade Certificadora integte da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil ou utildarcédigo de acesso, para 0s
contribuintes ndo obrigados a certificagdo digital;

A nova declaracao permitiré:

h) Unificagdo dos processos de cobrangas fazesdarmevidenciarias no ambito
da PGFN e RFB;

i) Possibilidade, numa segunda etapa, de simpj#icalas obrigacdes acessorias do
contribuinte (incorporacdo da DIRF folha, CAGED AIR);

J) Diminuic&o dos custos de manutencao;

k) Viabilizagéo da integracéao dos identificadoradastrais do trabalhador;
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[) Melhoria da captacao das informacoes;
m) Integracdo com o DW Devedores para o fornecimdatrelatérios gerenciais;
n) Integragdo com as rotinas de emissdo de CNDifecaedo fiscal (fazendérias);

0) Integracdo com os sistemas de controle de @wosetSief-Processos e e-
processo);

p) Maior seguranca na captagao das informacoes;
g) Melhoria na qualidade do lancamento do crédiaotario;
r) Melhoria no controle das obriga¢ges acessorias;
S) Melhoria no atendimento ao contribuinte;
2. Medidas administrativas visando a cobranca eeg&o da divida ndo previdenciaria:

. 1 Alteracd@o nos procedimentos de carga das declamedelhoria na sistematica de carga das
declaracdes, principalmente de natureza retificagqror meio de significativa redugéo do
tempo para a carga dos débitos nos sistemas. Estegimento permite que a retificacdo
realizada pelo contribuinte das informacdes preatada DCTF seja, rapidamente, aplicada
no sistema, evitando-se, assim, a emisséo de cpdsate débitos indevidos e o consequente
envio destes para inscricdo em Divida Ativa da dnia

. 2 Criacdo do fluxo da cobrancaimplementacdo da sistematica do fluxo mensal deagdes a
contribuintes com débitos declarados em DCTF. Ceta #uxo, espera-se ter, além de um
aumento na arrecadacdo tributaria, em virtude da ionaagilidade na cobranca
administrativa, uma melhoria na qualidade das infagdes prestadas pelos contribuintes
nesta declaragéo;

. 3 Implementacdo do sub-programa “Sistemas Integragdosio Programa de Integracdo do
Macroprocesso do Crédito Tributario (MCH este programa visa implantar um novo
sistema que faga o tratamento da cobranca dos twegiublicos (tributario e ndo tributario),
administrados pela RFB e pela PGFN, no ambito d#sancas amigavel, administrativa e
executiva, assim como fazer o acompanhamento eotmrda Divida Ativa da Unido
(administracdo da Divida Ativa, inscricdo, encandnfento para ajuizamento e para
cobranca judicial);

. 4 Cobranca de débitos de Simples Nacional — Os séstete controle do crédito tributario da
RFB foram preparados para a carga e a cobrancadigsitos oriundos da Declaragdo Anual
do Simples Nacional (DASN). Em 2011, foi acelerad@procedimento de carga das
declaracbes de forma a permitir a cobranca eletc@ndos débitos por meio de aviso de
cobranca apresentado no Programa Gerador do Documele Arrecadacdo do Simples
Nacional — PGDAS.
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ANEXO 1

Anexo 1: Declaracdo do SIASG e SICONYV - Iltem 07 dénexo |l da DN TCU n° 108/2010

MINISTERIC PA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECHITA FEDERAL DO
BRASIL NA [ REGIAD FISCAL - SRRF 10

DECLARACAO

Exn, Pauin Renmto Silvae da Paz, CPER p® 483.921.610-53,
Superintendenie na 30° Regilo Fiseal da Recefla Federal do Brasil, cargo
exercido na Unidade Gestora 170177, declsra juoto aos drgdos de controle
interno & externo que todas as informagdes referenics o contrates, convinios o
instrumentos conpéneres frmudos até o exercicio de 2011 por esta Unidade
cstio disponivets ¢ alushizadas, respectivamente, no Sistema {ntegmade de
Administragia de Servicos Gers's - SIASG e no Sistema de Gestio dz
Convinios, Contratos de Repasse ¢ Teormos de Parceria — SICONY, conforme
estabelece o art, B9 da Led o® 12308, de 9 de zeosio dz 2010 ¢ suas

. )
correspondentes cm oxeeeicios amc‘r_mﬂay £

Porlo Alegie {.E{S“,/;EJ{{

PauigRenato ‘.v‘/n‘a Faz
485.921.610-33

Superintendenic/UJ 170177
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RELATORIO DE GESTAO COMPLEMENTAR

Para fins de atendimento as orientag6es do TCU, @@resentamos um Relatério Complementar
com demonstrativos corrigidos, cujas informacOdsreen-se, apenas, a dados da 102 Regido
Fiscal.

De acordo com o Anexo Il & Decisdo Normativa TCU08, de 24 de novembro de 2010, informa-
se que os itens 1,3,4,6,7,8,9,10,11,12,13,15,X& Bplicam a unidade Jurisdicionada. Registre-se,
entretanto, que o item 2 “Informacdo sobre o pmento e gestdo orcamentéria e financeira”
contempla informagBes e objetivos no ambito de ayrgaitretanto muitas da metas estabelecidas
pelo 6rgéo central para a Unidade Jurisdicionada axompanhadas por esta Superintendéncia,
como por exemplo a execuc¢do Orcamentaria das Despess Indicadores Institucionais. Saliente-
se que esta Superintendéncia, conforme constatdisete, apresenta informacgdes referentes a 102
Regido Fiscal na abordagem do item 2, mencionadlnaacsob os titulos 2.1.1 Competéncia
Institucional, 2.1.2. Objetivos Estratégicos da $R#a 102 Regido Fiscal, 2.2.1. Andlise do
andamento do Plano Estratégico da Unidade. Soleencd “Informagfes sobre recursos humanos
da unidade” saliente-se que o trabalho de confedgaauadros relativos a Recursos Humanos foi
realizado mediante a extracédo global dos dados @etadenacdo-Geral de Gestédo de Pessoas —
Cogep da RFB, que foram homologados em parceriaasob® Regides Fiscais. Com referéncia ao
item 14 “Informacgdes sobre Renuncia Tributéria” ecé&ta Federal do Brasil entende que néo é
orgao gestor de nenhuma das renuncias tribut@dascabendo a ela o atendimento ao item 14 do
Relatério de Gestdo constante do anexo Il da Dedisdimativa TCU n° 108/2011.

ORGANOGRAMA FUNCIONAL DA UNIDADE JURISDICIONADA

Tendo em vista que as informacgbes foram referent8gcretaria da Receita Federal do Brasil,
reapresentamos e complementamos aquelas inergetessaa 102 Regido Fiscal.

O Regimento Interno da Secretaria da Receita FederBrasil foi aprovado pela Portaria MF n°
587, de 21 de dezembro de 2010.

A Receita Federal do Brasil — RFB esta dividida EinSuperintendéncias Regionais (Regides
Fiscais), que se subordinam diretamente ao Seioreténdo a 10 Regido Fiscal jurisdicionante do
estado do Rio Grande do Sul.

O artigo 205 do Regimento Interno define as conmued8 das Superintendéncias:

“As Superintendéncias Regionais da Receita FedesaBihsil - SRRF compete, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os dexlbs a outras entidades e fundos, no ambito da
respectiva jurisdicdo, gerenciar o desenvolvimed#&s atividades de arrecadacdo, controle e
recuperacdo do crédito tributario, de acompanhamenios contribuintes diferenciados, de
interacdo com o cidadao, de comunicacao social trdmitacdo, de fiscalizacdo, de controle
aduaneiro, de tecnologia e seguranca da informacde, programacdo e logistica, de
contabilidade, de gestdo de pessoas, de planejanamtliacdo, organizacdo e modernizagao,
bem assim supervisionar as atividades das unidasi#sordinadas e dar apoio técnico,
administrativo e logistico as subunidades das UdédaCentrais localizadas na regido fiscal
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As competéncias acima descritas sdo segregadasripoicoes as seguintes Divisdes/Servico:

Dirac — Divisao de Arrecadacao e Cobranca;

Difis — Divisédo de Fiscalizag&o

Diana — Divisao de Administracdo Aduaneira

Disit — Diviséo de Tributacéo

Divic — Divisao de Interacdo com o Cidadao

Semac — Servigo de Acompanhamento dos Maiores iGointes
Direp — Divisédo de Represséo ao Contrabando e Dwska
Dipol — Divisdo de Programacao e Logistica

Ditec — Divisao de Tecnologia da Informacéao

Digep — Divisao de Gestéao de Pessoas
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Organograma da Superintendéncia Regional da Receifeederal na 102 Regido Fiscal

Superintendente

Substituto
N\

) )
DIRAC DIFIS

—— —

) )
DISIT DIANA

—— —

) Y
DIREP DIVIC

—— ——

) Y
DITEC DIGEP

—— ——
DIPOL SEMAC

—— —

[ 1
[ SAMAP ] [ SAENG }

PORTO ALEGRE NOVO CAXIAS DO SUL URUGUAIANA SANTA MARIA SANTO ANGELO
HAMBURGO
SANTA CRUZ DO PASSO FUNDO PELOTAS PORTO ALEGRE SANTANA DO CHUI
SUL LIVRAMENTO

SALGADO FILHO RIO GRANDE
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL NA 102
REGIAO FISCAL — SRRF 10

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2011

Item 2: Informacdes Sobre o Planejamento e GeSt&mamentéria e Financeira da Unidade

(Item 2 do Conteudo Geral (Parte A) Anexo Il da DNCU n° 108/2010)

As abordagens sobreltem 2: Informacdes Sobre o Planejamento e Gestdor€@mentaria e
Financeira da Unidade foram feitas no Relatério dé&estdoforam abrangentes para a Secretaria

da Receita Federal. Nos quadros seguintes apres@oi® as informacdes apenas da 102 Regiao
Fiscal
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2.1. Responsabilidades Institucionais da Unidade

2.1.1. Competéncia Institucional

Para garantir a presenca e 0 exercicio de suaseténgias em todo o pais, a RFB divide o
territério nacional em 10 (dez) Regides Fiscaisgacauma sob administracdo de uma
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilE&RRF), que se subordina diretamente ao
Secretério. A 102 Regiao Fiscal é jurisdicionamt@stado do Rio Grande do Sul.

As Superintendéncias compete a supervisdo, noeliohi suas jurisdicdes, das atividades de
tributacéo, arrecadacéo, cobrancga, fiscalizacéotrale aduaneiro, combate aos ilicitos fiscais e
aduaneiros, cadastros, acompanhamento dos maiorgsbuaintes, interagdo com o cidadéo,
tecnologia e seguranca da informacéo, gestdo deges programacao e logistica.

2.1.2. Objetivos estratégicos da SRRF da 10? Regiiscal

A Receita Federal do Brasil esta estruturada endddieis Centrais e Unidades Descentralizadas,
sendo que estas Ultimas se subdividem em Supatéreias (unidades de gestéao intermediarias) e
Delegacias, Agéncias, Inspetorias Especiais e Adgas (unidades de execucéo).

Conforme referido no item anterior, as Superinten@d compete a supervisdo de atividades de
suas unidades circunscricionadas. Nesse cendade,aividades sdo de gestao intermediaria, ndo
existindo objetivos estratégicos especificos pardnama das Regides Fiscais.

Todo o processo de Gestdo Estratégica, compreemdendlapa Estratégico, os Objetivos
Estratégicos e os Indicadores Estratégicos sadurienais, inexistindo, no modelo de gestao
adotado, objetivos estratégicos regionais.

Os Objetivos Estratégicos sdo Institucionais, serglfins a serem perseguidos para o cumprimento
da Missao e o alcance da Visdo de Futuro, tradazesl demandas e os desafios a serem
enfrentados por toda a Receita Federal, estandwibdidos pelas Perspectivas do Mapa
Estratégico.

Para o ano de 2011, os Objetivos Estratégicos fammignados na Portaria RFB n°® 1.700, de 10
de julho de 2009, que aprovou o0 Mapa, os Objeté&vos Indicadores Estratégicos da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) para o periodo0f®z 2011.

2.2.1 Andlise do andamento do plano estratégico tinidade

Conforme referido no item 2.1.2 ndo h& planejamestmtégico especifico para as unidades. Cada
unidade deve desenvolver acdes para o0 atingimea$ ndetas institucionais, as quais Sao
estipuladas para cada um dos indicadores instiaiso

Além disso, a unidade pode desenvolver iniciategtsatégicas regionais ou locais, visando apoiar
o alcance da estratégia.

A avaliacdo do atingimento das metas dos indicadanstitucionais, os pontos criticos e
dificuldades enfrentados e as solu¢des adotadas estsignados no item 2.4.3 do Relatorio de
Gestéo original.
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De modo complementar as atividades desenvolvidasgatingimento dos Objetivos Estratégicos,
merecem destaque algumas iniciativas regionaisasslodentre as quais podemos destacar:

- O Programa de Reestruturacdo Aduaneira para AQOP4 — PROCOPA, cujo objetivo € dotar
as unidades da 102 RF que administram pontos deeir@, porto e aeroporto internacional
alfandegados de infraestrutura adequada, incluindalacdes e equipamentos de inspecédo de
bagagem bem como a capacitacdo dos servidores) defiprepara-los para exercer o controle
aduaneiro de bens e veiculos de viajantes comasgaragilidade e cortesia. Ao projeto regional
estdo vinculados varios projetos das unidadesdpcaim destague para 0s projetos e execucao de
melhorias nas instalagcdes aduaneiras das InspetenmaPorto Xavier, Itaqui, Barra do Quarali,
Quarai, Santana do Livramento, Bagé;

- A melhoria das instalagfes fisicas dos imoveigatlos na 102 RF. Foram contratados os projetos
de importantes prédios que deverdo abrigar uniddaéd-B, em Porto Alegre, Santa Cruz do Sul,
Novo Hamburgo, além do restauro do prédio em Ren@e. Foram concluidas as obra de reforma
do Terminal Aduaneiro na BR 290 em Uruguaiana eiada a licitacdo para os projetos de
cobertura em diversas unidades de fronteira.

2.3 Programas de Governo sob a responsabilidade dd

A SRRF e as unidades jurisdicionadas sdo Unidagsto€as (UG) e ndo Unidades Or¢camentéarias
(UO), ndo sendo responsaveis por Programas e sinalpomas Acdes de Programas que se
enquadram no Programa 0770 — Administracdo TrilsuedAduaneira.

Quadro A.2.1 - Demonstrativo da Execuc¢ao por Prograa de Governo

Identificacéo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: 0770 Denominacgédo: Administragcdo Thutaria e Aduaneira

Tipo do Programa Apoio as Politicas Publicas e Areas Especiais

Objetivo Geral: Promover o crescimento econdmico ambientalmentersdvel, com geracéo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivos Especificos:Assegurar a gestao equilibrada das contas publicas

Gerente: Carlos Alberto Freitas Barreto Responséavel: Wolney de Oliveira Cruz

Publico Alvo: Governo Federal

EmR$
Informacdes orgcamentarias e financeiras do Programa 1,00
Dotacao Despesa Despesa Restos a Pagar | <
= 3 Empenhada Liquidada ndo processado M ES e
Inicial Final P q P
NA* NA* 36.620.312,24 31.962.669,97 4.657.642,27 .934.922,28
Fonte: Siafi

NA* - ndo se aplica.
Andlise Critica:

O quadro acima demonstra que foi liquidado 87,28%ndntante empenhado, enquanto foi inscrito
em Restos a Pagar ndo processados em 2011 12, ®%ald empenhado 97,74 % refere-se a
despesas de custeio e 2,26 % refere-se a desgesagstimento. Em relagéo aos valores inscritos
em Restos a Pagar Nao-Processados, para custem® égmercentual de 7,92 % e para investimento
92,08 %, esse fato se deve a que muitas licitggd@sinvestimento foram concluidas proximas ao
final do exercicio, sem tempo habil para liquidagés despesas.

Observa-se que foram pagos 99,91 % dos valoraddidos no exercicio de 2011.
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Principais Agbes do Programa

O Programa 0770 — Administracao Tributaria € congpper 29 a¢des, sendo que serdo objeto de
comentario neste estudo apenas as 03 acdes ctadgsiir.

- 2237 - Auditoria e Fiscalizacao Tributaria e Adeiaa;
- 2238 - Arrecadacdao Tributaria e Aduaneira; e
- 2272 - Gestao de Administracao do Programa.

Acao 2237 — AUDITORIA E FISCALIZAQAO TRIBUTARIA E BUANEIRA

Tipo Atividade

Finalidade Supervisionar, executar e controlatiaglades de fiscalizagao
tributaria e aduaneira federal, combatendo a sgdegéscal, o
contrabando e o descaminho.

Descricéo - Diregao, supervisdo, orientacéo, coargho e execucao dos servicos de
fiscalizacao tributaria e controle aduaneiros,usicle no que diz respeito a
alfandegamento de areas e recintos.

- Deslocamento de técnicos para realizacédo ddifiacées e auditorias, tanto
correlacionadas ao recolhimento de tributos fedeyaanto aos entrepostos
aduaneiros.

Unidade responsavel pelas | RFB

decisfes estratégicas
Coordenador nacional da agdo  Adilson Brasil de &ouz
Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN

Acdo 2238 — ARRECADACAO TRIBUTARIA E ADUANEIRA

Tipo Atividade

Finalidade Realizar as atividades relacionadastigédributaria e ao controle
aduaneiro.

Descricédo Realizacdo das atividades de:

- controle, normatizacgédo, arrecadacao e fiscal@dga tributos e contribuicdeg
federais, inclusive os incidentes sobre o coméxierior;

- interpretacao e aplicacdo da legislacao fischlaneira e correlata, e edicéo flos
atos normativos e das instrugdes necessariasexecacao,

- assessoramento na formulag&o da politica trilbuééaduaneira do Pais;

- julgamento, em primeira insténcia, do contencexbministrativo-fiscal;

- manutenc¢do administrativa das unidades da RFBédmterritério nacional.
Unidade responsavel pelas |RFB

decisfes estratégicas
Coordenador nacional da acdlo Marcelo de Mello Gerhalires
Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN

Acdo 2272 — GESTAO E ADMINISTRACAO DO PROGRAMA

Tipo Atividade

Finalidade Constituir um centro de custos administrativosghogramas, agregando as
despesas que nao séo passiveis de apropriacddesfiaalisticas do proprio
programa.

Descricédo Essas despesas compreendem: servicassttativos; pessoal ativo;

manutencao e uso de frota veicular, propria oedeiros por 6rgéos da Uniao;
manutencéo e conservacgao de iméveis proprios dioloedidos ou alugados,
utilizados pelos 6rgéos da Unido; tecnologia darmégao, sob a 6tica meio,
incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicosit®s e administrativo:
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despesas com viagens e locomogéo (aquisicao degeass pagamento de
diarias e afins); sistemas de informacdes gerenicigernos; estudos que tém por
objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios anfdacéo de politicas publicas;
promocéao de eventos para discusséo, formulacaakgacdo de politicas, etc;
producéo e edi¢do de publica¢bes para divulgagigseminacgao de
informacdes sobre politicas publicas e demaisdailés-meio necessarias a
gestdo e administra¢do do programa.

Unidade responsavel pelas |RFB

decisfes estratégicas
Coordenador nacional da agdo Marcos Antdnio da &unh
Unidades executoras Unidades gestoras da RFB
Fonte: SIGPLAN

2.3.2. Execucdo Fisica e Financeira das A¢des Reatlas pela UJ

A Acdo € o tema central do relatério de gestéoo(fbe analise). E por meio da sua avaliagdo que
podem ser verificados os resultados obtidos RER. Portanto, este relatério apresentara, além dos
dados propostos na tabela, as informacgbes maificagivas sobre a execucédo de cada agéo no
exercicio de 2011. Os dados constantes dos quadeguir foram todos extraidos SGsPLAN.

2272 — Gestao de Administragédo do Programa

Fisica N Financeita (R$)
— —
o o
© g N © % N
o 3 o 7 | © £ 7 3 £
] o |l o |T S N 50 S X 5 2
2| & 8|3 18|23 2 S 25
18 > © % o % % Q. = T © o = o o
el T | @2 8| o] 5|85 & g | g o o g N
S| 8 o TS|l a|l 2|0 © © O @ @ 5] O ©
L | » o < = o [ D> > = | =2 S = =9
04 122 |077C|2272z| A 4 NA | NA NA NA NA 30.555.535,4 NA

Fonte: Copol/RFB(*) NA - Nao se aplica.

OBS: No quadro acima consta somente a informacdo da fmetnceira realizada pela Regido
Fiscal. Esse valor corresponde ao total liquidadcexercicio de 2011. N&o constam as demais
informagdes solicitadas pelo quadro, ja que naddimicdo de metas regionalizadas, somente a
nivel nacional.

2237 — Auditoria e Fiscalizacdo Tributaria e Aduania

Fisica Financeira (R$)
=
o © g © % N
o i ] @ g _ = k4] g &
oo} I} < (<5} © > = O = = Q 5
g | E c | 8| & e 8 |23 2 8 R
S1f£| 5|9 o|5| 88 | « s |gN&| o e g N
S| 5| 2|8 a2 = 5} o |@wdg ® ® °®
[ ) o < = o o= = = SO = = S92
Acéo
04 |125 [077¢|2231|a |4 |fiscal 29.554 | 27.567 | 25.892 NA 3.866.327,93] NA
realizada
(unidade)

Fonte: Copol e Cofis/RFB.
(*) NA - N&do se aplica

Com relacdo as metas financeiras da Ac¢do 223Mffrimada apenas a meta financeira realizada
pela Regido Fiscal, ou seja, o0 valor correspondmtab liquidado no exercicio de 2011, uma vez
gue as demais metas financeiras previstas (20012 830 definidas somente a nivel nacional para
a UO 25103.
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Cabe esclarecer que a meta original de 2011 foinmdda com base em estimativa, utilizando-se a
meta que havia sido prevista para 0 ano de 2010amwéscimo de 5%, percentual definido em
virtude da quantidade de acdes fiscais que hasi@ dtrapassada na execugéao realizada em 2010
em comparagcao com a meta prevista.

A meta original foi informada na agdo 2237 no mide 2011, momento em que ainda n&o havia
sido cadastrada a meta nacional efetiva pelas desdeegionais nos sistemas de controle. No
momento posterior em que ocorreu o cadastrametdabda meta, verificou-se uma diferengca nos
valores inicialmente estimados, com reducdo desaf@ideais, diminuindo a quantidade final da

meta para o ano. Esta reducéo foi verificada eméirda reducdo do quantitativo de Auditores
Fiscais que receberam meta de fiscalizacéo.

Os mesmos esclarecimentos valem para a Meta aeakzada em 2012, a qual foi informada
inicialmente por estimativa e posteriormente redzipor ocasidao do cadastramento da meta
efetiva.

Em termos globais, somando resultados da fiscé@lagduaneira, de tributos internos e revisao de
declaracbes em relagcdo a meta prevista, o resudtatboatingimento de 93,27% (27.567/29.554),
enquanto o resultado nacional foi de 86,88% (4@4485.223).

Os resultados da Regido Fiscal na area aduanedna 0% superiores a meta estabelecida para o
ano. Em termos dos valores dos langcamentos, essenianto de acfes propiciou um acréscimo de
144% em relacdo a 2010. Conforme referido na andlis indicador especifico, esse acréscimo

reflete um grande esfor¢co de ampliar as acoesdalizacao aduaneira na Regiao Fiscal, a partir da
realizacédo de operacdes regionais de fiscalizagiralizacdo da pesquisa aduaneira na IRF Porto
Alegre e da participacdo de servidores de unidaéesmenor porte em agles fiscais de outras
circunscricoes.

Na &rea dos tributos internos, a Fiscalizagdo daRFatingiu a marca de 9,02% no indice de
Presenca Fiscal na Fiscalizacdo de Tributos Inderaim 2011, o que equivale a 90,83% da meta
anual, que era de 9,93%. O indice de realiza¢éiomel foi de 9,38%, o que equivale a 83,71% da
meta anual, que era de 11,20%. Isso significa gpercentual de realizagdo da 102 Regido Fiscal
estd acima do indice nacional, em pelos menos fbp@ercentuais.

Em 2011, atingiu-se 117,9% da meta anual de exealg@rocedimentos fiscais na fiscalizagcdo de
tributos internos. Executou-se 143,37% da metastalizacdo de PJ Diferenciadas, 112,48% da
meta de PJ Médias, 102,61% da meta de PJ DemaB &7/% da meta de fiscalizacbes de Pessoas
Fisicas.

Em relagéo a revisdo de declara¢gfes, cumprimosd®beta anual de revisdo de declaracdes de
pessoas fisicas, 104,16% da meta de revisdo deragid de pessoa juridica e 256,57% da meta de
revisdo de declaracdo de ITR.

Somente na fiscalizagdo externa, houve lancamertocrddito tributario da ordem de R$
4.916.310.939,00 atingindo 147,2% da meta anudDdé, que era de R$ 3.339.377.263,00.
Conforme mencionado na andlise do indicador especfbram relevantes a criagcdo de Equipe
Regional de Selecao dos Maiores Contribuintes - &M da Equipe Regional de Fiscalizacao dos
Maiores Contribuintes — EFMAC, com foco principal planejamentos tributarios abusivos, como
fator significativo para o acréscimo dos resultatlgrea de grandes contribuintes.
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2238 — Arrecadacéao Tributaria e Aduaneira

Fisica Financeira (R$)

S

o (O] 'g [ % N

o S o 8| 8§ |.§ B g -5

(© © < [¢}] o© S = D S = 3 o

g | E c | 8 0 21 3 |23 s 8 R

18 > © o o % % o = T © x o = o o

S o | 9 o | B o lo] & 8 |88d o o s =

S| S| 2|8 | a2 =] s | @& |@®g ] ] T ®

L | » | a < E | o o= = S |S¢& = = =9

Tributo

04 1129 (077(C|223¢|A 4 arrecadadc | NA [ NA NA NA 2.172.553,8¢| NA

(R$ bilhzo)

Fonte: Copol/RFB.
(*) NA - N&o se aplica.

No caso daAcdo 2238 — Arrecadacao Tributaria e Aduaneiraé importante esclarecer que esta
Acdo ndo possui_desdobramento regionalhaja vista que se trata @arecadacdo tributéria
liguida, cujas Metas, previstas e realizada, sdo estatbeée® acompanhadas apenas a nivel
nacional.

Cabe complementar, que a arrecadacdo tributaniedégndo se configura meta especifica da
Receita Federal do Brasil, porque nem todos ostes&ue compdem a mesma estao sobre controle
exclusivo desta Secretaria.

A Receita Federal é responsavel por constituiréditw tributario e buscar os recursos devidos via
procedimento arrecadatério, ou seja, tem atuac@oesos valores que ingressam no Tesouro
Nacional, no exercicio. Estes ingressos constitwermontante denominado de “arrecadacdo
tributaria bruta”.

Por sua vez, a arrecadacdo liquida, em termosc@saté a arrecadacdo bruta descontada as
restituicbes e os ressarcimentos de tributos. @snas de restituicbes autorizados para 0 ano nao
sdo de competéncia exclusiva da RFB, ou seja,ggr@acao é feita em conjunto com a Secretaria
do Tesouro Nacional (STN), mas pode sofrer alteagdnforme as necessidades da programacao
financeira - 6tica que embute, também, as despesas.

Assim, esta visao extrapola as atribuicbes destaifeFederal, motivo pelo qual entende-se que a
arrecadacdo liquida ndo deva se constituir em ip@ta esta instituicdo, mas sim da Ac¢do de
Governo 2238 — Arrecadacgdo Tributaria e Aduaneira.

Em contrapartida, ratifica-se a importancia de & REompanhar o desempenho da arrecadacgéo
liquida, uma vez que a mesma se constitui objekbvgoverno central.

Com relacdo as metas financeiras da Ac¢do 223&ffmimada apenas a meta financeira realizada
pela Regido Fiscal, ou seja, o0 valor correspondmtab liquidado no exercicio de 2011, uma vez
gue as demais metas financeiras previstas (20012 830 definidas somente a nivel nacional para
a UO 25103.

Quadro A.2.3 - ldentificagdo da Unidade Orcamentéda (UO)

Denominagéo das Unidades Or¢camentérias Cédigo da U CédigolAFI da UGO
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 25103 170010
Fonte: SIAFI

N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentéria
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Quadro A.2.4 Programacao de Despesas Correntes Valores em R,

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentéria

Quadro A.2.5 Programacéao de Despesas Capital Valores em RPO

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentéria
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Quadro A.2.6 — Quadro Resumo da Programacéo de Dexgas Valores em R$ 1,00

Exercicios

2011 2010 2011 2010 2011 2010

Dotacgéo proposta pela UC

PLOA
LOA

LOA

Suplementares

Abertos
) -
9 Especiais Reabertos
\8 Abertos
14
(@)

Extraordinarios |Reabertod

Créditos Cancelados

Outras Operacdes

Total

Fonte: SIAFI — Gerencial/Siga Brasil
N&o se aplica, pois a UJ ndo é unidade orcamentéria

Quadro A.2.7 - Movimentacdo Orgcamentaria por Grupode Despesa Valores em R$ 1,00

uG 2 —Juros e| 3 —Outras
concedente ol 1 — Pessoal e [Encargos da Despesas
recebedora | Classificacéo da acdo/Encargos Sociai| Divida Correntes

Interna |Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos
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Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos
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Concedidos

Recebidos

Concedidos

Recebidos

Recebidos

Externa |Recebidos

Despesas de Capital

Natureza da UG 6 —
Movimentacéo de |concedente ol 5 —Invers6eg Amortizacao
Crédito recebedora | Classificacao da acao|4 — Investimentg Financeiras| da Divida

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Concedidos

Recebidos

Concedidos

Externa |Recebidos

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

N&o se aplica, pois ndo houve nenhuma movimen@dg&oeditos para a unidade no periodo.

Quadro A.2.11 - Despesas por Modalidade de Contratdo dos créditos recebidos por

movimentacéo — Consolidado da RFB Valerem R$ 1,00
; Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacéo
2011 2010 2011 2010
Licitacédo
Convite

Tomada de Precos

Concorréncia

Pregéo

Concurso

Consulta

Contratagfes Diretas

Dispensa

Inexigibilidade

Regime de Execucédo Especial

Suprimento de Fundos

Pagamento de Pessoal

Pagamento em Folha
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Diérias

Outras

Fonte: SIAFI Operacional e Gerencial

N&o ocorreu movimentacao de créditos para a unidageeriodo.

Quadro A.2.12 - Despesas Correntes por Grupo e Elemto de Despesa dos créditos recebidos
por movimentacdo — Consolidado da RFB

. RP néo
Despesa Empenhade| Despesa Liquidada processado Valores Pagos
Grupos de Despese Exercicios
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

1 — Despesas de
Pessoal

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos di
grupo

2 — Juros e Encargos
da Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos di
grupo

3- Outras Despesas
Correntes

3390.39 - Outros
Servicos de Terceiro
-PJ

1%

3390.37 — Locacgao d
Mao-de-obra

3380.41-Contribuice

[77)

Demais elementos d
grupo

N&o se aplica, conforme justificativa do Iltem A.2.7
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Quadro A.2.13 - Despesas de Capital por Grupo e EHwnto de Despesa dos créditos recebidos
por movimentacgao

Despesa Despesa RP néo
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Valores Pagos

4 - Investimentos

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do gruj

o

5 - Inversdes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do gruj

o

6 - Amortizacao da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grujlo

Fonte: Siafi Operacional e Gerencial

N&o ocorreu movimentacao de créditos para a unidageeriodo.

Quadro A.5.10 — Cargos e atividades inerenteseagadts funcionais do plano de cargos da
unidade jurisdicionada

Descricao dos cargos e atividades do plangQuantidade no final do IngressosEgressos
de cargos do 6rgdo em que ha ocorréncia dexercicio no no
servidores terceirizados 2011 2010 2009 [exercicio jexercicio
Atividades de Secretaria 243 339 540 0 0
Atividades de Apoio Administrativo 78 104 112 0 0
Atividades de Auxiliar de Escritério 103 80 2217 0 0
Atividades de Recepcionista 19 68 855 0 0

Analise critica da situacdo da terceirizacdo n@arg
Este item ndo se aplica a UJ. Estas informac¢fée eshdo tratadas no Relatério de Gestao da REB,
em razdo do acompanhamento da substituicdo daendlara terceirizada por servidores do cargo(de
Assistente-Técnico Administrativo — nivel médio @Testar centralizada nas Unidades Centrais (UJ
170010).

w

Quadro A.5.11 — Relacédo dos empregados terceirizaalostituidos em decorréncia da realizagcéo
de concurso publico ou de provimento adicional @zados.

Nome do empregado terceirizado substit

Cargo que ocupavaData do D.O.U. de
no érgdo publicacdo da dispensa
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Alan Christian Soares Rocha Apoio administratjvd 212011
Aline Dalalio Carvalho Santos Apoio administratiyig12/2011
Ana Maria Braga Rodrigues Apoio administrativo 1201

/Aneliane Cristina Pinto

Apoio administrativ

o 1/1012

Anésia Monteiro de Sousa Apoio administrativo 120211
Arlene Aparecida Jordao Apoio administrativo 1/T4/P
Débora Moraes Galvao Apoio administrativo 1/12/2011

Drielle Cristina de Lima Apoio administrativo 1/2PA11
Eletra Santos Ferreira Apoio administrativo| 1/12/2011
Eliane de Souza Silva Apoio administratiyo 1/12/201
Francine Santos Souto Apoio administrativo 1/121201

Jorge Luiz Batalha Rodrigues Jr

Apoio administi@t

$/12/2011

Josiana Dezidério Gomes Apoio administrativo 1/Q212
Jucélia Bomfim dos Santos Apoio administrativo 12021
Julio Cesar Barbosa Albuquerque Apoio administeoatil/12/2011
Kallina Mirella Sobreira Jales Apoio administratiyb/12/2011

Karla Silva Freitas

Apoio administrativ

o 1/12/2011

Kétia Aguiar Ferreira

Apoio administrativ

p 1/12/201

Larissa Satler de Lima Gongalves

Apoio administoatil/12/2011

Luciana Amarinho Barbosa

Apoio administrati

vo 1271

Luciene de Souza Modesto Ferreria Apoio administval/12/2011
Ludimila Fernanda Ferreira de Oliveira Apoio adrsirativo | 1/12/2011
Luiza Cristina Miranda Correa Apoio administratiyig12/2011
Marcos Mendes da Costa Apoio administrativo 1/1P120
Mariane Tavares Caldeira Apoio administrativo 1202/1

Michelle Aparecida Quintdo

Apoio administratiy

o 2/2011

Nathalia Barros Rosa

Apoio administrati

o 1/12/2011

Patricia de Castro Pereira

Apoio administrat

vo21011

Paula Toledo Alves Pinto

Apoio administrati

o 121

Polyana Castelo

Apoio administratiy

o 1/12/2011

Sabatta Araujo da Silva

Apoio administrati

o 1/1a/2

Sérgio Silva Pereira

Apoio administratiy

o 1/12/2011

Taciana Maraiza Lima Gomes

Apoio administrati

vo 212011

Viviane Pinto Mendes Apoio administrativo 1/12/2011
\Washington Alves de Souza Apoio administrativo 212011
Adriana Correia da Silva Negreiro Auxiliar de Eelgro (1/12/2011
Alex Dias dos Santos Auxiliar de Escrit6yig12/2011

/Ana Cristina Alexandre

Auxiliar de Escritor

©/12/2011

/Ana Deivison Rocha de Aguiar

Auxiliar de Escritd

11612/2011

Ana Paula C. dos Santos

Auxiliar de Escritgtid 2/2011

Ana Paula de M. Serqueira

Auxiliar de Escritdfiti 2/2011

Ana Rosa Goulart

Auxiliar de Escritorj/12/2011

Angélica de Oliveira Cabral

Auxiliar de Escritoriig12/2011

Beatriz Moraes de Souza

Auxiliar de Escritdtiti2/2011

Bianca Souza dos Anjos

Auxiliar de Escritd,

Hd12/2011

Brunela dos Santos

Auxiliar de Escrit6

[1612/2011

Bruno da Costa Souza

Auxiliar de Escrit§

fi(12/2011

Carla Emanuela Felizardo de Souza

Auxiliar de sty

1/12/2011

Claudia Lima Franca

Auxiliar de Escritor

12/2011

Cristina Salome de Paula

Auxiliar de Escritgil2/2011

Daiane Souza da Silva

Auxiliar de Escritd,

Hé12/2011

Daniele Aparecida R de Goes

Auxiliar de Escritqtid2/2011

Daniele Ramos da Silva

Auxiliar de Escrit6

1612/2011

Denise Melo Carvalho

Auxiliar de Escritor

12/2011

Elizangela Araujo de Souza

Auxiliar de Escrit§

fif12/2011

Erika Cristina B Thylia

Auxiliar de Escrit6ri

4/12/2011

Felipe Barbosa Santos

Aucxiliar de Escritgfifl2/2011

Fernanda Alcantara Rocha

Auxiliar de Escritdtid 2/2011

Fernanda Alves Bastos

Auxiliar de Escrito,

¢ 2/2011

Fernanda Helena Brioli Franzotti

Auxiliar de Estriid

1/12/2011
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Fernanda Queiroz Romualdo

Auxiliar de Escritdtid2/2011

Flavio Rogerio P Mariano

Auxiliar de Escritorn

ib12/2011

Giovana Pinheiro

Auxiliar de Escritér

/12/2011

Gleiciane Soprani

Auxiliar de Escritor

©/12/2011

Gloria Maria da Silva Auxiliar de Escrit6ri/12/2011
Janaina Déa Felicio Auxiliar de Escrit6(1¢12/2011
Jocimar Barbosa Magalhaes Auxiliar de Escrit@i®2/2011
Joice Rocha de Aguiar Auxiliar de Escrit6(ig12/2011

Juarez Costa Perira

Auxiliar de Escrit6|

id12/2011

Lais Barcellar Miguel

Auxiliar de Escrito6ri

4/12/2011

Lanucha dos Santos

Auxiliar de Escrito,

id12/2011

Leandro de Jesus Da Silva

Aucxiliar de Escritqtid2/2011

Leiliane da Silva Freitas

Aucxiliar de Escritéfid12/2011

Leonardo Cordeiro Braga

Auxiliar de Escrit6

[1612/2011

Lorena Nunes Coutinho

Auxiliar de Escritol

1612/2011

Lucia Helena Alves Martins

Auxiliar de Escritor]

12/2011

Lucia Maria Cordeiro Januario

Auxiliar de Esariibd,

1/12/2011

Luciana Muniz da Silva

Auxiliar de Escritor

©/12/2011

Luzieli Orlandi da Silva

Auxiliar de Escrito6ri

4/12/2011

Maisa de Almeida Santos

Auxiliar de Escrit6,

Hé12/2011

Marly Rosa Sabino

Auxiliar de Escritor

©/12/2011

Mercia Regina de Carvalho

Auxiliar de Escritd,

Hd12/2011

Natacha Tinoco Pires

Auxiliar de Escritd

i612/2011

Patricia de Souza Viana

Auxiliar de Escrit6,

Hd12/2011

Patricia Martins da Silva

Auxiliar de Escritorn

ibH12/2011

Pedro Pinto da Silva

Auxiliar de Escritonid12/2011

Raquel Ondeza Ferreira

Auxiliar de Escritddit12/2011

Renata de Mattos Dutra

Auxiliar de Escritd,

Hé12/2011

Rosangela Teixeira Gongalves

Auxiliar de Escritq

¥ 2/2011

Simone Barcelos da Silva

Auxiliar de Escrit6,

Hd12/2011

Sonia Maria dos Santos Batista

Auxiliar de Esdot

ir/12/2011

Sonia Regina Alves de Souza

Auxiliar de Escrit(

ki 2/2011

Suellen da Silva Brandao

Auxiliar de Escrit6,

Hé12/2011

Taiana da Costa Caldas

Auxiliar de Escritqtid2/2011

Tatiana de Souza Jorge

Auxiliar de Escritdtid 2/2011

Thayane Santos da Silva

Auxiliar de Escritdtii2/2011

\Valdete Franca Maciel Bento

Auxiliar de Escritd,

Hd12/2011

\Veronica Gentil Auxiliar de Escrit6rid/12/2011
\Veronica Rufino Rodrigues Auxiliar de Escritofig12/2011
Vilca Sodre de Andrade Auxiliar de Escritofig12/2011
Viviane de Lima C. Leite Auxiliar de Escritérin/12/2011
Alessandra Laranjeira Nascimento Recepcionista /2012
Angela Maria Fernandes Santos Recepcionista 1/12/20
Bruno Conceigao Fragoso Recepcionista 1/12/2011
Carine Guedes dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Caroline Quirino Brandao Recepcionista 1/12/2011
Celiana de Almeida Azevédo Recepcionista 1/12/2011
Claudia Fernandes dos Santos Recepcionista 1/12/201
Daniel Lacroix Polmpilio de Abreu Recepcionista 2011
Flavia Pereira Lima Recepcionista 1/12/2011
Jayne Mafalda Facco Santos Tavares Recepcionista | 12/2011
Jeane Vitorio Costa Recepcionista 1/12/2011
Joel Martins Viana Recepcionista 1/12/2011
Leda de Jesus Barbosa Oliveira Recepcionista 012/2
Marcia Santos Pinto Recepcionista 1/12/2011
Marcy Borges Aranha Recepcionista 1/12/2011
Maria Cristina Pereira Goes Recepcionista 1/12/2011
Mariana Roberta Vilas Boas Negreiros Recepcionista [1/12/2011
Nailson Santos S. Junior Recepcionista 1/12/2011
Noélia Santos Aragao Recepcionista 1/12/2011
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Norma Lucia Nascimento

Recepcionista

1/12/2011

Orliciel de Oliveira Lopes Recepcionista 1/12/2011
Rosangela Silva de Oliveira dos Santos Recepcenist  |1/12/2011
Rosemary Santiago Brito Viana Recepcionista 1/12020
Rozilda Maria dos Santos Recepcionista 1/12/2011
Simone do Nascimento Silva Recepcionista 1/12/2011
Vanessa Galvdo Souza de Lima Recepcionista 1/12/201
/Adriana Toledo da Silva Secretariado 1/12/2011
Alexandra Chagas de Souza Secretariado 1/12/2011
Aline Bombinho Araujo Secretariado 1/12/2011
Aline De Almeida da Silva Moraes Secretariado noza
Aline Gomes Tsuda Secretariado 1/12/2011
/Ana Lucia Martins da Silva Secretariado 1/12/2011
Ana Marleicya Mendes Vasconcelos Secretariado 012/
Ana Paula Guerreiro de Souza Secretariado 1/12/2011
Angela Cristina de Oliveira Vasconcelos Secretariad 1/12/2011
Aparecida Correa da Silva Secretariado 1/12/2011
Beatriz Pereira Arantes Secretariado 1/12/2011
Betania Bernardo da Silva Secretariado 1/12/2011
Camila Nunes dos Santos Secretariado 1/12/2011
Carolina Bittencourt Bugard Ferreira Secretariado /12/P011
Danielly Barbosa de Queiroz Secretariado 1/12/2011
Elisregina Pereira de Lima Secretariado 1/12/2011
Gilmara da Silva Campelo Secretariado 1/12/2011
Grasiela Alfredo de Aradjo Secretariado 1/12/2011
Halana Kilza Almeida de Sousa Secretariado 1/12/201
Heide Candida Alves Secretariado 1/12/2011
Ivana Gongalves Coelho Secretariado 1/12/2011
Jaqueline M. de Arauljo da Rocha Secretariado 012/
Joice do Carmo Matoso Secretariado 1/12/2011
Jucielle Silva da Oliveira Secretariado 1/12/2011
Juliana Albuquergue Barroso Secretariado 1/12/2011
Kadgina Bruna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kaliny Barros Lima Secretariado 1/12/2011
Karla Oliveira Concei¢ao Secretariado 1/12/2011
Karla Sessa Secretariado 1/12/2011
Katia Regina dos Santos Garcia Secretariado 1/12/20
Kelce Brenna Oliveira Secretariado 1/12/2011
Kelly Silva Trajano Secretariado 1/12/2011
Lorena Procopio do Carmo Secretariado 1/12/2011
Lucia Pereira da Silva Secretariado 1/12/2011
Luciana Pereira da Rocha Secretariado 1/12/2011
Lucimar dos Santos Secretariado 1/12/2011
Luziane Texeira da Silva Secretariado 1/12/2011
Marcela Gasparini Rebello Secretariado 1/12/2011
Maria da Penha Corréa Secretariado 1/12/2011
Maria Estela de Lima Secretariado 1/12/2011
Marijane Cristina Lacerda de Medeiros Secretariado 1/12/2011
Micheline Ramos Teixeira Secretariado 1/12/2011
Ozana Morais Silva Secretariado 1/12/2011
Paula Cristina dos Santos Oliveira Secretariado 2/2011
Paula Vianna Fernandes Secretariado 1/12/2011
Rafaella Maria Vieira Secretariado 1/12/2011
Raquel Michele Angelo Secretariado 1/12/2011
Raquel Tristdo Pires Secretariado 1/12/2011
Renata Ghiotto Tavares Secretariado 1/12/2011
Rosana dos Santos Secretariado 1/12/2011
Rosicleide Freire do Nascimento Secretariado 1002
Sunamita da Silva Sousa Secretariado 1/12/2011
Tatiane dos Santos Barbosa Secretariado 1/12/2011
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Thais de Souza Corréa Secretariado 1/12/2011
Thais Souza de Fran¢a Pavan Secretariado 1/12/2011
Tricia Gardénia Guimarées da Luz Secretariado 012/
\Valcilene Marques da Silva Secretariado 1/12/2011
\Valeria Gomes de Oliveira Secretariado 1/12/2011
Vanilsa Almeida da Silva Secretariado 1/12/2011
Viviane Vianna Araujo Secretariado 1/12/2011
Wanessa Meneses Ferreira Secretariado 1/12/2011

Este item ndo se aplica a UJ. Estas informacdé@® estindo tratadas no Relatorio de Gestdo da
RFB, em razdo do acompanhamento da substituic&oeédade obra terceirizada por servidores do
cargo de Assistente-Técnico Administrativo — nivéldio (ATA) estar centralizado nas Unidades
Centrais (UJ 170010).

Quadro A 5.12 — Autorizacdes para realizagdo dewsns publicos ou provimento adicional para
substituicdo de terceirizados

De acordo com entendimento entre o TCU e a RBE,@stdro deve ser preenchido somente pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo ©OIP

Este item ndo se aplica a UJ. Qualquer autorizpeéia realizagdo de concurso publico para a
Secretaria da Receita Federal do Brasil é feitdod®ma centralizada no ambito das Unidades
Centrais da RFB.

Quadro A.13.2 — Despesa com Cartédo de Crédito Cormtivo (Série Historica)

Saque Fatura Total (R$)
Exercicios
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (a+b)
2011 7 2.401,0( 94 18.949,0 21.350,01
2010 4 645,0( 113 22.820,8: 23.465,8:
2009 5 767,9¢ 98 19.059,6: 19.827,6.

Fonte: Unidades Gestoras desta Regido Fiscal el SIAF

Quadro A 14.1 — Renuncias Tributarias sob Gestao ddJ

Quadro A 14.2 — Valores Renunciados e Respectiva @apartida

Quadro A 14.3 — Contribuintes Beneficiados pela Ré&mcia — Pessoas Fisicas

Quadro A 14.4 — Contribuintes Beneficiados pela Ré&mcia — Pessoas Juridicas

Sobre os quadros acima, referentes a Renunciastdnids, constantes nas folhas 145 a 167 deste
Relatorio de Gestdo, a RFB entende que ndo é @egtor de nenhuma das renuncias tributérias,
ndo cabendo a ela o atendimento ao item 14 do dRielale Gestdo constante do anexo Il da

Decisdo Normativa TCU n° 108/2011.

De acordo com as informacgfes que deverdo const&emal4 da supracitada DN, o érgéo gestor
deve ter competéncia para concessdo, acompanharaeefisgalizagcdo da renuncia tributaria;
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elaboracdo e avaliagdo de metas e indicadores st@ogecobranca, recebimento e andlise de
prestacdo de contas; coordenacgdo de projetos,apnagre atividades beneficiadas pela renancia e
liberagdo de recursos para 0Ss mesmos; contato c®nbeoeficiarios das rendncias e das
contrapartidas.

Em alguns casos, a RFB esta envolvida no processorttessdo da renuncia tributéria, executando
procedimentos operacionais que nao se confundenocoapel de gestor de rendncia de receitas e
sim com o de controle da arrecadacéo federal.

2.4.3. Indicadores Institucionais

Os Indicadores Institucionais, analisados abai&o, gilizados por todas as Superintendéncias da
Receita Federal do Brasil e possuem como respdnsdyeidade Central da RFB. No entanto, as

metas, 0s numeros apresentados como resultadogkfiies apurados no ambito desta Regido

Fiscal, bem como o desempenho analisado.

No ambito da 102 Regido Fiscal, a responsabiligae atingimento da meta de cada um dos
indicadores é desta Superintendéncia.

Indicador:indice de realizagio da meta global de arrecadagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 98,57

» Finalidade: Mensurar o grau de realizagcdo da meta global@eadacdo definida no processo
orcamentario como sendo a estimativa de ingressnstante dos decretos de execucgdo do
or¢camento.

» Foérmula de calculo: [(Arrecadacéo realizada em p no ano X) / (metardecadagcdo em p no
ano X) x 100].

» Fonte dos DadosDW-Arrecadacéo e Decretos de Execucéo do Orgcamento

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A arrecadacao tributaria da 102 RF atingiu, noogeride janeiro a dezembro/2011, R$
44.113 milhdes, o que representa 98,6% da meR$drl. 756 milhdes para o periodo.

Entre os tributos com influéncia positiva no remildt alcancado, destacam-se as
Contribui¢cdes Previdenciarias, com 103,6% no anBR¥, com 106,6%, e a CSLL, com 100,5%.

Por outro lado, tiveram influéncia negativa, o Isioode Renda sobre Rendimentos do
Trabalho, com realiza¢do de 97,5%, o IPI Fumo, 8@r0%, o IPI Outros Produtos, também com
97,0%, e especialmente a Cide, com 61,5%.

Cabe notar que a Coordenacao de Previsdo e Ar@ligmnpromove uma adequacédo entre
a previsdo técnica elaborada na proposta de lanwgtaria anual - LOA e a previsdo orcamentéria
aprovada na LOA, distribuindo essa diferenca emsr&®egides Fiscais. Em 2011, essa adequagao
resultou em um aumento de R$ 1.305 milhdes na deei®? RF, sem o que a arrecadacao prevista
para a Regido teria sido superada em 1,5%.

Pontos criticos:

Conforme antes referido, a arrecadacéo do IPI FlisidQutros e IRRF sobre Rendimentos
do Trabalho, em conjunto, foi deficitaria em R$ J6&ilhdes, relativamente ao ao valor previsto,
ao passo que o maior desvio de arrecadacdo ocmr€ide, responsavel por uma diferenca de R$
306 milhdes entre o previsto e o recolhido. Ess® aspecifico é explicado por reducbes nas
aliquotas da Cide (Decretos n° 7.570, de 2011789, de 2011).

207



Também contribuiu para o ndo atingimento da metdesaceleragdo nos indicadores
macroecondmicos, especialmente ao longo do 2° sentkes2011.

Além disso, houve forte redugéo nos recolhimentsédior contribuinte no Estado (foram
pagos R$ 55,9 milh6es no 4° trimestre de 2011 ad®¥ 415 milhdes no mesmo periodo de 2010).
Caso esse contribuinte tivesse mantido recolhingents mesmos niveis de 2010, e mantidas as
estimativas de variagdo dos indicadores, como Rilagéo, seriam alocados pelo menos cerca de
R$ 610 milh6es a mais na arrecadacdo regional e, 20l seja, a previsdo seria realizada em
praticamente 100,0%. Foram realizadas diligénciasssen contribuinte visando a
identificar/justificar a motivacao das quedas de@adacéo.

Indicador:Grau de evolucao real da arrecadacao

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sutri/RFB Ndamero relativo Positiva 108,50 106,80

» Finalidade: Mensurar o crescimento real da arrecadacdo doeamagelacdo ano anterior,
atualizando-se a série pela variagdo do IPCA.

» Foérmula de calculo: [(Arrecadacéo realizada em p no ano X) / (arreg@mlaealizada em p no
ano X-1) x 100].

» Fonte dos DadosDW-Arrecadacéo.

» Andlise de Desempenho

Situacgéao atual:

De janeiro a dezembro de 2011, o indice de crestomeal foi de 6,8%. Um componente
desse indicador em especial merece destague: mplesbo na massa salarial, com impacto direto
na arrecadacdo das Receitas Previdenciarias (aoimeahide 7,1% no 4° trimestre e 8,9% no ano) e
do IRRF sobre Rendimentos do Trabalho (crescimesatiode 2,5% e 11,4%, respectivamente). Em
relacdo a este tributo, o desempenho regionabesté@ da média Brasil.

No 4° trimestre manteve-se 0 crescimento reatr@eadacéo (de 0,5%), mesmo levando-se
em conta fatores como o desaquecimento da ecomoaiarte queda nos recolhimentos do maior
contribuinte regional. Se desconsiderarmos os menehtos do referido contribuinte, ou seja,
retirando-o da base de comparacéo entre os dass amaxa de crescimento real passaria a 8,4% .

Pontos criticos:

Diminuicdo no ritmo de crescimento da economia, ¢oflméncia especialmente no IPI
Outros (crescimento real de apenas 2,2%, contréarBédsil de 6,7%), IRPJ e CSLL (5,1% e 5,3%
de aumento).

Além disso, a evolugdo da arrecadacao sofre impatgcalteracdes na legislagdo, como a
reducdo de aliquotas da Contribuicdo sobre InteA@mo Dominio Econdémico — Cide, em que
houve queda de 36,4% nos valores arrecadados (Dece7.570, de 2011 e n°® 7.591, de 2011).

Todos os itens citados refletem também a diminuigée recolhimentos desse maior
contribuinte regional, tendo em vista a adocdo ra nova sistemética de servigcos prestados por
esse contribuinte, que ocasionou um forte impgoiamente no Ultimo trimestre do ano (foram
pagos R$ 359 milhdes a menos, relativamente adrd2010 e 470,0 milhdes a menos durante
todo o ano).

Indicador:indice de representatividade do atendimento via Poal e-CAC

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO

Suara/RFB Percentual Positiva 76,34 74,16
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» Finalidade: Mensurar a relagéo entre a quantidade de serpi@stados por meio eletronico
(via Portal e-CAC) e o total de servicos prestafioa Portal e-CAC e nas unidades de
atendimento presenciais).

» Formula de célculo: (Total de servigos eletrdnicos prestados no PeHaAC no periodo X
100) dividido pelo total de servigos (presencialetronicos no Portal e-CAC) no periodo.

» Fonte dos DadosSistema Saga e estatisticas do Portal e-CAC.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Ao longo do ano, houve um incremento de 7,4% naltedo deste indicador, estando ao
seu final apenas 2,9% aquém da meta estabelecida.

Para obtencéo desse resultado, destacaram-seuageggcoes:

- estimulo & participacdo efetiva das UA nas qusstélacionadas a gestdo estratégica e a
avaliagdo dos indicadores estratégicos;

- manutencdo e intensificacdo das acbGes de diddgaL incentivo a utilizacdo do
agendamento e dos servigos disponibilizados naPex€AC, por meio de reunibes e palestras,
mensagens eletrénicas, panfletos, folhetos e emtakm da divulgacdo e orientagdo no momento
do atendimento presencial;

- um maior numero de unidades vem restringindoeaditnento a PJ apenas para servicos
ndo disponiveis no e-CAC;

- projeto “Autoatendimento — Tutorial”, iniciativestratégica da DRF/Santa Maria que se
encontra em andamento e que se propde a orientaontribuinte quanto aos servigos
disponibilizados através do e-CAC por meio de teamcolocado a sua disposicdo para que ele
mesmo utilize o servico contando com o apoio dewar que o auxilia.

E de se considerar também que o aumento da ufibzag Portal e-CAC em muito depende
da disponibilizacdo de novos servi¢os nesse canal.

Pontos criticos:

Inicialmente, pondera-se que a meta do indicadoedtpulada empiricamente, sem estar
acompanhada de medidas que, uma vez adotadass@uodassegurar seu atingimento. Ou seja, ndo
obstante tenham ocorrido uma série de avancosagsibfitaram o aumento na representatividade
do atendimento via portal e-CAC, ndo se poderianafi, aprioristicamente, qual seria o resultado.

Além disso, impactaram negativamente esse indicador

- grande dificuldade de utilizacdo do atendimenio Rortal e-CAC pela pessoa fisica,
associada a grande demanda por comprovante deg&tsoo CPF;

- restricbes tecnoldgicas impostas pelas politbasseguranca e dificuldade em obter
alternativas para consolidacao do autoatendimento;

- restricbes do universo de contribuintes aos gégiermitida a utilizacdo do cédigo de
acesso;

- ocorréncia de instabilidade e indisponibilidadeRbrtal e-CAC.

Indicador:Tempo médio de espera para atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO

Suara/RFB Minutos Negativa 15,00 10,78

» Finalidade: Medir o tempo de espera, pelo contribuinte, paeadmento, sem limitagdo de
senha.

» Formula de célculo: Média ponderada dos tempos de espera para chareasrdcos nas
unidades de atendimento, no periodo, apurada delaa@mm a metodologia adotada pelo
sistema Saga.

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

209



Situacgéao atual:

A 102 RF teve o segundo melhor resultado entrestadd&egides Fiscais, com um resultado
28,1% abaixo da meta estabelecida.

Considerados os resultados acumulados, no 4° trenesorreu ligeira redugéo no resultado
global deste indicador em relagao ao trimestreriant@,8%). Em relacdo ao ano de 2010, observa-
se a significativa reducgéo de 20,9%.

A seguir, sao referidas algumas ac¢0es regionagcasl adotadas para o atingimento da
meta.

Acdes regionais

- realizagdo de cinco oficinas de capacitacdo devaxtas “A Arte de ser Flexivel e a
Exceléncia no Atendimento”, voltadas para o deskiento da resiliéncia e da exceléncia no
atendimento;

- realizagdo de reunibes com a Jucergs, buscarawlizéar uma maior utilizagdo do
convénio regional para atendimento de solicitag@emscricdes e alteragdes no CNPJ, reduzindo a
demanda por esses servi¢os nas UA;

- estimulo & participacdo efetiva das UA nas qusstélacionadas a gestdo estratégica e a
avaliagdo dos indicadores estratégicos.

Acdes locais:

- acbes de divulgacdo e incentivo a utlizacdo dgendamento e dos servigos
disponibilizados por meio do Portal e-CAC, bem codw convénio regional com a Junta
Comercial do RS;

- adocdo de agendamento obrigatério para pessdaur

- restricdo do atendimento de determinados servicaenha agendada, especialmente
agueles que apresentam maior tempo médio de atenidim

- melhorias no gerenciamento do agendamento, pior coeajuste das grades em termos de
demanda por servicos e de distribuicdo dessa dentierdro do horario de atendimento da UA;

- manutengdo e implementacdo de “linhas rapidasi peendimento de servigcos de baixa
complexidade, que prescindem de andlise para sadiatento;

- ampliacédo do horéario de atendimento.

Pontos criticos:

Impactaram negativamente este indicador:

- 0s servigcos de grande complexidade que exigetanmtemto manual por inexisténcia de
sistema e/ou ainda ndo disponibilizados por meiced®AC, como o parcelamento de débitos
previdenciarios e a regularizacdo de obra de aag@drcivil;

- dificuldade da pessoa fisica em utilizar o ager&#o e os canais de atendimento remoto,
associada a grande demanda por comprovante dg&tsoo CPF;

- gradativa reducdo no numero de servidores encieier(por aposentadoria, licengas,
remocao e por posse em outros cargos), sem quUEAGI@ reposi¢cado, reduzindo a capacidade de
atendimento dessas unidades, especialmente nas AR

- no periodo, ocorreram problemas em sistemagadilis pelo atendimento (lentiddo e
indisponibilidade).

Indicador:Percentual de servigos conclusivos no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 95,00 94,80

» Finalidade: Aferir o percentual de servigos conclusivos nmditeento em relacdo ao total de
servigos prestados nas unidades administrativas.
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» Foérmula de calculo{(Quantidade total de Servicos Conclusivos/Totabdevicos Prestados) x
100].

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Este indicador depende exclusivamente das inforesagiseridas no sistema Saga pelos
atendentes a cada atendimento, o que constitui d@towulnerabilidade. Outra peculiaridade atual
diz respeito a forma como operam as unidades daliatiento no que se refere a existéncia de
“retaguarda do atendimento”. Os servicos de recepgdando registrados no sistema Saga, s&o
sempre considerados conclusivos, mas o servicabtageelo contribuinte ainda n&o foi prestado e
s6 sera concluido pela “retaguarda do atendimenigielo “setor competente”.

Para o alcance desse resultado, foram desenvoblsdssguintes acdes regionais: realizacao
de cinco oficinas de capacitacdo denominadas “Ae Até ser Flexivel e a Exceléncia no
Atendimento”, voltadas para o desenvolvimento ddliéacia e da exceléncia no atendimento e o
estimulo a participacao efetiva das UA nas questlasionadas a gestdo estratégica e a avaliacdo
dos indicadores estratégicos.

Pontos criticos:

E de extrema importancia que seja definido claraeemponto de vista a ser considerado na
definicdo de conclusividade: o do contribuinte (@ gmplicaria considerar ndo-conclusivo todo o
servigo recepcionado de responsabilidade de ounidade da RFB); ou 0 do processo de trabalho
do atendimento (considerar-se-ia ndo-conclusivereico de responsabilidade da propria unidade
de atendimento quando apenas recepcionado no mouhetendimento e conclusivo aquele pelo
qual a unidade de atendimento é responsavel apmiasrecepcdo da solicitacdo, devendo a
demanda ser encaminhada a outra projecao).

Outro ponto critico € que algumas unidades de atemdo estdo restringindo o atendimento
de determinados servicos a recepcdo da documemacd@gosterior trabalho por “retaguarda”, em
razao de sua complexidade e conseglientes tempadasnaedatendimento muito altos. Apesar de
tal medida ter impacto positivo no tempo médio sjgeea, essa tendéncia podera vir a comprometer
o0 desempenho deste indicador.

Indicador:indice de demanda reprimida no atendimento

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Negativa 5,00 1,40

» Finalidade: Aferir o percentual de servigos solicitados e n&endidos nas unidades de
atendimento (triagem) ou no de agendamento (irerne

» Formula de calculo{[(Quantidade de solicitacbes ndo atendidas comeari na Triagem +
Quantidade de solicitagbes ndo atendidas com origemAgendamento)/(Quantidade de
Atendimento Presencial)] x 100}.

» Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento dodweento - Saga.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:
A meta foi atingida pela Regidao Fiscal. Para a mjfie desse resultado, foram
desenvolvidas as seguintes agdes regionais:

- disseminacao da gestédo estratégica do atendiraestohefes de unidades de atendimento
(CAC/ARF/IRF);
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- compartilhamento das boas préticas de atendintamioos chefes de unidades de
atendimento (CAC/ARF/IRF);

- incentivo a participacéo efetiva das UA nas dgiestelacionadas a gestao estratégica e a
avaliacdo dos indicadores

- treinamento sobre gerenciamento do atendimentanpar do Saga, com foco na gestao
estratégica, voltado para os chefes de unidadesqudpes de atendimento (CAC/ARF/IRF/EAT).

Além das ag¢fes regionais, também foram promovittasres acfes locais, que merecem
destaque:

- gajuste das grades de agendamento em termos dedfepwrservigos e de distribuicdo da
demanda no horario de atendimento;

- ampliagé@o do horario de atendimento;

- destinacdo de periodos para atendimento exclassemha agendada.

A eficicia das acdes locais de gerenciamento fickerciada quando se observa que a 102
RF tem obtido gradativo aumento na participacad@gendamento, sem comprometer o indice de
Demanda Reprimida, o qual se apresenta em declinio.

Outrossim, destaca-se que alguns servicos conoeatdemanda reprimida como o plantédo
fiscal, a antecipacédo de analise de DIRPF, a Dadar e Informacdo sobre Obra - Diso, a CND
previdenciaria e o parcelamento previdenciario iaidtnativo, que respondem por 65% da
demanda reprimida observada na 102 RF em 2011.

Por outro lado, a demanda reprimida é um indicager pode ser aperfeicoado, pois pode
haver demanda reprimida ndo avaliada.

Pontos criticos:

- influéncia de demanda sazonal no comeco de camtaieio, em virtude do inicio da
recepcao de solicitagdes de antecipacdo da adaliB¢éRPF do exercicio anterior, sendo 0 numero
de vagas oferecidas definido por outro setor;

- em algumas unidades, o servico “Plantdo Fisdl’ estd sob a geréncia do Centro de
Atendimento ao Contribuinte - CAC, o que pode atarrdificuldades de adequar a oferta de vagas
a efetiva demanda;

- em virtude de altos tempos médios de atendiméatese necessario restringir o
atendimento de determinados servigos a senha atgerdzferecer um nimero reduzido de vagas,
como nos servicos de regularizacdo de obra deragést civil e parcelamento previdenciéario;

- existéncia de a¢6es implementadas por outras deeReceita Federal sem considerar as
demais demandas dos CAC, o que pode trazer ddbeiguila demanda;

- complexidade de rotinas e atrasos no desenvotonde sistemas para alguns servigos
que impactam o atendimento, como a antecipacdondésea de DIRPF, a DISO, a CND
previdenciaria e o parcelamento previdenciarioiatsnativo.

Indicador:indice de realizacéo da meta das operacées de Vagitia e repressdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari /RFB Percentual Positiva 100,00 120,00

» Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global gasagbes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoaaira definida no Plano Nacional de cada
ano.

» Formula de célculo: [(NUmero de operagfes realizadas)/(nUmero de ofpesaprevistas) x
100].

» Fonte dos Dados:Controles gerenciais da Corep, a partir de rat@dnensais recebidos das
unidades regionais.
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» Analise de Desempenho
>

Situacgéao atual:

Em 2011, a meta foi amplamente superada. Foranmmgmaglas, na 102 RF, 563 (quinhentos
e sessenta e trés) operacdes e realizadas 67¢e(des e setenta e cinco) operacdes de vigilancia e
repressao, o que representa aproximadamente 120%6 (€ vinte por cento) da meta prevista para
0 ano. Essas operagbes foram promovidas e readizadlusivamente pela RFB, ou em conjunto
com outros 0rgaos.

Relativamente ao ano anterior, em que haviam ®dbzadas 475 ac¢des, o incremento foi
de 54,46% no numero de operacdes

Além da participagcdo e engajamento de todas repegida RFB na Regido Fiscal, foram
fundamentais a articulagéo, integragdo e trabalbagintos com as diversas instituicdes policiais e
com a Receita Estadual.

Pontos criticos:

A restricdo ao numero de deslocamentos e de digoiaservidor (40 por ano) introduzida
pelos Decretos n° 7.445, de 2011, e n°® 7.446, tlg, 20ficultou sobremaneira o planejamento e a
execugao de muitas agoes.

Conqguanto tenham sido contornadas as barreiraaimio planejamento foi prejudicado e
bastante tenso, pela demora nas autoriza¢gOes @ispégides de grande porte em estabelecimentos
populares/camelédromos (que requerem no minimackr&0 servidores para realiza-las e sigilo)
foram postergadas.

Também acdes de apoio as unidades descentralidadienteira e as unidades em cuja
jurisdicdo ha rotas de mercadorias contrabandeadadescaminhadas foram parcialmente
prejudicadas. Houve a necessidade de reduzir eotamviagens dos servidores especializados na
repressdo, de modo a nao faltar mdo de obra emrdeselos periodos e em operagbes de maior
complexidade, que exigem um perfil diferenciado.

Outro ponto critico séo as rigidas restricbes atepe arma por parte dos servidores da
carreira de Auditoria da Receita Federal, quergegeande inseguranga aos servidores envolvidos
em acgles externas de vigilancia e repressao.

Indicador:NUumero de eventos de sensibilizacdo em Educagdodaiscom participacdo da RFB

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Numero absoluto Positiva 666 969

» Finalidade: Medir o numero de eventos de educacdo fiscal,ocon critérios definidos pela
Coaef, para o publico interno e externo com agipé¢ao da RFB.

» Formula de célculo: Quantidade de eventos realizados com a participdga&RFB.

» Fonte dos Dados:Planilhas preenchidas pelos Representantes dea&dtud-iscal em cada
Regido Fiscal. No futuro, sistema para apuracaaljegédo e emissado de relatério (demanda na
Cotec).

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A 102 RF apresentou resultado 45,5% superior a estédelecida.

Essa meta estabelecida para a 10® RF foi distaberntie as unidades descentralizadas, a
partir de alguns critérios objetivos (nimero devideres, niumero de tutores e disseminadores,
histérico da unidade em relagdo a Educacéo Fiscp&rformance no 1° semestre de 2011). Isso
permitiu que cada unidade pudesse saber qual alpanee lhe cabia para o cumprimento da meta,
possibilitando o comprometimento das unidades.
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Pontos criticos:

As alteracdes na forma de cOmputo dos eventosumedo fiscal ainda carecem ser melhor
debatidas e esclarecidas.

Apesar de a maioria das unidades ter superadoaaastetbelecida para o trimestre, ainda se
faz necessaria uma maior sensibilizacdo de algdelas, em especial as unidades aduaneiras. Para
tanto, € preciso refletir sobre o espacgo para essdades atuarem em relacdo ao tema.

Indicador:indice de realizag&o da cobranca

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB Percentual Positiva 1,62 2,73

» Finalidade: Medir a eficicia da cobranca.

» Formula de calculo{(Pagamentos em atraso no més - Receitas da DMMiga) / Débitos em
situacdo "Devedor" no inicio do més}.

» Fonte dos DadosSistemas de Cobranca, DW-Arrecadacao, DW-Devedimfesmar e outros.

» Analise de Desempenho

>

Situacgéao atual:

Esse indice representa iniciativa pioneira no dendie mensurar a efetividade da cobranca
promovida pela Receita Federal, estabelecendo fareneial para o aprimoramento dos processos
e sistemas envolvidos, além de proporcionar aap&di das performances regionais.

Foi realizado esfor¢o para a cobranca de todo @stde valores passiveis de cobranca pelos
sistemas Conta Corrente da Pessoa Fisica e Contan@odo ITR. Foi intensificado @ontrole
sobre a contribuicdo previdenciaria incidente s@w@®bras de construcdo civil e foram emitidas
Intimacdes para Pagamento - IPs em quantidade iswyiterior as metas estabelecidas pela Codac a
emissao de IPs na 102 RF superou as metas em 58@¥)disso, foi incrementada a cobranca dos
processos ndo incluidos na consolidacao do pareatanda Lei 11.941, de 2009.

Pontos criticos:

Embora, a Regido Fiscal tenha superado a metaulestdy consequéncia de todos os
esforcos referidos, esse indicador merece alguni@@amentos para que possa refletir de modo
mais concreto a efetividade da cobranca. Dianteodig para o ano de 2012, o indicador esta
passando por uma reformulacdo, de forma a espekhaesultados produzidos por um maior
esforgo de cobranca.

Indicador:indice de compensacdes pendentes

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suara/RFB NUmero relativo Negativa 2,60 2,80

» Finalidade: Medir a relagdo existente entre o saldo das cosqudes pendentes e a média
anual de compensacdes ativas, de sorte a refletimlar total das DCOMP pendentes,
correspondentes ao valor médio anual, ou sejapsolale tempo, em anos, de DCOMP
entregues e ndo solucionadas.

» Formula de calculo: Relacdo existente entre compensacfes pendentesiédia anual de
compensacgles ativas, sendo: a) Compensacdes pEndeltontante de débitos existentes,
volume em moeda nacional, correspondente ao TatalDébitos das Declaracdes de
Compensacdo entregues com algum nivel de pend@C@MP pendentes de analise), nos
cinco anos que antecedem ao periodo de apurac&me@uo, objeto de andlise; DCOMP
pendentes de analise - DCOMP que se encontremitnages ndo analisada, em andlise
automatica, em analise manual, aguardando tratamesnhual e em analise suspensa; b) Média
anual de compensacOes ativas - correspondente & raddal do Total de Débitos das
Declaragdes de Compensacéo ativas transmitidasmneoém moeda nacional, nos cinco anos
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que antecedem ao periodo de apuracdo objeto dsearggndo que sdo desconsideradas as
Declaracgfes “Retificadas” e “Canceladas”.

» Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

O indice apurado no 1° trimestre de 2011, de 3,0&%yreduzido para 2,80%, 0 que
representou uma reducdo de aproximadamente 8,5amero de compensacdes pendentes. Com
isso, a 102 Regiao atingiu uma performance qudoza@tualmente como 22 melhor desempenho
dentre as RegiOes Fiscais nesse quesito.

Pontos criticos

As Declaragbes de Compensacéao - DCOMP que se eaconas situagdes nao analisada e
em andlise automatica, que constituem mais de &3Idmpensacdes pendentes, sdo documentos
gue, em regra, devem ser analisados automaticamelatsistema SCC e, em principio, ndo estao
dentro da governabilidade das unidades, o quengsta aplicabilidade regional deste indicador.

Tendo em vista esse fato, o indicador devera s&toeem 2012, de modo a segregar aquilo
gue possa refletir demanda a cargo de cada Reggéal o que exija providéncias somente do
Orgao Central.

Indicador:indice de presenca fiscal na fiscalizagdo de tribas internos

RESPONSAVEL UNI\LIDEAISIIDDEADE POLARIDADE META RESULTADO

Sufis/RFB Percentual Positiva 9,93 9,02

» Finalidade: Medir a variagcédo da cobertura da fiscalizacaaidatbs internos.

» Foérmula de calculo: (Média aritmética da CFPJ + CFPF + CFD) x 100dseCobertura da
fiscalizacéo de tributos internos sobre os PJ (CERQuantidade de contribuintes de demais
PJ objeto de fiscalizagdo ou revisbes no ano) h@leme de PJ demais ativas; Cobertura da
fiscalizagdo de pessoa fisica (CFPF) = (Quantidddecontribuintes de PF objeto de
fiscalizagdo, malha PF ou malha ITR no ano) / Qdade de PF declarantes; Cobertura da
fiscalizacdo PJ Diferenciada (CFD) = (Quantidadeaatribuintes de PJ diferenciados objeto
de fiscalizag&o ou revisdes no ano) / QuantidadeJdgiferenciadas.

» Fonte dos Dados:Acao Fiscal de Tributos Internos, Gerencial dahdaPF, Gerencial da
Malha ITR.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A Fiscalizacdo da 102 RF atingiu a marca de 9,02%dndice de Presenca Fiscal na
Fiscalizacdo de Tributos Internos, em 2011, o gquevale a 90,83% da meta anual, que era de
9,93%. O indicador, calculado com base no quamitate procedimentos de fiscalizagao e reviséo
de declaracOes realizados em relacdo ao universordabuintes da regido, foi classificado com
semaforo verde, o que significa que a fiscalizalgi@0? RF atingiu o resultado esperado.

O indice de realizacdo nacional foi de 9,38%, oemeévale a 83,71% da meta anual, que é
de 11,20%. Isso significa que o percentual dezagdio da 10* Regido Fiscal esta acima do indice
nacional, em pelos menos 7 pontos percentuais.

Em 2011, atingiu-se 117,9% da meta anual de execdeaprocedimentos fiscais na
fiscalizag&o de tributos internos. Executou-se 372%, da meta de fiscalizagdo de PJ Diferenciadas,
112,48% da meta de PJ Médias, 102,61% da meta dPebihis e 133,57% da meta de
fiscalizagBes de Pessoas Fisicas.

Foram realizados 238 procedimentos fiscais em ibomttes diferenciados, 176
procedimentos em pessoas juridicas médias, 736eesoas juridicas demais e 647 procedimentos
em pessoas fisicas.
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Em relagdo a revisdo de declaragdes, cumprimos 82%neta anual de revisédo de
declaracbes de pessoas fisicas, 104,16% da meataviddo de declaracdo de pessoa juridica e
256,57% da meta de reviséo de declaracao de ITRanfFeevisadas 25.492 declaracbes de pessoas
fisicas, 225 declaracBes de pessoas juridicas dek3&racdes de ITR no ano de 2011.

Quanto a reducdo do residuo de declaracdes deapgefisicas, que no inicio do ano
correspondia a 82.756 declaracdes, a fiscalizagdioziu 67,5% do residuo total (2007 a 2010) e
100% do residuo de 2007 e 2008, atingindo plenareenieta prevista.

Somente na fiscalizagdo externa, houve lancamemtorétlito tributario da ordem de R$
4.916.310.939,00 atingindo 147,2% da meta anudaDdé, que era de R$ 3.339.377.263,00.

Deve-se ressaltar que a implantacdo efetiva da esivatura de selecéo de contribuintes,
envolvendo a criacdo de Equipe Regional de SeldgddMaiores Contribuintes - EPMAC, com a
participacdo da maioria das DRFs, com a realizalgiselecdo no ano anterior a execugdo dos
trabalhos e com a andlise aprofundada de planefamdributarios, foi fundamental para o
atingimento das metas de 2011.

Também imprescindivel foi a atuacdo da Equipe Regide Fiscalizacdo dos Maiores
Contribuintes — EFMAC, com foco principal em plaragntos tributarios abusivos, como fator
significativo para o acréscimo dos resultados ea &e grandes contribuintes. Durante o ano de
2011, foram realizadas 25 auditorias fiscais pelMEC, atingindo o montante de R$
2.315.658.403,99 em crédito tributario constituitkio representou 47,1% do total de crédito
tributario constituido pela Regido durante o an@@IEL, em atividade de fiscalizacéo.

Em relacdo ao numero de procedimentos de fiscalizalistribuidos com a motivacao
selecdo interna, em relagdo ao total de procedanee fiscalizagdo distribuidos no periodo, a
regido atingiu o indice de 85,45% superando a ewtpulada pela Subsecretaria de Fiscalizacao -
Sufis para 0 ano de 2011, que era de 70%. Alénodidssses procedimentos, 90,45% foram
encerrados com resultado, alcancado a meta estapgise era de 90%.

A capacitagdo na area de auditoria digital faaeade previdenciaria, com a disseminacao
do uso do sistema Contagil, associada a distribuigds novosnotebooks também esta
proporcionando mais rapidez e facilidade na regdiaadas auditorias fiscais. Foram realizadas 388
capacitacdes de auditores fiscais durante o agéte

Pontos criticos:

N&o disponibilizacdo do médulo de lancamento dgp&imNacional.

Escassez de mao de obra fiscal em algumas Unidades.

Implantacdo do e-Safira: no momento inicial, hdessiade de maior tempo dedicado ao
conhecimento do sistema, das rotinas e da soligdoddas.

Maior quantidade de declaracbes de pessoas figisasenvolvem a andlise de acdes
judiciais (rendimentos recebidos acumuladamentdRA)R demandando um maior de tempo de
andlise.

Indicador:indice de cobertura da fiscalizagdo aduaneira

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 4,10 5,03

» Finalidade: Medir o percentual médio de operadores de coméxdierior que sao objetos de
fiscalizag&@o a posteriori, no periodo indicado.

» Foérmula de célculo: [(Quantidade de fiscalizacdes externas realizadaso) / (Quantidade de
operadores de comércio exterior que representa@¥h @ volume do comércio exterior
brasileiro nos 5 anos anteriores)], onde: Quanéidselfiscalizacbes externas realizadas no ano
= quantidade de fiscalizacdes computadas para dmsPlano Nacional de Fiscalizacao
Aduaneira (PNFA), extraidas do sistema Acdo Fiscalaneiro; Quantidade de operadores de
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comeércio exterior que representaram 99% do volumeodnércio exterior brasileiro nos 5 anos
anteriores = contagem do numero de estabelecimgnmstuaram no comércio exterior e que
tenham sido responsaveis por 99% do volume (mepao VMLE, ou seja, pelo valor da
mercadoria no local de embarque) das importacoesgpertagcbes nos 5 anos imediatamente
anteriores ao ano (Ano X) para o qual o indicadtdé sendo apurado.

» Fonte dos DadosAcao Fiscal Aduaneiro e DW Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéo atual:

Em 2010, a Regido atingiu 80% da meta, realizantdistalizacdes. Em 2011, foram
realizadas 108 fiscaliza¢des, superando-se a rsigthetdecida em 20%. Em termos dos valores dos
lancamentos, houve acréscimo de 144% em relacdo01®. 2Em 2011 foram lancados
aproximadamente R$ 110 milhdes, enquanto em 20aénfancados R$ 45 milhdes.

Esse acréscimo tao significativo em relacdo aoaamerior reflete um grande esforco de
ampliar as acdes de fiscalizacdo aduaneira na ®égs&al, a partir da realizacdo de operacoes
regionais de fiscalizag&o, centralizacdo da peaqdsaneira na IRF Porto Alegre e da participacéo
de servidores de unidades de menor porte em aigdasfde outras circunscrigoes.

Pontos criticos:

A excecdo da IRF/Porto Alegre, da DRF/Caxias do eSala DRF/Novo Hamburgo, as
demais unidades com jurisdicdo aduaneira de zanadéria ndo possuem auditores-fiscais com
dedicacdo exclusiva para esta atividade. S&o uesdde menor porte, em que pequenas equipes
realizam atividades aduaneiras diversas, comocavigih e repressdo ao contrabando e descaminho,
habilitacdo de intervenientes no comércio extetdratura de autos de infragdo de perdimento de
mercadorias estrangeiras encaminhadas pelas golédaral, rodoviaria, militar e civil, além do
préprio despacho aduaneiro na importagéo e ex@mrtac

Indicador:Grau de eficacia da selecao e fiscalizacdo no despa de importacdo

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 15,00 7,04

» Finalidade: Medir a eficicia da selecéo e fiscalizacdo noatdspde importagéo.

» Fo6rmula de calculo: {[(N° de DIs desembaracadas com ficha de ocoraéffdl) no Ambiente
de Registro e Rastreamento da Atuacdo dos Intemnviesi Aduaneiros (Radar) + n°® de DlIs nao-
desembaracadas com FDI no Radar, com indicacaerdenento total de mercadorias) / (n° de
DIs desembaracadas com verificagcdo aduaneira € iIsl ndo-desembaracadas com FDI no
Radar com indicacao de perdimento total de mercas)px 100}.

» Fonte dos Dados: Informacdes obtidas a partir de pesquisa no s#&sté&erencial de
Desempenho Aduaneiro (GDA) e no sistema DW Corpmavisdao aduaneira (DWA), cujo
banco de dados € construido com informac¢des dor8é&s¢ modulo Importacdo, e do sistema
Radar.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

A selecdo parametrizada € definida nacionalmenta @eordenacdo de Administracao
Aduaneira - Coana. Em 20 de setembro de 2010, acCalterou as regras de parametrizacao,
reduzindo significativamente a quantidade de dac@ss parametrizadas aleatoriamente para o
canal vermelho (que exige conferéncia fisica).

Com a reducao da aleatoriedade, verificou-se uragreg mas constante, aumento do grau
de eficicia da sele¢do na Regido. Nota-se quetia g@r2° semestre o resultado oscila sempre em
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torno de 7% nesta Regido, resultado que € cons@larante melhor que o obtido em 2010, quando
o indicador oscilou em torno dos 4,5%.

Pontos criticos:

Embora as alteracdes ja promovidas na sistemagcgagametrizacdo tenham trazido
resultados positivos para a eficacia da selecdReggdo, permanece a necessidade de aprimorar
ainda mais este processo.

Ademais, ndo h4 acdes a serem desenvolvidas peta8eR Fiscais, tendo em vista que a
selecdo parametrizada € definida pela Coana.

Indicador:Grau de eficacia da selecéo e fiscalizacdo aduareeite intervenientes no comércio
exterior

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 87,27

» Finalidade: Medir a relagédo entre as acdes fiscais aduand&azona secundéria concluidas
com resultado e as acdes fiscais concluidas.

» Formula de calculo: [(A¢des fiscais concluidas com resultado / ac@siE concluidas) x
100].

» Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Ag¢ao Fiscal Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Neste ano observou-se estabilidade no indicad@7&) bastante préximo a meta (90%). A
manutencdo do acompanhamento pela Divisdo de G®raduaneiro - Diana de iniciativas de
pesquisa existentes em algumas das unidades dmrirgea selecdo de contribuintes a partir de
comunicados recebidos de outras regides fiscarg, gude sejam trabalhados com foco regional,
refletiu bons resultados.

Pontos criticos:

N&o se concretizou a ampliagdo da equipe de p@sdaisRF/Porto Alegre em virtude da
caréncia de servidores.

Também nao foi possivel realizar visita técnica artras regides fiscais, cuja finalidade
seria conhecer novas linhas e metodologias de pasgeompartilhar experiéncias.

Indicador:Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de importa

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Dias Negativa 1,81 1,60

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de importagéo.

» Formula de célculo: Somatério dos tempos entre o registro de cadaddBiscomex e o
respectivo desembaraco dividido pela quantidadelslelesembaracadas.

» Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

Observou-se uma reducao neste indicador de 12%Ilag@o ao ano de 2010. Além disso, o
tempo médio bruto apurado em 2011 ficou 11,6% abdix meta estipulada para a Regido Fiscal
no ano.

Observou-se ainda que a Regido encerrou 0 ano conermr tempo médio bruto no
despacho de importacéo (1,6 dias) dentre as refig@ass, sendo significativamente menor do que
a média nacional (2,11 dias).

Pontos criticos:N&ao identificados.
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Indicador:Tempo meédio bruto no despacho aduaneiro de exportag

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Suari/RFB Dias Negativa 0,31 0,36

» Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@neiro de exportacao.

» Formula de célculo: Somatério dos tempos entre a recepcdo de cada DEespectivo
desembaraco dividido pela quantidade de DEs desagauas

» Fonte dos DadosSistema Gerencial do Desempenho Aduaneiro.

» Analise de Desempenho

Situacgéo atual:

Devido a conclusdo nos procedimentos de desembata¢d (cinco) Declaracdes de
Exportacdo - DE antigas (dos anos de 1995, 199898)1 0 calculo do indicador sofreu forte
distorcdo, em especial nos 3 primeiros trimest#esfinal do ano, esta distor¢cdo acabou bastante
diluida.

Esta Regido Fiscal solicitou a Coana o expurgoaddd& no calculo do indicador, tendo em
vista ser um procedimento de concluséo de desegusaemtigos, cujas mercadorias haviam sido
liberadas em 1995, 1996 e 1999, restando a perdé@ncsistema apenas. Ou seja, ndo havia a
demora na liberacdo dessas cargas. Embora essasigéap ndo tenha sido acolhida, o indice
atingiu o valor de 0,36 dia em dezembro de 20g&jrikmente superior a meta da Regido (0,31),
mas inferior a meta nacional (0,43). Caso tivessagrmo o expurgo dessas cinco DE o tempo seria
igual a 0,28 dia, portanto inferior a meta estatidéepara a Regiao.

Pontos criticos:N&o identificados.

Indicador:Grau de aprofundamento dos eventos de capacitagéo

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Horas Positiva 50,00 48,72

» Finalidade: Aferir a profundidade dos eventos de capacitagao.

» Foérmula de calculo: Quantidade de horas de treinamento realizado eccieio dividida pela
guantidade de servidores treinados no exercicio.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Analise de Desempenho

Situacgéao atual:

As unidades da 102 RF promoveram 266 eventos decitapio em 2011, sendo 119 de
iniciativa da Superintendéncia. Buscou-se sempmenalizar a aplicacdo dos recursos, de modo a
obter melhores resultados com menos gasto. Esséégé resultou no quase atingimento da meta
do indicador de aprofundamento dos eventos de tagac (50 horas).

Ainda que o resultado do indicador tenha ficado h@dximo da meta, é premente a
necessidade de maior utilizagdo de novas técnieagprendizagem, que evitem a necessidade de
deslocamento de servidores, possibilitando a @iz de cursos com maior carga horaria. Dessa
forma, sera assegurada a profundidade necesséiia pepasse integral do conhecimento.

Pontos criticos:

As restricbes orgcamentérias, a limitagdo numérioa deslocamentos de servidores e o
conhecimento incipiente na utilizacdo de novasitésnde capacitacdo, tais como videoaulas e
cursos a distancia, foram os limitadores desteauttir. Por exemplo, os treinamentos de Contagil
(Fiscalizacdo), ministrados por servidor da 92 R&ndo videoaulas, aumentaram bastante o
namero de horas que o instrutor pode utilizar pxplicar o funcionamento do sistema aos
treinandos. Na 102 RF, ainda ndo temos a estratoireonhecimento para utilizar essa técnica.

Indicador:Grau de amplitude da capacitacéo dos servidores
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RESPONSAVEL

UNIDADE DE
MEDIDA

POLARIDADE

META

RESULTADO

Sucor/RFB

Percentual

Positiva

70,00

73,87

» Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitadoupatade.

» Formula de calculo: Quantidade de servidores treinados no exercigidida pela quantidade
de servidores no exercicio.

» Fonte dos DadosSiscad.

» Analise de Desempenho

Situacgéo atual:

Verifica-se por este indicador que foi atingidoesultado esperado, apesar das dificuldades
enfrentadas durante o ano, com 3.997 participagéeservidores nos eventos de Capacitacdo e
Desenvolvimento - C&D. Para alcance desta metadoesséria a utilizacdo de técnicas modernas
de aprendizagem tais como videoconferéncia e carsisgancia.

No ano de 2011 a capacitagdo da 10* RF teve coow pgoncipal os treinamentos que
visavam ao desenvolvimento e atualizacdo dos sesdchas suas areas de atuacdo. Com énfase na
gestdo por competéncias, algumas areas prograntegimaimentos objetivando atender lacunas ja
observadas pela administracdo e apontadas pelaiggesgealizada com todos os servidores da
RFB. Exemplo que podemos citar € da Divisdo der&igfio com o Cidadédo — Divic, que, embora
as muitas limitacdes, conseguiu realizar cincoirdie sobre Atendimento e Resiliéncia. Outro
exemplo é o médulo Il do Eneagrama, introduzindogestores a técnica @@achingna gestao de
desempenho.

Também foram realizadas diversas palestras modinai§, as quais, em regra, visaram a
atingir diretamente o universo de servidores laealos no prédio do Ministério da Fazenda. Citam-
se como exemplos as palestras "Como manter a stmoaeem tempos de crise" (prof. Jorge
Neiman) e "Construindo conscientemente o seu nowd forof. Marcio Schultz). Esta dltima
também foi gravada e transmitida em videoconfeeépeira as unidades do interior, de modo a
ampliar o alcance para maior numero de servidores.

Pontos criticos:

As restricdes orcamentarias, a limitagdo numéricaddslocamento de servidores e o
conhecimento incipiente na utilizacdo de novas itdsnde aprendizagem. Aguarda-se que o0
programa de comunicacdo virtual se desenvolva mais 2012, permitindo a difusdo de
conhecimentos por meios deleostreamingvideolan etc.

Indicador:Nivel de adequacéo das instalacoes fisicas das wadds

RESPONSAVEL UNI\LIDEQIIDDE ADE POLARIDADE META RESULTADO
Sucor/RFB Percentual Positiva 60,00 65,72

» Finalidade: Verificar a padronizacao das instalacfes fisieassuhidades da RFB.
» Formula de calculo: [(Quantidade de Unidades Adequadas / Total deadesl avaliadas da
RFB) x 100].
» Fonte dos DadosSistema Edifica.
» Analise de Desempenho
Situacgéao atual:

Na 102 Regido Fiscal da Receita Federal do Brasiirha Superintendéncia Regional da
RFB, 9 Delegacias, 12 Inspetorias, 2 Alfandegas9e agéncias, totalizando 63 Unidades
Administrativas, que utilizam ou estéo instaladasdé imoveis nas situacdes especificadas abaixo:

d) 48 imoOveis sdo proprios da Unido, sendo que ificitdSede do Ministério da
Fazenda no Rio Grande do Sul é administrado peleerBiiendéncia de
Administragdo do Ministério da Fazenda/RS, ondedcesinstaladas a
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Superintendéncia Regional da Receita Federal dallBla 102RF, a Delegacia da
Receita Federal em Porto Alegre e a Delegacia deiReFederal do Brasil de
Julgamento de Porto Alegre;

e) 34 imdveis locados em municipios especificadoguadro A 11.2 — Distribui¢ao
Espacial dos Bens Imdveis e Uso especial Locaddga=iros;

f) 14 sdo imOveis de terceiros cedidos, concedidpsompartilhados (terminais de
passageiros em aeroporto, terminais de carga eop@&r e porto maritimo,
portos secos rodoviarios, agéncias da RFB em imdwelNSS, depésito de
mercadorias apreendidas).

Observacdo 1: Na 102 Regido Fiscal ha a DelegacRedeita Federal do Brasil de
Julgamento em Porto Alegre, que esta inclusa nat®a& de Gestdo da RFB em
Brasilia.

Observacao 2: O quantitativo de iméveis, acimaridie esta registrado no sistema
denominado “Edifica”.

Dos 96 imoveis citados, apenas um ndo € adminastpeda propria RFB (e ndo esta
catalogado no sistema Edifica): o edificio-sedeMinistério da Fazenda no Rio Grande do Sul,
administrado pela Superintendéncia de AdministraigéMinistério da Fazenda.

No geral, de acordo com o sistema Edifica, os t@&do$ apresentados na Regido Fiscal
estdo satisfatorios, sendo que dos 90 imdveisogatdbs nesse sistema, 50 apresentam indice de
Adequacédo Imobiliaria superior a 60%.

N&o obstante, deve-se chamar a atencdo para @ estich de muitos imoveis da Regido
Fiscal. Em raz&o da caréncia de recursos para er@é@d imobiliaria, recentemente, temos tido
muitos problemas com o estado geral dos imovdisade que ruiu (Alfandega de Rio Grande) e
iméveis em situacao precaria, a exemplo daquelds estdo instaladas a IRF no Chui e a IRF em
Santana do Livramento.

Além disso, ha demandas sérias nao identificadkms gigtema como o piso da DRF em
Passo Fundo, que esta deteriorado e ndo possaveipara avaliacdo no Edifica. Também as
redes logicas estdo abaixo do padrdo minimo detaduipela prépria RFB.

Essas caréncias sdo decorréncia de uma longa d&rigrcamentos insuficientes para
atendimento das demandas regionais. Nessas cosdugamsuficiéncia de recursos, a manutencao
imobiliaria acaba sendo.

Pontos criticos:

Ha um certo grau de subjetividade na avaliagdo gvata, tendo em vista que os
avaliadores sédo diversos.

O contingenciamento do orgamento de 2011 e asaldds implementadas pelo Decreto n°
7446/2011 trouxeram dificuldades para levarmos radiareformas, reparos e adaptagOes
importantes na Regido Fiscal ao restringir integdes superiores a R$ 100.000,00.

Héa caréncia de conhecimento especializado nasdasdarisdicionadas, o que prejudica as
atividades que estdo em desenvolvimento na pr@uerintendéncia, pois o suporte a essa
demanda € suprido com deslocamentos pontuais dédaes da Secdo de Engenharia da
Superintendéncia - SAENG para elaborar relatéressitlacdes criticas e especificas visando a
auxiliar as unidades descentralizadas na cont@tdedprojetos das respectivas intervencgdes de
engenharia.
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