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1. Identificagdo

1.1. Nome completo da Unidade e SiglaSUPERINTENDENCIA REGIONAL DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 42 REGIAO FISCAL — S#04

1.2. Nimero do CNPJ:00394.460/0083-98

1.3. Natureza juridica: Orgédo da Administracdo Direta do Poder Executivo

1.4. Vinculacdo ministerial: Ministério da Fazenda

1.5. Endereco completo da sedeAvenida Antbnio de Goes, n° 449, Bairro — Pina,

Recife/Pernambuco, Cep 51.110-00. Telefone: (8 B3¥D1.

1.6. Endereco da péagina institucional nénternet: www.receita.fazenda.gov.br

1.7. Nome e cddigo das unidades gestoras no SIAFI:

NOME SIGLA |CODIGO CNPJ
SUPERITENDENCIA REGIONAL DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 4° SRRF04 170058 00394460008398
REGIAO FISCAL
INSPETORIA DA RECEITA FEDERAL DO
IRF/RCE | 170061 | 00394460008983
BRASIL EM RECIFE
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL NO AEROPORTO INTERNACIONAL ALF/REC | 170340 | 00394460046052
DOS GUARARAPES
ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO
ALF/SPE | 170341| 0394460045838
BRASIL NO PORTO DE SUAPE
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
DRF/CGD| 170338 | 003944600451p1
BRASIL EM CAMPINA GRANDE
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL EM CARUARU DRF/CRU| 170060 |00394460008800
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
- DRF/JPA | 170052| 00394460008630
BRASIL EM JOAO PESSOA
DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
) DRF/MAC | 170066 | 00394460008711
BRASIL EM MACEIO
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NOME SIGLA |CODIGO CNPJ

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL EM MOSSORO

DRF/MOS| 170335| 00394460046567

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL EM NATAL

DRF/NAT | 170047 | 003944600085%50

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL EM PETROLINA

DRF/PLA | 170336 | 00394460045080

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO
BRASIL EM RECIFE

DRF/REC | 170059| 003944600084(79

Gestéo Utilizada: 001 — Tesouro
1.8.Cddigo da UJ titular do relatorio: 170058
1.9. Cdédigo das UJ abrangidasver no item 1.7
1.10. Normativos de criacdo, definicAo de competéas e estrutura organizacional e
respectiva data de publicacdo no Diario Oficial:Criada pela Lei n° 11.457, de
16/03/2007, DOU de 19/03/2007, que dispde sobrdraikistracdo Tributaria Federal (art.
2°, paragrafo 4°), entrando em vigor esta detegamdegal em 02/05/2007. A finalidade
do 6rgado, bem como a definicdo de competénciasr@ws organizacional encontram-se
descritas em seu Regimento Interno, aprovado pat@rida MF n° 95 de 30 de abril de
2007, publicado no DOU de 02 de maio de 2007 eaglies posteriores.
1.11.Situacao da unidade quanto ao funcionamentdm funcionamento
1.12. Fungé&o de governo predominantéAdministracao
1.13. Tipo de Unidade:Administragédo Tributaria Federal.
1.14.Situacdo da Unidade:em funcionamento.
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2. Responsabilidades Institucionais

A criacdo da Secretaria da Receita Federal do IBr&tB, decorrente da unificacdo entre
a Secretaria da Receita Federal — SRF e SecrdtaRaeceita Previdenciaria — SRP a partir
da Lei 11.457 /2007, teve como objetivo aprimorarefacacia e a efetividade da
administracado tributaria federal por meio da iraego e racionalizacdo dos esforcos e de
recursos e pela obtencdo de sinergia entre setorei®des organizacionais, processos de
trabalho, equipes e pessoas. Pretende-se, portdoémcar a melhoria na qualidade dos
servicos prestados e do controle fiscal, otimizam@recadacao tributaria e o controle do
fluxo do comércio exterior. Adicionalmente, devdrdaver uma reducdo de custos nao
somente da administracdo federal, mas principakn@otproprio cidadédo no que tange ao
cumprimento de suas obrigacdes tributérias.

Desta forma, os objetivos da criacdo da RFB podgrassim sintetizados:

. maior interacdo com a sociedade, constituindo-sgamepresentacao Unica do fisco
federal e promovendo a prestacdo de servicos dgéexta, permitindo a reducao
do custo do cumprimento das obrigacdes tribut@eaparte dos contribuintes;

. modernizagdo e exceléncia, permitindo a integrag@opessoas, processos e
sistemas na busca de maior eficiéncia, eficaciatielade;

. garantia do financiamento do Estado, inclusive r@&iBéncia Social.

A RFB € o orgéao central de direcdo superior da Adtracdo Tributaria, subordinado
diretamente ao Ministro da Fazenda, exercendo as0é$ basicas de controle,
normatizagdo, arrecadacao e fiscalizagdo dos dsbuinclusive os tributos aduaneiros - e
contribuicbes federais — inclusive as previdenagri Atua também, em nivel de
assessoramento, na formulacdo das politicas triaigéaduaneira do Pais e € responsavel,
ainda, pelo julgamento, em primeira instancia, @a@ncioso administrativo-fiscal.

O papel institucional da RFB com relagdo as paltipublicas é expresso por meio da
missao institucional,a qual é formada por trés elementos.

- Prover o Estado de recursos para garantir o bemsgar social

Promover a arrecadacdo de tributos, inclusive gdeswiarios, atuando nas etapas
complementares de controle das obrigacdes trilagtaconstituicdo do crédito tributério,
controle e recuperacdo do crédito tributério, aédapa final de realizacdo da arrecadacao
ou dos ingressos tributarios que irdo financiargastos publicos a favor do bem-estar
social. Estéo incluidos nesta formulacdo: o comaasecrimes contra a ordem tributaria e a
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contribuicdo para o aprimoramento da politica tdba e aduaneira. A sociedade é a
beneficiaria final da atuacdo da instituicéo.

- Prestar servigos de exceléncia a sociedade

Cumprir e fazer cumprir a legislagéo tributariadeianeira, facilitando e estimulando o
atendimento das obrigac¢fes tributarias, inclusievigenciarias, com redugédo dos custos
de cumprimento por parte do contribuinte e de gepidr parte da Secretaria Receita
Federal do Brasil, pautando-se pela ética, impatade e justica fiscal. Atuar com
eficiéncia, eficacia e efetividade.

- Prover seguranca, confianca e facilitacdo para@meércio internacional

Promover seguranca da economia — protecdo a cénca@re protecdo tarifaria contra a
concorréncia; seguranca da sociedade — segurangiicgpUprotecdo ao patrimdnio
ambiental e cultura e dos direitos dos consumigleeguranca internacional no ambito dos
compromissos internacionais do Pais em matériaodpetacdo e assisténcia, na busca de
um comercio seguro contra as ameacas internacienaisne organizado transnacional e
terrorismo; confianga no comércio internacionabpam comércio internacional legitimo —
bens licitos, protecdo a propriedade intelectuétrivacional, protecdo aos espécimes
ameacados de extingdo internacional; facilitagdocdmeércio internacional — controle
aduaneiro com racionalidade, transparéncia e eti@évisando a prosperidade, seguranca

e bem-estar da sociedade.

Os valores institucionais que norteiam as acdes da RFB e seu corpo funcedwl
respeito ao cidadao, integridade, lealdade corstauitéo, legalidade e profissionalismo.

A viséo de futuro para 2015 RFB busca ser uma organizacdo mode&xaiéncia em
gestao, referéncia nacional e internacional emmidtracdo tributaria e aduaneira.

As competéncias da Secretaria da Receita Fedeiitatil estdo de acordo com a Portaria
MF n°® 95 de 20/04/2007, alterado pelas Portarias 225 de 5/9/2007, n°® 323 de
19/12/2007 e n° 23 de 30/01/2008:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executamnatizar, controlar e avaliar as atividades
de administracao tributéria federal, inclusiveeativas as contribuicdes sociais destinadas
ao financiamento da previdéncia social e de outratddades e fundos, na forma da
legislagdo em vigor;

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagéiot e a consolidacado da legislacéo
tributaria federal;

Il - interpretar e aplicar a legislacdo tributareduaneira, de custeio previdenciario e
correlata, editando os atos normativos e as irfgsigecessarias a sua execucgao;
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IV - estabelecer obrigacbes tributarias acessoriaslusive disciplinar a entrega de
declaracdes;

V - preparar e julgar, em primeira instancia, pssos administrativos de determinacdo e
exigéncia de créditos tributarios da Unido, retaiaos tributos e contribuicdes por ela
administrados;

VI - acompanhar a execucdo das politicas triburaduaneira e estudar seus efeitos na
economia do Pais;

VII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar 0s servicos de fiscalizacao,
langamento, cobranca, arrecadacao, recolhimentmteote dos tributos e contribuigbes e
demais receitas da Unido, sob sua administragéo;

VIII - realizar a previsdo, o acompanhamento, dism& o controle das receitas sob sua
administracdo, bem como coordenar e consolidareagspes das demais receitas federais,
para subsidiar a elaboracéo da proposta or¢cameed@tinido;

IX - propor medidas destinadas a compatibilizar vatores previstos na programacgao
financeira federal com a receita a ser arrecadada,;

X - estimar e quantificar a rendncia de receitamiastradas e avaliar os efeitos das
reducdes de aliquotas, das isencdes tributariasseirttentivos ou estimulos fiscais,
ressalvada a competéncia de outros 0rgaos quenatrdt@dm desses assuntos;

XI - promover atividades de integracédo, entre adfi® o contribuinte, e de educacgao
tributaria, bem assim preparar, orientar e divuigiormacdes tributarias;

XIl - formular e estabelecer politica de informagdecondmico-fiscais e implementar
sistematica de coleta, tratamento e divulgacacadeésformacoes;

XIlI - celebrar convénios com os érgaos e entidatzeadministracéo federal e entidades de
direito publico ou privado, para permuta de infoghes, racionalizacdo de atividades e
realizacao de operacgdes conjuntas;

XIV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento peAeicoamento das Atividades de
Fiscalizacdo - FUNDAF, a que se refere o Decreiaibel.437, de 1975;

XV —negociar e participar de implementacdo de duxyr tratados e convénios
internacionais pertinentes a matéria tributaridweaaeira;

XVI - dirigir, supervisionar, orientar, coordenaregecutar os servicos de administragao,
fiscalizacdo e controle aduaneiros, inclusive ne djiz respeito a alfandegamento de areas
e recintos;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenarexecutar o controle do valor aduaneiro e
de precos de transferéncia de mercadorias impartada exportadas, ressalvadas as
competéncias do Comité Brasileiro de Nomenclatura;
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XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenarexecutar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacéo fiscal e origem de adwdas, inclusive representando o Pais
em reunides internacionais sobre a matéria;

XIX - participar, observada a competéncia espexifle outros 6rgdos, das atividades de
repressao ao contrabando, ao descaminho e amtiiédito de entorpecentes e de drogas
afins, e a lavagem de dinheiro;

XX - administrar, controlar, avaliar e normatizar Sistema Integrado de Comércio
Exterior - SISCOMEX, ressalvadas as competénciamittes 0rgaos;

XXI - articular-se com entidades e organismos irdelonais e estrangeiros com atuacao no
campo econdmico-tributario e econdmico-previdenmidpara realizacdo de estudos,
conferéncias técnicas, congressos e eventos sertesha

XXIlI — elaborar proposta de atualizacdo do planocdsteio da seguridade social, em
articulacdo com os demais érgaos envolvidos; e

XXIII - orientar, supervisionar e coordenar as idides de producdo e disseminagcdo de
informacdes estratégicas na area de sua competéastmadas ao gerenciamento de riscos
ou a utilizacdo por 6rgaos e entidades particigadte operacdes conjuntas, visando a
prevencdo e o combate as fraudes e praticas daguoo ambito da administracdo
tributaria federal e aduaneira.

A estrutura organizacional da RFB esta distribuida niveis central e descentralizado. O
primeiro nivel, composto pelas Unidades Centragsedvolve atividades normativas, de
supervisao e de planejamento; o segundo, compostirgaos regionais e locais, desempenha
as funcbes de execucado e de operacao. A estruhgiarfal permite a cada nivel desenvolver
as fungdes béasicas da Administracao TributariauaAeira.

A funcéo de dirigente da instituicdo é exercida##cretario da Receita Federal do Brasil,
gue ocupa o cargo de maior nivel hierarquico da ,Rée#hdo auxiliado por 6 (seis)
Secretarios-Adjuntos. Estao diretamente subordsadaSecretario as Unidades Centrais,
as Superintendéncias Regionais (SRRF) e as Dedsgdei Julgamento da Receita Federal
(DRJ).

Compde a estrutura da RFB as Unidades Centrais,cogopreendem as Unidades de
Assessoramento Direto e as Unidades de Atividadspedificas, e as Unidades
Descentralizadas, a saber:

» Unidades de Assessoramento Direto:

Gabinete — Gabin: Assiste 0 Secretario em sua representacdo sowmalpreparo e
despacho do expediente e no relacionamento conpeesa; acompanha as matérias de
interesse da Secretaria junto ao Congresso Nacional
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Assessoria Especial — Asespgitua nas atividades de apoio técnico-juridico eaor&ario e
seus Adjuntos; assessora 0 Gabinete no exame @agab de proposicdo de atos legais,
regulamentares e administrativos, e de propostaoaeénio, de ajuste e de protocolo a
serem firmados pelo Secretario; coordena prograaiasgades e trabalhos especiais, por
designacao do Secretario.

Assessoria de Assuntos Internacionais — AsaiAssessora 0 Secretario no que se refere a
negociacado, celebracdo e aplicagcdo de acordoshaectienais de assisténcia mutua, de

intercambio de informacdes de natureza tributarideianeira, e para evitar dupla

tributagcdo e prevenir a evasdo fiscal;, presta mémbes e atendimento a entidades
estrangeiras e a organismos internacionais; coardemtividades dos Adidos Tributérios e

Aduaneiros junto as Missfes Diplométicas ou as fepas Consulares brasileiras no

exterior.

Assessoria de Comunicacdo Social — Ascor@oordena as atividades de comunicagéo
social interna e externa no ambito da RFB.

Coordenacao-Geral de Politica Tributaria — Copat: Realiza estudos econdmicos e
estatisticos relativos a matéria tributaria e adiranproduz subsidios a formulacdo e a
avaliacdo da politica tributaria.

Corregedoria-Geral — Coger: Coordena, orienta, executa, controla e avalia ieslades
decorreicdo, com a finalidade de promover acOes pteres e repressivas relativas a ética
e a disciplina funcionais dos servidores; verifisaaspectos disciplinares dos feitos fiscais
e de outros procedimentos administrativos.

Coordenacao-Geral de Auditoria Interna — Audit: coordena as atividades relativas com
0 estabelecimento de politicas e diretrizes decatu@reventiva e corretiva para a RFB,
executa as auditorias internas nas unidades ceptdescentralizadas e acompanha e avalia
o cumprimento das recomendacdes emitidas pelos®dgEcontrole interno e externo e da
propria auditoria interna.

Coordenacao-Geral de Planejamento, Organizacdo e ANacao Institucional — Copav:
Coordena as atividades relacionadas com o planejane a avaliagdo institucional,
promovendo a integracdo das acfes das unidadeBRjaaRalia, em carater permanente, o
modelo organizacional da RFB, propondo o aperfengodo de processos de trabalho, a
criacdo, a transformacgéo e a extingdo de unidagesiaacionais.

Coordenacéo-Geral de Gestdo de Riscos — Cgri€oordena as atividades relacionadas
com a implementacéo e a disseminagcao da metod@oyggestao de riscos na RFB.
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Coordenacao-Geral de Previsdo e Analise — Copa@oordena as atividades relacionadas
com a elaboragcdo e o acompanhamento da previs@éliseada arrecadacdo das receitas
administradas, e das renuncias decorrentes da ss@icede beneficios de natureza
tributaria, disseminando estatisticas e analiseesocomportamento da arrecadacao.

Coordenacao Especial de Articulacdo Parlamentar — @par: Coordena as atividades
relacionadas com o acompanhamento da tramitacgoogesicao legislativa envolvendo
matéria de competéncia da RFB no ambito do Comgrééscional, executando a
articulacdo politica junto a parlamentares sobop@sicao de interesse da RFB.

Coordenacédo Especial de Operagbes Aéreas — Ceo@oordena as atividades em que
sejam empregados meios aéreos, e prestar apoio aereperacoes desenvolvidas pela
RFB.

> Unidades de Atividades Especificas:

Coordenacao-Geral de Tributagcdo — CositPlaneja e controla as atividades de tributagao;
interpreta a legislacao tributaria e correlata,eebpdo orientagcdo normativa; e aprecia as
propostas de alteragéo de legislacéo tributaria.

Coordenacdo Especial de Gestdo de Cadastros — Cocdd Coordenacéo Especial de
Gestéo de Cadastros — Coordena as atividadesorehaleis com os cadastros da RFB.

Coordenacéo-Geral de Interacdo com o Cidaddo — Cdin Coordena as atividades

relacionadas a interacdo com o cidadao, incluinsloestudos e projetos relativos as
atividades de Atendimento Presencial e a Distafui@jdoria e Educacao Fiscal.

Coordenacao-Geral de Arrecadacdo e Cobranca — CodacPlaneja, orienta e
supervisiona as atividades relacionadas com agladies relacionadas com arrecadacéo,

classificacdo de receitas, cobranca e demais atigsl relacionadas a administracdo do
crédito tributario da RFB.

Coordenacéo-Geral de Contencioso Administrativo e utlicial — Cocaj. Coordena as
atividades do contencioso administrativo e judicialambito da RFB, e supervisionar as
atividades das DRJ.

Coordenacédo Especial de Acompanhamento dos Maior&Sontribuintes — Comac
Coordena as atividades relacionadas com acompant@neeondmico-tributario dos
maiores contribuintes.

Coordenacéo-Geral de Fiscalizacdo — Cofi®laneja, orienta e supervisiona as atividades
de fiscalizacdo dos tributos e contribuices adstialos pela RFB, exceto as relativas a
tributos sobre o comércio exterior.
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Coordenacdo-Geral de Administracdo Aduaneira — Coan Planeja, orienta e
supervisiona as atividades relativas ao controlexaeiro do comércio exterior, cabendo-
Ihe expedir orientagdo normativa destinada a umiftar os procedimentos aduaneiros;
planeja, orienta e supervisiona as atividades stmlfracdo dos tributos sobre o comércio
exterior.

Coordenacao Especial de Vigilancia e Repressao AdwEra — Corep: Coordena as
atividades relativas a seguranca de areas e recatoaneiros, ao controle de cargas,
transito aduaneiro e a vigilancia e repressao aizan

Coordenacéo-Geral de Pesquisa e Investigagdo — Copelaneja, coordena e controla as

atividades de pesquisa e investigacdo sobre asgwdate evasédo, contrabando e fraudes
fiscais; promove estudos para o desenvolviment@ctdcas de investigacdo que permitam

identificar tais irregularidades fiscais; coordeasatividades de apuracéo de indicios de
crimes contra a ordem tributaria, inclusive o calpéndo e o descaminho.

Coordenacédo-Geral de Gestdo de Pessoas — Cogdplaneja, coordena, orienta,
supervisiona, controla e avalia as atividades i@laclas com a gestdo de pessoas, em
articulagdo com as demais unidades da RFB, obses\asl politicas, diretrizes, normas e
recomendacdes dos orgdos central e setorial demsis federais de recursos humanos.

Coordenacao-Geral de Tecnologia e Seguranca da Imfdacdo — Cotec: Formula
proposta de politica de informagé&o e informéatic&k&8 e coordena, orienta e supervisiona
a sua implementacgdo; administra os dados, os sistel® informacdo e o programa de
seguranca de dados e informacdesRi; administra os contratos firmados com os
fornecedores de servicos de informética.

Coordenacdo-Geral de Programacdo e Logistica — Codpo Planeja, orienta e
supervisiona as atividades relacionadas com organeorogramacdo € execucao
financeira, contabilidade, recursos materiais grpahiais, convénios, licitacdes, contratos,
servigos gerais e mercadorias apreendidas, emlagio com as demais unidades da RFB,
observadas as politicas, diretrizes, normas e resdatdes dos érgaos central e setorial
dos sistemas federais correlatos.

A estrutura da RFB prevé a divisdo do territorioiomal em 10 (dez) Regides Fiscais, cada
uma sob administracdo de uma Superintendéncia REgia Receita Federal (SRRF), que

se subordina diretamente ao Secretario. As Supadéhcias compete a supervisdo, no
limite de suas jurisdi¢cdes, das atividades de taigio, arrecadacao, cobrancga, fiscalizacéo,
controle aduaneiro, combate aos ilicitos fiscasleaneiros, cadastros, acompanhamento
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dos maiores contribuinte, interacdo com o cidad@stdo de pessoas e programacdo e
logistica.

Cada uma das dez Superintendéncias jurisdicioneespactiva Regido Fiscal:

* 12 Regido Fiscal: Distrito Federal, Goias, Mato$sm Mato Grosso do Sul e Tocantins,
com sede em Brasilia;

» 22 Regido Fiscal: Para, Acre, Amazonas, RondbnimaiRa e Amapa, com sede em
Belém;

» 32 Regido Fiscal: Ceara, Maranhdo e Piaui, comesadeortaleza,;

* 42 Regido Fiscal: Pernambuco, Alagoas, Paraiba é5Rinde do Norte, com sede em
Recife;

» 52 Regido Fiscal: Bahia e Sergipe, com sede ena&aiy

* 62 Regido Fiscal: Minas Gerais, com sede em Befléiue;

* 72 Regido Fiscal: Rio de Janeiro e Espirito Saaim sede no Rio de Janeiro;

» 82 Regido Fiscal: Sdo Paulo, com sede em Sao Paulo;

» 92 Regido Fiscal: Parana e Santa Catarina, coneseduritiba,

» 102 Regido Fiscal: Rio Grande do Sul, com sedeato Rlegre.

Além das Superintendéncias Regionais, subordinardisgamente ao Secretéario da
Receita Federal as 18 (dezoito) Delegacias da fReEederal de Julgamento (DRJ). As
Delegacias de Julgamento sdo Unidades especiaizaals atividades relacionadas ao
contencioso administrativo-fiscal, sendo responsayeelo julgamento, em primeira
instancia, das impugnacbes apresentadas pelosibcamis contra processos de
determinacéo e exigéncia de créditos tributarios.

Subordinam-se as Superintendéncias (SRRF) as Wsdémcais da RFB, que se
classificam em Delegacias, Inspetorias e AlfandegasDelegacias estdo subordinadas
Agéncias e Inspetorias.

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB QUANTIDADE
Superintendéncias 10
Delegacias da Receita Federal de Julgamento (DRJ) 8 1
Delegacias da Receita Federal (DRF) 96
Delegacias da Receita Federal de Administracaafnila (Derat) 2

11
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Delegacias da Receita Federal de FiscalizagdogDefi

Delegacias Especiais de Instituicbes Financeirag(p

Delegacia Especial de Assuntos Internacionais (Deai

Inspetorias da Receita Federal (IRF) 57
Alfandegas da Receita Federal 23
Agéncias da Receita Federal 362
TOTAL 573
UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA 04RF QUANTIDADE
Superintendéncias 1
Delegacias da Receita Federal (DRF) 8
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 4
Alfandegas da Receita Federal 2
Agéncias da Receita Federal 35
TOTAL 50

3. Estratégia de Atuacao

Tendo em vista o papel institucional da RFB, comstoa¢egia de atuacdo para o exercicio
de 2007 foram aprovados 15 objetivos gerais aos qgavinculam acdes estratégicas e
operacionais de todas as unidades administraBeggie a relacdo dos objetivos gerais:

1. Subsidiar a formulagéo da politica tributardeecomércio exterior.

12
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2. Promover a integracdo da RFB com 0rgados de &stadrganismos, nacionais e
internacionais.

3. Intensificar a atuagédo da RFB no combate acecorganizado.

4. Fortalecer a imagem institucional da RFB e pnan@ conscientizacao tributaria
do cidadéo.

Promover o atendimento de exceléncia ao coimtéau

Otimizar o controle e a cobranca do créditatéhbo.

Aprimorar a qualidade e a produtividade do titad&scal.

Aumentar a eficacia da vigilancia e da repress&alicitos aduaneiros.

. Simplificar, padronizar e agilizar o controlaiadeiro.

10. Aumentar a eficiéncia e a eficacia no prepanglise e julgamento dos processos
administrativo-fiscais.

11. Promover o aperfeicoamento, a simplificacdo eoasolidacdo da legislacdo
tributaria federal e uniformizar a interpretacgéo.

12. Aperfeigoar a politica de Gestao de Pesso&s-8a

13. Aumentar a eficacia, a eficiéncia e a efetidédna gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial e de mercadorias apreendidas.

14. Aprimorar a politica de gestdo da informacé@e enfra-estrutura de tecnologia.

15. Implementar gestdo de exceléncia na RFB.

© 0o N o O

Como descrito anteriormente, importante ressatiar a implementacdo da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB), por forca da L®ild.457, de 16 de marco de 2007,
resultado da juncdo de duas Secretarias da Ré@ltaal — SRF, vinculada ao Ministério
da Fazenda e da Receita Previdenciaria- SRP, aid@wdo Ministério da Previdéncia, que
teve como objetivo a reorganizacdo da Administratébutaria da Unido, propiciando
incremento na arrecadacao de tributos e contribgi¢éderais, bem como, por meio da
adocéo de diversas medidas de eficiéncia, a rdiaagao administrativa.

Para que tal objetivo fosse alcancado foram esaildels metas, por meio das quais a
unificacdo da RFB tornar-se-ia plena, tais como:

» Unificagao fisica das unidades da RFB;
* Harmonizacgéo das legislac6es previdenciéria elngds internos;
* Unificagédo da infra-estrutura tecnoldgica, dentrgas.

Quanto aos avancos obtidos podem-se citar:

a) A edicdo e publicacdo de atos normativos negessaunificacdo;
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b)

C)

d)

9)

h)

A implantacéo da linha de comando Unico em tadasiveis organizacionais;

O alinhamento da nova jurisdicdo, com correspoted reflexo nos sistemas
tecnoldgicos;

Unificacdo de 81,2% do total das unidades dendateento presencial ao
contribuinte;

A reducdo em 60% das unidades descentraliz&tlasn 1.441 unidades antes da
unificagcdo, sendo 566 da ex-SRF e 875 da ex-SRBapdo para 573 na RFB,;

O aumento do prazo de impugnacgdo para o coittiuquanto as contribuicbes
previdenciarias, de 15 para 30 dias;

O aumento da eficiéncia da Fiscalizacdo, concemento de 80% no quantitativo
de autuacbes e de 42% em seu volume, com o conckspie lancamento de 108
bilhbes em crédito tributario (76 bilhdes em 20@5)521 mil contribuintes
fiscalizados (289 mil em 2006);

O incremento da arrecadacdo correspondentdadsi e contribuicdes federais,
sem que isso decorresse de qualquer aumento dedsasélculo ou aliquotas.

Na 42 Regido Fiscal, essa estratégica transformagdporcionou uma série de mudancas
na rotina de trabalho, que consideramos ser osvosotjue dificultaram as execucdes do
planejamento ao referido ano. Além do aspecto hond@nambas casas, quanto a relacao
das diferentes culturas, outros fatores contribuipara um periodo de transicdo completo
de dificuldades. A necessidade de infra-estrutprapaiada, devido a falta e adequacao de
espaco fisico para comportar os servidores em usmmambiente de uma Unica unidade,
assim como, a necessidade de adaptacdes tecne|dyade a sistemas e banco de dados
unificados no ambito da linha de atendimento; apteridade na absorcdo da legislacao,
principalmente em relacdo aos procedimentos degaiies acessorias do contribuinte,
como também, a convergéncia de recursos escassoapanoramento e capacitacao dos
servidores a nova sisteméatica de trabalho. Todessdgens contribuiram para uma maior
desenvoltura pelo corpo funcional, a fim de supeosro crescimento da instituicdo, tanto
no aspecto estrutural quanto na arrecadacdo. Bestac também, na 42 RF, como fator
contributivo para um maior esforco de adequacaova mstituicdo, a criacdo de uma nova
Delegacia na cidade de Jaboatdo com a extin¢adtdimaa da Delegacia do Cabo de Santo
Agostinho, ocasionando a necessidade de um maiimtramento e redimensionamento da
jurisdicdo desta Delegacia com a de Recife. Posteeinte ao ato de unificacdo das duas
Secretarias, a 42 Regiao Fiscal passou a fazea@ts nos cargos, renovando a maioria de
seus administradores, a partir da mudanca de Stgradente, Chefes de Divisdo e alguns
Delegados, provocando um ajuste no planejamernggiaa de acordo com as observacoes
dos novos gerentes. Outro aspecto a se destaess-sef ao alinhamento entre as unidades
da antiga Receita Previdenciaria e as da ex-Reedaral, pois necessitavam adaptacgdes
em virtude da area de abrangéncia entre as unigsogDelegacias Previdenciarias nos
quatro Estados (AL, PE, PB, RN) e as nove Delegacte entdo existente, da Receita
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Federal, fato este que provocou o remanejamentsededores oriundos da ex-Receita
Previdenciaria as novas unidades surgidas aposagiarda Receita Federal do Brasil.
Aliado a este embaraco, encontramos os fatoredo#ga informatica, uma vez se fazia
necessario o cadastramento dos servidores recagaddseaos sistemas de ambas casas, a
fim de proporcionarem a continuidade dos servigositeéndimento ao contribuinte. Como
fator de grande relevancia que dificultou a impletagdo da RFB e que se encontra
intimamente ligado aos demais citados, refere-geeatdo do espaco fisico unificado para
atender um dos propésitos do projeto de unificagao.

4. Gestao de Programas e Acoes (Copol)

4.1. Programas
4.1.1. Programa 0770 — Administracédo Tributariadeaeira

O programa 0770 — Administracdo Tributaria e Adliené componente do PPA
2004-2007, Plano Brasil de Todos, no megaobjetivBrescimento com geracdo de
trabalho, emprego e renda, ambientalmente suswrg&edutor das desigualdades sociais
- que tem como desafio “Alcancar o equilibrio macanémico com a recuperacao e
sustentacéo do crescimento e distribuicdo da rgyedacdo de trabalho e emprego”.
4.1.1.1. Dados gerais

Tabela x — Dados gerais do programa

Tipo de programa Servicos ao Estado

Objetivo geral Promover a arrecadacdo de tributogeaizar o controle
aduaneiro, cumprindo e fazendo cumprir a legislacao

Gerente do programa Jorge Antonio Deher Rachid

Gerente executivo Janio Castanheira

Indicadores ou parametrpBaxa de Realizacdo da Receita Administrada peleetei@ da

utilizados Receita Federal do Brasil

Publico-alvo (beneficiarios) Governo Federal e sgade

4.1.1.2. Principais A¢0es do Programa

As principais A¢des do Programa que foram utilizada Regido Fiscal para participar no
alcance dos resultados foram:

2237 Auditoria e Fiscalizacdo Tributaria e Aduaneia (PTRES 3621);
2238 Arrecadacao Tributéria e Aduaneira (PTRES 3630 e
2272 Gestao e Administracédo do Programa (PTRES 36)16

4.1.1.3. Gestéo das acoes

4.1.1.3.1. Acéo 2237 — Auditoria e Fiscalizacaddtéria e Aduaneira

15



Secretaria da Receita Federal do Brasil
Relatdrio de Gestdo 2007

4.1.1.3.1.1. Dados gerais

Tabela x — Dados gerais da agao

Tipo ATIVIDADE - Acdo Orgcamentaria

Finalidade Supervisionar, executar e controlar tasdades
de fiscalizacdo tributaria e aduaneira federal,

combatendo a sonegacéo fiscal, o contrabando e o
descaminho.

Descricao Direcdo, supervisdo, orientacdo, coogienae
execucdo dos servicos de fiscalizacao tributaria e
controle aduaneiros, inclusive no que diz respeito
a alfandegamento de areas e recintos.
Deslocamento de técnicos para realizacaq de
fiscalizacdes e auditorias, tanto correlacionadas a
recolhimento de tributos federais quanto |aos
entrepostos aduaneiros.

Unidade responsavel pelas decig@ecretaria da Receita Federal do Brasil
estratégicas

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB

Areas responsaveis por gerenciam¢NAO SE APLICA
OU execucao

Coordenador nacional da agédo Francisco AlexandFeaias

Responsavel pela execucdo da acapNA®D SE APLICA
nivel local (quando for o caso)

4.1.1.3.1.2. Resultados (Vinculado ao item 2.1.DNado TCU.)

Tabela x — Metas e resultados da agéo exercicio

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
N&o se aplica N&o se Aplica N&o se aplica R$ 2988189

As despesas realizadas na Acdo 2237 — Auditoridseallzacdo Tributaria e
Aduaneira na Regido Fiscal foram para atender aapdmes do o6rgao central nos
deslocamentos de interesse das Coordenacdes ddaBacda Receita Federal do Brasil,
tais como Planejamento de Ac¢Oes de Auditoria eakmgdo, Realizacdo de Operacdes
Aduaneiras de Combate ao Contrabando e Descandehambito nacional, Reunides de
Trabalho, Homologacédo de Sistemas de Informaticajms.

O total das despesas com diarias e passagensagéssatingiu R$ 1,9 milhdes.

O detalhamento dos resultados obtidos serd demadostio Item 5 deste relatério:
Desempenho operacional.
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4.1.1.3.2. Acéo 2238 — Arrecadacao Tributaria eaheira

4.1.1.3.2.1. Dados gerais

Tabela x — Dados gerais da agao

Tipo ATIVIDADE - Acdo Orgamentéria

Finalidade Realizar as atividades relacionadas atag
tributaria e ao controle aduaneiro.

Descrigcéo Realizacao das atividades de:

- controle, normatizacdo, arrecadacao
fiscalizacdo dos tributos e contribuicdes fede
inclusive os incidentes sobre o comércio exteri
- interpretacdo e aplicacdo da legislacdo fig
aduaneira e correlata, e edicdo dos atos norma
e das instrucdes necessarias a sua execucgao,
- assessoramento na formulacdo da po
tributaria e aduaneira do Pais;

- julgamento, em primeira instancia,
contencioso administrativo-fiscal;

- manutengdo administrativa das unidades
Secretaria da Receita Federal em todo terri
nacional.

e
rais,
DI';
scal,
ativos

ftica
do

da
torio

Unidade responséavel pelas decig

estratégicas

&xcretaria da Receita Federal do Brasil

Unidades executoras

Unidades gestoras da RFB

Areas responsaveis por gerenciame

0oU execucao

2nto

Coordenador nacional da agéo

Marylda Macedo de idllre Castro

Responsavel pela execucdo da aca

nivel local (quando for o caso)

no

4.1.1.3.2.2. Resultados

Tabela x — Metas e resultados da agéo exercicio

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
N&o se aplica Nao se aplica N&o se aplica R$ 48316

As despesas realizadas na Acdo 2238 — Arrecadaghotafia e Aduaneira na
Regido Fiscal foram para atender convocacOes dariGtgndéncia Regional da 42 RF e
das suas unidades subordinadas nos deslocamenittte@sse do Programa de Trabalho
da regido nas areas Auditoria e Fiscalizacdo, Redlo de Operacbes de Combate ao
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Contrabando e Descaminho, Atendimento ao Contribuite &mbito regional e local, e
Reunides de Trabalho e treinamentos.

O total das despesas com diarias e passagensagassatingiu R$ 0,9 milhdes.

O detalhamento dos resultados obtidos sera demadostio Item 5 deste relatério:
Desempenho operacional.

Além disso, foram realizadas nesta acao despegdniatiativas tais como: repasse
dos convénios de estagiarios, compra de materiadodsumo, servicos de carater nao
continuado e pagamento de ajuda de custo de sesidemovidos. Todas essas despesas
serviram para suportar as unidades no desenvoltondas acdes planejadas.
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Outra importante despesa realizada nesta acdo feal&zacdo do PROCAD-
Programa de Capacitacdo e Desenvolvimento 2007atikslades de gestdo de pessoas
estdo vinculadas ao objetivo geral 12 do Prograen@rdbalho “Aperfeicoar a politica de
gestado de pessoas na SRF”, para o qual foram kestalos trés indicadores, a saber:

1. Indicador A88: Execuc¢do orcamentaria na area de capacitad@seavolvimento
Formula de célculo: Valor total das despesas waddiz no PROCAD até o periodo
dividido pelo valor total das despesas programaddROCAD no exercicio.

Objetivo do indicador: Aferir a eficAcia da exeaugicamentaria na area de capacitacéo e
desenvolvimento.

Dimenséo: eficacia

2. Indicador AB9 : Grau de aprofundamento dos eventos de capaoit

Formula de célculo: Quantidade de horas de treineomealizado no exercicio dividida
pela quantidade de servidores treinados no exercici

Objetivo do indicador: Aferir a profundidade do®etos de capacitacao.

Dimensé&o: eficiéncia

3. Indicador RY40: Grau de amplitude da capacitacédo dos senddore

Formula de caélculo: Quantidade de servidores tdeigano exercicio dividida pela
quantidade de servidores no exercicio.

Objetivo do indicador: Aferir o percentual de sdores capacitados por unidade.
Dimenséo: Eficacia

A 42 Regido Fiscal apresentou, nos exercicios00d,2005, 2006 e 2007, indices
compativeis com o desempenho da Secretaria dat®€E@zleral na area de capacitacdo e
desenvolvimento.

O acompanhamento da execucao do Programa de Gegdace Desenvolvimento
de Servidores — Procad evidencia bons resultadé¥attad Regional, conforme apontam
os indicadores:

a. no indicador n° 38 (execucdo orcamentaria) @agegxecutou 98,10%, 127,54%,
134,84% e 145,59%, respectivamente nos anos de, 2008, 2006 e 2007, do valor
inicialmente alocado a 42RF. Este indicador aperaiencia o gasto efetuado pela regido
fiscal, com enfoque exclusivamente quantitativom sdemonstrar a efetividade dos
treinamentos promovidos. Um maior ou menor per@rda execucdo do orcamento do
Procad ndo proporciona uma avaliacdo qualitativdPdwad da unidade e também néo
representa necessariamente um bom ou mau resuliste. indicador permite o
acompanhamento dos recursos ainda disponiveisopamaestimento em capacitacao na
unidade. Porém nao é relevante para avaliar o ¢es#rmo da instituicdo na execucéo de
seu programa de capacitacéo e desenvolvimento.

b. no indicador n° 39 (grau de profundidade dosegede capacitacdo) a regiao
obteve valores de 43, 51 e 47 e 79 horas, respaite nos anos de 2004, 2005, 2006 e
2007,compativeis com o indicador nacional de 41483 52 horas, e
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C. no indicador n° 40 (grau de amplitude da cape&t dos servidores), a 42RF
apresentou 0s seguintes percentuais: 65,07%, 74,62%2 e 54,57%%, nos anos de
2004, 2005, 2006 e 2007, respectivamente, sigtifesaente superiores, exceto em 2007,
ao percentuais nacionais (50,39%, 59,94%, 58,16%;45%).

E relevante destacar que, com a implantacdo, & part2 de maio de 2007, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, houve, determinacdo da unidade central,
realocacdo dos recursos do Procad para atendaitgsi@onente as necessidades de
capacitacéo voltadas para o atendimento, decosrdatenificacdo da SRF e SRP.
4.1.1.3.3. Acdo 2272 — Gestao e Administracdo dgredma
4.1.1.3.3.1. Dados gerais

Tabela x — Dados gerais da acao

Tipo ATIVIDADE - Acdo Or¢camentaria

Finalidade Constituir um centro de custos admiaiistos dos
programas, agregando as despesas que ndo sgo
passiveis de apropriagcdo em acdes finalisticas|do
proprio programa.

Descricéo Essas despesas compreendem: Servigos
administrativos; pessoal ativo; manutencao e| uso
de frota veicular, propria ou de terceiros [por
orgdos da Unido; manutencdo e conservacdo de
imoveis proprios da Unido, cedidos ou alugados,
utilizados pelos 6rgdos da Unido; tecnologiga da
informacao, sob a oOtica meio, incluindo o apoio ao
desenvolvimento de servicos técnicos | e
administrativos; despesas com viagens| e
locomocéao (aquisicdo de passagens, pagamento de
diarias e afins); sistemas de informacdes gerexciai
internos; estudos que tém por objetivo elaborar,
aprimorar ou dar subsidios a formulacdo| de
politicas publicas; promocdo de eventos para
discussao, formulacdo e divulgacdo de politicas,
etc; producdo e edicdo de publicagcbes para
divulgacdo e disseminacdo de informacbes sobre
politicas publicas e demais atividades-meio
necessarias a gestdo e administracdo do programa.

Unidade responsavel pelas decig@ecretaria da Receita Federal do Brasil
estratégicas

Unidades executoras Unidades gestoras da RFB

Areas responsaveis por gerenciamento
OU execucao

Coordenador nacional da acéo N&o ha coordenadoulaito

Responsa\l pela execucado da acao
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| nivel local (quando for o caso) \

4.1.1.3.3.2. Resultados

Tabela x — Metas e resultados da agéo exercicio

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica R$ 1236(¥Y5

As despesas realizadas na Agao 2272 — Gestao enisthatdo do Programa na
Regido Fiscal foram para atender as despesas mpetiaccom contratos de carater
continuado da Superintendéncia Regional da 42 @dsesuas unidades subordinadas, além
da aquisicao de material permanente.

N&o houve despesas com diarias e passagens résta ac

Além da compra de mdéveis para atender a acomodatg&ervidores provenientes
da extinta Secretaria da Receita PrevidenciariaRP,Joram realizadas duas grandes
aquisicdes de material de tecnologia da informag® microcomputadores do tipo
desktop que servirdo para substituir parte dospaquentos obsoletos ainda em uso; e a
aquisicdo de solucdo de conectividade para amBiafgeredes locais, com instalacéo,
configuragdo, treinamento e garantia de funcionémngrara as Unidades da Receita
Federal da 42 Regido Fiscal, constituida de: 4(§8&tro mil oitocentos e vinte e cinco)
portas de acesso, e 258 (duzentos e cinquenta)goitas de distribuicéo.

As despesas de carater continuado nao sofreramac@ies dignas de nota em
relacdo ao que ja havia sendo realizado nos anesaas.

5. Desempenho Operacional

A Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFBdeimsua responsabilidade o Programa
vinculado adPlano Plurianual - PPA 2004-200%0 Governo Federal: o Prograif@a70)
Administragéo Tributaria e Aduaneira.

A consolidacdo de toda a acdo da RFB em um uUnimgrggma no PPA 2004-2007 visou
melhor refletir a realidade da Instituicdo, queaatle forma integrada na administragéo dos
tributos internos e sobre o comércio exterior.

A administracdo tributaria e aduaneira constitursen conjunto de agbes e atividades,
integradas e complementares entre si, que visaamtiyao cumprimento pela sociedade da
legislacdo tributaria e do comércio exterior e geematerializam numa presenca fiscal
ampla e atuante, quer seja no ambito da facilitagdocumprimento das obrigacbes
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tributarias, quer seja na construcdo e manutenedonth forte percepcéo de risco pelos
contribuintes faltosos.

Essas acles e atividades se sustentam na norréatiziac legislacdo tributaria e do
comeércio exterior e num conjunto integrado de siate de informacédo, alimentados por
informacdes cadastrais e econdémico-fiscais formesca Fisco pelos proprios contribuintes
ou por terceiros, mediante a apresentacdo de de/eredalidades de declaracoes.

Assim, todas as a¢des que compdem o Programa da @FB0) Administracao Tributaria
e Aduaneira - representam um fluxo Unico de trahalloltado para a obtencdo de dois
resultados ou produtos finais béasicos: a arrecadagd cofres da Unido de tributos e
contribuicdes e o controle fiscal e aduaneiro doémio exterior.

A RFB adotou como diretriz institucional no anoc2f®7:

1. Concentracdo de esforcos e recursos na efetiglamtacdo da Secretaria da
Receita Federal do Brasil

2. Revisdo e simplificacdo dos processos (procedsee legislacdo), com foco
nas necessidades e no perfil dos contribuintes.

3. Controle integral dos contribuintes sujeito@aeompanhamento diferenciado.

4. Lideranca da RFB no processo de agilizacdo ukofldo comércio exterior,
com segurancga e controle.

5. Aumentar a efichcia da recuperacdo do créditwutério, favorecendo o
aumento da presenca fiscal, a agilizacdo do julgtorge processos fiscais e a
agilizacdo da cobranca administrativa.

6. Integracdo e cooperacdo da SRF com as demaisnisthacdes Tributarias
Nacionais.

7. Enfase na politica de gest&o de pessoas, caponsabilidade do conjunto de
administradores, destacando a capacitacdo, a zeféo e a motivacao do
servidor.

8. Intensificacdo da interacdo com a sociedademmio da educacao fiscal e da
facilitagdo do cumprimento voluntario das obriga;Gidbutéarias.

9. Intensificacdo das atividades de repressadiaitss fiscais e aduaneiros.

Estas diretrizes espelham o investimento que a &3tB fazendo na sua sistematica de
Planejamento Estratégico de forma a permitir aalizacdo dos focos estratégicos nas
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Unidades Centrais e Unidades Descentralizadas ({Btgreléncias, Unidades Locais e
Delegacias da Receita Federal de Julgamento).

A nova sistemética de planejamento com novas femgas para implementacdo e gestédo
com foco nos resultados esta centrada nos pilaes flinhamento e integracdo. Este
investimento trara frutos para o préximo ciclo dst§o 2008-2011.

A seguir apresentamos a sintese dos principaistades que representam o esfor¢co da
eficiéncia governamental, indicadores garformance da RFB complementando as
informacdes contempladas no item 4 do present®riela

Sintese dos principais resultados

Descricdo das atividades Umii?fade Total RFB |42 Regido Fiscal

Arrecadacao Federal de - 585.12° 13.39:¢
Arrecadacdo Fazendaria Br o 431.28: 8.38i
Arrecadacao revidenciaric R$ milhdes 142.60! 5.00¢
Arrecadacdo Previdenciari:- 11.24(

Auditoria e Fiscalizacao N de Acd 39.61°¢ 3.12¢
Fiscalizacho __da___ Recei ?iica(foes 16.03¢ 652
Fiscalizacdo de Tributc 23.58: 2.47¢

Controle Aduaneiro*

Despacho  Aduaneiro 1| Tempo médio - 2d:11h:45mii | 04d:17h:16mi
Despacho Aduaneiro I Dias'hara:minutd 00d:09h:21mi | 00d:19h:40mi
Vidilancia e Repressa N° de Operaco: 2.37¢ 48

Atendimento pessoal (CAC ¢ Minutos : 29min:30se 36min:33se

Fonte: RFB/Sistema Metas

Analise dos principais resultados
1. Arrecadacao Federal de Tributos e Contribuigbes

A arrecadacédo bruta dos impostos e contribuicoesrnestrados pela RFB, de janeiro a
dezembro de 2007, atingiu a cifra de R$ 585,12f0b#, com crescimento nominal de
16,33 % e crescimento real de 12,19 % (consideraado variacdo do IPCA) em relagéo
ao mesmo periodo do ano de 2006. O desempenho ma&adacdo decorreu,
fundamentalmente, de fatores ligados ao crescimecwodmico e maior presenca fiscal
por parte da Administracdo Tributaria com o objetde minimizar a diferenca entre o
potencial legal e arrecadacao efetiva, além deperan os débitos constituidos e ndo pagos,
com énfase ao combate a sonegacdo, ao contrabanddescaminho, a pirataria e a
inadimpléncia.
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Na 42 Regido Fiscal, a arrecadacgéo bruta dos imgpestontribuicdes administrados pela
RFB, de janeiro a dezembro de 2007, atingiu o nmatale R$ 13,393 bilhdes, com
crescimento nominal de 18,4 % e crescimento redl4d® % (considerando-se a variacéo
do IPCA) em relacdo ao mesmo periodo do ano de. 2066 dos motivos descritos no
paragrafo anterior, que influiram no desempenho ad@cadacdo de modo geral,
especificamente na 42 regido fiscal o resultad@obtfletiu a boa evolugdo apresentada
pela Alfandega do Porto de Suape, com crescimentorécadacéo de 41,7% em 2007, em
relacdo ao ano anterior, consequéncia dos seguiateres: a) expansdo da atividade
econdmica combinada com valorizacdo do real fraatdolar; b) aumento do movimento
de cargas por conta da redugcdo das taxas portua)asmplantacdo de varios
empreendimentos na regiao (refinaria, estaleinotes).

Indicador: Realizacdo da arrecadacao

a) Utilidade: mensurar o grau de realizacdo dasasnde arrecadacao dos tributos e
contribuicdes federais

b) Tipo: eficacia

¢) Férmula de célculo: Arrecadacao realizada nooderdividida pela Meta de arrecadagéo
para o periodo.

d) Método de afericao:

e) Area responsavel pelo calculo e/ou medicéo: Copa

f) Resultados do indicador no exercicio:

indice de Realizacdo da Meta de Arrecadacéo Fazenikh Bruta
Ano 2007

Meta de Arrecadacdo | Arrecadacdo Realizada indice de Realizac&o

RFB 421.915 431.282 102,22%

42 RF 8.156 8.387 102,83%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador. Nao houve disfun¢des que impautareesultado.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem séspusisaveis.

indice de Realizagdo da Meta de Arrecadagio Prevideiaria Administrada
Ano 2007
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Meta de Arrecadacdo | Arrecadacdo Realizada indice de Realizac&o

RFB 137.031 142.605 104,07%

42 RF 4.894 5.006 102,29%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitna@gajue impactaram o resultado obtido
neste indicador. Nao houve disfun¢des que impautareesultado.

h) Descricdo das principais medidas implementadas a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem saspomsaveis.

2. Auditoria e Fiscalizacdo Tributaria e Aduaneira

A atuacdo da Fiscalizacdo da Receita Federal dgilBsa opera pela realizacdo de
procedimentos de auditoria fiscal junto aos couaintes, bem assim pela reviséo
sistematica das declaracfes apresentadas pelosomesnja selecdo, em ambas as
situacOes, € feita de maneira impessoal, objetiaageada em parametros técnicos,
contemplando, preferencialmente, aqueles que apegsencompatibilidade entre os dados
declarados e as informacgfes disponiveis nos sistelmeRFB que indiquem indicios de
evasdo tributéria.

A Fiscalizacdo da Receita Federal do Brasil enoemoano de 2007 com 521 mil
contribuintes fiscalizados e R$ 108 bilhdes de itwédributarios lancados, incluidos os
valores de tributos, multas e juros, o que reptesemum crescimento de 80% no
guantitativo e de 42% no volume de autuacdes, gquenichparado com o ano de 2006.

Com relacdo a participacdo da RFB no combate ateoorganizado, foram realizadas 24
operacoes conjuntas da Receita Federal com ad&Bkderal e Ministério Publico Federal,
as quais resultaram em 431 prisdes.

Na 42 Regido fiscal, a superacdo das metas namraslide pessoas fisicas se deu como
consequéncia dos resultados dos trabalhos iniciado2005 sobre fraudes em recibos
médicos, que vem tendo repercussao ao longo desden®006 e 2007, quando das glosas
dos valores de recibos inidoneos declarados pealagilouintes. As equipes fiscais de
pessoas juridicas realizaram um grande numero dealtros de diligéncias para
verificagcbes, imprescindiveis, de informacdes dedas em PER/DCOMP (Pedido
Eletrbnico de Restituicdo e Declaracdo de Compén3ague nao contam para as metas de
fiscalizacdo. Quanto as auditorias em matéria geemiaria, as metas elaboradas pela
antiga SRP consideravam uma quantidade de auditorgalmente destinados a auditoria
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fiscal, mas que, com a juncdo dos dois orgaos EBRP), muitos foram distribuidos para
outras areas como arrecadacao, tributagao, julgamregendimento ao contribuinte, etc.

Indicador: Realizacdo das metas de fiscalizagéo

a) Utilidade: mensurar o nivel de presenca fiseg em acdes de fiscalizagédo direta ou de

malhas fiscais

a) Tipo: eficacia

b) Formula de célculo: Quantidade de acdes fiseaiizadas dividida pela quantidade de
acOes fiscais programadas

d) Método de aferi¢cdo: Sistema Acéo Fiscal

e) Area responsavel pelo calculo e/ou medi¢o:sCofi

f) Resultado do indicador no exercicio:

indice de Realizacio da Meta de Fiscalizag&o
Fiscalizacdo de Receita Previdenciaria
Ano 2007
Meta Realizado indice de Realizac&o
RFB 15.085 16.034 106,29%
42 RF 675 652 96,59%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricdo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.

Como ja foi dito anteriormente, as metas elaborg#ds antiga SRP consideravam uma
guantidade de auditores, inicialmente destinadasditoria fiscal, mas que, com a juncéo
dos dois 6rgaos (SRF e SRP), em maio/2007, muit@snf distribuidos para outras areas
como arrecadacgao, tributacdo, julgamento, atendonao contribuinte, etc. No entanto,
apesar de todos os transtornos técnicos, sistéraigesenciais consequentes da juncéo,
observamos que a 42 RF praticamente cumpriu a costaa realizacdo de 96,59% das
acOes programadas.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem séspasisaveis.

As metas para 2008 ja consideraram o efetivo deFSFRtados da fiscalizagdo apos a
juncdo dos orgaos.
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indice de Realizacdo da Meta de Fiscalizag&o
Fiscalizacao de Tributos Internos
Ano 2003
Meta Realizado indice de Realizacdo
RFB 18.873 23.581 124,95%
42 RF 1.572 2.474 157,38%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.

N&o houve disfun¢gdes que impactaram os resultados.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem sasponsaveis.

Nao ha.

3. Controle Aduaneiro

A atuacédo da RFB no controle aduaneiro transcesdectos e questdes exclusivamente
fiscais, tendo um reflexo relevante para a sociedagara o Pais também sob a forma de
defesa permanente dos interesses da economia @acitzn salde e da seguranca da
populacdo, pelo combate permanente ao contrabaadodescaminho e a outras
irregularidades causadoras de desequilibrios nadigiiies de concorréncia econémica ou
de riscos a sociedade.

A balanca comercial brasileira apresentou um swjedé US$ 40,039 bilhdes em 2007,
resultante de exportacbes de US$ 160,649 bilhdepertacdes de US$ 120,610 bilhdes.
Este resultado foi 13,8% menor do que o super&/itU8$ 46,456 bilhdes de 2006. As
exportacdes em 2007 apresentaram um crescimerit6,6% em relacdo aos US$ 137,807
bilhdes exportados em 2006. Ja as importacées d0é @@sceram 32% em relacdo aos
US$ 91,351 bilhGes registrados no ano anteriorofkeate de comércio (exportagdes +
importacdes) totalizou US$ 281,259 bilhdes, vadaorde historico para o periodo e 22,2%
maior que o registrado em 2006.

Todo esse crescimento se refletiu num expressivoeatp nas atividades de controle
aduaneiro desenvolvidas pela RFB, principalmentequantidade de desembaracos de
mercadorias processados. Ressalte-se que, apesgnamite incremento nas atividades
relacionadas ao comércio exterior, as acdes dalifiacdo e controle sobre tais operacbes
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foram realizadas sem prejuizo da agilidade no fldeocargas nas fronteiras, portos e
aeroportos.

Na 42 Regido fiscal, deve-se ressaltar o significadumento das atividades aduaneiras,
tendo em vista o extraordinario crescimento dod’det Suape, que, devido a sua situacao
geografica, vem se destacando, a nivel Brasil, com@orto recebedor e distribuidor de
cargas para toda a América do Sul, bem como, ntdeemverso, como um porto
exportador para inUmeros paises dos demais cotésiehal fato tem atraido para a area
daguele Porto e de seu entorno os mais diversoeeengpmentos, levando a instalacéo ali
de um estaleiro e de diversas industrias. Apessndieesse crescimento, cumpre destacar
gue a Regido ultrapassou as metas propostas phreacedos tempos de despacho de
Importacéo e de Exportacdo, como o demonstrandasigbes dos quadros abaixo.

Indicador: Tempo médio bruto de despacho aduaneiraa importacao

a) Utilidade : mensurar a agilidade no controlesadiro das importacoes

b) Tipo: eficiéncia

c) Férmula de calculo: Tempo médio decorrido erdraegistro da Declaracdo de
Importacéo (DI) até o seu desembaraco, no periodo.

d) Método de afericdo: Sistema Siscomex Gerencial

e) Area responséavel pelo célculo e/ou medi¢éo: &oan

f) Resultado do indicador no exercicio.

indice de Realizacdo da Meta de Tempo Bruto de Desgho de Importacdo
Ano 2007
Meta Realizado indice de Realizacio
RFB 03d:11h:16min 02d:11h:45min 139,36%
42 RF 05d:01h:55min 04d:17h:16min 107,63%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem sasponsaveis.

Indicador: Tempo médio bruto de despacho aduaneiroa exportacao
a) Utilidade : mensurar a agilidade no controlesagiro das exportacoes
b) Tipo: eficiéncia
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c) Formula de calculo: Tempo meédio decorrido erdregecepcdo da Declaracdo de
Exportacdo (DE) até o seu desembaraco, no periodo.

d) Método de afericdo: Sistema Siscomex Gerencial .

e) Area responsavel pelo célculo e/ou medicio: @o@cio-Geral de Administragio
Aduaneira - Coana.

f) Resultado do indicador no exercicio.

indice de Realizac&o da Meta de Tempo Bruto de Desgho de Exportacéo
Ano 2007
Meta Realizado indice de Realizacio
RFB 00d:10h:33min 00d:09h:21min 112,83%
42 RF 00d:23h:45min 00d:19h:40min 120,73%

Fonte: RFB/ Sistema Metas

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem saspomsaveis.

4. Vigilancia e Represséao

A apreensdo de mercadorias em decorréncia daifscab e controle sobre o comércio
exterior exercido pela RFB totalizou R$ 1,051 bé&ono periodo de janeiro a dezembro de
2007, o que significa um incremento de 20 % emcéslaao mesmo periodo do ano
passado.

Os produtos piratas e outras mercadorias que ndenpaer levadas a leildo, doadas a
entidades sem fins lucrativos ou incorporadas aonp@nio publico, por estarem em
desacordo com as normas que regulam o seu consunuiliaacdo, foram objeto de
destruicdo. Em 2007 mais de 7.000 toneladas deufm®dpiratas e contrabandeados
avaliados em cerca de R$ 228 milhdes foram dessuttbixando de ingressar no mercado
domeéstico, evitando-se alto potencial de riscol@lesa a seguranca das pessoas e ao meio
ambiente, bem assim preservando a inddstria, Orcome 0s empregos nacionais.

Na 42 Regido fiscal, foram realizadas 48(quarentait® operacdes de vigilancia e
Repressdo ao contrabando e descaminho em 200%Wzaiod® R$ 5.254.959,85 em
mercadorias retidas.
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Indicador: Realizacdo das metas de operacgdes de ildgcia e represséo

a) Utilidade: mensurar o nivel de presenca fisnakliante acdes de vigilancia e represséo

c) Tipo: eficacia

d) Férmula de calculo: Quantidade de acles deavigih e repressao realizadas dividida
pela quantidade de acdes programadas

d) Método de afericao:

e) Area responsavel pelo calculo e/ou medi¢&o: [Core

f) Resultado do indicador no exercicio:

indice de Realizacdo da Meta de Vigilancia e Repre&o
Ano 2007
Meta Realizado indice de Realizac&o
RFB 1.538 2.269 147,53%
42 RF 50 48 96,00%

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.

A mudancga ocorrida no comando da Direp/SRRF04 noimigstre/2007 (outubro), cujo
servidor responséavel foi removido para o o6rgao raér({Direp/Corep) e a indefini¢cdo
imediata de seu sucessor impactaram negativameqianditativo de operacdes realizadas
no 4° trimestre, provocando o0 ndo atingimento naedps metas.

h) Descricdo das principais medidas implementadas a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem sasponsaveis.

Foi indicado, em Dezembro/2007, novo chefe da Bivide Repressédo ao Contrabando e
Descaminho da 42 Regiao Fiscal e definidas novdasnpara o ano de 2008, tendo em
vista as novas diretrizes emanadas do Gabinet®&B&®! e levando-se em consideracdo o
quantitativo de trabalho/servidor a ser realizad®. responsavel pelo controle e
cumprimento das metas de Vigilancia e Repress&@@ano de 2008 é o servidor Marcos
Alexandre Barros Guia. Mat. 57.886, Chefe da DB&RRF04.

5. Interacdo com a sociedade e fortalecimento dormprimento espontaneo

Dentro da estratégia institucional de fortalecimetd cumprimento espontaneo por meio
do atendimento a distancia, a RFB oferece tréssdeaacesso:

- atendimento via Internet: o sitio da RFB na Inérregistrou aproximadamente 522
milhdes de acessos em 2007. A quantidade de dedémraecebidas por este meio foi de
mais de 43 milhdes. O Servico Interativo de Ateraito Virtual, e-Cac, com uso de
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certificados digitais - que permite o atendimeregcsdrvicos resguardados pelo sigilo fiscal,
registrou 42 milhdes de acessos em 2007, contaeh®,2006;

- Fale Conosco: foram respondidas aproximadame@enfl consultas, via Fale Conosco,
servico de correio eletronico da RFB;

- Receitafone: em 2007 recebemos aproximadamemithdes de ligacdes no Receitafone,
servico de atendimento telefénico da RFB, entresgibés automaticas e atendimentos
personalizados.

No ano de 2007, foram atendidos aproximadamentg thihdes de contribuintes, nas
unidades de atendimento da RFB, bem superior a@mnilhdes atendidos em 2006. O
aumento do numero de atendimentos justifica-sacip@lmente pela unificacdo da SRP e
SRF e pela implantacdo do Simples Nacional. Ememjiiéncia, observou-se um aumento
consideravel no Tempo Meédio de Espera por Servigngg em 2007 foi de
aproximadamente 32 minutos, acima dos 27 minutédjaranual de 2006.

Na 42 Regiao fiscal, o tempo médio de espera den3@nfoi superior a meta de 28min30.

Indicador: Tempo médio de espera por atendimento rioCAC e Agéncias da RFB

a) Utilidade : mensurar a agilidade no atendimaotgontribuinte

b) Tipo: eficiéncia

¢) Formula de calculo: Tempo médio decorrido eatretirada pelo contribuinte da senha
no ponto de atendimento e o inicio da presta¢c&edaco pelo atendente.

d) Método de aferi¢cdo: Saga

e) Area responsavel pelo calculo e/ou medic&o:tCoin

f) Resultado do indicador no exercicio.

indice de Realizacdo da Meta de Tempo Médio de Egpepor Atendimento
Ano 2007
Meta Realizado indice de Realizacdo
RFB 23min:00seg 29min:30seg 128,26%
42 RF 28min:30seg 36min:33seg 128%

g) Descricéo das disfuncdes estruturais ou sitnagajue impactaram o resultado obtido
neste indicador.
Como conhecido pelo proprio Orgdo Central, vanwarh os fatores que contribuiram

para este resultado, atingindo fortemente as Uagldd Atendimento da 42RF, a saber:

= Simples Nacional,
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» Cadastro Sincronizado (2° lote);

» Unificacdo RFB;

= Nova jurisdicdo — TOM;

» Realizacdo de treinamentos, sem a preocupacaona@egr outros servidores para
realizar atendimento;

» Problemas tecnoldgicos.

h) Descricdo das principais medidas implementades a implementar para tratar as
causas de insucesso neste indicador e quem séspusisaveis.

Foram tomadas medidas ja em andamento visando iauid@o do tempo médio de
espera, COmo segue:

» Treinamentos do Simples Nacional,
= Treinamento nos Sistemas Previdenciarios - Plar@oaingéncia.

Esses treinamentos levaram em conta a necessidackgpdcitacdo dos servidores em
assuntos contemplados por uma recente legislacBopléS Nacional) e com tema
complexo (Previdenciario) neste caso, com o agtavd@ que servidores do atendimento
previdenciario, em sua grande maioria, retornac@idN&S até o més de julho de 2008.

Ambos os treinamentos estdo sendo desenvolvidasSoglerintendéncia da 42RF.

As medidas a implementar foram discutidas nas degnide Administradores e de
Chefes de CAC e decorrem da necessidade de saadtea tempo médio de espera nas
Unidades de Atendimento. So elas:

= Aprimoramento da Triagem;

» Implantag&o (nos grandes CACSs) de servidor EXCLWISE86mMo gerente do

SAGA (Treinamento);

» Utilizacdo do agendamento para os servicos maigdetos, tais como: plantao

fiscal, parcelamento, cobranca PJ, Malha PF;

» Utilizacdo da senha com horario;

» Alocacdo no CAC, de servidor ocupante do cargo AF-R&ra atendimento de

Malha PF;

» Instalacdo do sistema SAGA em todas as UA.
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Para que as ac¢Oes a implementar sejam bem sucéditater o apoio da Superintendéncia
da 4°RF e a atuacdo dos Delegados e dos chefeCalisos de Atendimento ao
Contribuinte.

6. Previdéncia Complementar Patrocinada

» Nao aplicaveis ao processo de Tomada de Contagpdai®tendéncia.

7. Instituicbes Beneficiadas por Renuncia Fiscal

» Na&o aplicaveis ao processo de Tomada de Contagpdaif®tendéncia.

8. Operacdes de Fundos

» Na&o aplicaveis ao processo de Tomada de Contagpdai®endéncia.

9. Conteudos Especificos Por Uj ou Grupo de UnidadéAfins

» Na&o aplicaveis ao processo de Tomada de Contagpdaif®tendéncia.

10. Outras informacfes consideradas pelos responsé&y como relevantes para a
Avaliacdo da Conformidade e do Desempenho da Gestéitem 15 do Anexo Il da DN
TCU n°85/2007) .

Acdes e Projetos

Area:

Acdes/Projetos (Nome da agao ou projetp)
Objetivo Geral:

Objetivos Especificos

Beneficiario

Indicador:

Meta Fisica:

Meta Financeira:

Andlise critica dos resultados alcancados na agaa projeto:
Indicador

Meta Fisica Realizada

Meta Financeira Realizada

Avaliacéo do Resultado:
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Medidas adotadas para sanear as disfuncdes detechsd
Disfuncdo estrutural ou situacional que prejudicouou inviabilizou o alcance dos
objetivos e metas colimados:

Medidas implementadas e/ou a implementar para trataas causas de insucesso:

ANEXO A - Demonstrativo de Tomadas de Contas Espets (Item 12 do

conteudo geral por natureza juridica do Anexo Il daDN-TCU-85/2007).

ANEXO B — Demonstrativo de perdas, extravios ou ous irregularidades (Item
13 do conteudo geral por natureza juridica do Anexdl da DN-TCU-85/2007).

ANEXO C — Despesas com cartdo de crédito corporatv(ltem 1-1.8 do Anexo X
da DN-TCU-85/2007).

ANEXO D — Recomendacbes de 6rgaos de controle (Ite9ndo contetdo geral por

natureza juridica do Anexo Il da DN-TCU-85/2007).

ANEXO E — Demonstrativo de transferéncias realizada no Exercicio (Item 1-1.3
do Anexo X da DN-TCU-85/2007).

Tipo

Cddigo
Siafi/Siasg

Identificacéo
do Termo
Inicial ou

Aditivo

Objeto
da
avencga

Data de
publicacédo
no DOU

Valor
total
pactuado

Valor total
recebido
Jtransferido
no
exercicio

Contra-
partida

Beneficiario
(Razéo
social e
CNPJ)

Situagéo da
avenca
(alcance de
objetivos e
metas,
prestacao
de contas,
sindicéncia,
TCE S/N?)
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