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Ministério da Economia 
Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFB 
Superintendência Regional da Receita Federal do Brasil – 8ª RF 
Alfândega do Aeroporto Internacional de Guarulhos/SP.  

 
ROTEIRO: COMO RESPONDER A UMA INTIMAÇÃO SOLICITANDO A JUNTADA DE 

DOCUMENTOS 
 

1- PROCEDIMENTOS NO e-CAC 

- Para tomar ciência da intimação e do número do Dossiê/Processo aberto, deve-se 

acessar a Caixa Postal do e-CAC (ver 4 - Roteiro - Acesso a Caixa Postal.pdf). 

- Ciente da Intimação, o procurador terá 3 (três) dias úteis para atender a intimação e 

solicitar a juntada de documentos, caso contrário, o Dossiê/Processo será arquivado. 

- Veja os passos a seguir: 

 

 

Figura 1 – Site da RFB. 
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Figura 2 – Acesso ao e-CAC. 

 

Figura 3 – Acesso ao e-CAC por certificado digital. 

 

 

Figura 4 – Página Inicial do e-CAC: Legislação e Processo. 
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Figura 5 – Página Inicial: Processos Digitais (e-Processo). 

 

 

Figura 6 – e-CAC: Comunicados e Intimações. 

 

 

Figura 7 – Comunicados e Intimações: Selecionando a Intimação. 
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Figura 8 – Comunicados e Intimações: Consultando Intimações/Comunicados. 

 

 

Figura 9 – Download de Documento do Processo (Intimação). 
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Figura 10 – Despacho de Encaminhamento com o Nome do Interessado. 

 

 

Figura 11 – Solicitação da Juntada de Documentos. 

 



Alfândega do Aeroporto Internacional de São Paulo/Guarulhos (SP) 
Rodovia Hélio Smidt, s/nº - Cep: 07141-970 Cumbica Guarulhos-SP                               Versão 1.0  6 
 

 

 

Figura 12 – Adicionando os Documentos. 

 

 

Figura 13 – Adicionando a Petição. 
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Figura 14 – Petição Adicionada como Rascunho. 

 

 

Figura 15 – Adicionando os Documentos de Identificação. 
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Figura 16 – Adicionando os Documentos Comprobatórios. 

 

 

Figura 17 – Documentos Adicionados como Rascunho. 
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Figura 18 – Assinando os Documentos com o Certificado Digital. 

 

 

Figura 19 – Confirmação do Certificado Digital. 

 

 

Figura 20 – Consultando a Solicitação de Juntada. 

 



Alfândega do Aeroporto Internacional de São Paulo/Guarulhos (SP) 
Rodovia Hélio Smidt, s/nº - Cep: 07141-970 Cumbica Guarulhos-SP                               Versão 1.0  10 
 

 

 

Figura 21 – Situação da Solicitação de Juntada. 

 


