
	

	

	

	

RELATÓRIO FINAL

CÂMARA TÉCNICA 2
Acesso	prioritário	dos	transportadores	certificados	OEA	aos	
recintos	alfandegados.	
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Fórum	Consultivo	OEA	–	2016/2018	 	

INTRODUÇÃO E PROPOSTAS

De	acordo	com	a	Instrução	Normativa	nº	1598/2015,	o	Fórum	Consultivo	OEA	 é	um	 órgão	composto	por	três	
servidores	 da	 Receita	 Federal	 e	 por	 três	 representantes	 do	 setor	 privado,	 estes	 eleitos	 por	 voto	 direto	 das	
empresas	certificadas.	Em	21	de	setembro	de	2016,	foram	eleitos:	Representante	dos	importadores/exportadores	
OEA-Segurança	 (Embraer),	 dos	 prestadores	 de	 serviços	 logı́sticos	 OEA-Segurança	 (DHL)	 e	 dos	
importadores/exportadores	OEA-Conformidade	(GM)	para	mandato	de	2	anos.	
Este	Fórum	tem	por	objetivo	constituir	canal	permanente	de	comunicação	entre	as	empresas	certificadas	como	
OEA	 e	 a	Receita	Federal	do	Brasil	para	buscar	aprimoramentos	 e	melhorias	no	Programa	Brasileiro	de	OEA,	
estimulando	o	debate	recıṕroco	entre	o	setor	público	e	o	setor	privado.	Dessa	forma,	será	possıv́el	organizar,	de	
forma	estruturada,	as	demandas	do	setor	privado	com	a	devida	atenção	pela	RFB.		
	

	
	

https://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/aduaneira/importacao-e-
exportacao/oea/noticias/2016/constituicao-do-forum-consultivo-oea	
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Câmara	Técnica	2

SITUAÇÃO ATUAL E OBJETIVO
Foi	identificado	que	o	disposto	no	Inciso	V,	Artigo	10,	da	Instrução	Normativa	RFB	nº	1.598/2015,	que	
prevê	o	acesso	prioritário	aos	transportadores	OEA	em	recintos	aduaneiros,	não	está	sendo	usufruı́do	na	
prática	pelos	transportadores	certificados.	

Segundo	relato	recebido	por	empresa	exportadora	certificada	OEA,	os	veı́culos	que	transportam	cargas	
de	exportação	para	determinados	paı́ses,	são	obrigados	a	aguardar	em	fila	de	acesso	comum	para	ingresso	
ao	recinto.	Foi	citado	especificamente	a	Fronteira	de	Foz	do	Iguaçu.

Nesse	sentido,	o	objetivo	da	Câmara	Técnica	2	é	avaliar,	juntamente	com	as	transportadoras,	recintos	e	
convidados,	a	aplicabilidade	do	benefı́cio.	

ORGANIZAÇÃO
Para	os	levantamentos	de	informação	e	mapeamentos	dos	processos	foi	planejada	a	realização	de	dois	
dias	de	reuniões	em	12	e	13	de	abril	de	2018.	

No	entanto,	após	exaustiva	discussão	do	tema	pelos	integrantes	da	Câmara,	o	assunto	foi	esgotado	em	um	
único	dia,	sendo	dispensada	a	presença	dos	participantes	no	dia	13	de	abril.	

A	reunião	teve	a	seguinte	metodologia:

1)	Apresentação	dos	fluxos	de	acesso	dos	transportadores	aos	recintos	relacionados	abaixo:

-	Aeroporto	de	Viracopos	–	Aeroportos	Brasil	Viracopos

-	Aeroporto	de	Guarulhos	–	GRU	Airport;	

	 -	Fronteira	de	Foz	do	Iguaçu	–	EADI	Multilog	Foz	do	Iguaçu.

2)	Análise	das	principais	particularidades	de	cada	recinto	presente:

-	Estrutura	fıśica;	

-	Sistemática	de	acesso	para	entrada	de	veı́culo;

-	Existência	ou	não	da	aplicação	do	benefı́cio	questionado.	

3)	Levantamento	dos	prós	e	dos	contras	da	aplicação	do	benefı́cio.

4)	Oportunidades	identificadas.	

Após	analisar	as	informações	coletadas	neste	primeiro	encontro,	decidiu-se	por	realizar	uma	sessão	extra	
para	apresentar	os	dados	com	intuito	de	detectar	novas	oportunidades.	Esta	nova	sessão	foi	realizada	na	
data	de	02	de	agosto	de	2018.	
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Situação	Atual

Os	fluxos	abaixo	representam	as	operações	de	acesso	de	veı́culos	aos	recintos	alfandegados.	

*O	fluxo	operacional	de	acesso	ao	aeroporto	de	Guarulhos	é	representativo	e	demonstra	as	operações	
realizadas	nos	maiores	Aeroportos	do	paı́s.	
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Análise	das	principais	particularidades	de	cada	recinto	

Dos	dois	aeroportos	estudados,	um	deles	autoriza	a	entrada	de	veı́culo	na	área	de	exportação,	por	meio	
de	agendamento	e	o	outro	adota	procedimento	de	ordem	de	chegada	para	autorizar	a	entrada	no	recinto.	

1. Acesso	 por	 meio	 de	 agendamento:	 	 O	 recinto	 disponibiliza	 um	 acesso	 via	 web	 aos	
transportadores	para	que	sejam	informados	os	dados	relativos	à	carga	(natureza	da	carga,	
volumes,	peso,	MAWB	/	HAWB,	etc.)	e	ao	veıćulo	transportador	(placa	do	veı́culo,	nome	do	
motorista,	número	da	CNH).	Também	permite	que	seja	selecionado	um	horário	disponı́vel.	

De	 acordo	 com	 a	natureza	da	 carga	 (perecıv́el,	 carga	perigosa,	AOG,	malas	diplomáticas,	
produtos	biológicos	ou	animais	vivos)	é	concedida	a	prioridade	de	acesso	sem	agendamento	
prévio,	conforme	ordem	de	chegada.	O	mesmo	tratamento	é	aplicado	às	cargas	em	trânsito	
aduaneiro.		

2. Acesso	por	ordem	de	chegada:	Deve	ser	apresentada	a	documentação	de	exportação,	para	
que	a	placa	do	veı́culo	que	acessará	o	recinto	seja	cadastrada	no	sistema.	O	acesso	é	liberado	
conforme	ordem	de	registro	da	placa	e	há	priorização	conforme	booking	de	exportação,	em	
épocas	de	picos.	

O	 estudo	 também	 se	 estendeu	 a	um	 recinto	alfandegado	na	 fronteira	de	Foz	do	 Iguaçu,	que	adota	 a	
distribuição	de	senhas	como	método	de	acesso,	para	organizar	a	entrada	dos	veı́culos	à	Aduana.

A	 senha	 é	distribuıd́a	 após	apresentação	de	documentos	 fıśicos	 como:	 fatura	 comercial,	packing	 list,	
certificado	de	origem,	CRT	e	MIC.	O	recinto	confere	a	documentação	e	fornece	a	senha	para	ingresso	do	
veı́culo	em	uma	via	do	MIC-DTA.	

ESTRUTURA FÍSICA		

No	aeroporto	que	opera	com	agendamento,	há	um	bolsão,	onde	os	veı́culos	permanecem	aguardando	o	
horário	agendado	para	entrada.	Esta	área	não	é	alfandegada	e	transportadores	OEA	e	não	OEA	aguardam	
conjuntamente.		

O	dimensionamento	das	docas	de	 recepção	de	 carga	 é	realizado	de	acordo	 com	 a	natureza	da	carga,	
havendo	docas	especificas	para	acesso	prioritário	(perecı́veis,	animais	vivos,	trânsito	aduaneiro,	etc.),	e	
cargas	 regulares.	 Todas	 as	 docas	 já	 operam	 em	 sua	 capacidade	 máxima,	 segundo	 informação	 do	
administrador	do	recinto.	

No	aeroporto	que	opera	com	ordem	de	chegada,	há	um	estacionamento	onde	são	registradas	as	placas	
dos	veı́culos	e	o	ingresso	ao	recinto	é	feito	por	ordem	de	chegada,	havendo	priorização	em	casos	de	cargas	
perecı́veis	ou	de	acordo	com	o	deadline	dos	bookings	de	exportação.	

No	recinto	de	fronteira,	os	veı́culos	aguardam	a	chamada	da	senha	em	pátio	de	espera	não	alfandegado.	
Excedendo	a	capacidade	deste	pátio,	os	veı́culos	aguardam	em	postos	de	gasolina	da	região,	acostamentos	
da	rodovia	ou	até	mesmo	nas	ruas	adjacentes,	quando	existe	um	alto	fluxo	de	veıćulos.	Tal	situação	pode	
ser	verificada	por	meio	do	link	https://www.gazetadopovo.com.br/politica/parana/greve-de-auditores-
gera-fila-de-2600-caminhoes-no-porto-seco-de-foz-61u9lfkypip8mtt6j0vod1iks	.
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Aplicabilidade	do	benefıćio	questionado	

Os	 recintos	 estudados	 não	 disponibilizam	 o	 benefı́cio	 aos	 transportadores	 OEA,	 embora	 haja	 o	
conhecimento	de	sua	existência.	As	razões	pela	não	aplicação	estão	listadas	a	seguir:	

	

1. Dificuldade	 na	 identificação	 dos	 transportadores	 OEA:	 Depositários	 não	 possuem	
mecanismos	visuais	e/ou	sistêmicos	capazes	de	diferenciar	os	transportadores	OEA.	

2. Ausência	 de	 dispositivo	 legal	 especifico:	 A	 operacionalização	 do	 benefı́cio	 depende	
exclusivamente	do	recinto	alfandegado,	que	muitas	vezes	não	é	um	operador	certificado	pelo	
Programa	e/ou	o	desconhece.	Além	disto,	não	há	dispositivo	legal	especifico	que	determine	
a	concessão	de	tal	benefı́cio	por	parte	do	recinto	alfandegado.	

3. Dimensionamento	 da	 demanda	 x	 estrutura	 dos	 recintos:	 Inviabilidade	 por	 parte	 do	
depositário	em	definir	percentual	de	acessos	prioritários,	uma	vez	que	ele	opera,	na	maior	
parte	das	vezes,	por	agendamento	ou	ordem	de	chegada.		

4. Dificuldade	de	adoção	de	um	processo	único:	Dificuldade	em	estabelecer	um	processo	único	
para	 todos	 os	 recintos,	 visto	 que	 cada	 um	 possui	 uma	 realidade	 distinta	 em	 termos	 de	
infraestrutura	e	operação.	

5. Inviabilidade	 de	 horário	 dedicado	 aos	 transportadores	 OEA:	 Horário	 pré-definido	 pode	
impactar	os	prazos	estabelecidos	pelas	companhias	aéreas.		

6. Risco	de	integridade	fı́sica	do	motorista:	Dependendo	da	forma	que	o	recinto	defina	o	acesso	
prioritário	ao	transportador	OEA,	pode	haver	risco	de	integridade	fı́sica	do	motorista,	visto	
que	na	maioria	dos	casos,	não	existem	entradas	distintas	para	OEA	e	não	OEA.

7. Risco	 da	 integridade	 da	 carga:	 Transportadoras	 não	 OEA	 podem	 subcontratar	
transportadoras	OEA	para	usufruı́rem	do	benefı́cio	de	prioridade	de	acesso,	gerando	risco	à	
integridade	da	carga,	uma	vez	que	o	fluxo	entre	a	coleta	da	carga	no	exportador	até	a	entrega	
no	recinto	teria	uma	nova	etapa,	com	a	baldeação	da	carga	entre	transportadoras.

8. Redução	de	eficiência	operacional	do	recinto:	Se	a	operacionalização	do	benefı́cio	ocorrer	
por	meio	da	criação	de	docas	dedicadas,	poderá	haver	redução	da	eficiência	do	recinto,	pois,	
pode	ocorrer,	concomitantemente,	docas	vazias	OEA	e	docas	não	OEA	superlotadas,	visto	que	
atualmente,	somente	11	empresas	são	transportadoras	OEA.		

9. Prejuı́zos	para	transportadores	não	OEA:	Com	a	segregação	de	docas	para	transportadoras	
OEA,	 poderá	 diminuir	 a	 disponibilidade	 de	 docas	 para	 transportadores	 não	 OEA	 e	 por	
consequência	trazer	prejuı́zos,	inclusive	para	um	exportador	OEA,	como	aumento	de	custos	
com	espera	em	estacionamento,	 falta	de	 janela	em	 tempo	do	 cumprimento	de	prazos	da	
companhia	aérea,	entre	outros.
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10. Impactos	na	eficiência	por	não	conformidade:	Os	transportadores	OEA	não	podem	causar	
impactos	e	contratempos	que	possam	atrasar	a	operação	de	descarga.	Desta	forma,	deve-se	
garantir	que	a	carga	embarcada	pelo	transportador	OEA	esteja	devidamente	etiquetada,	os	
documentos	 estejam	 regulares	 e	 que	 haja	 estrito	 cumprimento	 do	 horário	 agendado.	
Atualmente,	não	existe	dispositivo	legal	para	regulamentação	de	tais	pontos,	tampouco	de	
penalidades	a	serem	aplicadas	em	casos	de	descumprimento.



OPORTUNIDADES ENCONTRADAS

Página	7	
	 	

Oportunidades	Encontradas

TRANSITO ADUANEIRO NA IMPORTAÇÃO / EXPORTAÇÃO:
Se	o	importador	/	exportador,	transportador	e	recinto	forem	certificados	OEA,	a	concessão	do	trânsito	
aduaneiro	 se	dará	de	 forma	automática	no	 sistema	 trânsito.	Esta	 concessão	automática	deverá	 estar	
atrelada	ao	CNPJ	do	importador	/	exportador	e	do	transportador.		Após	concessão,	o	recinto	poderá	lacrar	
o	veı́culo	e	 iniciar	 o	 trânsito.	 A	 responsabilidade	pela	 integridade	 e	 conclusão	de	 trânsito	 é	da	RFB/	
depositário	de	destino.		

PARAMETRIZAÇÃO IMEDIATA DE DTA’S
Para	declarações	de	trânsito	aduaneiro	onde	estejam	vinculados	importador/exportador	e	transportador	
certificados	OEA	será	realizada	a	parametrização	imediata	no	mesmo	ıńdice	de	canais	verdes	aplicados	
nas	demais	declarações	de	importação	/	exportação.	
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Recomendação	

IDENTIFICAÇÃO DA CARGA OEA E TRANSPORTADOR OEA
Para	concessão	do	benefı́cio	de	acesso	prioritário,	o	exportador	e	o	transportador	deverão	ser	certificados	
OEA	e	há	necessidade	de	identificação	de	ambos	no	Portal	Unico,	módulos	DUE	e	CCT:

	

	

	

Ações	necessárias:	

1. Alterações	no	sistema	para	inserir	a	sinalização	da	identificação	nos	dois	módulos	–	DUE	e	CCT.	
	

2. Integração	dos	 sistemas	para	que	 o	depositário	OEA	 receba	esta	 informação	no	momento	de	
recepção	da	carga	e	poder	priorizar	a	entrada.	
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Participantes	da	Câmara

A	Câmara	foi	composta	pelas	seguintes	empresas	e	representantes,	conforme	lista	de	presença	anexas:	

	

	

Fórum	Consultivo	

DHL	–	Homero	Vecchi/	Samir	Pedroso	

Embraer	–	Alessandra	Monteiro/	Júlio	Cunha	

General	Motors	–	Juliana	Borges	/	Lia	Piccirilli	/	Alexandre	Machado	 	

Receita	Federal	do	Brasil	(RFB)	–	Elaine	Costa	/	Renato	Cardoso	
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Parecer	Final	

Diante	dos	fatos,	argumentos	e	estudos	referentes	 à	aplicabilidade	do	 inciso	V,	artigo	10,	da	Instrução	
Normativa	RFB	nº	1.598/2015,	sobre	o	acesso	prioritário	dos	transportadores	certificados	aos	recintos	
alfandegados,	 concluı́mos	 a	 impraticabilidade	 do	 benefı́cio	 da	 forma	 que	 está	 disposto	 na	 IN,	 sendo	
necessário	para	sua	aplicação	por	todos	os	recintos	alfandegados	observar	a	necessidade	de:	

1. Adequação	 da	 IN	 para	 a	 introdução	 da	 premissa	 de	 exportador	 /	 importador	 OEA	 +	
transportador	OEA.	

2. Criação	 de	 procedimento	 para	 identificação	 sistêmica	 do	 importador	 /	 exportador	 OEA	 +	
transportador	OEA	de	forma	padrão	aos	recintos.	

Desta	forma,	esta	Câmara	recomenda	as	seguintes	ações:	

1. Análise	 junto	 a	um	 grupo	de	 trabalho	da	RFB	da	 viabilidade	das	 sugestões	de	 alteração	das	
normas	e	sistemas	mencionados.	

2. Proposição	 de	 aprovação	 por	 todos	 os	 membros	 do	 Fórum	 Consultivo	 destas	 ações	
recomendadas,	para	posterior	criação	de	plano	de	 implementação	ou	 justificação	de	possı́veis	
reprovações	destas	propostas.	
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Galeria	de	Fotos	

	

	


