Ministério d .
et “Q> Receita Federal

Nota Coana n2 97, de 9 de julho de 2024.

Interessada: Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil

Assunto: Apuracdo do indicador estratégico Grau de Fluidez no Despacho de Importacao -
Todos os Canais, referente ao segundo trimestre de 2024, para compor o Indice de Eficiéncia
Institucional da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (IEI-RFB).

e-processo 10265.279120/2024-66

Elabora-se a presente Nota com a finalidade de apurar o indicador estratégico
“Grau de Fluidez no Despacho de Importacdo — Todos os Canais” da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil (RFB) para o segundo trimestre de 2024.

2. Esse indicador compde o indice de Eficiéncia Institucional da Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil (IEI-RFB) e impacta o objetivo estratégico “Ampliar a seguranca e
agilidade no comércio exterior”.

Indicador e Meta:

3. Com o objetivo estratégico de Facilitacdao e Seguranga no Comércio Exterior, foi
estabelecido o indicador estratégico “Grau de Fluidez no Despacho de Importagdo — Todos os
Canais” pela Portaria RFB n2 392, de 28 de dezembro de 2023, a qual aprova o Plano
Estratégico da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil - RFB para o periodo de 2024 a
2027.

4. A finalidade do indicador estratégico “Grau de Fluidez no Despacho de
Importacdao — Todos os Canais” é medir o percentual de declara¢des de importagdo nos canais
de parametrizacdo verde, amarelo e vermelho, desembaracadas, respectivamente, em menos
de 24 horas, 72 horas e 120 horas. Para tanto, é calculado conforme a seguinte férmula:

(0,6 x Rtvd) + (0,15 x Rtam) + (0,25 x Rtvm), sendo que:

Rtvd = (A / B) x 100, em que: A = n? de declaragées de importagcdo em canal
verde desembaracadas em menos de 24 horas; e B = n? total de declaracées em
canal verde registradas no periodo;

Rtam = (A / B) x 100, em que: A = n® de declara¢ées de importacéo em canal
amarelo recepcionadas e desembara¢cadas em menos de 72 horas no periodo,
descontados os tempos entre exigéncias e andlises fiscais e os dias ndo uteis
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5.

Avaliagdao de Desempenho:

6.

(fim de semana e feriados nacionais); e B = n® total de declara¢cées em canal
amarelo recepcionadas e desembaracadas no periodo; e

Rtvm = (A / B) x 100, em que: A = n? de declaragbes de importagdo em canal
vermelho recepcionadas e desembaracadas em menos de 120 horas no periodo,
descontados os tempos entre exigéncias e andlises fiscais e os dias ndo uteis
(fim de semana e feriados nacionais); e B = n? total de declaragdes em canal
vermelho recepcionadas e desembaracadas no periodo.

Observagdo: O indicador é calculado com base nos despachos na modalidade

normal.

A meta para o segundo trimestre de 2024 encontra-se estabelecida no Anexo V
- Metas dos indicadores estratégicos da Portaria RFB n2 392, de 2023, sendo de 95,50%, tanto
para a abrangéncia nacional como para a regional.

O resultado nacional do indicador no segundo trimestre de 2024 foi de
98,3246%. O percentual apurado esta acima da meta estabelecida de 95,50%, por 2,8246%
pontos percentuais, conforme se demonstra a seguir:

Grau de Fluidez

Resultad
Canal Quantidade Quantidade esst;r: ° Resultado | no Despacho de
Efetividade (A) Total (B) . | Ponderado Importagao —
Ponderagao .
Todos os Canais
Verde 627.805 636.452 98,6414% | 59,1848%
Amarelo 5.689 5.832 97,5480% | 14,6322% 98,3246%
Vermelho 7.166 7.310 98,0301% | 24,5075%
640.660 649.594

7.

Métrica
B Meta Trimestral
B Fluidez Naciona

Ao comparar o resultado obtido no segundo trimestre com o primeiro trimestre
de 2024, observa-se um aumento de 13,8206% pontos percentuais:
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8.

superaram a meta estabelecida.

Ao analisar o desempenho regional, verifica-se que todas as Regides Fiscais

Grau de Fluidez no
Regiao Fiscal de Despacho de
Despacho Importacgao — Todos os
Canais
012 RF 98,0980%
022 RF 96,3713%
032 RF 99,8315%
042 RF 96,3139%
052 RF 99,8347%
062 RF 99,2435%
072 RF 98,7764%
082 RF 99,0924%
092 RF 96,7350%
102 RF 98,5632%
9. Os resultados regionais podem ser detalhados conforme as tabelas a seguir,
segregadas por canal de conferéncia aduaneira.
Regido Quantidade Quantidade Total Resultado sem Resultado
Fiscal de Efetividade (A) (B) em Canal Ponderagao em | Ponderado em
Despacho em Canal Verde Verde Canal Verde Canal Verde
012 RF 3.971 4.101 96,8300% 58,0980%
022 RF 37.084 37.305 99,4076% 59,6446%
032 RF 4.582 4.582 100,0000% 60,0000%
042 RF 8.687 8.895 97,6616% 58,5970%
052 RF 6.517 6.535 99,7246% 59,8347%
062 RF 19.791 19.920 99,3524% 59,6114%
072 RF 60.677 61.122 99,2719% 59,5632%
082 RF 321.798 324.999 99,0151% 59,4090%
092 RF 131.330 134.881 97,3673% 58,4204%
102 RF 33.368 34.112 97,8189% 58,6914%
627.805 636.452
Regidao Quantidade Quantidade Total Resultado sem Resultado
Fiscal de | Efetividade (A) em (B) em Canal Ponderagao em | Ponderado em
Despacho Canal Amarelo Amarelo Canal Amarelo Canal Amarelo
012 RF 158 158 100,0000% 15,0000%
022 RF 142 159 89,3082% 13,3962%
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032 RF 88 89 98,8764% 14,8315%
042 RF 61 61 100,0000% 15,0000%
052 RF 268 268 100,0000% 15,0000%
062 RF 405 409 99,0220% 14,8533%
072 RF 1.642 1.701 96,5315% 14,4797%
082 RF 2.240 2.281 98,2025% 14,7304%
092 RF 576 597 96,4824% 14,4724%
102 RF 109 109 100,0000% 15,0000%
5.689 5.832
Regidao Quantidade Quantidade Total Resultado sem Resultado

Fiscal de | Efetividade (A) em (B) em Canal Ponderacdo em | Ponderado em

Despacho Canal Vermelho Vermelho Canal Vermelho |Canal Vermelho
012 RF 52 52 100,0000% 25,0000%
022 RF 545 584 93,3219% 23,3305%
032 RF 56 56 100,0000% 25,0000%
042 RF 199 219 90,8676% 22,7169%
052 RF 79 79 100,0000% 25,0000%
062 RF 224 226 99,1150% 24,7788%
072 RF 928 938 98,9339% 24,7335%
082 RF 3.183 3.189 99,8119% 24,9530%
092 RF 1.318 1.382 95,3690% 23,8423%
102 RF 582 585 99,4872% 24,8718%

7.166 7.310

10. Na tabela abaixo, estdo demonstrados os cdlculos, resultado e contribuicdo

para o |IEI-RFB, apurados conforme definicGes da Portaria RFB n2 392, de 2023 e da Resolugdo
CGPP n? 5, de 30 de janeiro de 2024, que instituiu o indice de Eficiéncia Institucional da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (IEI-RFB), a ser calculado trimestralmente com
base nos indicadores dos objetivos do plano estratégico institucional da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil (RFB) constantes do Anexo Il.

Calculo da contribuicdo para o resultado do IEI-RFB no 22 trimestre/2024

Indicador de Grau de Fluidez no Despacho de Importagao - Todos os Canais

Ct ajustada CT ajustada
R Meta (M,) C.=R./ M, Ponderagdo .
(entre 0 e 1,15) x Ponderacao
98,3246% 95,5000% 1,0296 1,0296 0,2500 0,2574

11.

Conforme se verifica, o Indicador Grau de Fluidez no Despacho de Importacdo -

Todos os Canais superou a meta estabelecida, contribuindo com 0,2574 para o indice de
Eficiéncia Institucional da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (IEI-RFB),

4
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apresentando uma melhora em relacdo ao primeiro trimestre de 2024, no qual foi observada
a contribuicdo de 0,2218 para o IEI-RFB.

12. A forca por tras do atingimento da meta estd no engajamento dos servidores
aduaneiros na execucao dos procedimentos de forma mais célere, com foco nos resultados e
compromisso na melhoria do fluxo das declaragdes de importagao, adicionado ao constante
monitoramento do desempenho alcancado, em tempo real ou mais proximo dos eventos
relacionados aos despachos aduaneiros.

13. Por fim, ressalta-se que estdo disponiveis na intranet, no ambito do Portal
Visdo, os dados estratégicos da RFB, incluindo o indicador estratégico “|IE-Grau de Fluidez no
Despacho _de Importacdo — Todos os Canais”, para que cada Regido Fiscal acompanhe
periodicamente o resultado do indicador, para que em conjunto com as unidades de
despacho adotem medidas para a melhoria da fluidez no despacho de importagdo, com vistas
a cumprir o objetivo estratégico “Facilitacdo e Seguranga no Comércio Exterior”.

A consideracdo do Chefe da Divisdo de Despacho de Importacao.

Assinatura digital
KLEBS GARCIA PEIXOTO JUNIOR
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil

De acordo. Encaminhe-se a Coordenacdao Operacional Aduaneira.

Assinatura digital
RAUL DOS SANTOS GOMES PEREIRA
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Chefe da Divisdao de Despacho de Importacao

De acordo. Encaminhe-se a Coordenacao-Geral de Administracdo Aduaneira.

Assinatura digital
SERGIO GARCIA DA SILVA ALENCAR
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Coordenador Operacional Aduaneiro

Aprovo a Nota.

Assinatura digital
JOSE CARLOS DE ARAUJO
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Coordenador-Geral de Administracdo Aduaneira


https://dwrfbweb.receita.fazenda/sitedw/cg/cg_link.asp?l=https://dwcorporativo.receita.fazenda:443/DwCorporativo/asp/Main.aspx?evt=3140&src=Main.aspx.3140&documentID=A13D9491234518193AEACC8647F8950F&Server=10.50.243.191&Project=Central%20de%20Gest%C3%A3o&Port=0&share=1
https://dwrfbweb.receita.fazenda/sitedw/cg/cg_link.asp?l=https://dwcorporativo.receita.fazenda:443/DwCorporativo/asp/Main.aspx?evt=3140&src=Main.aspx.3140&documentID=A13D9491234518193AEACC8647F8950F&Server=10.50.243.191&Project=Central%20de%20Gest%C3%A3o&Port=0&share=1
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