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Processo digital n® 10265.159144/2024-08

1. A presente nota trata do resultado do IEI-RFB do 12 trimestre de 2024, conforme art.
32 do Anexo | da Resolugdao CGPP n2 5, de 30 de janeiro de 2024, que assim estabelece:

Art. 32 Deverdo ser encaminhadas a Coordenagdo-Geral de Planejamento,
Organizagdo e Avaliagdo Institucional (Copav) pelas respectivas dreas gestoras, até o
vigésimo quinto dia do més subsequente ao encerramento de cada trimestre de
apuragdo, notas técnicas detalhadas sobre os resultados trimestrais dos indicadores
constantes do Anexo Il.

Pardgrafo unico. Com base nas notas técnicas a que se refere o caput, a Copav
emitird, trimestralmente, nota técnica de consolidagdo do IEI-RFB, a ser
encaminhada, juntamente com aquelas, para avaliagdo do Comité Gestor do
Programa de Produtividade da Receita Federal do Brasil.

2. ApdGs o recebimento das notas técnicas das areas gestoras dos indicadores que
compoem o |EI-RFB pela Copav, efetuou-se o célculo final do indice para o 12 trimestre de 2024,
cujo resultado foi de 0,9556. O Anexo Unico contém o demonstrativo de apuragdo do resultado
trimestral.

3. PropGe-se o encaminhamento da presente nota de consolidagdo e demais notas
elaboradas pelas areas gestoras da RFB ao Comité Gestor do Programa de Produtividade da Receita
Federal do Brasil.

Assinatura digital
LUCAS GOMES PALHARES
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Chefe da Divisdo de Planejamento Estratégico e Avaliagdo Institucional



Aprovo a Nota. Encaminhe-se conforme proposto.

Assinatura digital
JAIME DAVID DURRA
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Coordenador-Geral de Planejamento, Organiza¢do e Avaliagao Institucional Substituto
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Anexo Unico a Nota Copav n2 10, de 23 de abril de 2024.

Apuracao do resultado do IEI-RFB do 12 trimestre de 2024

Caélculo das contribuicées ponderadas (Ci x Pi)

Indicador Resultado Meta Contribuigdo (.:ontr. Ponderagdo | CxP
Ajustada
Indicador 1 - Indicador de
Resultado das A¢es de 44,6600 35,1900 1,2691 1,1500 0,1700| 0,1955
Cobranga
Indicador 2 - [ndice de AgBes 201,9231 100,0000 2,0192| 11,1500 0,0800 | 0,0920
de Cidadania Fiscal
Indicador 3 - Indicador Global
de Conformidade da 74,8321 75,0000 0,9978 0,9978 0,2500 | 0,2495
Fiscalizagdo
Indicador 4 - Tempo Médio
dos Processos
Administrativos Fiscais 176,3021 180,0000 1,0205 1,0205 0,0900| 0,0918
Prioritarios em Contencioso
de 12 Instancia
Indicador 5 - Tempo Médio
dos Processos
Administrativos Fiscais em 799,3071 775,0000 0,9686 0,9686 0,0800 | 0,0775
Contencioso de 12 e 22
Instancias na RFB
Indicador 6 - Tempo Médio
S BUDEIIEE 9 ¢ 05 FEEERS 255,3921 200,0000 0,7230| 0,7230 0,0800 | 0,0578
de Consulta Externa
Aguardando Solugdo
Indicador 7 - Grau de Fluidez
no Despacho de Importagdo - 84,5040 95,2500 0,8872 0,8872 0,2500| 0,2218
Todos os Canais
Somatdrio das contribui¢des 1,000 | 0,9859
ponderadas
Calculo do fator de multiplicacdo (F)
Indicador 8 - indice de Realizagio da Meta Global de Arrecadagdo Bruta
A = valor arrecadado no periodo B = meta da arrecadagao no R=A/B F (limitado a
(em RS milhdes) periodo (em RS milhdes) 1,1)
624.772 644.539 0,9693 0,9693
Calculo do IEI-RFB do 12 trimestre de 2024
2(Ci x Pi) F Resultado final
0,9859 0,9693 0,9556
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