TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 82 REGIAO FISCAL

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM JUNDIAI/SP

PREGAO ELETRONICO N° 10/2023
(Processo Administrativo n° 16034.720017/2023-24)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos continuados de Manutencdo Predial
preventiva e corretiva, compreendendo as areas civil, elétrica e hidraulica, com disponibilizacdo de
equipes residentes em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra compostas pelos postos de
Oficial de Manutengéo (CBO 5143-25) e Auxiliar de Manutengéo (CBO 5143-10) e equipe de apoio,
com fornecimento de materiais na forma estabelecida nas planilhas de servigos e insumos descritos
no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construggo Civil - SINAPI, para cada uma
das Delegacias da Receita Federal do Brasil em Sorocaba e Jundiai, e agéncias das circunscrigoes,
nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER QTD ANUAL TOTAL

Contratacdo de pessoa juridica para prestagédo de servigos continuados de
Manutengéo Predial preventiva e corretiva, compreendendo as areas civil,
elétrica e hidraulica, com disponibilizagdo de equipes residentes em regime
de dedicacéo exclusiva de mao de obra compostas pelos postos de Oficial

1 de Manutencgéo (CBO 5143-25) e Auxiliar de Manutengdo (CBO 5143-10) e 1627 1 R$ 418.824,97
equipe de apoio, com fornecimento de materiais na forma estabelecida nas
planilhas de servigos e insumos descritos no Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e Indices da Construggo Civil - SINAPI, para a Delegacia da
Receita Federal do Brasil em Jundiai e agéncia.
Contratagéo de pessoa juridica para prestagéo de servigos continuados de
Manutengao Predial preventiva e corretiva, compreendendo as areas civil,
elétrica e hidraulica, com disponibilizagdo de equipes residentes em regime
de dedicagao exclusiva de mao de obra compostas pelos postos de Oficial

2 de Manutencgéo (CBO 5143-25) e Auxiliar de Manutengdo (CBO 5143-10) e 1627 1 R$ 428.705,52
equipe de apoio, com fornecimento de materiais na forma estabelecida nas
planilhas de servigos e insumos descritos no Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e Indices da Construgéo Civil - SINAPI, para a Delegacia da
Receita Federal do Brasil em Sorocaba e agéncias.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns) de engenharia,

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.3.

1.4.
1.5.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lein® 14.133, de 2021.

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a previsao no Estudo Técnico Preliminar.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagédo a vigéncia da
contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1

2.2.

A Fundamentacido da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento
a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000068/2023
II) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023

[l) Id do item no PCA: 27

IV) Classe/Grupo: 833 — SERVICOS DE ENGENHARIA
V) Identificador da Futura Contratagdo: 170318-14/2022

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1

A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

4.1.

4.2.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.34.

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

A empresa vencedora do certame devera observar as politicas de sustentabilidade, tanto nos
aspectos que regulem a interacdo do homem com a natureza em atividades cotidianas, quanto na
questao social, com atengao especial aos direitos trabalhistas e a protecao aos direitos humanos.

Politicas de sustentabilidade e interacdo com o meio ambiente.

E de responsabilidade da Contratada cumprir a legislagdo ambiental para a gestao sustentavel dos
servigos contratados.

E obrigacdo da Contratada disponibilizar equipe técnica qualificada, devidamente registrada, para a
prestacdo dos servigos, bem como os materiais e equipamentos necessarios a execugao das
atividades relativas a contratagao.

A Contratada devera observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas
coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranga e saude do trabalho.

E obrigacdo da Contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das

Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como em prevencdo de incéndio,
praticas de reducdo do consumo de agua, energia e redugcdo da geragcdo de residuos para
implementacao das licbes aprendidas durante a prestacado dos servicos.
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4.3.5. A Contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestagdo dos servigos
em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das instalagbes
hidrossanitarias e elétricas.

4.3.6. Uso racional da dgua. E obrigacdo da Contratada adotar medidas para evitar o desperdicio da 4gua
potavel, com verificagdo da normalizagdo de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estao
regulados, quebrados ou com defeitos), bem como com praticas de racionalizagao.

4.3.7. Uso racional de energia elétrica. A Contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica
com a utilizagao de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservacgao
de Energia (ENCE), conforme regulamentagdes, para os casos possiveis.

438. E obrigacdo da Contratada respeitar as Normas Brasileiras (NBRs) sobre residuos sélidos, bem
como a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

4.3.9. A Contratada devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestagdo do servico, incentivando
sua utilizagao ou substituicao por fontes renovaveis.

4.3.10. As pilhas e baterias utilizadas na execugao dos servigos, em equipamentos ou outros materiais de
responsabilidade da Contratada, deverao possuir composi¢cao que respeite os limites maximos de
chumbo, cadmio e mercurio, conforme Resolugdo CONAMA n° 401/2008.

4.3.11. E de responsabilidade da Contratada a verificacdo da ndo utilizacdo de produtos de limpeza que
observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade
Aquética e Teor de Fosforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislacéo
apropriada.

4312. E permitida a utilizagdo de produtos que, comprovadamente, sejam derivados de matérias-primas
totalmente naturais.

4.4, Politicas de sustentabilidade guanto a questao social.

4.4.1. A Contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento
as normas internas e de seguranga e medicina do trabalho para seus empregados.

442. E obrigacao da Contratada a administracdo de situagbes emergenciais de acidentes com eficacia,
mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usuarios e ao meio ambiente.

4.4.3. A Contratada deve conduzir suas a¢gées em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando, também, a legislacdo ambiental para a prevencao de adversidades ao meio
ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagao dos servigos.

4.4.4. A Contratada devera disponibilizar equipamentos de prote¢cdo para a execugdo das atividades de
modo confortavel, seguro e de acordo com as condigdes climaticas, favorecendo a qualidade de vida
no ambiente de trabalho.

4.45. A Contratada devera orientar os seus funcionarios sobre o cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como, prevengédo de incéndio nas areas da prestagédo de
servico, zelando pela seguranga e pela saude dos usuarios e da circunvizinhanca.

Subcontratagao

4.5. E admitida a subcontratagéo parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

4.5.1. E admitida a subcontratagdo até o limite de gastos previstos na Planilha de Custos para servigos que
devam ser executados por empresa especializada, desde que expressamente autorizada pela
fiscalizagdo do contrato.

4.5.2. Nao poderao ser subcontratados os servigos descritos na CBO n° 5143, relativos aos postos de oficial

de manutengao e auxiliar de manutengao predial. Caso os profissionais da equipe residente estejam
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4.5.3.

454.

4.5.5.

4.5.6.

4.5.7.

4.5.8.

4.5.9.

4.6.

impossibilitados de realizar algum servico especifico, cabera a empresa contratada a execugéo dos
servigos sem que haja qualquer ressarcimento por parte da contratante.

Somente poderdo ser subcontratados servigos especializados (vidracaria, serralheria, marcenaria,
manutengédo dos sistemas de incéndio, de estabilizadores etc.), a critério da Contratante, e os
mesmos serdo pagos como parte variavel do contrato, de acordo com o estabelecido na Tabela
SINAPI, com a aplicagdo do desconto ofertado pela licitante, acrescido do BDI apurado na planilha
de custos.

Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA
pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagéo das atividades
da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das
obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

Nas hipoteses de ndo haver identidade total entre o servigo realizado e as tabelas publicas do SINAPI,
sera admitida a quantificacdo por analogia com servicos assemelhados e de mesma natureza,
constantes naquelas tabelas ou em ultimo caso, sera aplicada a sistematica de pesquisa de precgo de
mercado, conforme estabelecido no subitem 5.8.3 deste Termo de Referéncia.

Em carater excepcional, quando configurada situacdo de urgéncia de atendimento, devidamente
justificada, esses valores mensais poderao ser ultrapassados, desde que expressamente autorizados
pela fiscalizagdo de contratos, ndo podendo de forma alguma ultrapassar o valor global (12 meses)
estimado para essas rubricas.

Os servigos especializados de manutengdo e recarga dos extintores poderdo ser realizados por
empresa subcontratada, e serdo remunerados como parte fixa mensal do contrato de acordo com o
estimado na planilha de custos, ndo sendo, portanto, remunerados pela tabela SINAPI.

Para fins de pagamento das pegas e dos Servicos que devam ser executados por empresa
especializada, a tabela SINAPI empregada, de forma fixa pelo periodo de 12 (doze) meses, sera a
“sem desoneragao” - Unidade da Federagéo: SP, vigente a época da apresentacdo da proposta.
Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a anualidade da apresentagcéo da proposta, adotar-se-a
nova publicacdo da tabela SINAPI, a qual sera utilizada por mais 12 (doze) meses consecutivos e
assim sucessivamente até o final dos 60 (sessenta) meses de vigéncia.

Nao sera permitida subcontratacido de manutengao da Cabine Primaria, a qual devera ser executada
pela equipe residente com supervisdo do Engenheiro Eletricista (Equipe de Apoio).

O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagao a subcontratagéo,
caso admitida.

Garantia da contratagao

4.7. Sera exigida a garantia da contratagao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.8. Em caso opc¢éo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data
de homologacéo da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do
contrato.

4.9, A garantia, nas modalidades caucéo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos
a assinatura do contrato.

4.10. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratagao.

Vistoria

4.11. A avaliagao preévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno

das condic¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito
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4.12.
4.13.

4.14.

4.15.

de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 09:00 as 11:00 horas e das 14:00 as 16:00 horas, devendo o agendamento ser
efetuado previamente pelo e-mail licitacoes-drfjun.sp@rfb.gov.br.

Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizagao da vistoria.

Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades da
contratagao.

A nao realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1.
5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.7.

A execucéo do objeto seguira a seguinte dindmica:
Inicio da execugéo do objeto: 05 (cinco) dias apds a emissédo da ordem de servigo.

O detalhamento das rotinas de manutengao de cada unidade encontra-se descrito nos Planos de
Manutengao, anexos ao Estudo Técnico Preliminar.

A equipe residente de cada unidade sera composta por dois postos — 1 (um) Oficial de Manutencao
(CBO 5143-25) e 1 (um) Auxiliar de Manutengéo (CBO 5143-10), cujos funcionarios deverao cumprir
uma jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a sexta-feira,
no periodo compreendido entre as 7h30 min e as 17h18 min, fixado a critério da Administragdo. O
inicio e o término da jornada diaria de trabalho poderdo ser alterados a qualquer tempo pela
Administracao.

A Equipe Residente realizara visitas mensais aos prédios das unidades circunscritas de cada unidade,
para realizagdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, além dos atendimentos
emergenciais.

Caso haja necessidade de pernoite dos membros da Equipe Residente em uma das agéncias
jurisdicionadas, a pernoite e eventuais horas extras serdo pagas de acordo com os valores
estabelecidos na planilha de custos.

A Equipe Residente devera atender as emergéncias que possam prejudicar o funcionamento das
Unidades ou colocar em risco as estruturas fisicas e os equipamentos dos prédios, fora do horario de
expediente das Delegacias e das agéncias jurisdicionadas, em prazo maximo de 04 (quatro) horas.
Esses atendimentos serdo remunerados a Contratada através do pagamento de hora extra e de
deslocamento da Equipe Residente, de acordo com os valores previstos na planilha de custos.

Os profissionais da Equipe Residente de cada unidade terdo como obrigagdo a realizagdo dos
servicos a seguir, exceto quando, por incompatibilidade com a qualificagcdo e/ou habilitagdo
profissional, os servigos demandarem o acionamento de outros profissionais da empresa:

a) Executar servicos de manutencao elétrica e mecanica:
a.1) Verificar funcionamento de equipamentos e instalagdes elétricas;
a.2) Reparar equipamentos de iluminagéo;
a.3) Reparar instalagéo elétrica;
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a.4) Relatar avarias nas instalacoes;

a.5) Fazer instalagao elétrica;

a.6) Trocar instalagao elétrica;

a.7) Trocar equipamentos de iluminagao;
a.8) Instalar equipamentos elétricos;

a.9) Instalar equipamentos de iluminagao;
a.10) Soldar objetos.

b) Executar manutencao hidraulica:
b.1) Verificar funcionamento de instalagéo hidraulica;
b.2) Consertar instalagao hidraulica;
b.3) Trocar instalagao hidraulica;
b.4) Limpar filtros;
b.5) Trocar filtros;
b.6) Desentupir ralos, pias e vasos sanitarios.

c) Realizar manutencéo de carpintaria e alvenaria:
c.1) Vedar fendas e emendas;
c.2) Reparar trincas e rachaduras;
c.3) Impermeabilizar superficies;
c.4) Recuperar pinturas;
c.5) Repor ceramicas (azulejos, pastilhas e pisos);
c.6)
c.7)
c.8)

Recolocar pastilhas e litoceramica;
Consertar moveis;
Substituir portas;

c.9) Ajustar portas e janelas;

¢.10) Reparar divisérias;

c.11) Consertar forros.

d) Preparar trabalho:
d.1) Controlar o estoque de material;
d.2) Verificar validade de produtos quimicos e de limpeza;
d.3) Avaliar tipo de superficie a ser trabalhada;
d.4) Avaliar grau de sujidade;
d.5) Avaliar tipo de sujeira;
d.6) Selecionar produtos e material,
d.7) Preparar produtos;
d.8) Diluir produtos (quimicos e de limpeza);
d.9) Dosar produtos quimicos;
d.10) Solicitar equipamentos e materiais;
d.11) Solicitar compra de produtos quimicos e de limpeza.

e) Trabalhar com seguranca:
e.1) Usar uniforme;
e.2) Utilizar EPI;
€.3) Inspecionar local a ser trabalhado;
e.4) Isolar &rea para manutengao e limpeza;
e.5) Montar andaime;
e.6) Montar balancim;
e.7) Montar cadeirinha;
e.8) Operar equipamentos;
e.9) Submeter-se a cursos de capacitagao e qualificagao.
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5.1.8.

5.1.
5.1.

5.1.

5.1.

5.1.

5.1.

5.1.

5.1.

5.1.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

f) Demonstrar competéncias pessoais:
f.1) Demonstrar resisténcia fisica;
f.2) Demonstrar paciéncia;

f.3) Trabalhar em equipe;
f.4) Demonstrar iniciativa;

f.5) Demonstrar prudéncia;

f.6)

f.7)

f.8)

Demonstrar equilibrio fisico;
Reconhecer limitagbes pessoais;
Demonstrar capacidade de trabalhar em alturas;
.9) Controlar situagbes adversas;
f.10) Demonstrar agilidade;
f.11) Demonstrar controle emocional;
f.12) Demonstrar destreza manual.
g) Executar as rotinas constantes dos Planos de Manutencdo Predial, pertinentes a fungéo.

O requisito minimo para o cargo qualificado de oficial de manutencdo € possuir ensino médio
completo, experiéncia minima de 06 meses em atividades de manutengcdo em sistemas elétricos,
hidraulicos e civil, comprovada por registro em carteira profissional e curso de Qualificagdo
Profissional - NR 10 e NR 35.

O requisito minimo para o cargo de auxiliar de manutencdo € possuir ensino fundamental e
experiéncia minima de 06 meses em servigos de manutengao predial, comprovada por registro em
carteira profissional.

Os ocupantes dos postos deverao possuir Carteira Nacional de Habilitagao.

O profissional Engenheiro Eletricista tera como obrigagao a realizagdo dos servigos estabelecidos na
CBO 2143 do MTE, além da responsabilidade técnica sobre a execucdo dos servigos desta
contratagao.

O profissional Engenheiro Civil tera como obrigagao a realizagédo dos servigos estabelecidos na CBO
2142 do MTE, além da responsabilidade técnica sobre a execugao dos servigos desta contratagao.

As rotinas de manutengao sao aquelas previstas nos Planos de Manutengao - Anexos ao Estudo
Técnico Preliminar, devendo, ainda a Contratada:

Realizar mensalmente o atendimento dos servigcos de manutengéo preventiva e corretiva no edificio
sede da DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai, e agéncias jurisdicionadas.

Providenciar, mensalmente, o deslocamento da Equipe Residente, através de veiculo automotivo da
empresa (préprio ou locado), que sera remunerado pela Contratante de acordo com o previsto na
Planilha de Custos e Formagao de Precos, para o atendimento dos servigos de manutencao
preventiva e corretiva.

Providenciar o transporte dos equipamentos que necessitem sofrer manutengao corretiva, a qual nao
possa ser efetuada no proprio local de instalagdo, desde as sedes ou de suas unidades
administrativas até o local onde sera executada a manutencdo, sem Onus adicional para a
Administragao, exceto nos casos em que for necessaria a contratacdo de transporte especializado,
devido as dimensodes e fragilidade do equipamento.

Executar, sempre que solicitado pela Administragdo, conforme o caso, 0s seguintes servigos:
remanejamento e instalacdo de novos pontos de légica, elétrica e telefonia, montagem e
desmontagem de divisérias, mobiliarios, placas de forro, instalagdo e reparos de luminarias,
fechaduras, piso elevado, rampas, sistema de detec¢do de fumaga/incéndio, cAmeras, alarmes e
outros.

Os servicos especificados no item descrito anteriormente nao poderao ter caracteristicas de reforma
geral do prédio.
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5.1.19.

5.1.20.

5.1.21.

5.1.22.

5.1.23.

5.1.24.

5.1.25.

5.1.26.

Executar os servigos de manutengdo sob a responsabilidade técnica dos profissionais de nivel
superior, indicados pela Contratada na fase de habilitagdo da licitagdo. Os responsaveis técnicos
somente poderao ser substituidos por profissionais com experiéncia equivalente ou superior a exigida
por ocasido da licitagdo e mediante prévia aprovacdo da Contratante.

Programar as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos de acordo com o Plano de
Manutengéo, com o cronograma de manutengdes e em comum acordo com a Contratante.

Executar os servigos que impliquem desligamentos de energia, de agua e outros que possam
comprometer o normal funcionamento das unidades administrativas, de preferéncia nos dias ou
horarios em que nao houver expediente na unidade ou, no caso de forga maior, executa-los no menor
tempo possivel, com a presenga de responsavel técnico e, conforme o caso, de outros profissionais
além da Equipe Residente, até o restabelecimento da normalidade.

Acompanhar, nos dias de expediente normal da repartigdo, o consumo de agua e energia elétrica do
prédio onde estiver localizada a Equipe Residente, e propor, se for o caso, medidas para
racionalizagao do consumo destes.

Manter atualizados os registros cadastrais das instalagdes e equipamentos abrangidos pelo presente
contrato, gerar as ordens de servigos das rotinas de manutengao previstas, instruir e gerar o relatério
técnico mensal. Ao final do contrato, os registros cadastrais atualizados deverdo ser entregues, em
meio magnético e/ou papel, a Contratante.

Inventariar as instalagdes e equipamentos e apresenta-los em até 30 dias apds o inicio dos servigos,
em meio magnético e/ou papel, cujos registros cadastrais deverao conter, no minimo:

a) A relacdo atualizada de todos os equipamentos existentes nos prédios, integrantes das
instalagdes sob manutengéao, discriminando marca, modelo, poténcia, caracteristicas etc.;

b) A ficha de histérico de cada equipamento, na qual serdo anotadas todas as intervencdes
preventivas e corretivas efetuadas naquele equipamento;

c) Porta-documentos para cada equipamento, com uma via em papel do histérico das
intervengoes.

Elaborar o Relatério Técnico Mensal - RTM que devera conter:
a) Discriminagdo dos servigos executados, com data e local de realizagao;
b) Medigbes efetuadas ao término dos servigos preventivos;

c) Resumo das anormalidades e fatos ocorridos no periodo, incluindo falta de energia,
performance dos equipamentos etc.;

d) Resumo dos servigos preventivos e corretivos executados com indicagao das pendéncias, as
razdes de sua existéncia e os que dependam de solugéo por parte da Contratante;

e) Relagao de pegas, componentes e materiais substituidos por defeito ou desgaste;

f) Coépias das fichas de histérico de equipamentos que sofreram manutencdo corretiva no
periodo;

g) Sugestbes sobre reparos preventivos/corretivos ou modernizagbes cujas necessidades
tenham sido constatadas;

h) Parecer sobre o estado dos sistemas e equipamentos que os compdem.

Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho emitidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego e outros 6rgdos competentes e, em especial, estabelecer, implementar e
assegurar o cumprimento da Norma Regulamentadora n° 9, NR — 9, Programa de Prevencédo de
Riscos Ambientais — PPRA, aprovada pela Portaria MTB n° 3.214, de 08 de junho de 1978, e
alteragdes posteriores, que regulamenta o art. 163 da Consolidagéo das Leis do Trabalho, e garantir,
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5.1.27.

5.1.28.

5.1.20.

5.1.30.

custear e indicar médico do trabalho, de acordo com a Norma Regulamentadora n°® 7 — NR 7 —
Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO.

Atestar, semestralmente, através dos profissionais Engenheiro Eletricista e Civil, o trabalho
desenvolvido na execugéo do contrato, com emissao do respectivo termo.

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade, inclusive de ordem funcional, constatada
durante a execugao dos servigos, cujo saneamento dependa de autorizagdo para execugéo ou de
providéncias por parte da Contratante, especialmente se representar risco para o patriménio publico
e para a integridade fisica de funcionarios e contribuintes.

Apresentar para aprovagado da Contratante, nos primeiros 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, o
cronograma de manutengdes preventivas, especificando os diversos tipos de equipamentos, os tipos
de manutengao (semestral e anual) e os meses previstos para a sua execugdo. As manutengdes
anuais deverao ser executadas, obrigatoriamente, nos primeiros seis meses de vigéncia do contrato.

Apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias apds a data de inicio dos servigos, o recolhimento
junto ao CREA-SP, da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), relativa a todos os servigos
constantes do objeto do contrato e referente ao periodo de duragdo do mesmo, inclusive quanto aos
servigos que tenham sido subcontratados.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2.

Os servigos serao prestados nos seguintes enderecos:

Unidades da RFB - SOROCABA Enderego

DRF/SOR — Delegacia da RFB em Sorocaba | R. Prof. Dirceu Ferreira da Silva, 111 — Alto da Boa Vista — Sorocaba — SP

ARF/INA — Agéncia da RFB em Itapetininga R. Dom Joaquim, 515 — Centro — ltapetininga — SP

ARF/ITU — Agéncia da RFB em Itu Praga Guanabara, 156 — Bairro Brasil — Itu — SP

ARF/SER — Agéncia da RFB em S&o Roque R. S&o Joéo, 6 — Jardim Villaga — Sdo Roque — SP

ARF/TTI — Agéncia da RFB em Tatui R. Onze de Agosto, 1600 — Jd. St. Emilia — Tatui — SP
Unidades da RFB - JUNDIAI Endereco
DRF/JUN — Delegacia da RFB em Jundiai Av. Dr. Cavalcanti, 241 — Vila Arens — Jundiai — SP

ARF/BPA — Agéncia da RFB em Braganga Paulista

R. Viscondessa Cunha Bueno, 229 — Centro — Braganca
Paulista - SP

5.3.

Os servigos serao prestados no seguinte horario: os inicios e términos da jornada de trabalho serao
flexiveis, dependendo das necessidades da Administragao, entre as 7h30 e as 17h18, respeitado o
limite de 8 horas e 48 minutos diarios.

Rotinas a serem cumpridas

54.

A execucgéo contratual observara as rotinas descritas nos Planos de Manutencao Predial, Anexos | e
Il do Estudo Técnico Preliminar.

Pagina 9]28




TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

Materiais a serem disponibilizados

5.5.

5.6.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.
5.7.3.
5.7.4.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades minimas estimadas e
qualidades adequadas necessarios para a execugéo da manutencgao predial preventiva e corretiva,
abaixo descritos, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Ferramentas: o ferramental minimo a ser disponibilizado esta relacionado na Planilha de Custos e
Formacao de Pregos de cada unidade.

O precgo estimado dos itens, a previsdo de vida util e o valor mensal constam da Planilha de Custos
e Formacado de Precos. As DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai ndo disponibilizarao equipamentos,
ferramental, veiculo, equipamentos de segurancga, pegas, insumos ou bens necessarios a execugao
do contrato.

A empresa que vier a ser contratada para a prestagao dos servigos e fornecimento dos componentes,
pecas, modulos, acessorios, devera fornecer quaisquer ferramentas e equipamentos aqui nao
especificados, caso sejam necessarios a execugao dos referidos servigos ou previstos em Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

A empresa devera disponibilizar no minimo as ferramentas constantes da lista da planilha de custos,
e demais ferramentas que sejam necessarias a prestagéo do servigo.

As ferramentas serdo utilizadas pelas Equipes Residentes e permanecerdo a disposicao
permanentemente nas sedes e deverado ser entregues no prazo de até 15 (quinze) dias apds o inicio
da execugao contratual.

O valor das ferramentas ndo sera ressarcido, devendo ser incluidos no valor mensal do contrato,
constante da proposta da licitante, informado no campo correspondente da aba “Equipamentos” da
Planilha de Custos.

Caso o contrato seja prorrogado para além dos 60 (sessenta) meses, previstos como vida util, as
ferramentas e equipamentos passarao a ser propriedade das DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai, estando
a Contratada impedida de retira-los, ja que desta forma a Administragao tera pagado integralmente
esses itens.

Materiais de Consumo: O material de consumo necessario a execugao dos servigos esta
relacionado exemplificativamente na aba “Equipamentos” da Planilha de Custos e Formagéo de
Precos.

A Contratada devera fornecer todo material de consumo de uso diario relacionado a pratica usual de
manutengao predial.

Todos os materiais deverao ser de boa qualidade e estar em boa condi¢ao de uso.
Os materiais de consumo descritos sdo meramente exemplificativos.

O valor dos materiais de consumo nao sera ressarcido, devendo ser incluido no valor mensal fixo do
contrato, constante da proposta do licitante, informado no campo correspondente da aba
“‘equipamentos” da planilha de composi¢ao de custos.

Pecas e componentes: As pecas e componentes necessarios a execugdo das manutengdes
preventivas e corretivas poderao ser adquiridos pela Contratada, desde que previamente autorizadas
pela Fiscalizagdo do Contrato.

As pecas e componentes que forem empregados para execugdo dos servigos de manutencao fazem
parte do custo variavel e serdo adquiridos através da utilizagdo dos pregos da tabela SINAPI.

O valor total mensal de gastos com pegas e servigos sob demanda ficara limitado ao valor total para
aquisicao de pegas e servicos estabelecidos na Planilha de Custos e Formagido de Precgos, ja
considerados o desconto ofertado pela licitante e o BDI aplicado. Em caréater excepcional, quando
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5.8.3.

5.8.4.

configurada situagédo de urgéncia de atendimento, devidamente justificada, esses valores mensais
poderdo ser ultrapassados, desde que expressamente autorizado pelo fiscal de contrato, nao
podendo de forma alguma superar o valor global estimado para essas rubricas.

Caso alguma peca ou componente, comprovadamente, ndo faga parte da tabela SINAPI, a empresa
devera apresentar cotagdo com um minimo de trés precos de lojas fisicas ou sites na internet e
adquiri-los conforme a menor cotagao, com a aplicagao do mesmo desconto ofertado pela licitante
sobre os precos da tabela SINAPI, acrescidos do BDI apurado na planilha de custos. A cotagao dos
precos devera ser apresentada a Administragdo para que seja aprovada, através de Formulario de
Autorizacdo de Compra (FAC). Os valores dos FACs autorizados pela Administracdo poderao ser
faturados juntamente com os servigos mensais prestados (NFS com fornecimento de materiais) ou
uma NFS para a parte de servigos e outra NF para materiais.

Para fins de pagamento das pecas e dos servicos que devam ser executados por empresa
especializada, a tabela SINAPI empregada, de forma fixa pelo periodo de 12 (doze) meses, sera a
“sem desoneragao” - Unidade da Federacdo: SP, vigente a época da apresentagdo da proposta.
Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a anualidade da apresentagao da proposta, adotar-se-a
nova publicagdo da tabela SINAPI, a qual sera utilizada por mais 12 (doze) meses consecutivos e
assim sucessivamente até o final dos 60 (sessenta) meses de vigéncia.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.9.
5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.
5.94.

5.9.5.

5.9.6.

5.9.7.

5.9.8.

5.9.9.

A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

Em cada uma das unidades havera equipe residente composta por: 1 (um) Oficial Manuteng¢ao (CBO
5143-25) e 1 (um) Auxiliar de Manutengao Predial (CBO 5143-10).

Para cada unidade havera equipe de apoio composta por: 1 (um) Engenheiro Civil (CBO 2142-05), 1
(um) Engenheiro Eletricista (CBO 2143-05), 1 (um) Pedreiro (CBO 7152-10) e 1 (um) Pintor (CBO
7233-10).

Os enderecgos de prestacio dos servigos encontram-se no item 5.2 deste Termo de Referéncia.

As rotinas de manutencédo sao aquelas previstas nos Planos de Manutengdo, anexas ao estudo
técnico preliminar. As listas das edificacdes, sistemas e equipamentos das unidades encontram-se
anexas a este termo de referéncia.

A planilha de custos prevé, além dos custos diretamente ligados aos postos de servigo, os custos de
ferramentas, materiais de consumo, uniformes, disponibilizagdo de um veiculo para equipe residente
e demais despesas para deslocamento até as agéncias.

Para o preenchimento das Planilhas de Custos referentes aos profissionais responsaveis pelos
servigos da equipe de apoio, as horas estimadas no més para cada engenheiro deverdao se manter
fixas (08 horas para o Engenheiro Civil, 12 horas para o Engenheiro Eletricista, 40 horas para o
Pedreiro e 40 horas para o Pintor). Nesta estimativa estda computado o tempo disponivel para
realizacado dos servigos que demandem a presenga dos citados profissionais nas DRF/Sorocaba e
DRF/Jundiai, e suas agéncias jurisdicionadas, iniciado no momento da apresentagéo do profissional
no local, ndo sendo consideradas horas com deslocamentos.

As visitas da equipe residente serdo, no minimo, mensais para cada uma das agéncias das
DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai.

Somente os servigos que poderdo ser subcontratados serdo passiveis de ressarcimento, de acordo
com o estabelecido na tabela SINAPI, com a aplicagdo do desconto ofertado pela licitante, acrescido
do BDI apurado na planilha de custos.

Nas hipoteses de ndo haver identidade total entre o servigo realizado e as tabelas publicas do SINAPI,
sera admitida a quantificacdo do valor por analogia com servicos assemelhados e de mesma
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5.9.10.

5.9.11.

5.9.12.

5.9.13.

5.9.14.

5.9.15.

natureza, constantes naquelas tabelas ou em ultimo caso, sera aplicada a sistematica de pesquisa
de prego de mercado, conforme estabelecido no subitem 5.9.11.

As pecas que forem empregadas para execugao dos servigos de manutengéo fazem parte do custo
variavel e serdo adquiridas através da utilizagdo dos precos da tabela SINAPI com a aplicagdo do
desconto ofertado pela licitante, acrescido do BDI apurado na planilha de custos.

Caso alguma pega, comprovadamente, ndo faga parte da tabela SINAPI, a empresa devera
apresentar cotagdo com um minimo de trés precos de lojas fisicas ou sites da internet e adquiri-los
conforme a menor cotagédo, com a aplicagdo do mesmo desconto ofertado pela licitante sobre os
precos da tabela SINAPI, acrescidos do BDI apurado na planilha de custos. A cotacdo dos pregos
devera ser apresentada a administracdo para que seja aprovada, através de Formulario de
Autorizagdo de Compra (FAC). O valor dos FACs autorizados pela Administragdo deverdo ser
faturados juntamente com os servigos mensais prestados.

Para fins de pagamento das pegas e dos Servigos que devam ser executados por empresa
especializada, a tabela SINAPI empregada, de forma fixa pelo periodo de 12 (doze) meses, seraa
sem desoneragdo” - Unidade da Federagao: SP, vigente a época da apresentagdo da proposta.
Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a anualidade da apresentagao da proposta, adotar-se-a
nova publicagdo da tabela SINAPI, a qual sera utilizada por mais 12 (doze) meses consecutivos e
assim sucessivamente até o final dos 60 (sessenta) meses de vigéncia.

A Contratada, ap6s assinatura do Contrato, devera comprovar a existéncia de enderecgo de Sede e/ou
Escritério de Representagdo em uma distadncia maxima de 120 (cento e vinte) quildbmetros dos
municipios de Sorocaba/SP e Jundiai/SP, sujeitos a diligéncia durante o prazo contratual. Essa Sede
e/ou Escritério de Representagéo devera ter um nimero de telefone disponivel, além da presenca de
um Responsavel com vinculo com a Contratada, que podera funcionar como Preposto.

Os gastos com os deslocamentos até as agéncias jurisdicionadas serdo pagos através da sistematica
de quilémetros rodados.

Serdo pagos a CONTRATADA apenas os deslocamentos das sedes até as respectivas agéncias
localizadas nos municipios de Braganga Paulista, Itapetininga, Itu, Sdo Roque e Tatui. Para tanto
sera considerada a distancia em quildbmetros estabelecida na tabela abaixo. Os deslocamentos para
aquisicao de pegas e cotagdo de pregcos ndo serdo considerados para fins de pagamento do
quilébmetro rodado.

DISTANCIA

MUNICIPIO (IDAE VOLTA)

ltapetininga 160

ltu

0 MUNICIPIO DISTANCIA

Sao Roque 75

(IDAE VOLTA)

Tatui

160 Braganga Paulista 130

Sorocaba (transito na cidade) 100 Jundiai (transito na cidade) 100

5.9.16.

Os custos de deslocamento até as agéncias seréo divididos em fixos e variaveis, da seguinte forma:

5.9.16.1. Custo fixo: considerou-se uma visita que deverd ser feita mensalmente as agéncias

jurisdicionadas, multiplicado pelo valor (em R$) do km rodado licitado de acordo com a planilha de
custos.

5.9.16.2. Custo variavel: tera o limite maximo mensal de 50% do custo fixo, multiplicado pelo valor (em

R$) do km rodado.
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5.9.17. Em casos excepcionais, onde houver necessidade da equipe residente se deslocar até a agéncia e a
quilometragem citada acima ja tiver sido ultrapassada, o deslocamento sera autorizado por escrito
pelo fiscal do contrato, desde que seja respeitado o valor global (anual) da quilometragem variavel.

5.10. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021)O prazo de
garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.11. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverao ser condizentes com
a atividade a ser desempenhada no érgao contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

5.11.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

511.1.1. O uniforme de cada um dos profissionais (oficial de manutencgéo e auxiliar de manutengao)
devera compreender, no minimo, as pegas de vestuario constantes da aba “Dados Iniciais” da
Planilha de Custos e Formagéao de Precos.

5.11.2. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo da CONTRATANTE e, a pedido dela,
poderao ser substituidos, caso nao correspondam as especificagdes indicadas nesse item.

5.11.3. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.11.3.1. 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, conforme
quantitativos previstos, devendo ser substituidos os itens segundo a vida util dos componentes ou
quando demandado pela Administragéo, a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apds comunicagdo escrita da CONTRATANTE, sempre que ndo atendam as condigdes
minimas de apresentagao;

5.11.4. A CONTRATADA devera manter seus empregados uniformizados, identificados por meio de crachas,
com fotografia recente, provendo-os dos Equipamentos de Protecao Individual - EPI e Equipamentos
de Protecéo Coletiva - EPC, adequados as suas atividades e dentro das normas vigentes.

5.11.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados.

5.11.6. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.12. Nao serao necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
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6.4.

6.5.

O o6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao,
que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugéo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de afericao dos resultados e das sanc¢bes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugédo do objeto
contratado.

Rotinas de Fiscalizagao

6.7.

A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI).

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descrigao do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, 1I).

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregéo. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, 1lI).

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagado que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagéo contratual (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

A fiscalizagao técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicao
de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo Il para afericdo da qualidade da prestacédo dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

Durante a execugao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo
intervir para requerer a contratada a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.
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6.17.
6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢bes a contratada de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

E vedada a atribuicdo & contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos por ela realizada.

O fiscal técnico podera realizar a avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagédo dos
Servigos.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragédo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagcédo detalhada destes, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°,
IN05/2017)

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢does
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

As disposigcdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forgca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato
devera apurar o resultado das avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagao Administrativa

6.27.

6.28.

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢gdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23,
V).
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6.29. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracgéao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais
no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.30. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacgoes:

6.30.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.30.1.1. no primeiro més da prestagcdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacéo:
6.30.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢ao, horario do posto de

trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

6.30.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugéo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela

contratada;
6.30.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e
6.30.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagédo dos servigcos ao setor responsavel

pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.30.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);
6.30.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal

do domicilio ou sede do contratado;
6.30.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.30.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.30.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.30.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragao
contratante;

6.30.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacéo dos servigos, em que

conste como tomador a parte contratante;

6.30.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servigos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.30.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e

6.30.1.3.5. comprovantes de realizagcdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

6.30.1.4. entrega de cépia da documentagao abaixo relacionada, quando da extingao ou rescisdo do
contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.30.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.30.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;
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6.30.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.30.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.30.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
item 6.30.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.30.3. A Administragao devera analisar a documentacgao solicitada no item 6.30.1.4 acima no prazo de 30
(trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.30.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar
termo de quitagao anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a
adocgao de providéncias voltadas a sua obtencgao, relativamente aos empregados alocados, em
dedicagao exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

6.30.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.30.6. Para fins de comprovacao da adogao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociagao,
ata de negociagao, dentre outros.

6.30.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigacdes previstas neste item.

6.30.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagbes Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais
obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

6.30.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas
poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério
competente ou por servidor da Administracao.

6.30.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagédo exclusiva de mao de obra
deveréo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.30.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servigcos com regime de dedicagado exclusiva de mao de obra deverao
oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.30.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigbes de
habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangoes.

6.30.13. A Administragao contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacgGes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando
nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.30.14. Caso nao seja apresentada a documentagao comprobatdria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situagao seja regularizada.

6.30.15. Nao havendo quitagao das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagées diretamente aos empregados da contratada
que tenham participado da execugao dos servigos objeto do contrato.
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6.30.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.30.17. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungido de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
Contratada.

6.30.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigac¢ées trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com
o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.30.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato.

6.30.20. Ainadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.30.21. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo
VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forgca da
Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.30.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagbes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.31. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.32. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 1I).

6.33. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢gdes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 1lI).

6.34. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com
mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.35. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissado de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.36. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragédo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.37.

O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagido e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao
e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1.

7.2.

7.21.
7.2.2.
7.2.3.

7.3.

7.4.

7.41.

7.4.2.
7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

7.4.6.

7.4.7.
7.4.8.

A avaliagédo da execuc¢do do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo Il.

Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

nao produzir os resultados acordados,
deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servi¢o, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagado concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagcao dos servigos.

A aferigdo da execucgao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

Irregularidades verificadas nos itens de uniforme e EPIs (falta, mas condigbes de uso, atraso na
entrega etc.);

Adequacéo dos servigcos prestados a rotina de execucgao estabelecida;

Atraso injustificado na apresentacédo dos documentos originais e respectivas copias relativas a correta
execugao contratual e a manutengédo das condigdes de habilitagdo aos Gestores do Contrato nos
prazos contratuais, sejam documentos exigidos ao inicio do Contrato, durante sua execugao, ou na
finalizagdo da vigéncia do mesmo;

Atraso no cumprimento dos prazos previstos contratualmente no atendimento as solicitagdes do
Contratante, referentes a prestacao dos servigos e acompanhamento do Contrato;

Emprego de mado de obra sem a devida habilitagdo para desempenho das suas atividades
profissionais;

Ma qualidade na prestagao do servigo (funcionario sem compromisso, frequentemente ausente e/ou
desatento no posto), tratamento inadequado as pessoas (ignorancia, ma-educagdo, comportamento
agressivo etc.). Desconhecimento ou ndo realizacdo das suas obrigagbes profissionais e/ou
contratuais;

Ma qualidade das pecas repostas ou com durabilidade abaixo da prevista pelo fabricante;

Satisfagdo do publico usuario.

Do recebimento

7.5.

7.6.

7.7.

Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°®
11.246, de 2022).

O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagéao da prestagédo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n®
11.246, de 2022).
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7.8.

7.9.

7.10.
7.10.1.

7.10.2.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7171,

7.17.2.

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X
Decreto n® 11.246, de 2022)

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da execugéo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios
e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigéao
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisodrio.

A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art. 119
c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo
0s seguintes procedimentos:

Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022);

Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagcéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagédo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;
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7.17.3.

7.17.4.

7.17.5.

Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao;

Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugcado do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidacéo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
32° da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emisséo;

7.23.3. o0s dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a liquidagéo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagao, sem 6nus a contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua

notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagédo ou, no
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7.28.

7.29.

7.30.

mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31.

7.32.

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme seg¢ao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicagcao do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33.

7.34.

7.35.
7.35.1.

7.36.

O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacgao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Cessao de crédito

7.37.

7.38.
7.39.

7.40.

E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovagao do contratante.

A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragao, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigag&o contratual de cumprimento de todas as condi¢ées
de habilitagao por parte do contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e
a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista
do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos

Pagina 22|28



TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

7.41.

7.42.

fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos
do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes
ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagéo do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

A cessao de crédito nao afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.43.

7.44.
7.45.

7.46.

7.47.

7.48.

7.48.1.
7.48.2.
7.48.3.
7.48.4.
7.48.5.

7.49.

Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e com
FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sao
as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Na presente contratagéo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

O futuro contratado deve autorizar a Administragado contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da
regularizagao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Quando nao for possivel a realizagao desses pagamentos pela propria Administragao (ex.: por falta
da documentagéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com
0 objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saléario e
rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugcdo do contrato, bem como de suas
repercussoOes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em
conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condigbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

O montante dos depodsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n.
5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a
remuneragao, cuja movimentagdo dependera de autorizacdo do 6rgao ou entidade promotora da
contratagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

13° (décimo terceiro) salario;

Férias e um tergo constitucional de férias;

Multa sobre o FGTS e contribui¢cdo social para as rescisdes sem justa causa; e
Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario;

Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serao aqueles indicados no Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

O saldo da conta-depodsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupancga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacgao Técnica firmado entre o promotor desta contratagao e
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instituicao financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de
Cooperacao Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos
por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar os servigos.

7.51. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores
da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

7.52. Na situacédo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administragcdo, sera expedida a autorizagdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagdo dos
documentos comprobatdrios pela empresa.

7.53. A autorizagado de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento
dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.54. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagcdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das
obrigacdes trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular
no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos
servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagao da quitagdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de Execugao

8.2. O regime de execugédo do contrato sera o de empreitada por prego global.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigcdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz;

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.11.

8.12.

8.13.
8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

8.19.

8.20.

certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagédo na licitacéo (art. 5°, inciso Il, alinea
“c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);
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8.21.

8.21.1.
8.21.2.

8.21.3.
8.21.4.

8.21.5.

8.21.6.

8.22.

balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social, comprovando;

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 65, §1°).

Qualificagao Técnica

8.23.

8.23.1.

8.24.

8.24.1.

Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

A declaragao acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA), em plena validade;

Sociedades empresarias estrangeiras atenderao a exigéncia por meio da apresentagao, no momento
da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no
Brasil.

Qualificagao Técnico-Operacional

8.25.

8.26.

8.26.1.

8.26.2.

8.27.

Comprovagédo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certidées ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 2 (dois) anos na prestagdo dos servicos,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos;

Comprovagéao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero
de postos de trabalho a serem contratados;

Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentacéo e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovacéao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagéo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME
n°® 98/2022.
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8.28.

8.29.

8.30.

8.31.

8.32.

8.33.

Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagédo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a
contratagao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

Declaragéo de que o licitante possui ou instalara escritério em uma distdncia maxima de 120 (cento
e vinte) quildmetros das sedes dos 6rgados contratantes, nos municipios de Sorocaba/SP e
Jundiai/SP, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia
do contrato.

Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

A apresentacao de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do
qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei
n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1.

O custo estimado total da contratacdo é de R$ 847.530,49 (oitocentos e quarenta e sete mil,
quinhentos e trinta reais e quarenta e nove centavos), conforme custos globais apostos na tabela do
item 1.1.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1.

10.2.

)
Il
111
V)
V)

10.3.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 00001/170318

Fonte de Recursos: 1032000000

Programa de Trabalho: 04122003220000001
Elemento de Despesa: 339039.6

Plano Interno: OUTRCUSTEIO

A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagado dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. CLASSIFICAGAO QUANTO A LEI N° 12.527/2011

11.1.
11.1.1.

11.1.2.

Por fim, considere-se que:

O atual Termo de Referéncia é parte integrante do Planejamento da Contratagéo, fase interna da
licitagao;

A licitagdo, em sua fase externa, € um instituto que se destina a garantir a observancia do principio
da transparéncia, da eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade, além de ser

processada e julgada em estrita conformidade com os primados basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da probidade administrativa, da vinculagado ao edital,
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do julgamento objetivo e outros correlatos, principios gerais que norteiam o certame segundo o art.
5° da Lei n® 14.133/21;

11.1.3. A Administragdo Publica se submete aos principios insculpidos no artigo 37 da CF;

11.1.4. E a Lei n° 12.527/2011, regulando o previsto no inciso XXXIll do art. 5° da CF, assegura o direito
fundamental de acesso a informacgao relativa a administragdo do patrimonio publico, utilizagao de
recursos publicos, licitacdo e contratos administrativos (art. 7°, VI), em conformidade com a diretriz
da observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excec¢ao (art. 3°, ).

11.2.  Sendo assim concluimos, seguindo a diretriz do art. 10 da IN SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro
de 2022, que as informagdes utilizadas na elaboragédo do presente Termo de Referéncia nao estéao
enquadradas nas restricbes de acesso previstas na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
podendo ser ampla a sua divulgagéao.

12. ANEXOS

12.1.  Anexo | - Estudo Técnico Preliminar (ETP)

12.2.  Anexo Il — Instrumento de Medig&o e Resultado (IMR)

12.3. Anexo lll — Lista de Edificagdes, Sistemas e Equipamentos de Jundiai.

12.4. Anexo IV — Lista de Edificagcbes, Sistemas e Equipamentos de Sorocaba

Jundiai, setembro de 2023

<<assinado digitalmente>> <<assinado digitalmente>>
ROBERTO RAMIREZ ANDERSON SHIGUERU TANAKA
Matricula SIAPE 1541412 Matricula SIAPE 1292820
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ANEXO |
Estudo Técnico Preliminar 15/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 16034.720017/2023-24

2. Objeto

2.1. O atual Estudo Preliminar se baseia em demanda apresentada pela area de Programacdo e Logistica da
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Sorocaba e Jundiai, objetivando a contratagcdo de servigcos continuados
de Manutencao Predial, preventiva e corretiva, compreendendo area civil e elétrica, com disponibilizagédo de equipe
residente, em regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra de Oficial de Manutengéo (CBO 5143-25) e Auxiliar de
Manutengdo (CBO 5143-10), além de equipe de apoio, e fornecimento de materiais na forma estabelecida nas
planilhas de servigos e insumos descritos no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo Civil

— SINAPI, a serem realizados nos locais indicados no presente documento.

2.2. Considera-se manutencdo predial corretiva a atividade que visa a reparacdo ou restauracdo de falhas e

anomalias, que paralisaram total ou parcialmente um equipamento/sistema.

2.3. Como manutengao preventiva temos a atividade executada em intervalos predeterminados, ou de acordo com

critérios prescritivos, destinados a reduzir a probabilidade de falha ou degradacéo do funcionamento de um item.

2.4. A Equipe de Planejamento teve como base os Planos de Manuteng8es atualmente utilizados pelas Delegacias

da RFB em Sorocaba e Jundiai, que ainda se mostram satisfatorios.

3. Descricdo da necessidade

3.1. As Delegacias da RFB em Sorocaba e Jundiai, e suas agéncias, possuem em seus edificios, instalacdes,
magquinas e equipamentos que exigem conhecimento técnico para garantia de bom funcionamento. Entre eles, as
instalacdes prediais civis, elétricas, hidraulicas, sanitarias e outras do mesmo nivel de complexidade devem ser
inspecionadas periodicamente para garantia da seguranga e conforto dos usuarios, mantendo um adequado padréo
operacional. A falta de manutencéo preventiva, principalmente nas instalacdes mais antigas, pode levar ao colapso
sistemas vitais ao desempenho das atividades desenvolvidas pelo 6rgdo. Além da necessidade de constante
manutencdo preventiva, tais instala¢cdes necessitam, com frequéncia, de manutencéo corretiva para sanar defeitos
dificeis de serem previstos ou evitados. Ndo obstante a implantacéo do teletrabalho através da Portaria RFB n° 68,
de 27 de setembro de 2021, que estabeleceu procedimentos gerais de um programa de gestdo no ambito da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, o que provocou a diminuicdo do pessoal presente nas
dependéncias, experimentamos a retomada das atividades com o fim da pandemia de COVID-19 e o aumento do
namero de funcionarios na unidade da Delegacia da RFB em Sorocaba, que passou a abrigar em seu segundo
andar, desde 2022, servidores da Procuradoria Seccional da Fazenda Nacional de Sorocaba. Isso impde a
necessidade de uma série de adequacdes fisicas do edificio, de forma a atender demandas dos ambientes de
trabalho, como instalacdo de novas luminarias, aparelhos de ar-condicionado, pontos elétricos e de rede de
computadores. Considerando que as DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai ndo disp6em em seu quadro funcional de
pessoal especifico para execugéo rotineira dos servigos descritos, justifica-se a contratacéo de servigos visando a
execuc¢do das atividades de manutencéo predial de forma ininterrupta e continuada, prezando pela economicidade
dos investimentos e seguranca e conforto dos servidores, terceirizados e publico em geral, que nas unidades
laboram ou sdo usuérios dos servicos ofertados.
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3.2 . As disposi¢bes contidas na Lei n° 9.632, publicada no D.O.U. de 08/05/98, que trata da extingdo de
Cargos da Administracdo Publica Federal prevé que a contratacédo das atividades correspondentes sera mediante a
execucdo indireta. O Decreto n® 9.507/2018, e a Instru¢do Normativa n°® 05, de 25/05/2017, do Secretario de Gestédo
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, disciplinam a contratacdo e a execucao indireta dos
servigos terceirizados, cujas categorias profissionais ndo mais ingressardo na Administracdo Publica Federal, visto
que ndo havera concurso publico para provimento destes cargos.

3.3. A principal missdo das atividades de apoio operacional, designadas genericamente “atividades-meio”, é
propiciar os recursos necessarios ao atingimento integral das finalidades institucionais (atividades atreladas as
funcdes de Estado), de forma continua, eficiente, flexivel, segura e confidvel. Para atingir esse objetivo a
Administragdo Publica vem buscando, de forma racional e persistente, obter o melhor emprego dos recursos
disponiveis visando a eficacia e eficiéncia de suas acdes. Essa dificil misséo, muitas vezes, torna-se impossivel de
ser cumprida a contento, em razdo da falta de uma estrutura especifica para execucdo das tarefas que, embora
sejam consideradas auxiliares, sdo imprescindiveis para o funcionamento das organizagdes, como € o0 caso dos
servigos continuados de manutencéo predial.

3.4. Sendo assim, a terceirizacdo dos referidos servicos é o meio mais adequado para atingimento da meta
desejada, pois se busca desta forma o atendimento aos principios da economicidade e eficiéncia, bem como um
elevado padrédo na satisfacdo do interesse publico. Como nédo ha servidores especificos para a execucdo de tais
servicos, seja na estrutura da Carreira Auditoria da Receita Federal do Brasil ou no plano de cargos do Ministério da
Fazenda (PECFAZ), a inexisténcia de pessoal terceirizado certamente causara prejuizo no desempenho das
atividades que constituem os objetivos, fun¢des e a missdo da instituicdo, tendo em vista que os servidores da
Delegacia e Agéncias seriam deslocados para atender as atividades-meio e de apoio operacional.

3.5 . Pretende-se alcancar, com a presente licitacdo, a conciliacdo entre os menores custos possiveis da
contratacdo e o atendimento adequado das necessidades da Administracao.

3.6. Em concluséo, a Administragéo Publica, fazendo uso do permissivo legal da contratacéo de terceirizados,
otimiza o uso de seus préprios recursos humanos, fixando-os na realizacdo de atividades tipicas do 6rgao,
melhorando seus resultados e elevando o padrdo de satisfagdo do interesse publico através do cumprimento dos
principios constitucionais da Eficiéncia e Economicidade.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DRE/JUNDIAI/SEPOL CELSON YOSHIHISA KAWAKAMI
DREF/SOROCABA/ELG OTAVIO LUIS SILVEIRA

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

5.1. O servico tem natureza continuada, pois atende a necessidade publica de forma permanente e continua,
assegurando a integridade do patrimdnio publico e o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgéo, de modo

gue sua interrupgdo pode comprometer a prestagcdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional.

5.2. Ademais, os servi¢cos sdo considerados comuns de engenharia, pois seus padrbes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos no ato convocatério, por meio de especificacdes reconhecidas e
usuais do mercado, atendendo aos artigos 1° e 3°, inciso I, do Decreto n°® 10.024/19, e artigo 14 da IN SEGES
IMPDG n° 05/2017. Desta feita, devem o0s servigos ser licitados na modalidade Pregdo, em sua forma eletronica,

como preceitua o §1° do artigo 1° do citado decreto.

5.3. Assim descrevemos 0s seguintes requisitos:
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. 1. Na fase de habilitacdo do certame devera ser exigida a comprovacao de qualificacdo técnica da licitante,
demonstrando aptiddo para a prestagdo dos servigcos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com seu objeto, por um periodo nédo inferior a 2 (dois) anos, mediante apresentacédo de atestados fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em ndmero minimo de 1 (um). As condi¢des de
apresentacéo e aceitacdo dos atestados estardo dispostas no instrumento convocatorio.

. 2. Registro da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), devendo os servigos ser
executados por funcionarios com habilidades especificas que atendam a legislacéo em vigor, o disposto na
IN SEGES/MPDG n° 05/2017 e demais normas legais e regulamentares pertinentes.

. 3. A duracao inicial do contrato de prestacao de servigo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, com possibilidade de prorrogacéo por sucessivos periodos, respeitada a vigéncia maxima decenal
nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/21.

. 4. Os postos terceirizados residentes, Oficial de Manutengéo (CBO 5143-25) e Auxiliar de Manutencao (CBO
5143-10), deverdo estar a disposicao dos 6rgdos que compdem a circunscricdo da Delegacia da Receita
Federal do Brasil em Sorocaba/SP e Jundiai/SP, cujos endere¢os se encontram abaixo.

. 5. A escolha do profissional a ser contratado devera recair pelo maior conhecimento na area elétrica, em
razdo do historico das demandas. Havera, inclusive, exigéncia para que o profissional possua capacitagao
conforme NR 10 (Seguran¢a em Instalacdes e Servigos em Eletricidade) e NR 35 (trabalho em altura).

. 6. Endereco das Unidades — circunscri¢cdo da DRF/Sorocaba:

Unidades da RFB - SOROCABA Endereco

DRF/SOR — Delegacia da RFB em Sorocaba

R. Prof. Dirceu Ferreira da Silva, 111 — Alto da Boa V
— Sorocaba — SP

ARF/INA — Agéncia da RFB em Itapetininga

R. Dom Joaquim, 515 — Centro — Itapetininga — SP

ARF/ITU — Agéncia da RFB em Itu

Praca Guanabara, 156 — Bairro Brasil — Itu — SP

ARF/SER — Agéncia da RFB em Sao Roque

R. S8o Jodo, 6 — Jardim Villaga — Sdo Roque — SP

ARF/TTI — Agéncia da RFB em Tatui

R. Onze de Agosto, 1600 — Jd. St. Emilia — Tatui — SP

g. 1. Endereco das Unidades — circunscricao da DRF/Jundiai:

Unidades da RFB - JUNDIAI

Endereco

DRF/JUN — Delegacia da RFB em Sorocaba

Av. Dr. Cavalcanti, 241 — Vila Arens — Jundiai — SP

ARF/BPA — Agéncia da RFB em Braganca Paulista

R. Viscondessa Cunha Bueno, 229 — Centro — Braga
Paulista - SP
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h. Além dos enderegos acima, os funcionarios da Contratada poderéo ser utilizados em outros locais, em casos
eventuais e especificos, ficando seu transporte a cargo da Contratante.

i. A equipe residente devera se deslocar em veiculo (préprio ou locado) da Contratada para realizacéo dos
servicos de manutencdo predial nas agéncias jurisdicionadas a DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai, bem como nos

demais deslocamentos necessarios para a execug¢ao dos servi¢os, conforme previséo na planilha de custos.

j- Os inicios e términos da jornada de trabalho seréo, ainda, flexiveis, dependendo das necessidades da
Administracao, respeitado o limite de 8 horas e 48 minutos diérios (caso ndo haja expediente nos fins de semana) e
de 44 (quarenta e quatro) horas semanais. Tal flexibilidade ndo ensejara o pagamento de horas extras, desde que

respeitadas a carga horéria diaria e semanal.

k. A composicéo dos custos da Equipe Residente considerara a dedicacéo exclusiva dos postos de servico, na
sede das Delegacias da Receita Federal em Sorocaba e Jundiai e agéncias da circunscrigdo, para os 02 (dois)
postos da Equipe Residente, cujos funcionarios deverdo cumprir uma jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro)
horas semanais, de segunda-feira a sexta-feira, no periodo compreendido entre as 7h30 min e as 17h18 min, fixado
a critério da Administracdo. O inicio e o término da jornada diéria de trabalho poderdo ser alterados a qualquer
tempo pela Administragdo, desde que respeitadas a carga horaria diaria e semanal.

I. A Contratada, apds assinatura do Contrato, devera comprovar a existéncia de endereco de Sede e/ou
Escritério de Representacdo em uma distancia maxima de 120 (cento e vinte) quildmetros dos municipios de
Sorocaba/SP e Jundiai/SP, sujeitos a diligéncia durante o prazo contratual. Essa Sede e/ou Escritério de
Representagdo devera ter um nimero de telefone disponivel, além da presenca de um Responsavel com vinculo

com a Contratada, que podera funcionar como Preposto.

m. Os materiais que forem empregados para execucdo dos servicos de manutencdo fazem parte do custo
variavel e serdo adquiridos através da utilizagdo dos pregcos da tabela SINAPI, com a aplicagdo do desconto
ofertado pela licitante, acrescidos do BDI apurado na planilha de custos.

n. Somente os servicos que poderdo ser subcontratados serdo pagos como parte variavel do contrato, de
acordo com o estabelecido na Tabela SINAPI, com a aplicacdo do desconto ofertado pela licitante, acrescidos do

BDI apurado na planilha de custos.

0. Caso algum material, comprovadamente, ndo faca parte da tabela SINAPI, a empresa devera apresentar
cotacdo com um minimo de trés precos de lojas fisicas ou sites da internet e adquiri-lo conforme a menor cotacéo,
com a aplicagdo do mesmo desconto ofertado pela licitante sobre os precos da tabela SINAPI, acrescidos do BDI
apurado na planilha de custos. A cotacdo dos precos devera ser apresentada a administracdo para que seja
aprovada, através de Formulario de Autorizacdo de Compra (FAC). O valor dos FACs autorizados pela

Administracao deverdo ser faturados juntamente com os servicos mensais prestados.

p. Para fins de pagamento dos materiais e dos servi¢cos que devam ser executados por empresa especializada,
a tabela SINAPI empregada, de forma fixa pelo periodo de 12 (doze) meses, sera a “sem desoneracgdo” - Unidade
da Federacdo: SP, vigente a época da assinatura do contrato. Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a
anualidade da apresentacéo da proposta, adotar-se-4 nova publicagdo da tabela SINAPI, a qual sera utilizada por

mais 12 (doze) meses consecutivos e assim sucessivamente até o final dos 60 (sessenta) meses de vigéncia.
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g. Realizagdo de vistoria. Caso opte por ndo realiza-la, devera a licitante apresentar declaracao de que tem
pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico, como requisito para celebragdo do

contrato.

r. Na primeira prorrogagéo contratual, a Contratante efetuard a reducdo dos custos fixos e variaveis nao

renovaveis, ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacéo.

s. Nao sera admitida a participacdo no pregdo de pessoa fisica, em razdo das exigéncias minimas de
qualificagdo econdmico-financeira e da necessidade de possuir a Contratada estrutura administrativa minima,

equipamentos e corpo técnico para execucao do objeto e cumprimentos das obrigagdes.

6. Levantamento de Mercado
6.1. Identificamos no mercado as seguintes solugfes para contratacao:

6.1.1. Produto: Prestagéo de servicos continuados de manutencao preventiva com dedicacdo exclusiva de méo de
obra.

6.1.2. Fornecedores: Empresas especializadas na prestacdo de servigos de manutencao preventiva.

6.1.3. Fabricantes: Para os equipamentos, ha diversidade de fabricantes e modelos, sendo devida a perfeita

especificacé@o, no Termo de Referéncia, dos equipamentos a serem disponibilizados.
6.1.4. Duracéo do servigo: 12 meses.

6.2. A solugdo a ser contratada prevé a prestagdo dos servi¢os, de forma continuada e em regime de dedicacéo

exclusiva de mao de obra.

7. Descricao da solucao como um todo

7.1. Pretende-se alcangcar com a presente contratagdo a conciliacdo entre 0os menores custos possiveis e 0
atendimento adequado das necessidades da Administracdo, de modo que sejam produzidos os resultados
pretendidos na prestacéo de servicos.

7.2. Basicamente, a solugdo na contratacéo vird com a execuc¢do das atividades abaixo descritas.
7.2.1. DRFE/Sorocaba:

7.2.1.1. Equipe Residente: 01 (um) posto de Oficial de Manutencdo (CBO 5143-25) e 01 (um) posto de Auxiliar de
Manutencéo (CBO 5143-10), sob responsabilidade técnica de 01 (um) Engenheiro Eletricista e 01 (um) Engenheiro
Civil.

7.2.1.2. Equipe de Apoio: Equipe de Apoio: 1 (um) Engenheiro Civil (CBO 2142-05), 1 (um) Engenheiro Eletricista
(CBO 2143-05), 1 (um) pedreiro (CBO 7152-10) e 1 (um) pintor (CBO 7233-10).

7.2.2. DRF/Jundiai:
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7.2.2.1. Equipe Residente: 01 (um) posto de Oficial de Manutencao (CBO 5143-25) e 01 (um) posto de Auxiliar de
Manutencéo (CBO 5143-10), sob responsabilidade técnica de 01 (um) Engenheiro Eletricista e 01 (um) Engenheiro
Civil.

7.2.2.2. Equipe de Apoio: 1 (um) Engenheiro Civil (CBO 2142-05), 1 (um) Engenheiro Eletricista (CBO 2143-05), 1
(um) pedreiro (CBO 7152-10) e 1 (um) pintor (CBO 7233-10).

7.2.3. Para o preenchimento das planilhas de custos referente aos profissionais responsaveis técnicos, as horas
estimadas no més para cada engenheiro deverdo se manter fixas (08 horas para o Engenheiro Civil e 12 horas para
o Engenheiro Eletricista). Esta estimativa computa o tempo necessario para realizagdo dos servigos especificos que
demandem a presenca dos citados profissionais nas DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai, e/ou em suas agéncias da

circunscrigao.

7.2.4. Para os demais componentes da Equipe de Apoio, as horas estimadas no més também se manterdo fixas
conforme tabela abaixo:

DRF/Sorocaba DRF/Jundiai
CBO Discriminagao do Cargo . Horas Estimadas
Horas estimadas .
Mensais
mensais
2142-05 Engenheiro Civil 08 08
2143-05 Engenheiro Eletricista 12 12
7152-10 Pedreiro 40 40
7233-10 Pintor 40 40

7.2.5. Consideram-se suficientes as horas mensais estimadas para os profissionais em razédo da natureza e
oportunidade dos servigos respectivos conforme observado no andamento de contratos anteriores executados nas

DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai, e agéncias da circunscri¢ao.

7.2.6. A Equipe Residente realizara visitas mensais aos prédios das unidades circunscritas da DRF/Sorocaba: ARF
/Itapetininga, ARF/Itu, ARF/S&o Roque e ARF/Tatui, para realizagdo dos servicos de manutengédo preventiva e

corretiva, além dos atendimentos emergenciais.

7.2.7. A Equipe Residente realizara visitas mensais ao prédio da unidade circunscrita da DRF/Jundiai: ARF/Braganga

Paulista, para realizagéo dos servicos de manutengéo preventiva e corretiva, além dos atendimentos emergenciais.

7.2.8. A Equipe Residente devera se deslocar em veiculo (préprio ou locado) da contratada para realizac@o dos

servigos de manutencao predial preventiva nas agéncias jurisdicionadas a DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai.
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7.2.9. Caso haja necessidade de pernoite dos membros da Equipe Residente em uma das agéncias jurisdicionadas,
a pernoite e eventuais horas extras serdo pagas de acordo com os valores estabelecidos na planilha de custos.

7.2.10. No caso do pernoite, o valor devera ser suficiente para que o funcionario efetue uma refeicao adicional

(jantar) e consiga hospedar um local digno com direito a café da manha. A equipe de planejamento recomenda um
valor minimo de R$ 250,39 (duzentos e cinquenta reais e trinta e nove centavos) para DRF/Sorocaba e R$ 215,33
(duzentos e quinze reais e trinta e trés centavos) para DRF/Jundiai, mas ndo podem ser recusadas propostas com

valores inferiores.

7.2.11. A Equipe Residente devera atender as emergéncias que possam prejudicar o funcionamento das Unidades
ou colocar em risco as estruturas fisicas e os equipamentos dos prédios mesmo fora do horario de expediente da
Delegacia e das Agéncias jurisdicionadas, em prazo maximo de 04 (quatro) horas. Os atendimentos realizados apés
o periodo diario estipulado no item 5.3, alinea k, serdo remunerados a Contratada através do pagamento de hora
extra, de acordo com os valores previstos na planilha de custos.

7.2.12. Os servigos que poderao ser subcontratados fazem parte do custo variavel e serdo passiveis de pagamentos
de acordo com os valores estabelecidos na tabela SINAPI, com a aplicacdo do desconto ofertado pela licitante,
acrescidos do BDI apurado na planilha de custos.

7.2.13. Os materiais que forem empregados para execuc¢ado dos servigos de manutencao fazem parte do custo
variavel e serdo adquiridas através da utilizagcdo dos precos da tabela SINAPI ou subsidiariamente (na falta da
especificacdo do insumo na tabela SINAPI, com a aplicacéo do desconto ofertado pela licitante, acrescidos do BDI

apurado na planilha de custos).

7.2.14. Nas hipoteses de nao haver identidade total entre o servigo realizado e as tabelas publicas do SINAPI, sera
admitida a quantificagdo por analogia com servigos assemelhados e de mesma natureza, constantes naquelas

tabelas ou em Ultimo caso, seréa aplicada a sistematica de pesquisa de preco de mercado.

7.2.15. Caso algum material, comprovadamente, ndo faca parte da tabela SINAPI, a empresa devera apresentar
cotagdo com um minimo de trés precgos de lojas fisicas ou sites da internet e adquiri-los conforme a menor cotagao,
com a aplicacdo do mesmo desconto ofertado pela licitante sobre os precos da tabela SINAPI, acrescidos do BDI
(preliminarmente estara inserido o apurado na planilha de custos, mas o campo permanecera aberto a Contratada
gue podera altera-lo). A cotacao dos precos devera ser apresentada a administracdo para que seja aprovada,
através de Formuléario de Autorizagdo de Compra (FAC). O valor dos FACs autorizados pela Administracéo deverdo

ser faturados juntamente com 0s servicos mensais prestados.

7.2.16. Para fins de pagamento do materiais e dos servigos que devam ser executados por empresa especializada, a
tabela SINAPI empregada, de forma fixa pelo periodo de 12 (doze) meses, serd a “sem desoneracao” - Unidade da
Federagédo: SP, vigente a época da assinatura do contrato. Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a
anualidade da apresentacéo da proposta, adotar-se-a nova publicagéo da tabela SINAPI, a qual serd utilizada por

mais 12 (doze) meses consecutivos e assim sucessivamente até o final dos 60 (sessenta) meses de vigéncia.

7.2.17. Os servigos a serem executados pela Contratada estardo dispostos no Plano de Manutencao, anexo a este
Estudo, e foram elaborados na decorréncia dos contratos anteriores.

7.2.18. Sera utilizado o Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR, que tem por objetivo avaliar constantemente a
execuc¢do do objeto e aferir a qualidade dos servigcos prestados pela CONTRATADA.

7.2.19. A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera feita por meio de sistema de
pontuacao, cujo resultado definira o valor mensal a ser pago no periodo avaliado.
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7.2.20. As situacdes abrangidas pelo Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR se referem a fatos cotidianos da
execucédo do contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou san¢des legalmente

previstas.

7.2.21. A CONTRATANTE poder4 alterar os procedimentos e metodologia de avaliagdo durante a execugéo
contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e nao houver prejuizos para a
CONTRATADA.

7.2.22. As obrigacdes da Contratada e da Contratante estardo dispostas no Termo de Referéncia e/ou no Contrato a

ser encaminhado a PRFN/32. Regido.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. Para a estimativa da contratacio pretendida utilizamos como base o Plano de Manutengdo existente e o
histérico das demandas das DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai.

8.2. Destacamos a necessidade de incluir uma equipe de apoio aos postos residentes, que serd acionada nos
casos em que o servico a ser executado ndo constar das atividades relacionadas dos postos residentes, conforme C.
B.O., e mediante prévia autorizacdo do Fiscal do Contrato designado pelo Contratante. O pagamento da equipe de
apoio sera efetuado pelas horas efetivamente utilizadas.

8.3 . Com a finalidade de padronizacéo do custo estimado da licitagdo estimamos a carga horaria de cada um
dos postos da equipe de apoio, utilizando-se o histérico das demandas das DRF/Sorocaba e DRF/Jundiai. Os
guantitativos de horas estimadas para as equipes de apoio encontram-se relacionadas na Planilhas de Custos e
Formacéo de Precos, anexos ao Termo de Referéncia. Salientamos que o pagamento dos servigos da equipe de
apoio somente sera efetuado apds prévia autorizagao do Fiscal do Contrato e pelas horas efetivamente trabalhadas.

8.4. Por esse motivo, além dos 02 (dois) postos residentes previstos e considerados suficientes, o valor da
contratacdo contera, além do valor fixo dos postos residentes, o estimado na utilizagdo dos postos de apoio e o
estimado para aquisicdo de materiais.

9. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 883.574,61

9.1. Os servicos, objeto da contratacdo, foram classificados como comuns de engenharia.

9.2. Embora classificados como tal, a elaboragéo de seu precgo de referéncia, no tocante a definicdo dos pregos de
materiais, equipamentos e uniformes, parcelas que ndo compdem o custo principal da contratagdo pretendida, foi
uma excecao a sistematica de pregos prevista para a determinacdo do custo global de obras e servicos de
engenharia, como dispdem o Decreto n° 7.983/2013, que estabelece regras e critérios para orgamentos de obras e
servicos de engenharia no ambito federal, e o novo diploma de licitagBes, Lei n°® 14.133/2021, sobretudo em seu

artigo 23.

9.3. Ademais, a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 91, de 16 de dezembro de 2022, autoriza a aplicacdo do
Decreto n°® 7.983, de 2013, que estabelece regras e critérios para elaboragdo do or¢camento de referéncia de obras e
servigos de engenharia, contratados e executados com recursos dos orcamentos da Unido, no que couber, para a

definicdo do valor estimado nos processos de licitagdo e de contratagcéo direta de obras e servi¢cos de engenharia.

9.4. Quanto ao decreto, a definicdo de seu art. 3° de que os critérios para a elaboracdo de orcamentos deverao ser

balizados pela composi¢do de custos unitarios, menores ou iguais a mediana dos contidos em sistemas oficiais
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referenciais de custos, como o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgéo Civil - SINAPI,
mantido pela Caixa Econémica Federal e pelo IBGE, dificulta sobremaneira a estimativa de pre¢os dos servi¢os aqui

pretendidos, enumerados em seus pormenores em planos de manutengéo de atividades periodicas.

9.5. Assim, ainda que as atividades se enquadrem como servigos de engenharia, embora comuns, realizamos parte
da estimativa do valor da contratagdo com base em pesquisa de mercado, conforme permisséo do art. 6° do Decreto
n® 7.983/2013, e em consonéancia com os ditames do caput do artigo 23 da Lei das Licita¢des, que afirma que “O
valor previamente estimado da contratacdo deverd ser compativel com os valores praticados pelo mercado,
considerados os precos constantes de bancos de dados publicos...” (grifo nosso), fazendo uso dos incisos 1l e lll
de seu 82°.

9.6. Dada a inviabilidade da definicdo dos precos de materiais, equipamentos e uniformes, e somando-se a isso a
néo aplicabilidade ao caso da IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, por disposi¢@o expressa de seu artigo 1°,
81°, e a singeleza e peculiaridade das tarefas, adotamos o critério excepcional para essas rubricas.

9.7. Quanto aos custos do veiculo e deslocamentos, utilizamos a Tabela Fipe, os valores referencias do Detran/SP,
Tabela Sinapi para a estimativa do valor médio do combustivel e o site “Rotas Brasil” (www.rotabrasil.com) para
estimar as distancias e os valores de pedéagios.

9.8. Em relagdo aos custos fixos principais (salarios da equipe residente, beneficios, indices etc.), tais valores foram
retirados das Convencdes Coletivas de Trabalho das Categorias de cada municipio — (CCT SINDUSCOM 2023

/2024). Os custos variaveis da equipe de apoio foram retirados da Tabela Sinapi.
9.9. Os custos de vale-transporte foram extraidos de consulta ao site da prefeitura de cada municipio.

9.10. Os demais custos (PPRA, PCMSO e Seguro de vida em grupo) foram retirados de contratages anteriores

constantes no Painel de Precos.

9.11. Dessa forma, os valores que comp8em a estimativa da contratagdo foram basicamente alcangcados por meio

de CCTs das categorias envolvidas, tabela Sinapi, contrataces recentes da Administragédo Publica e mercado.

9.12. Todos os precos foram saneados em razdo das especificidades dos servicos pretendidos, sendo
desconsiderados os precos inexequiveis e excessivamente elevados.

9.13. Dessa forma o preco referencial foi obtido pelo langamento dos valores na Planilha de Custos e Formacao de
Precos, buscando com essa sistematica de composigdo de precos atingir uma maior economicidade e controle de

gastos.

Tabela: Precos para estimativa do valor referencial por item.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER VALOR TOTAL

Servigos continuados de manutengdo predial preventiva e corretiva para a
1 1627 R$ 436.847,03
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jundiai e agéncia.
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2 1627 R$ 446.727,58
Servicos continuados de manutengdo predial preventiva e corretiva para a

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Sorocaba e agéncias.

9.14. A estimativa nos indica que o certame sera de ampla participagdo, ja que superior ao patamar de R$
80.000,00 estabelecido como limite para participacdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte
(art. 48, inciso |, da Lei n® 123/06).

10. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

10.1. O objetivo do parcelamento da solugdo é o de melhor aproveitar os recursos disponiveis no mercado e ampliar
a competitividade, sendo imprescindivel que a divisédo do objeto seja técnica e economicamente viavel, ndo traga
prejuizo para o conjunto da solugdo ou represente perda de economia de escala. A Sumula 247 do TCU consolida

esse entendimento.

10.2. Logo, a regra a ser observada pela Administragdo nas licitagdes é a do parcelamento do objeto, principio a ser
aplicado quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, conforme dispde o art. 47, inciso Il, da Lei n®
14.133/21.

10.3. No caso presente, excecao feita as localidades das delegacias que propiciam uma maior divisdo de mercado,
o0 servigo de manutencédo predial preventiva e corretiva ndo é passivel de parcelamento, ja que todas as atividades

aqui previstas pertencem a expertise desse tipo de empresa.

11. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes
11.1. No caso em tela ndo havera contratag6es correlatas e/ou interdependentes.

11.2. Os servicos em comento serdo contratados de forma independente, ndo se fazendo necessarias outras

contratagdes para que o objetivo seja atingido.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. Encontra-se a contrata¢do alinhada com o Planejamento Estratégico da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil (Objetivos de Gestdo e Suporte), na medida em que a acgdo viabiliza recursos e otimiza sua
gestdo, aplicacdo e alocacdo, a fim de suprir necessidades de infraestrutura e colaborar para o implemento de

prioridades institucionais.

12.2. Alinha-se também ao Mapa Estratégico e Cadeia de Valores da Receita Federal do Brasil, que estabelecem a
necessidade de garantir a funcionalidade, seguranga, adequagéo, conservacdo e eficiéncia da instituicdo em

beneficio da sociedade e respeito ao cidadéo.
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13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

13.1. A Administracdo busca na atual contratagdo um melhor aproveitamento dos recursos humanos, fixando seus
servidores na realizacdo de atividades tipicas do 6rgdo, melhorando seus resultados e elevando o padrdo de

satisfacé@o do interesse publico através do cumprimento dos principios constitucionais da Eficiéncia e Economicidade.

13.2. Considere-se, ademais, que a contratagdo de servicos a serem realizados por profissionais habilitados
disponibiliza mao de obra qualificada para um fim especifico, manutencdo em geral, execugdo que embora auxiliar
representa atividade imprescindivel para o bom funcionamento do érgdo, além de prevenir riscos desnecessarios
aos servidores e permitir que as atividades preponderantes do 6rgdo sejam executadas de forma continua e mais

eficiente.
13.3. Assim, com a presente contratagdo, esperamos 0s seguintes resultados:

® Otimizacao da for¢a de trabalho da unidade;

® Alcancar alta produtividade, agilidade, qualidade, seguranca e maxima perfeicdo do trabalho, tanto nas
atividades-meio, quanto nas precipuas do 6rgéo;

® Atender aos preceitos legais vigentes;

® Realizar uma contratacdo que venha a mitigar as chances de inadimplemento por parte da prestadora, ou
gue possa gerar desgaste ou custos para a instituicéo;

® Garantir a boa execucgéo dos servicos, tendo como norte os principios da Eficiéncia e Sustentabilidade.

13.4. Por fim, ainda que restrita, encontramos na contratacéo pretendida a préatica de sustentabilidade, que pode ser

encontrada na destinagdo dos residuos de maneira adequada a melhoria do meio-ambiente.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. Como visto, o servigo pretendido tem natureza continuada, pois atende a necessidade publica de forma
permanente e continua, com o fim de assegurar a integridade do patrimdnio publico e o funcionamento das
atividades finalisticas do érgéo.

14.2. Logo, considerando-se que a contratacdo vigente se desenvolve de modo regular, concluimos ndo haver
necessidade de nova adequacdo do ambiente interno para a prestacao do servico, uma vez que ja existem nesta
Unidade mobiliario e local apropriados para instalacéo dos postos de trabalho.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. A empresa contratada deverd orientar os seus funcionarios na adocdo de praticas de sustentabilidade
ambiental na execucdo dos servigos, em atendimento ao art. 6° da IN MPOG/SLTI n°® 01/2010, dentre as quais:
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de 4gua e reducdo de producado de residuos sélidos, coleta
seletiva de material reciclavel, destinacdo ambiental adequada de lampadas, pilhas, baterias usadas ou inserviveis e

respeito as Normas Brasileiras - NBR sobre residuos sélidos, liquidos e gasosos.

15.2. A licitante devera cumprir todos os requisitos e obrigagfes previstos no Termo de Referéncia, o que inclui

praticas ambientalmente corretas e sustentaveis.

11de 13



UASG 170318 Estudo Técnico Preliminar 15/2023

16. Consideracoes Finais
16.1. Por fim, considere-se:

® que o atual Estudo Técnico Preliminar é parte integrante do Planejamento da Contratagdo, fase interna da
licitacao;

® que a licitacdo, em sua fase externa, € um instituto que se destina a garantir a observancia do principio da
transparéncia, da eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade, além de ser processada e
julgada em estrita conformidade com os primados béasicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo e outros
correlatos, principios gerais que norteiam o certame segundo o art. 5° da Lei n® 14.133/21;

® gue a Administracdo Publica se submete aos principios insculpidos no artigo 37 da CF;

® e que a Lei n° 12.527/2011, regulando o previsto no inciso XXXIIl do art. 5° da CF, assegura o direito
fundamental de acesso a informacéo relativa a administracdo do patrimdnio publico, utilizacdo de recursos
publicos, licitagdo e contratos administrativos (art. 7°, VI), em conformidade com a diretriz da observéancia da

publicidade como preceito geral e do sigilo como excec¢éo (art. 3°, I).

16.2. Sendo assim, concluimos, seguindo a diretriz geral constante do item 2 do Anexo Il da IN SEGES/MPDG
n® 05/2017, que as informacdes utilizadas na elaboracdo do presente Estudo Técnico Preliminar ndo estdo
enquadradas nas restricbes de acesso previstas na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, podendo ser

ampla a sua divulgagéo.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

17.1. Justificativa da Viabilidade

17.1. O presente plangjamento foi elaborado em harmonia com a IN SEGES/MPDG n° 05/2017, bem como em conformidade
COm 0s requisitos técnicos necessarios ao cumprimento do objeto da aquisicdo. No mais, atende adequadamente as demandas de
negécio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade e eficiéncia. 17.2. Além disso, os riscos envolvidos sdo administréveis e a area requisitante priorizard o

fornecimento de todos os elementos aqui relacionados, necessérios a consecugéo dos beneficios pretendidos.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ROBERTO RAMIREZ

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/09/2023 as 14:37:52.
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ANDERSON SHIGUERU TANAKA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/09/2023 as 14:32:14.
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PLANO DE MANUTENCAO
DRF/JUNDIAI

1. INSTALACOES ELETRICAS

1.1 PERIODICIDADE: DIARIA

A.

Subestagdo (Cabine Primaria)
Verificar as condigGes gerais de seguranga e funcionamento da Subestagdo (Cabine Primaria), do
quadro geral de baixa e média tensdo e dos centros de distribuigdo.
Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos.
Verificar as condi¢des gerais dos equipamentos e ambiente.
Verificar o funcionamento dos instrumentos de medigao.
Verificar a carga dos transformadores.
Inspecionar os condutores, cabos, terminais, chaves seccionadoras e fusiveis.
Verificar as partes metalicas quanto a existéncia de pontos de oxidagao.

Diversos

Efetuar e anotar as leituras do consumo de energia.

Inspecionar a iluminacdo interna e externa com substituicdo de pecas avariadas (luminarias,
lampadas, reatores, soquetes, vidros e acrilicos de protecdo etc.).

Efetuar os reparos necessarios das fiagdes, interruptores, tomadas elétricas e alarmes.

Verificar as condig¢Ges gerais de funcionamento das bombas de recalque e dos quadros elétricos de
comando.

Operar, ligar e desligar os sistemas de iluminag¢do, conforme a rotina determinada pela
CONTRATANTE.

Inspecdo e conserto, se necessario, do sistema de comandos das portas e portdes.

Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais nos quadros gerais e “shaft’s”.

1.2. PERIODICIDADE: SEMANAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io

Efetuar a leitura dos instrumentos de medicdo e verificar as possiveis sobrecargas ou
desbalanceamentos.

Verificar o funcionamento e corrigir eventuais falhas ou aquecimento dos disjuntores
termomagnéticos.

Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.

Verificar e corrigir o aquecimento nos cabos de alimentacgao.

Limpar, interna e externamente, os quadros.

Inspecionar os isoladores e conexdes.

1.3. PERIODICIDADE: MENSAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢do

Medir a amperagem dos alimentadores em todas as saidas dos disjuntores termomagnéticos.
Medir a tensdo dos alimentadores em todas as saidas dos disjuntores termomagnéticos.

Verificar a concordancia com as condig¢Ges limites de corrente maxima permitida para a protegao dos
cabos.

Verificar a continuidade do aterramento e, caso necessario, corrigir.

Verificar a resisténcia do aterramento com base nos limites normatizados.

Verificar a regulagem dos disjuntores gerais.



[ o]

D.

Equipamentos Estabilizadores
Verificar a corrente nas fases R, S, T.
Verificar as tensOes de entrada e saida entre fases e neutro.
Verificar as conexdes e fixagoes.
Verificar a frequéncia e by pass.
Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.
Testar a atuacdo das chaves seletoras.
Efetuara limpeza dos equipamentos.
Verificacdo do funcionamento dos coolers e substituicdo, caso necessario.

Isoladores e Para-Raios
Verificar o estado de conservagao das hastes e isoladores.
Verificar a continuidade do cabo-terra, tubo de protecdo e eletrodo.

Motores Elétricos

Medir as correntes de operagdo e de partida.

Verificar o estado de desgaste das escovas.

Efetuar limpeza geral dos motores.

Verificar os mancais, enrolamentos e comutadores.
Inspecionar o aperto dos parafusos/porcas de fixagdo.
Verificar a ocorréncia de vibragdes e ruidos excessivos.
Verificar o ajuste do dispositivo de protecdo de sobrecarga.
Verificar as chaves de acionamento.

lluminagao e Tomadas
Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
Verificar a rede de tomadas de piso.
Inspecionar a limpeza dos componentes de iluminagdo interna e externa e limpar, quando for o caso.
Verificar o funcionamento das lumindrias de iluminagdo de emergéncia.

1.4. PERIODICIDADE: SEMESTRAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io
Reapertar os parafusos de contato dos disjuntores, barramentos, seccionadores, conta-tores etc.
Lubrificar as dobradigas das portas.
Eliminar pontos de ferrugem e corrosao.

. Fios e Cabos

Inspecionar temperatura e sobrecargas.
Promover o reaperto dos terminais.

1.5. PERIODICIDADE: ANUAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io

Ajustar dispositivos de comando dos disjuntores.

Aferir instrumentos de medic¢do do painel.

Inspecionar o isolamento dos condutores.

Medir e registrar a resisténcia de isolamento dos cabos dos alimentadores.
Verificar a resisténcia do aterramento, com base nos limites normatizados.

Subestagao (Cabine Primaria) — Transformadores
Executar limpeza e reaperto dos terminais de AT e BT.
Verificar o nivel do éleo isolante.

Efetuar a troca do éleo.
Detectar a existéncia de eventuais vazamentos.



Inspecionar as partes metalicas.

Coletar amostra e efetuar analise fisico-quimica do éleo isolante quanto a rigidez dielétrica, tensdao
interfacial, indice de neutralizacdo e fator de poténcia a 100 C.

Efetuar analise de gascromatografia do dleo isolante.

Executar teste de isolagdo (megger).

Executar teste de resisténcia 6hmica de enrolamentos.

Executar teste de rela¢do de transformagédo (TTR).

Observagdo: Para realizagdo dos testes, a responsabilidade pelo desligamento da rede elétrica junto a
concessiondria ficard a cargo da CONTRATADA, devendo esta avisar @ CONTRATANTE com no minimo 15
dias de antecedéncia.

o

Subestagao (Cabine Primaria) — Seccionadores
Efetuar limpeza e lubrificagdo dos contatos.
Reapertar parafusos e terminais.

Efetuar teste de isolagdo.
Medir e registrar a resisténcia dos contatos.

Observagdo: Para realizagdo dos testes, a responsabilidade pelo desligamento da rede elétrica junto a
concessiondria ficard a cargo da CONTRATADA, devendo esta avisar a CONTRATANTE com no minimo 15
dias de antecedéncia.

D.

o

Redes de Aterramento e Para-Raios

Verificar a malha de aterramento, suas condi¢des normais de uso, conexdes, malha de cobre nu etc.
Verificar a resisténcia 6hmica, com base nos valores limites normatizados para os sistemas de
telefonia, l6gica/elétrica estabilizada, para-raios e geral dos prédios.

Verificar a resisténcia das condi¢Ges de uso das ligagOes entre o aterramento e os estabilizadores.
Manter através de corregdo quimica do solo o valor de resisténcia de aterramento nos valores
normatizados para os sistemas de telefonia, ldgica/elétrica estabilizada, para-raios e geral dos
prédios.

Reapertar os bornes que ligam as hastes aos cabos.

Eliminar corrosdao de partes metalicas.

Banco de Capacitores
Medir e anotar os valores de correntes e tensdes.
Verificar fixacdo na base e ligagdes do cabo terra.
Inspecionar se ndo ha vazamentos.
Verificar condi¢des das buchas e caixas metalicas.
Eliminar oxidacdo no painel e nos capacitores.
Inspecionar o estado da chave de acionamento/protecdo.
Reapertar conexdes.
Limpar todo o conjunto.
Avaliar o correto funcionamento do banco de capacitores em conformidade com as instalagGes,
promovendo os ajustes necessarios.

Motores Elétricos
Verificar o estado de desgaste das escovas.
Verificar o estado dos mancais, enrolamentos e comutadores.

Contatores
Efetuar limpeza dos contatos.
Reapertar os terminais.
Lubrificar as partes méveis.
Efetuar limpeza da camara de extinc¢ao.
Efetuar ajuste de pressdo dos contatos.



1.6.

D.

Fios e Cabos
Testar a isolacdo.
Inspecionar a capa isolante.

Inspegao Termografica

Efetuar inspecdo termografica, com registro impresso das imagens térmicas dos componentes,
terminais de fixacdo, bases fusiveis e demais componentes da subestacdo, Quadros Gerais de Baixa
e Média tensdo e quadros de distribuicdo.

A inspecdo termografica serd realizada através de termovisor que possibilite o registro das imagens
térmicas geradas, de forma fotogréfica ou digitalizada (termogramas).

O relatdrio da inspegdo termografica deverd ser completo, contendo de forma impressa as imagens
e respectivas temperaturas dos pontos da instalacdo considerados criticos e/ou suspeitos, indicando
providéncias a serem tomadas.

Cabera a CONTRATADA a corregdo das irregularidades apontadas no relatério de inspecdao
termogréfica.

PERIODICIDADE: EVENTUAL

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io
Substituir elementos defeituosos por outros de caracteristicas técnicas adequadas.

Redes de Aterramento e Para-Raios
Verificar a integridade da rede e efetuar os reparos, caso necessarios.

Fios e Cabos
Verificar a integridade dos fios e cabos e efetuar os reparos, caso necessarios.

Diversos
Promover os reparos ou consertos detectados nas verificagdes expostas, sempre que necessario ou
recomendado pela CONTRATANTE, inclusive a substituicdo de lampadas, reatores, disjuntores etc.,
queimados ou avariados, inclusive dos postes do estacionamento.
Providenciar a imediata substituicdo nos cabos avariados, depredados, furtados, principalmente da
area externa.
Promover as modificagGes e ampliagGes de pequeno porte nas instalagdes elétricas.
Promover aumentos de circuitos, desde que a carga a ser instalada ndo ultrapasse os limites
estabelecidos pelas caracteristicas das instalagGes e normas técnicas brasileiras.
Promover as substitui¢des de fusiveis, chaves magnéticas e contatores.
Promover, sempre que necessario ou quando recomendado pela CONTRATANTE, os reparos ou
consertos, utilizando-se da equipe de profissionais da CONTRATADA.
Providenciar a retirada e descarte das lampadas fluorescentes queimadas, procedendo da maneira
ambientalmente adequada.



2. INSTALACOES DE REDE LOGICA E TELEFONICA

2.1. REDE LOGICA
2.1.1. PERIODICIDADE: MENSAL

o Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
. Verificar a fixacdo das tomadas RJ-45 nas caixas.

2.1.2. PERIODICIDADE: EVENTUAL

. Instalar pontos novos de rede conforme solicitado pela CONTRATANTE.

. Efetuar a movimentacdo de pontos de rede existentes conforme solicitado pela CONTRATANTE.

o Efetuar a certificagdo dos pontos novos de rede instalados ou dos pontos movimentados na categoria
6 (CAT6).

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicdes detectados nas verificagOes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.

2.1.3. OBSERVACOES:

2.1.3.1. Considera-se “ponto de rede” o conjunto composto por um ponto légico (tomada RJ-45)
e uma extensao elétrica da rede estabilizada conectada a uma régua com 3 (trés) tomadas (2p+t).
2.1.3.2. Considera-se “movimentac¢do de ponto de rede existente” a situagdao em que o ponto de

rede ldgico e elétrico devera ser desinstalado de seu local original e reinstalado em outro local,
relativamente préximo, utilizando a rede elétrica, canaleta, régua elétrica e tomada RJ-45 existentes,
promovendo eventuais extensdes dos cabos elétricos e canaletas e, quando possivel, o mesmo cabo
l6gico. A movimentagdo de ponto de rede ndo incrementa o numero de portas légicas em uso nos
patch-panel. Considera-se “movimentagdo” mesmo nos casos em que o novo local do ponto de rede
obrigar uma substituicdo total do cabo légico (uma vez que cabos légicos UTP ndo podem ser
emendados).

2.1.3.3. Considera-se “instalagdo de ponto novo de rede” (acréscimo), a situagdo em que houver
a necessidade de fornecimento de todos os materiais necessdrios para a instalacdo do mesmo:
canaletas, cabos elétricos e légicos, régua elétrica, tomada RJ-45, etc. A instalagdo de ponto novo de
rede implica em acréscimo no numero de portas légicas em uso nos patch-panel. O procedimento
para fornecimento de energia elétrica poderd contemplar a instalagdo de nova régua elétrica em
circuito elétrico existente que apresente folga ou a criagdo de um circuito novo a partir de Centro de
Distribuicdo até o local indicado.

2.1.3.4. A padronizagcdo de materiais para pontos de rede légica e elétrica, identificagdo e sistema
de conexdao dos cabos légicos para tomada RJ-45, utilizada pela SRRFO8 serd fornecida pela
CONTRATANTE e devera ser obedecida pela contratada na movimentagdo e instalagdo de novos
pontos de rede.

2.1.3.5. Manutengdo em cabo de fibra 6ptica multimodo 50,0 x 125um, conforme especificagdo
normatizada pela COTEC/RFB.

2.2. REDE TELEFONICA
2.2.1. PERIODICIDADE: MENSAL

. Verificar o funcionamento das tomadas.
. Verificar a fixagdo das tomadas nas tampas.



2.2.2. PERIODICIDADE: EVENTUAL

o Instalar pontos novos de rede telefonica conforme solicitado pela CONTRATANTE.
o Efetuar a movimentacdo de pontos de rede telefonica existentes conforme solicitado pela
CONTRATANTE.

o Verificar o correto funcionamento do PABX e auxiliar os designados pela CONTRATANTE na tomada
de decisdes e/ou na operacdo dos equipamentos instalados nas unidades da circunscri¢do.

. Instalar aparelhos telefonicos e outros equipamentos de comunicagao.

. Verificar o funcionamento de aparelhos telefénicos e outros equipamentos de comunicagao,
realizando pequenos reparos, através da equipe residente, desde que ndo seja exigido conhecimento
técnico ou ferramental especializado.

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicdes detectadas nas verificagbes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.

. Efetuar jampeamento na rede interna.

. Gerenciar a rede interna.

. Efetuar passagem de cabeamento e ligacdo deles.

o Efetuar passagem de fiagdo terciaria.

o Testar e eliminar defeitos e ruidos da rede interna.

o Acompanhar o trabalho feito pelos funcionarios da companhia telefénica local.

o Instalar e testar linhas telefonicas diretas e tronco.



3. INSTALAGOES DE VENTILAGAO E EXAUSTAO MECANICA

3.1. PERIODICIDADE MENSAL

Ventiladores

Verificar a existéncia de acimulo de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixacdo.
Verificar o balanceamento do rotor.

Verificar a correta operagdo do ajuste das pas.

Verificar ruidos dos mancais.

Lubrificar os mancais.

Verificar a correta operacdo dos amortecedores de vibracdo.

Verificar a correta instalacdo dos protetores (seguranga).

Verificar a correta operac¢do dos controles de vazdo.

Promover a adequada limpeza para o correto funcionamento.

Venezianas Externas
Verificar a existéncia de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixagao.
Limpeza adequada para o correto funcionamento.

Elementos de acionamento/transmissdo - Motores

Verificar a existéncia de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixagao.
Verificar o sentido de rotagdo.

Verificar o ruido dos mancais.

Lubrificar mancais.

Verificar a correta instalacdo dos protetores (seguranga).
Promover a adequada limpeza para o correto funcionamento.

. Elementos de acionamento/transmissdo - Correias

Verificar a existéncia de sujeira, danos e desgastes.
Verificar a tensdo e alinhamento.

Efetuar ajustes.

Substituir as correias.

Verificar a correta instalagdo dos protetores (seguranca).
Promover a adequada limpeza.



4. INSTALACOES DE VIGILANCIA ELETRONICA E SONORIZAGAO

. PERIODICIDADE DIARIA

Efetuar limpeza das cameras de vigilancia eletronica instaladas.

. PERIODICIDADE: SEMESTRAL

Testar fontes de sinal.
Efetuar revisao geral e teste nos equipamentos.

. PERIODICIDADE: EVENTUAL

Instalar pontos novos para cameras de vigilancia, conforme solicitado pela CONTRATANTE.

Instalar equipamentos de som, gravadores, monitores e cameras de vigilancia eletronica, conforme
solicitado pela CONTRATANTE.

Verificar o funcionamento de equipamentos de som, gravadores, monitores e cameras de vigilancia
eletrdnica, realizando pequenos reparos, através da equipe residente, desde que ndo seja exigido
conhecimento técnico ou ferramental especializado.

Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicGes detectadas nas verificacdes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



5. INSTALAGCOES HIDRAULICAS E SANITARIAS

5.1. PERIODICIDADE DIARIA

o Verificar o nivel de dgua nos reservatorios inferior e superior.

o Verificar o funcionamento das bombas de recalque.

. Efetuar e anotar as leituras de consumo de dgua.

. Efetuar a revisdo de registros, torneiras, metais sanitdrios e acessorios.

. Efetuar revisdo de valvulas e caixas de descarga com regulagem do fluxo de dgua.

. Efetuar a revisdo do sistema de tubulagGes, ralos, caixas de gordura e decantacgao, caixas de inspecao
e drenos, incluindo limpeza e desobstrugao.

o Efetuar revisdo, fixagdo e ajustes de lavatodrios, pias e aparelhos sanitarios.

o Inspecionar o funcionamento dos bebedouros nos pavimentos, efetuando retrolavagem, reparando-
0S, Se necessario.

5.2. PERIODICIDADE: MENSAL

A. Reservatdrios e Bebedouros

. Inspecionar o medidor de nivel, torneira de boia, extravasor e sistema automatico de funcionamento
das bombas.

o Verificar a ventilagdo do ambiente e das aberturas de acesso.

o Efetuar controle do nivel de dgua para detectar vazamentos.

o Inspecionar as tubulagdes imersas.

o Verificar o barrilete.

. Verificar os filtros do circuito de dgua gelada dos bebedouros, substituindo-os se necessario.

B. Bombas hidraulicas

. Inspecionar gaxetas, mandmetros e ventilacdo do ambiente.
. Lubrificar rolamentos, mancais e outros.

o Verificar o funcionamento do comando automatico.

C. Valvulas e caixas de descarga

. Detectar e reparar vazamentos.

o Efetuar regulagens e reparos dos elementos componentes.

o Efetuar teste de vazamento nas valvulas e caixas de descarga.

D. Registros, torneiras e metais sanitarios
Detectar e reparar o funcionamento.
. Efetuar reparos dos vazamentos com substituicdo do material defeituoso.

E. TubulagGes (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)

o Verificar existéncia de corrosao.

o Detectar e reparar vazamentos.

. Efetuar servicos de limpeza e desobstrugao.

o Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.
o Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.

o Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.

o Verificar o estado do hidrometro.

F. Esgotos sanitarios - Tubulagées (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)
o Verificar existéncia de corrosao.
o Detectar e reparar vazamentos.
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Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.
Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.
Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.

Esgotos sanitarios - Ralos e aparelhos sanitarios
Inspecionar funcionamento.
Efetuar servicos de limpeza e desobstrugao.

Esgotos sanitarios - Caixas coletoras e caixas de gordura
Efetuar inspegdo geral.

Retirar materiais solidos depositados.

Retirar os 6leos e gorduras.

Aguas pluviais - Tubulagdes (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)
Verificar existéncia de corrosao.
Inspecionar vazamentos.
Promover os servicos de limpeza e desobstrucdo.
Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.
Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.
Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.

Aguas pluviais - Ralos, Caixas de inspecdo e Galerias
Efetuar inspegdo de funcionamento.
Executar servicos de limpeza e desobstrucao.

Aguas pluviais - Calhas

Efetuar inspecdo de vazamentos.

Efetuar servicos de limpeza e desobstrugao.

Efetuar inspecdo das unides, calhas e tubos.
Executar pintura das calhas e condutores metalicos.

PERIODICIDADE: ANUAL

Lavar e desinfectar o reservatério inferior, conforme a boa técnica e as normas legais pertinentes.

Limpar as fossas sépticas, com retirada dos elementos sélidos.
Limpar as galerias de captagdo de aguas pluviais.

. PERIODICIDADE: EVENTUAL

Aguas pluviais - Calhas
Efetuar reparos de trechos e de fixagGes.

Diversos

Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicdes detectadas nas verificagbes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



6.1.

6.2.

6.3.

6. INSTALACOES DE PREVENCAO CONTRA INCENDIO

PERIODICIDADE MENSAL

Extintores portateis

Verificar e manter livre o acesso aos extintores.

Inspecionar lacres.

Verificar estado de conservagao e funcionamento de valvulas, gatilhos, mangueiras, difusores, lacres,
pinos de seguranca e selos da ABNT.

Nos extintores de p6 quimico e de dgua pressurizada, conferir a indicacdo do manometro.

Mangueiras
Auxiliar a Brigada de Incéndio na inspecao.

Hidrantes

Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas e sinalizadas adequadamente, em conjunto
com a Brigada de Incéndio.

Verificar nivel da caixa d'agua e a reserva de incéndio.

Verificar a normalidade do abastecimento de agua do sistema e da possivel existéncia de valvulas
fechadas ou obstrugdes na tubulacdo de fornecimento.

Inspecionar a rede, verificando vazamentos nos registros, barriletes etc.

Inspecionar e reparar as tubulagdes.

Verificar o estado de conservagao do esguicho, registros, chaves de engate rapido e conexdes.
Ajustar a abertura e fechamento das portas das caixas de incéndio.

Verificar a existéncia de vazamentos nas caixas de incéndios, reparando-os.

Verificar a manter as mangueiras acopladas aos registros.

Identificar eventuais incrustacdes e detritos aderidos as paredes internas das tubulacdes e registros
efetuando os reparos necessarios.

Efetuar a limpeza das caixas de incéndios.

Central de alarmes

Realizar testes de acionamento dos alarmes verificando a correta sinalizagdo por parte da central.
Verificar a tensdo e as condi¢des da bateria da central de alarmes. Caso necessario efetuar a troca.

PERIODICIDADE SEMESTRAL

Hidrantes

Abrir e fechar os registros para evitar seu grimpamento.

Verificar e lubrificar todos os registros e valvulas de controle do sistema.

Verificar o estado de conservacdo dos suportes pendentes, com reaperto ou substitui¢do.

Verificar o estado das mangueiras, substituindo-as quando necessario.

Efetuar inspegdo e limpeza, quando necessario, da caixa d'agua reservada ao sistema.

Checar o funcionamento das bombas de alimentagdo do sistema, substituindo-as quando necessario.

PERIODICIDADE ANUAL

Extintores Portateis
Efetuar recarga conforme normas da ABNT g, a cada cinco anos, testar os cilindros.

Hidrantes
Testar todas as mangueiras a uma pressdo minima de 20 kg/cm?, substituindo-as se necessario.



. Verificar o estado de conservacdo do hidrante de passeio quanto a ferrugem, grimpamento do
tampao etc.

. Corrigir pontos de corrosao na tubulagao.

6.4. PERIODICIDADE EVENTUAL

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou

substituicGes detectadas nas verificacdes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



7. OUTRAS INSTALACOES CIVIS

7.1. PERIODICIDADE DIARIA

. Inspecionar os pisos internos e externos, alvenarias, forros, revestimentos, pinturas, azulejos, lambris
de madeira, laminados fendlicos melaminicos, comunicac¢do visual, pavimentacdo, grades metalicas,
coberturas e impermeabilizagdo, com reparo e/ou substituicdo dos elementos danificados.

7.2. PERIODICIDADE MENSAL

. Inspecionar o estado de conservacgdo das fachadas e fixagdo dos brises (se houver), com reparo dos
elementos danificados.

. Inspecionar o estado de fixacdo das pedras e perfis metdlicos das fachadas, com reparo dos
elementos danificados.

o Inspecionar os vidros das fachadas, portas e janelas, trincos de fechamento das janelas, com reparo
dos elementos danificados.

. Inspecionar os pisos internos e externos, alvenarias, forros, revestimentos, pinturas, azulejos, lambris

de madeira, laminados fenélicos, melaminicos, comunicagado visual, pavimentacao, grades metdlicas,
coberturas e impermeabilizacdo, com reparo dos elementos danificados.

. Verificar o funcionamento, ajuste, alinhamento e lubrificacdo das portas, fechaduras, janelas,
ferragens, molas e amortecedores hidraulicos, com reparo dos elementos danificados.

o Inspecionar persianas, com reparo dos elementos danificados.

o Inspecionar muros de arrimo, efetuando os reparos necessarios.

o Inspecionar grades, corrimdos e portdes, efetuando as manuten¢des e/ou reparos e pinturas
necessarias.

. Inspecionar as coberturas das cabines externas (casa de maquina, cabine primaria etc.), limpando-
as para evitar acimulo d'agua.

. Inspecionar todas as calhas externas, limpando-as e repondo os materiais existentes.

o Inspecionar o piso do estacionamento, efetuando os reparos necessarios.

o Inspecionar as escadas externas, efetuando os reparos necessarios.

7.3. PERIODICIDADE ANUAL

o Fornecimento de mao de obra para pintura interna dos edificios.
o Inspecionar as fachadas dos edificios.

7.4. PERIODICIDADE EVENTUAL

o Desmontagem, realocagao, substituicdo e montagem de divisorias.

o Colocar massa de calafetar, silicone e borrachas de vedagdo nas esquadrias.

o Instalagdo de mastros externos para bandeiras.

. Verificacdo do sistema GLP, com apresentacdo da ART no CREA.

. Realizar pequenos reparos externos, limitados ao conhecimento técnico e ao ferramental disponiveis
a equipe residente, em geladeiras, fornos de micro-ondas, televisores, videocassetes, aquecedores e
circuladores de ar portateis, picotadoras de papéis e bebedouros.

o Realizar pequenos reparos, limitados ao ferramental disponivel a equipe residente em fogGes, mesas,
cadeiras, armarios e outros produtos similares, conforme solicitado pela CONTRATANTE.

o Efetuar montagem/desmontagem, realocacdo e substituicdo de pias, bancadas de cozinha e

similares.
. Realizar pequenos reparos, com pinturas e serralheria em geral.
. Instalar ou substituir peliculas de protecao solar nos vidros

. Verificar o piso elevado, quanto a empenamentos, trincas, descolagens etc.



7.5. OBSERVAGOES:

7.5.1. Os servicos de manuten¢do e conservagdo das instalagdes civis normalmente restringem-se a
substituicdo de elementos quebrados ou deteriorados. Esta substituicdo deve ser feita apds a
remoc¢ao do elemento falho e da reconstituicdo original, se assim for o caso, de sua base de apoio,
adotando-se, entdo, o mesmo processo construtivo original da edificacdo.

7.5.2. Conforme o caso, sera necessdria a substituicdo de toda uma darea ao redor do elemento
danificado, de modo que, na reconstituicdo do componente, ndo sejam notadas areas diferenciadas,
manchadas ou de aspecto diferente, bem como seja garantido o mesmo desempenho do conjunto.

7.5.3. Se a deterioragdo do elemento for derivada de causas ou defeitos de base, deverd esta também
ser substituida. Outras causas decorrentes de sistemas danificados de areas técnicas diversas como
hidraulica, elétrica e outras, deverao ser verificadas e sanadas antes da corre¢do das instalagdes civis.

7.5.4. Os servigos incluirdo, ainda, abertura e fechamento de vaos para instalagdo de aparelhos de ar-
condicionado individuais.

7.5.5. Caso se faga necessdria a utilizacdo de andaimes, a contratada devera providencia-los as suas
expensas.



8. DEMAIS ATRIBUICOES

Acompanhar outros prestadores de servigos que vierem realizar vistorias ou servigos nas instalagGes
da CONTRATANTE.

Operar, ligar e desligar os aparelhos de ar-condicionado conforme a rotina determinada pela
CONTRATANTE.

Proceder, sempre que necessario, ou quando recomendado pela CONTRATANTE, os reparos ou
consertos que se fizerem necessarios, utilizando-se da equipe de profissionais da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera providenciar as suas expensas, o transporte, destinagdo e descarte dos
residuos/detritos, observando a legislagdo ambiental pertinente.

Elaborar projetos para alteragao de layouts internos.

Auxiliar a CONTRATANTE no desenvolvimento de Programa de Necessidades.
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PLANO DE MANUTENGAO
DRF/SOROCABA

1. INSTALACOES ELETRICAS

1.1. PERIODICIDADE: DIARIA

A.

Subestagao (Cabine Primaria)
Verificar as condicGes gerais de seguranca e funcionamento da Subesta¢do (Cabine Primaria), do
quadro geral de baixa e média tensdo e dos centros de distribuicdo.
Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos.
Verificar as condigBes gerais dos equipamentos e ambiente.
Verificar o funcionamento dos instrumentos de medic¢do.
Verificar a carga dos transformadores.
Inspecionar os condutores, cabos, terminais, chaves seccionadoras e fusiveis.
Verificar as partes metdlicas quanto a existéncia de pontos de oxidacdo.

Diversos

Efetuar e anotar as leituras do consumo de energia.

Inspecionar a iluminagdo interna e externa com substituicdo de pecas avariadas (luminarias,
lampadas, reatores, soquetes, vidros e acrilicos de protecao etc.).

Efetuar os reparos necessarios das fiagdes, interruptores, tomadas elétricas e alarmes.

Verificar as condi¢Ges gerais de funcionamento das bombas de recalque e dos quadros elétricos de
comando.

Operar, ligar e desligar os sistemas de iluminacdo, conforme a rotina determinada pela
CONTRATANTE.

Inspecdo e conserto, se necessario, do sistema de comandos das portas e portdes.

Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais nos quadros gerais e “shaft’s”.
Verificar operagdo dos motores dos portdes automaticos.

1.2. PERIODICIDADE: SEMANAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢do
Efetuar a leitura dos instrumentos de medicdo e verificar as possiveis sobrecargas ou

desbalanceamentos.

Verificar o funcionamento e corrigir eventuais falhas ou aquecimento dos disjuntores

termomagnéticos.

Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.
Verificar e corrigir o aquecimento nos cabos de alimentacgado.
Limpar, interna e externamente, os quadros.

Inspecionar os isoladores e conexdes.

1.3. PERIODICIDADE: MENSAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢do

Medir a amperagem dos alimentadores em todas as saidas dos disjuntores termomagnéticos.
Medir a tensdo dos alimentadores em todas as saidas dos disjuntores termomagnéticos.

Verificar a concordancia com as condig¢Ges limites de corrente maxima permitida para a protegao dos
cabos.

Verificar a continuidade do aterramento e, caso necessario, corrigir.

Verificar a resisténcia do aterramento com base nos limites normatizados.

Verificar a regulagem dos disjuntores gerais.



[ o]

D.

Equipamentos Estabilizadores
Verificar a corrente nas fases R, S, T.
Verificar as tensOes de entrada e saida entre fases e neutro.
Verificar as conexdes e fixagoes.
Verificar a frequéncia e by pass.
Verificar a existéncia de ruidos elétricos ou mecanicos anormais.
Testar a atuacdo das chaves seletoras.
Efetuara limpeza dos equipamentos.
Verificacdo do funcionamento dos coolers e substituicdo, caso necessario.

Isoladores e Para-Raios
Verificar o estado de conservagao das hastes e isoladores.
Verificar a continuidade do cabo-terra, tubo de protecdo e eletrodo.

Motores Elétricos

Medir as correntes de operagdo e de partida.

Verificar o estado de desgaste das escovas.

Efetuar limpeza geral dos motores.

Verificar os mancais, enrolamentos e comutadores.
Inspecionar o aperto dos parafusos/porcas de fixagdo.
Verificar a ocorréncia de vibragdes e ruidos excessivos.
Verificar o ajuste do dispositivo de protecdo de sobrecarga.
Verificar as chaves de acionamento.

lluminagao e Tomadas
Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
Verificar a rede de tomadas de piso.
Inspecionar a limpeza dos componentes de iluminagdo interna e externa e limpar, quando for o caso.
Verificar o funcionamento das luminarias de iluminagdo de emergéncia.

1.4. PERIODICIDADE: SEMESTRAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢do
Reapertar os parafusos de contato dos disjuntores, barramentos, seccionadores, conta-tores etc.
Lubrificar as dobradigas das portas.
Eliminar pontos de ferrugem e corrosao.

. Fios e Cabos

Inspecionar temperatura e sobrecargas.
Promover o reaperto dos terminais.

1.5. PERIODICIDADE: ANUAL

A.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io

Ajustar dispositivos de comando dos disjuntores.

Aferir instrumentos de medi¢do do painel.

Inspecionar o isolamento dos condutores.

Medir e registrar a resisténcia de isolamento dos cabos dos alimentadores.
Verificar a resisténcia do aterramento, com base nos limites normatizados.

Subestagao (Cabine Primaria) — Transformadores
Executar limpeza e reaperto dos terminais de AT e BT.
Verificar o nivel do dleo isolante.

Efetuar a troca do éleo.
Detectar a existéncia de eventuais vazamentos.



Inspecionar as partes metalicas.

Coletar amostra e efetuar analise fisico-quimica do éleo isolante quanto a rigidez dielétrica, tensdao
interfacial, indice de neutralizacdo e fator de poténcia a 100 C.

Efetuar analise de gascromatografia do dleo isolante.

Executar teste de isolagdo (megger).

Executar teste de resisténcia 6hmica de enrolamentos.

Executar teste de rela¢do de transformagédo (TTR).

Observagdo: Para realizagdo dos testes, a responsabilidade pelo desligamento da rede elétrica junto a
concessiondria ficard a cargo da CONTRATADA, devendo esta avisar @ CONTRATANTE com no minimo 15
dias de antecedéncia.

o

Subestagao (Cabine Primaria) — Seccionadores
Efetuar limpeza e lubrificagdo dos contatos.
Reapertar parafusos e terminais.

Efetuar teste de isolagdo.
Medir e registrar a resisténcia dos contatos.

Observagdo: Para realizagdo dos testes, a responsabilidade pelo desligamento da rede elétrica junto a
concessiondria ficard a cargo da CONTRATADA, devendo esta avisar a CONTRATANTE com no minimo 15
dias de antecedéncia.

D.

m
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Redes de Aterramento e Para-Raios

Verificar a malha de aterramento, suas condi¢des normais de uso, conexdes, malha de cobre nu etc.
Verificar a resisténcia 6hmica, com base nos valores limites normatizados para os sistemas de
telefonia, l6gica/elétrica estabilizada, para-raios e geral dos prédios.

Verificar a resisténcia das condi¢Ges de uso das ligagdes entre o aterramento e os estabilizadores.
Manter através de corregdo quimica do solo o valor de resisténcia de aterramento nos valores
normatizados para os sistemas de telefonia, ldgica/elétrica estabilizada, para-raios e geral dos
prédios.

Reapertar os bornes que ligam as hastes aos cabos.

Eliminar corrosdao de partes metalicas.

Banco de Capacitores
Medir e anotar os valores de correntes e tensdes.
Verificar fixacdo na base e ligagdes do cabo terra.
Inspecionar se ndo ha vazamentos.
Verificar condi¢des das buchas e caixas metalicas.
Eliminar oxidacdo no painel e nos capacitores.
Inspecionar o estado da chave de acionamento/protecdo.
Reapertar conexdes.
Limpar todo o conjunto.
Avaliar o correto funcionamento do banco de capacitores em conformidade com as instalagGes,
promovendo os ajustes necessarios.

Motores Elétricos
Verificar o estado de desgaste das escovas.
Verificar o estado dos mancais, enrolamentos e comutadores.

. Contatores

Efetuar limpeza dos contatos.
Reapertar os terminais.

Lubrificar as partes méveis.

Efetuar limpeza da camara de extinc¢ao.
Efetuar ajuste de pressdo dos contatos.



H. Fios e Cabos

Testar a isolacdo.
Inspecionar a capa isolante.

I. Inspec¢do Termografica

Efetuar inspecdo termografica, com registro impresso das imagens térmicas dos componentes,
terminais de fixacdo, bases fusiveis e demais componentes da Subestacdo (Cabine Primaria), QGBT,
quadro de transferéncia do grupo gerador e quadros de distribuicdo da central de dgua gelada.

A inspecdo termografica serd realizada através de termovisor que possibilite o registro das imagens
térmicas geradas, de forma fotogréfica ou digitalizada (termogramas).

O relatdrio da inspegdo termografica deverd ser completo, contendo de forma impressa as imagens
e respectivas temperaturas dos pontos da instalacdo considerados criticos e/ou suspeitos, indicando
providéncias a serem tomadas.

Cabera a CONTRATADA a corregdo das irregularidades apontadas no relatério de inspecdao
termogréfica.

1.6. PERIODICIDADE: EVENTUAL

D.

Quadro Geral Baixa/Média Tensdo e Centros de Distribui¢io
Substituir elementos defeituosos por outros de caracteristicas técnicas adequadas.

Redes de Aterramento e Para-Raios
Verificar a integridade da rede e efetuar os reparos, caso necessarios.

Fios e Cabos
Verificar a integridade dos fios e cabos e efetuar os reparos, caso necessarios.

Diversos
Promover os reparos ou consertos detectados nas verificagdes expostas, sempre que necessdrio ou
recomendado pela CONTRATANTE, inclusive a substituicdo de lampadas, reatores, disjuntores etc.,
queimados ou avariados, inclusive dos postes do estacionamento.
Providenciar a imediata substituicdo nos cabos avariados, depredados, furtados, principalmente da
area externa.
Promover as modifica¢cdes e ampliacGes de pequeno porte nas instalagdes elétricas.
Promover aumentos de circuitos, desde que a carga a ser instalada ndo ultrapasse os limites
estabelecidos pelas caracteristicas das instalagGes e normas técnicas brasileiras.
Promover as substitui¢des de fusiveis, chaves magnéticas e contatores.
Promover, sempre que necessario ou quando recomendado pela CONTRATANTE, os reparos ou
consertos, utilizando-se da equipe de profissionais da CONTRATADA.
Providenciar a retirada e descarte das lampadas fluorescentes queimadas, procedendo da maneira
ambientalmente adequada.



2. INSTALAGOES DE REDE LOGICA E TELEFONICA

2.1. REDE LOGICA
2.1.1. PERIODICIDADE: MENSAL

. Verificar a fixagdo das tampas das caixas de passagem e tomadas.
o Verificar a fixacdo das tomadas RJ-45 nas caixas.

2.1.2. PERIODICIDADE: EVENTUAL

o Instalar pontos novos de rede conforme solicitado pela CONTRATANTE.

o Efetuar a movimentagdo de pontos de rede existentes conforme solicitado pela CONTRATANTE.

o Efetuar a certificagdo dos pontos novos de rede instalados ou dos pontos movimentados na categoria
6 (CAT6).

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicGes detectados nas verificagbes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.

2.1.3. OBSERVACOES:

2.1.3.1. Considera-se “ponto de rede” o conjunto composto por um ponto légico (tomada RJ-45)
e uma extensao elétrica da rede estabilizada conectada a uma régua com 3 (trés) tomadas (2p+t).
2.1.3.2. Considera-se “movimentacdo de ponto de rede existente” a situagdo em que o ponto de

rede ldgico e elétrico devera ser desinstalado de seu local original e reinstalado em outro local,
relativamente préximo, utilizando a rede elétrica, canaleta, régua elétrica e tomada RJ-45 existentes,
promovendo eventuais extensdes dos cabos elétricos e canaletas e, quando possivel, o mesmo cabo
l6gico. A movimentagdo de ponto de rede ndo incrementa o numero de portas légicas em uso nos
patch-panel. Considera-se “movimentac¢do” mesmo nos casos em que o novo local do ponto de rede
obrigar uma substituicdo total do cabo légico (uma vez que cabos légicos UTP ndo podem ser
emendados).

2.1.3.3. Considera-se “instalagdo de ponto novo de rede” (acréscimo), a situagdo em que houver
a necessidade de fornecimento de todos os materiais necessdrios para a instalacdo do mesmo:
canaletas, cabos elétricos e légicos, régua elétrica, tomada RJ-45, etc. A instalagdo de ponto novo de
rede implica em acréscimo no niumero de portas légicas em uso nos patch-panel. O procedimento
para fornecimento de energia elétrica podera contemplar a instalagdo de nova régua elétrica em
circuito elétrico existente que apresente folga ou a criagdo de um circuito novo a partir de Centro de
Distribuicdo até o local indicado.

2.1.3.4. A padronizacdo de materiais para pontos de rede légica e elétrica, identificagdo e sistema
de conexdao dos cabos logicos para tomada RJ-45, utilizada pela SRRFO8 serd fornecida pela
CONTRATANTE e devera ser obedecida pela contratada na movimentagdo e instalagdo de novos
pontos de rede.

2.1.3.5. Manutengdo em cabo de fibra 6ptica multimodo 50,0 x 125um, conforme especificagdo
normatizada pela COTEC/RFB.

2.2. REDE TELEFONICA
2.2.1. PERIODICIDADE: MENSAL

. Verificar o funcionamento das tomadas.
. Verificar a fixagdo das tomadas nas tampas.



2.2.2. PERIODICIDADE: EVENTUAL

o Instalar pontos novos de rede telefonica conforme solicitado pela CONTRATANTE.
. Efetuar a movimentacdo de pontos de rede telefonica existentes conforme solicitado pela
CONTRATANTE.

. Verificar o correto funcionamento do PABX e auxiliar os designados pela CONTRATANTE na tomada
de decisdes e/ou na operagdo dos equipamentos instalados nas unidades da circunscrigdo.

o Instalar aparelhos telefénicos e outros equipamentos de comunicagdo.

o Verificar o funcionamento de aparelhos telefonicos e outros equipamentos de comunicagdo,
realizando pequenos reparos, através da equipe residente, desde que nao seja exigido conhecimento
técnico ou ferramental especializado.

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicGes detectadas nas verificacdes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.

o Efetuar jampeamento na rede interna.

. Gerenciar a rede interna.

o Efetuar passagem de cabeamento e ligagdo deles.

. Efetuar passagem de fiagdo terciaria.

o Testar e eliminar defeitos e ruidos da rede interna.

. Acompanhar o trabalho feito pelos funciondrios da companhia telefonica local.

o Instalar e testar linhas telefbnicas diretas e tronco.



3. INSTALAGOES DE VENTILAGAO E EXAUSTAO MECANICA

3.1. PERIODICIDADE MENSAL

A. Ventiladores

Verificar a existéncia de acimulo de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixacdo.
Verificar o balanceamento do rotor.

Verificar a correta operagdo do ajuste das pas.

Verificar ruidos dos mancais.

Lubrificar os mancais.

Verificar a correta operagao dos amortecedores de vibragdo.

Verificar a correta instalacdo dos protetores (segurancga).

Verificar a correta operac¢do dos controles de vazdo.

Promover a adequada limpeza para o correto funcionamento.

. Venezianas Externas

Verificar a existéncia de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixacdo.
Limpeza adequada para o correto funcionamento.

C. Elementos de acionamento/transmissdo - Motores

Verificar a existéncia de sujeira, danos, corrosao e perfeita fixagao.
Verificar o sentido de rotagdo.

Verificar o ruido dos mancais.

Lubrificar mancais.

Verificar a correta instalacdo dos protetores (seguranga).
Promover a adequada limpeza para o correto funcionamento.

D. Elementos de acionamento/transmissao - Correias

4.1.

4.2.

Verificar a existéncia de sujeira, danos e desgastes.
Verificar a tensdo e alinhamento.

Efetuar ajustes.

Substituir as correias.

Verificar a correta instalacdo dos protetores (segurancga).
Promover a adequada limpeza.

4. INSTALACOES DE VIGILANCIA ELETRONICA E SONORIZACAO

PERIODICIDADE DIARIA

Efetuar limpeza das cdmeras de vigilancia eletronica instaladas.

PERIODICIDADE: SEMESTRAL

Testar fontes de sinal.
Efetuar revisao geral e teste nos equipamentos.



4.3. PERIODICIDADE: EVENTUAL

o Instalar pontos novos para cameras de vigilancia, conforme solicitado pela CONTRATANTE.

. Instalar equipamentos de som, gravadores, monitores e cameras de vigilancia eletronica, conforme
solicitado pela CONTRATANTE.

. Verificar o funcionamento de equipamentos de som, gravadores, monitores e cameras de vigilancia
eletrdnica, realizando pequenos reparos, através da equipe residente, desde que ndo seja exigido
conhecimento técnico ou ferramental especializado.

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicdes detectadas nas verificagbes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



5. INSTALAGCOES HIDRAULICAS E SANITARIAS

5.1. PERIODICIDADE DIARIA

Verificar o nivel de dgua nos reservatoérios inferior e superior.

Verificar o funcionamento das bombas de recalque.

Efetuar e anotar as leituras de consumo de agua.

Efetuar a revisdo de registros, torneiras, metais sanitarios e acessorios.

Efetuar revisdo de valvulas e caixas de descarga com regulagem do fluxo de agua.

Efetuar a revisdo do sistema de tubulagGes, ralos, caixas de gordura e decantacao, caixas de inspecao
e drenos, incluindo limpeza e desobstrucao.

Efetuar revisado, fixacdo e ajustes de lavatorios, pias e aparelhos sanitarios.

Inspecionar o funcionamento dos bebedouros nos pavimentos, efetuando retrolavagem, reparando-
0S, Se necessario.

5.2. PERIODICIDADE: MENSAL

E.

Reservatoérios e Bebedouros

Inspecionar o medidor de nivel, torneira de boia, extravasor e sistema automatico de funcionamento
das bombas.

Verificar a ventilagdo do ambiente e das aberturas de acesso.

Efetuar controle do nivel de dgua para detectar vazamentos.

Inspecionar as tubulagdes imersas.

Verificar o barrilete.

Verificar os filtros do circuito de dgua gelada dos bebedouros, substituindo-os se necessario.

Bombas hidraulicas

Inspecionar gaxetas, mandmetros e ventilagdo do ambiente.
Lubrificar rolamentos, mancais e outros.

Verificar o funcionamento do comando automatico.

Valvulas e caixas de descarga

Detectar e reparar vazamentos.

Efetuar regulagens e reparos dos elementos componentes.
Efetuar teste de vazamento nas valvulas e caixas de descarga.

Registros, torneiras e metais sanitarios
Detectar e reparar o funcionamento.
Efetuar reparos dos vazamentos com substituicdo do material defeituoso.

Tubulag6es (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)

Verificar existéncia de corrosdo.

Detectar e reparar vazamentos.

Efetuar servicos de limpeza e desobstrugdo.

Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.
Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.

Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.

Verificar o estado do hidrémetro.

Esgotos sanitarios - TubulagGes (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)
Verificar existéncia de corrosdo.

Detectar e reparar vazamentos.

Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.

Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.



Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.

Esgotos sanitarios - Ralos e aparelhos sanitarios
Inspecionar funcionamento.
Efetuar servicos de limpeza e desobstrugdo.

Esgotos sanitarios - Caixas coletoras e caixas de gordura
Efetuar inspecdo geral.

Retirar materiais sélidos depositados.

Retirar os éleos e gorduras.

Aguas pluviais - Tubulagdes (tubos, conexdes, fixagoes e acessorios)
Verificar existéncia de corrosdo.
Inspecionar vazamentos.
Promover os servicos de limpeza e desobstrucdo.
Inspecionar as unides dos tubos e conexdes.
Inspecionar as tubulagdes das colunas de agua.
Efetuar reparos de trechos e de fixagGes, inclusive repintura.

Aguas pluviais - Ralos, Caixas de inspecdo e Galerias
Efetuar inspegdo de funcionamento.
Executar servicos de limpeza e desobstrucao.

Aguas pluviais - Calhas

Efetuar inspecdo de vazamentos.

Efetuar servicos de limpeza e desobstrugdo.

Efetuar inspegdo das unides, calhas e tubos.
Executar pintura das calhas e condutores metalicos.

PERIODICIDADE: ANUAL

Lavar e desinfectar o reservatério inferior, conforme a boa técnica e as normas legais pertinentes.
Limpar as fossas sépticas, com retirada dos elementos sélidos.

Limpar as galerias de captagdo de aguas pluviais.

. PERIODICIDADE: EVENTUAL

Aguas pluviais - Calhas
Efetuar reparos de trechos e de fixagGes.

Diversos

Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicGes detectadas nas verificacdes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



6.1.

6.2.

6.3.

6. INSTALACOES DE PREVENCAO CONTRA INCENDIO

PERIODICIDADE MENSAL

Extintores portateis

Verificar e manter livre o acesso aos extintores.

Inspecionar lacres.

Verificar estado de conservagao e funcionamento de valvulas, gatilhos, mangueiras, difusores, lacres,
pinos de seguranca e selos da ABNT.

Nos extintores de p6 quimico e de dgua pressurizada, conferir a indicacdo do manometro.

Mangueiras
Auxiliar a Brigada de Incéndio na inspecao.

Hidrantes

Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas e sinalizadas adequadamente, em conjunto
com a Brigada de Incéndio.

Verificar nivel da caixa d'agua e a reserva de incéndio.

Verificar a normalidade do abastecimento de agua do sistema e da possivel existéncia de valvulas
fechadas ou obstrugdes na tubulacdo de fornecimento.

Inspecionar a rede, verificando vazamentos nos registros, barriletes etc.

Inspecionar e reparar as tubulagdes.

Verificar o estado de conservagao do esguicho, registros, chaves de engate rapido e conexdes.
Ajustar a abertura e fechamento das portas das caixas de incéndio.

Verificar a existéncia de vazamentos nas caixas de incéndios, reparando-os.

Verificar a manter as mangueiras acopladas aos registros.

Identificar eventuais incrustacdes e detritos aderidos as paredes internas das tubulacOes e registros
efetuando os reparos necessarios.

Efetuar a limpeza das caixas de incéndios.

Central de alarmes

Realizar testes de acionamento dos alarmes verificando a correta sinalizagdo por parte da central.
Verificar a tensdo e as condi¢Ges da bateria da central de alarmes. Caso necessario efetuar a troca.

PERIODICIDADE SEMESTRAL

Hidrantes

Abrir e fechar os registros para evitar seu grimpamento.

Verificar e lubrificar todos os registros e valvulas de controle do sistema.

Verificar o estado de conservacdo dos suportes pendentes, com reaperto ou substitui¢do.

Verificar o estado das mangueiras, substituindo-as quando necessario.

Efetuar inspegdo e limpeza, quando necessario, da caixa d'agua reservada ao sistema.

Checar o funcionamento das bombas de alimentagdo do sistema, substituindo-as quando necessario.

PERIODICIDADE ANUAL

Extintores Portateis
Efetuar recarga conforme normas da ABNT e, a cada cinco anos, testar os cilindros.

Hidrantes

Testar todas as mangueiras a uma pressdo minima de 20 kg/cm?, substituindo-as se necessario.
Verificar o estado de conservacdo do hidrante de passeio quanto a ferrugem, grimpamento do
tampao etc.



. Corrigir pontos de corrosao na tubulagao.

6.4. PERIODICIDADE EVENTUAL

o Promover, sempre que necessario ou recomendado pela CONTRATANTE, os reparos, consertos ou
substituicGes detectadas nas verificacdes expostas, utilizando-se da equipe de profissionais da
CONTRATADA.



7. OUTRAS INSTALACOES CIVIS

7.1. PERIODICIDADE DIARIA

. Inspecionar os pisos internos e externos, alvenarias, forros, revestimentos, pinturas, azulejos, lambris
de madeira, laminados fendlicos melaminicos, comunicac¢do visual, pavimentacdo, grades metalicas,
coberturas e impermeabilizagdo, com reparo e/ou substituicdo dos elementos danificados.

7.2. PERIODICIDADE MENSAL

. Inspecionar o estado de conservacgdo das fachadas e fixagdo dos brises (se houver), com reparo dos
elementos danificados.

. Inspecionar o estado de fixacdo das pedras e perfis metdlicos das fachadas, com reparo dos
elementos danificados.

o Inspecionar os vidros das fachadas, portas e janelas, trincos de fechamento das janelas, com reparo
dos elementos danificados.

. Inspecionar os pisos internos e externos, alvenarias, forros, revestimentos, pinturas, azulejos, lambris

de madeira, laminados fenélicos, melaminicos, comunicagado visual, pavimentacao, grades metdlicas,
coberturas e impermeabilizacdo, com reparo dos elementos danificados.

. Verificar o funcionamento, ajuste, alinhamento e lubrificacdo das portas, fechaduras, janelas,
ferragens, molas e amortecedores hidraulicos, com reparo dos elementos danificados.

o Inspecionar persianas, com reparo dos elementos danificados.

o Inspecionar muros de arrimo, efetuando os reparos necessarios.

o Inspecionar grades, corrimdos e portdes, efetuando as manuten¢des e/ou reparos e pinturas
necessarias.

. Inspecionar as coberturas das cabines externas (casa de maquina, cabine primaria etc.), limpando-
as para evitar acimulo d'agua.

. Inspecionar todas as calhas externas, limpando-as e repondo os materiais existentes.

o Inspecionar o piso do estacionamento, efetuando os reparos necessarios.

o Inspecionar as escadas externas, efetuando os reparos necessarios.

7.3. PERIODICIDADE ANUAL

o Fornecimento de mao de obra para pintura interna dos edificios.
. Inspecionar as fachadas dos edificios.

7.4. PERIODICIDADE EVENTUAL

o Desmontagem, realocagado, substituicdo e montagem de divisorias.

o Colocar massa de calafetar, silicone e borrachas de vedagdo nas esquadrias.

. Instalacdo de mastros externos para bandeiras.

. Verificacdo do sistema GLP, com apresentacdo da ART no CREA.

. Realizar pequenos reparos externos, limitados ao conhecimento técnico e ao ferramental disponiveis
a equipe residente, em geladeiras, fornos de micro-ondas, televisores, videocassetes, aquecedores e
circuladores de ar portateis, picotadoras de papéis e bebedouros.

o Realizar pequenos reparos, limitados ao ferramental disponivel a equipe residente em fogGes, mesas,
cadeiras, armarios e outros produtos similares, conforme solicitado pela CONTRATANTE.

. Efetuar montagem/desmontagem, realocacdo e substituicdo de pias, bancadas de cozinha e

similares.
. Realizar pequenos reparos, com pinturas e serralheria em geral.
. Instalar ou substituir peliculas de protec¢do solar nos vidros

o Verificar o piso elevado, quanto a empenamentos, trincas, descolagens etc.



7.5. OBSERVAGOES:

7.5.1. Os servicos de manuten¢do e conservagdo das instalagdes civis normalmente restringem-se a
substituicdo de elementos quebrados ou deteriorados. Esta substituicdo deve ser feita apds a
remoc¢ao do elemento falho e da reconstituicdo original, se assim for o caso, de sua base de apoio,
adotando-se, entdo, o mesmo processo construtivo original da edificacdo.

7.5.2. Conforme o caso, sera necessdria a substituicdo de toda uma darea ao redor do elemento
danificado, de modo que, na reconstituicdo do componente, ndo sejam notadas areas diferenciadas,
manchadas ou de aspecto diferente, bem como seja garantido o mesmo desempenho do conjunto.

7.5.3. Se a deterioragdo do elemento for derivada de causas ou defeitos de base, deverd esta também
ser substituida. Outras causas decorrentes de sistemas danificados de areas técnicas diversas como
hidraulica, elétrica e outras, deverao ser verificadas e sanadas antes da corre¢do das instalagdes civis.

7.5.4. Os servigos incluirdo, ainda, abertura e fechamento de vaos para instalagdo de aparelhos de ar-
condicionado individuais.

7.5.5. Caso se faga necessdria a utilizacdo de andaimes, a contratada devera providencia-los as suas
expensas.



8. DEMAIS ATRIBUICOES

Acompanhar outros prestadores de servigos que vierem realizar vistorias ou servigos nas instalagGes
da CONTRATANTE.

Operar, ligar e desligar os aparelhos de ar-condicionado conforme a rotina determinada pela
CONTRATANTE.

Proceder, sempre que necessario, ou quando recomendado pela CONTRATANTE, os reparos ou
consertos que se fizerem necessarios, utilizando-se da equipe de profissionais da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera providenciar as suas expensas, o transporte, destinacdo e descarte dos
residuos/detritos, observando a legislagdo ambiental pertinente.

Elaborar projetos para alteragdo de layouts internos.

Auxiliar a CONTRATANTE no desenvolvimento de Programa de Necessidades.
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ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1 DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1 Fica estabelecido o presente Instrumento de Medigao de Resultado — IMR, previsto no item 7.1
do Termo de Referéncia, que tem por objetivo avaliar constantemente a execucdo do objeto e aferir a
qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA.

1.2 A medicdo da qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA sera feita por meio de
sistema de pontuacao, cujo resultado definira o valor mensal a ser pago no periodo avaliado.

1.3 As situagGes abrangidas pelo Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR se referem a fatos
cotidianos da execu¢do do contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou
sanc¢les legalmente previstas.

1.4 A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos e metodologia de avaliacdo durante a
execugdo contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver
prejuizos para a CONTRATADA.

2 DOS PROCEDIMENTOS

2.1 O Fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE acompanhard a execugdo dos servicos
prestados, atuando junto a preposto indicado pela CONTRATADA.

2.2 Verificando a existéncia de irregularidades na prestacdo dos servicos, o Fiscal do Contrato
notificara o preposto da CONTRATADA para que esta solucione o problema ou preste os devidos
esclarecimentos.

2.3 A notificagdo quanto a existéncia de irregularidades na execug¢do do contrato podera ser verbal
ou por escrito, a depender da gravidade da situa¢do ou da reincidéncia do fato.

2.4 Constatando irregularidade passivel de notificacdo por escrito, o Fiscal do Contrato preencherd
termo de notificagdo, relatando a ocorréncia, seu grau de pontuacao, o dia e a hora do acontecido.

2.5 O termo de notificagdo sera imediatamente apresentado ao preposto da CONTRATADA, o qual,
constatando a ocorréncia, devera atestar de pronto seu “visto” no documento, que ficara sob a guarda do
Fiscal do Contrato.

2.5.1 Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, deverd o preposto da
CONTRATADA registrar suas razdes no préprio termo de notificacdo.

2.6 Em até cinco dias Uteis anteriores a apresentacao da fatura mensal para ateste e pagamento, o
Fiscal do Contrato informara a CONTRATADA o resultado da avaliagdo mensal do servigo.

2.7 A CONTRATADA, de posse das informagdes repassadas pelo Fiscal do Contrato, emitira fatura
mensal relativa aos servigos prestados, abatendo do valor devido pela CONTRATANTE os descontos
relativos a aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR.

2.8 O Fiscal do Contato, ao receber da CONTRATADA a fatura mensal para ateste, somente o fara
quando verificada a deduc¢do dos descontos acima mencionados.
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2.9 Verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntara a esta os termos de notificacao
produzidos no periodo, e a encaminhard para pagamento.

3 DO SISTEMA DE PONTUAGAO

3.1 O sistema de pontuagdo destina-se a definir os graus de pontuagdo para cada tipo de
ocorréncia, desde que ndo implique inexecugdo total ou parcial do objeto, motivo de sancdo
administrativa.

3.2 As ocorréncias sdo dispostas em seis niveis de graduac¢do, atribuindo-se a cada nivel uma
pontuagdo determinada, conforme tabelas abaixo:

OCORRENCIA | — Irregularidades verificadas nos itens de uniforme e EPI’s (falta, mas condicdes de uso, atraso
na entrega etc.).

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

OCORRENCIA Il — Atraso injustificado na apresentacdo dos documentos originais e respectivas copias relativas
a correta execugdo contratual e a manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo aos Gestores do Contrato nos
prazos contratuais, sejam documentos exigidos ao inicio do Contrato, durante sua execucdo, ou na finalizacao
da vigéncia do mesmo.

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia Descri¢do sintética

OCORRENCIA Il — Atraso no cumprimento dos prazos previstos contratualmente no atendimento as solicitacdes
do Contratante, referentes a presta¢do dos servicos e acompanhamento do Contrato.

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia Descrigdo sintética
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OCORRENCIA IV — Emprego de m3o de obra sem a devida habilitagio para desempenho das suas atividades
profissionais.

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

OCORRENCIA V — M4 qualidade na prestacdo do servico (funciondrio sem compromisso, frequentemente
ausente e/ou desatento no posto), tratamento inadequado as pessoas (ignordncia, ma-educacdo,
comportamento agressivo etc.). Desconhecimento ou ndo realizagdo das suas obrigacdes profissionais e/ou
contratuais.

Total de ocorréncias

Data da ocorréncia Descrigdo sintética

OCORRENCIA VI — M4 qualidade das pecas repostas ou com durabilidade abaixo da prevista pelo fabricante.

Total de ocorréncias
Data da ocorréncia Descrigdo sintética
OCORRENCIAS | I 1 \ V \ii
TOTAL DE OCORRENCIAS 0 0 0 0 0
~ TOTAL
TOLERANCIA (-) -1 -1 -1 0 -1 -1 (FATOR DE ACEITAGAO)
EXCESSO DE IMPERFEICOES (=) -1 -1 -1 0 -1 -1
PESO (X) 1 1 3 4 3 2
NUMERO CORRIGIDO -1 -1 -3 0 -3 -2 0

3/4



Sy Ministério da =
$ "Economia @ Receita Federal

4 DA FAIXA DE AJUSTE NO PAGAMENTO PELAS OCORRENCIAS | A VI

4.1 A faixa de ajuste no pagamento serd definida pela soma das pontuacgbes atribuidas as
ocorréncias produzidas no periodo de avaliagdo, conforme tabela abaixo:

Faixa 01 — Fator de Aceitagdo de 00 a 05: 100% de avaliagdo dos servigos

Faixa 02 — Fator de Aceita¢do de 06 a 12: 95% de avaliagdo dos servigos

Faixa 03— Fator de Aceitacdo de 13 a 20: 90% de avaliagdo dos servigos

Faixa 04 — Fator de Aceitagdo acima de 20: 85% de avaliagdo dos servigos.

5 DA MEDIGCAO DE RESULTADOS E GLOSAS

5.1 Os pagamentos mensais serdo realizados observando-se:

— O fator de aceita¢do obtido conforme este anexo, cujo percentual serd multiplicado pelo valor mensal
contratual para obtencgdo do valor efetivamente a ser pago a Contratada.

— Na constatagdo das primeiras trés ocorréncias do tipo | e Il deste anexo, no total, a contratada podera ser
apenas objeto de notificacdo. Apds este numero, além da glosa no pagamento mensal, a contratada estara

sujeita as penalidades previstas no Termo de Referéncia.

— No caso de reincidéncias dos tipos listados no tdpico anterior, o valor da multa sera acrescido.
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ANEXO Il - RELAGAO DOS PREDIOS, SISTEMAS E EQUIPAMENTOS

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Jundiai — SP

Av. Dr. Cavalcanti, 241 — Vila Arens
Jundiai — SP

Area construida do imdvel

3.600 m?

Instalagbes elétricas

Quadro geral de baixa tensdo, centros de distribuicdo, disjuntores, sistemas
de protecdo contra descargas atmosféricas, condutores, interruptores,
tomadas, iluminagdo interna e externa, iluminagdo de emergéncia,
luminarias, lampadas, reatores e demais acessorios.

Rede ldgica

Rede ldgica com 202 pontos, manutengdo preventiva e corretiva dos racks.

Rede telefonia

Rede com 186 ramais analdgicos, 24 digitais, 12 interfaces celular, 2 feixes E1.

Sistema eletronico de seguranca

05 cameras de CCTV e 01 DVR

Instalagdes hidrdulicas,
sanitarias e pluviais

Instalagbes hidraulicas e sanitarias em geral para todo o prédio,
compreendendo alimentador predial, caixas d’agua, redes de distribuigado,
redes de esgoto cloacal e pluvial, aparelhos sanitarios, registros, lougas, pias,
metais e acessorios, valvulas de descarga, caixas de inspegdo, caixas de
gordura, ralos etc.

InstalagOes civis

Prédio compreendendo fachadas, coberturas, impermeabiliza¢des,
alvenarias. Revestimentos, azulejos, comunicacdo visual, pavimentacao,
pinturas, pisos, forros, portas, janelas, vidros, divisérias, persianas, calhas,
algerosas, ferragens, grades, colunas e demais acessorios.

InstalagOes de prevengdo contra
incéndio

Sistema de hidrantes, composto de mangueiras, bicos de esguichos, registros,
motobomba, canalizagGes, botoeiras, campainhas de alarmes e central de
alarmes;

7 (sete) extintores — Tipo P6 Quimico — 4kg

12 (doze) extintores — Tipo Agua Pressurizada — 10Lts

25 (vinte e cinco) extintores — Tipo CO2 — 06kg

5 (cinco) extintores — Tipo Pé Quimico — 4kg — ABC

Cabine primaria

Cabine primaria simplificada, tensdo de fornecimento igual a 13.800V,
transformador trifasico 300kVA a seco, 13.800/220-127V, barramento
primario 15kV e barramento secundario 220/127V.

Equipamentos de energia

02 (dois) no-breaks de 100kVA

01 (um) estabilizador de tensdo com capacidade de 100kVA
01 (um) banco de capacitores com capacidade de 80 kVAr
01 (um) transformador (220-380V)

Equipamentos de ar-
condicionado

14 (quatorze) aparelhos splits de 60.000 BTUs
05 (cinco) aparelhos splits de 48.000 BTUs

01 (um) aparelho split de 36.000 BTUs

03 (trés) aparelhos splits de 30.000 BTUs

02 (dois) aparelhos de janela de 30.000 BTUs
01 (um) aparelho split de 24.000 BTUs

01 (um) aparelho split de 18.000 BTUs

07 (sete) aparelhos splits de 12.000 BTUs

Equipamentos diversos

Fragmentadoras, bebedouros, micro-ondas, geladeiras, ventiladores,
cafeteiras, televisores, aparelhos de videoconferéncia e outros
eletroeletroénicos.




Agéncia da Receita Federal do Brasil em Braganga Paulista

Av. Viscondessa Cunha Bueno, 229
Braganga Paulista — SP

Area construida do imdvel

346 m?

InstalagOes elétricas

Quadro geral de baixa tensdo, centros de distribuicdo, disjuntores, sistemas
de protecdo contra descargas atmosféricas, condutores, interruptores,
tomadas, iluminagdo interna e externa, iluminagdo de emergéncia,
luminarias, lampadas, reatores e demais acessorios.

Rede ldgica

Rede ldgica com 40 pontos, manutencgdo preventiva e corretiva dos racks.

Rede de telefonia

Rede de telefonia com 02 troncos e 30 pontos secundarios.

Instalagdes hidrdulicas,
sanitdrias e pluviais

Instalagbes hidraulicas e sanitdrias em geral para todo o imovel,
compreendendo alimentador predial, caixas d’dgua, redes de distribuicao,
redes de esgoto cloacal e pluvial, aparelhos sanitdrios, bebedouros, registros,
lougas, pias, metais e acessorios, valvulas de descarga, caixas de inspecao,
caixas de gordura, ralos, calhas (telhado a 10 metros do solo com acesso
externo), etc.

InstalagOes civis

Prédio compreendendo fachadas, coberturas, impermeabiliza¢des,
alvenarias. Revestimentos, azulejos, comunica¢do visual, pavimentacao,
pinturas, pisos, forros, portas, janelas, vidros, divisdrias, persianas, calhas,
algerosas, ferragens, grades, colunas e demais acessoérios.

Instalagdes de prevencao contra
incéndio

6 (seis) extintores — P6 Quimico — 4Kg
6 (seis) extintores — Agua — 10 Lts
3 (trés) extintores — CO: - 6Kg

Equipamentos de energia

01 (um) no-break com capacidade de 20kVA
01 (um) estabilizador de tensdo com capacidade de 20kVA

Equipamentos de ar-
condicionado

04 (quatro) aparelhos split de capacidade 36.000 BTU
01 (um) aparelho split de capacidade 12.000 BTU

Equipamentos diversos

Fragmentadoras, bebedouros, micro-ondas, geladeiras, ventiladores,
cafeteiras, televisores, aparelhos de videoconferéncia e outros
eletroeletrbnicos.




ANEXO IV - RELAGAO DE PREDIOS E EQUIPAMENTOS

UNIDADE 1

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Sorocaba

ENDERECO

Rua Prof. Dirceu Ferreira da Silva, 111 — Alto da Boa Vista —
Sorocaba/SP

AREA DO IMOVEL

7.197,07m?

INSTALAGAO ELETRICA

Cabine primaria

Quadro Geral de Baixa Tensdo

Banco de Capacitores

Centro de Distribuigdo

Disjuntores

Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas
Central de alarme e detec¢do de incéndio
Condutores

Interruptores

Tomadas

lluminagdo interna e externa
Cameras/monitores de circuito fechado
Lampadas

Reatores

Sistema de sonorizacao

Exaustores de banheiros

Motores elétricos diversos

Postes de energia do estacionamento

EQUIPAMENTOS ELETRICOS INSTALADOS

1 grupo gerador de Emergéncia - marca Stemac
1 no-break de 10 KVA

2 estabilizadores de 150 KVA

2 no-break de 150 KVA

Switchs

Racks

Cameras de CFTV

Gravadores de CFTV

REDE LOGICA

680 pontos

REDE TELEFONICA

850 pontos

INSTALACOES HIDRAULICAS

Alimentador Predial

Caixas d’agua — inferior e superior
Redes de distribuicdo

Redes de esgoto cloacal e pluvial
Aparelhos sanitarios

Registros

Lougas

Pias

Metais e acessorios

Vélvulas de descarga

Caixas de gordura

Caixa de Inspegdo

Fossa séptica

Ralos

Sistema de protecdo a incéndio — hidrantes/mangueiras

INSTALAGOES CIVIS

Fachada revestida
Cobertura
Impermeabiliza¢es
Alvenarias

Muro de arrimo
Revestimentos
Azulejos
Pavimentacdo do estacionamento
Pinturas
Comunicacgao visual
Pisos




Divisdrias de madeira com revestimento de tecido
Portas de vidro blindex

Vidros

Calhas

Grades metdlicas

Brises externos

SISTEMA AR-CONDICIONADO CENTRAL

9 Fan coil
Chiller Hitachi 160TR
Bombas d’agua

Extintores
TR
OUTROS split (4)
OBSERVACAO Portdes automaticos (4)
UNIDADE 2 Agéncia da Receita Federal do Brasil em Itapetininga
ENDERECO Rua Dom Joaquim, 515, Centro — Itapetininga/SP

AREA DO IMOVEL

241,08 m?

INSTALAGAO ELETRICA

Painel elétrico estabilizado, diversos painéis elétricos

EQUIPAMENTOS ELETRICOS INSTALADOS

No-Breaks, estabilizador, cafeteira, bebedouro
Cameras de CFTV

Gravador de CFTV
REDE LOGICA 38 Pontos
REDE TELEFONICA 11 Pontos

INSTALACOES HIDRAULICAS

3 WC (trés com valvula de descarga), sendo um para deficiente
fisico;

Possui 2 lavatorios;

1 tanque;

1 Pia de cozinha.

INSTALACOES CIVIS

Piso elevado na sala de atendimento e sala do servidor;
Fiacdo logica e elétrica é distribuido via eletrocalhas;
Porta de entrada em Blindex;

Esquadrias metalicas.

SISTEMA AR-CONDICIONADO CENTRAL

3 SPLITs de 9.000BTU;
2 SPLIT de 12.000BTU;
2 SPLIT de 18.000BTU.

OUTROS 4 Extintores (2 de H20, 1 de P6 Quimico e 1 de CO2).
OBSERVAGCAO

UNIDADE 3 Agéncia da Receita Federal do Brasil em Itu
ENDERECO Praga Guanabara 156 — Bairro Brasil — Itu/SP

AREA DO IMOVEL

466,34m?

INSTALAGCAO ELETRICA

Painel elétrico estabilizado, diversos painéis elétricos

No-Breaks, estabilizador, cafeteira, bebedouro

EQUIPAMENTOS ELETRICOS INSTALADOS | Cameras de CFTV
Gravador de CFTV

REDE LOGICA 30 Pontos

REDE TELEFONICA 15 Pontos

INSTALACOES HIDRAULICAS

7 WC (caixa acoplada), 1 pia de cozinha e 1 tanque.

INSTALAGOES CIVIS

Laje inclinada pré moldada no térreo e forro de madeira no
pavimentos superior;

Piso elevado na sala do servidor;

Fiacdo légica e elétrica é distribuido via eletrocalhas;
Cobertura na parte térrea ndo assobradada a cobertura é de
ceramica, e cobertura mista no pavimento superior (telha
metalica, fibrocimento e ceramica).

SISTEMA AR-CONDICIONADO CENTRAL

11 SPLITs de 12.000BTU;
1 SPLIT de 24.000BTU;
1 SPLIT de 36.000BTU.




OUTROS 6 Extintores (3 de H20, 1 de CO2 e 1 de P6 Quimico)
OBSERVAGCAO

UNIDADE 4 Agéncia da Receita Federal do Brasil em Sdo Roque
ENDERECO Rua S3o Jodo, 05 — Jardim Villaga — Sdo Roque/SP

AREA DO IMOVEL

308 m?

INSTALAGCAO ELETRICA

Painel elétrico estabilizado, diversos painéis elétricos

No-Breaks, estabilizador, cafeteira, bebedouro

EQUIPAMENTOS ELETRICOS INSTALADOS | Cameras de CFTV
Gravador de CFTV

REDE LOGICA 28 Pontos

REDE TELEFONICA 10 Pontos

INSTALAGOES HIDRAULICAS

6 WC (quatro com caixa acoplada e dois com viélvula de
descarga), sendo dois para deficiente fisico;

6 lavatorios;

1 pia de cozinha;

1 tanque.

INSTALAGOES CIVIS

Alvenaria de bloco ceramico com acabamento em gesso;

Laje rebaixado com forro de gesso;

Esquadrias metalicas;

Piso elevado: Sala de atendimento, sala da chefia e sala do
servidor;

Porcelanato: Triagem, banheiros, sala de arquivos, copa e sala
de reunido;

Cobertura: fibrocimento com estrutura metalica.

Vagas para carros do imdvel: 14 vagas, sendo 2 acessibilidade
(Ndo é exclusivo da receita).

SISTEMA AR-CONDICIONADO CENTRAL

1 SPLITs de 12.000BTU;
2 SPLIT de 18.000BTU;
1 SPLIT de 36.000BTU.

OUTROS 10 Extintores (4 de H20, 1 de CO2 e 5 de Pé Quimico)
OBSERVACAO Portdo automatico — garagem dos veiculos

UNIDADE 5 Agéncia da Receita Federal do Brasil em Tatui
ENDERECO Rua Onze de Agosto, 1600 Bairro Sta. Emilia — Tatui/SP

AREA DO IMOVEL

386,40m?

INSTALAGCAO ELETRICA

Painel elétrico estabilizado, diversos painéis elétricos

EQUIPAMENTOS ELETRICOS INSTALADOS

No-Breaks, estabilizador, cafeteira, bebedouro
Camera de CFTV
Gravador de CFTV

REDE LOGICA

28 Pontos

REDE TELEFONICA

10 Pontos

INSTALACOES HIDRAULICAS

4 WC (um com caixa acoplada e trés com valvula de descarga),
sendo um para deficiente fisico;

3 lavatorios;

1 Pia de cozinha.

INSTALAGOES CIVIS

Estrutura pré-moldada, com fechamento de bloco de
concreto;

Cobertura metalica;

Forro de PVC;

Esquadrias do tipo basculante em toda lateral e no fundo;
Porta de entrada em vidro temperado blindex;

N3o possui piso elevado;

Fiacdo légica e elétrica é distribuido via eletrocalhas;

SISTEMA AR-CONDICIONADO CENTRAL

3 SPLIT de 24.000BTU;
2 SPLIT de 36.000BTU.

OUTROS

4 Extintores (2 de H20, 1 de CO2 e 1 de P6 Quimico)

OBSERVAGCAO




