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ANEXO VIII

PREGAO ELETRONICO ALF/STS N2 05/2022
(Processo Administrativo n® 11128.720.562/2022-77)

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos na IN SEGES/MP n2 05/2017 e suas

alteragGes posteriores;

1. O Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) contemplard 01 (um) indicador e as respectivas

metas a cumprir, que serdo acompanhados pela fiscalizacdo do contrato:

2. O Indicador proposto implica em variavel que esta sob controle da Administracdo e permite a

mensurac¢ao da qualidade e eficiéncia dos servigos contatados.

3. A fiscalizagdo do contrato acompanhard o desempenho da contratada com base no indicador
proposto e utilizara formularios de controle (Tabela de controle) dos servigcos, conforme modelos

constantes deste anexo.

4. Durante a execuc¢do dos servicos por parte da contratada, a fiscalizacdo realizard vistoria
aleatdria nos postos, podendo, a seu critério, repeti-la em outro posto no caso de ndo

atendimento da meta.

5. O resultado da avaliagdo mensal do indicador sera entregue ao preposto da contratada até o 5°

dia atil subsequente, para que a contratada possa emitir a fatura mensal dos servigos executados.

6. Os pagamentos por parte da contratante serdo proporcionais ao atendimento das metas

estabelecidas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) estabelecido.

INDICADOR
ITEM DESCRICAO
Finalidade Cumprimento dos critérios e servicos relacionados na Tabela deste Anexo.
Meta a cumprir 100% dos servicos realizados e adequados a perspectiva da Administragdo.
Instrumento de Planilha de Controle dos servicos executados, conforme modelo deste
Medicao anexo
Forma de Realizacdo mensal de inspecdo, por parte da fiscalizagdo do contrato, da
acompanhamento |execugdo dos servicos especificados e avaliagGes na Tabela deste Anexo
Periodicidade Mensal
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% de servigos adequados executados dentro do més de referéncia (total de
servicos adequados executados dentro do més de referéncia/total de
servigos estabelecidos por periodo) * 100

Mecanismo de
Célculo

Inicio da Vigéncia Data do inicio da execug¢do dos servigos

a) 85% a 100% dos servicos = recebimento de 100% da fatura. b) 75% a 84%
Faixas de Ajuste no |dos servicos = recebimento de 95% da fatura. c) 65% a 74% dos servicos =

Pagamento recebimento de 85% da fatura. d) 59% a 64% dos servicos = recebimento de
80% da fatura
Abaixo de 64%"dos servicos — multa de 5% sobre o valor total da fatura
Sangao alusiva aos servigcos onde constatou-se o ndo cumprimento dos quesitos

insertos nas Tabelas 1 e 2.

TABELA DE CONTROLE

Avaliacdo dos

colaboradores/uniformes/materiais/equipamentos CEEGLERE |l oGl

Item

1 |Assiduidade dos funcionarios;

2 |Pontualidade dos funcionarios;

Relacionamento com servidores (cortesia, profissionalismo e
urbanidade);

Tratamento dispensado ao publico quando da execuc¢do do
servigo;

5 |Qualidade, limpeza e adequac¢ao do uniforme utilizado;

Fornecimento de uniformes para seus empregados nas
6 |quantidades, especificagbes e periodicidades indicadas no Termo
de Referéncia;

Qualidade e utilizacdo adequada dos materiais e equipamentos

7 ..
exigidos para seguranc¢a armada;

3 Cumprimento dos prazos estabelecidos pelo Contrato ou
determinado pela Fiscalizagao do Contrato;

9 Substituicdo tempestiva de empregado que se conduza de modo

inconveniente e/ou reposicdo de funcionarios faltosos;

Pagamento dos salarios nos prazos pactuados com seus
10 |funcionarios e/ou nas datas previstas legalmente ou em
convencao coletiva de trabalho;

Recolhimento mensal do INSS de seus funcionarios nas datas

11 C A . .
conforme exigéncias trabalhistas;

Recolhimento das contribui¢des relativas ao FGTS exigiveis até o

12 ~
momento da apresentacdo da fatura;
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Pagamento de vale-transporte a seus funcionarios nas datas

13 . ~ .
legalmente previstas ou em convencgao coletiva de trabalho;

Pagamento de auxilio-alimentacdo a seus funcionarios nas datas

14 . ~ .
legalmente previstas ou em convencao coletiva de trabalho;

Comunicacao por parte dos colaboradores a Administracao, bem
como ao responsavel pela unidade, de qualquer anormalidade
15 |verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as regularizagdes necessarias (caso ndo houver =

adequado);
PLANILHA DE CONTROLE
Avaliagoes Quantidade total de “ ” Porcentagem de
. . Itens “adequados .
(tabela de controle) itens avaliados adequagao
Servigos de Vigilancia e %
Seguranca Patrimonial

e Observagoes:

O controle acima devera ser preenchido por servidor formalmente designado pela Administragdo
para a fiscalizacdo do contrato. Durante a execucdo dos servigos por parte da Contratada, a

fiscalizagdo realizard vistoria aleatéria nos postos de servigo contratados.

Havendo casas decimais na porcentagem do servico adequado, arredondar-se-a para o percentual

inteiro abaixo.

A avaliacdo deve recair sobre todos os itens; quando o item ndo for aplicavel, as circunstancias
devem ser motivadas e exaradas por escrito pelo Fiscal de Contrato e este item sera avaliado

como “adequado”.

Fiscal do Contrato
Matricula n®

(Documento datado e assinado digitalmente)
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