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Estudo Teécnico Preliminar 2/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10380.720930/2022-23

2. Descricao da necessidade

O presente estudo visa a apontar os fundamentos de contratagdo de servicos de banda larga para acesso a
Internet para as Unidades da Receita Federal do Brasil na 32 Regi&o Fiscal (CE, MA).

Devido a adocéo pela Receita Federal do Brasil (RFB) de solugdes Microsoft 365, aumento da disponibilizagdo dos
servicos prestados ao publico interno e externo e uso intensivo de servicos na nuvem e Internet, houve,
consequentemente, a necessidade de aumento da capacidade de comunicacdo de dados por parte das Unidades da
RFB. Ha a necessidade de contratacdo de links levando em conta o aumento da necessidade de comunicacdo de
dados. Em vez de optar pela recontratacdo de links dedicados MPLS, de maior velocidade, mas mais onerosos, a
RFB decidiu manter a velocidade instalada desses links e contratar, para atender a demanda extra e crescente,
solucdo de comunicacdo que pudesse funcionar mantendo a infraestrutura de redes atual, sem comprometer 0s
requisitos de seguran¢a, mas de forma que se pudesse ofertar uma maior capacidade de trafego de dados sem
aumento expressivo dos custos. Optou-se por conexdo de rede SD-WAN (rede definida por software em uma rede
de longa distancia) utilizando como meio de comunicagdo os servicos de banda larga fixa, disponivel
comercialmente a baixo custo.

Os servigos que podem ser contratados de terceiros pela Administracdo séo aqueles que apoiam a realizacdo das
atividades essenciais ao cumprimento da missao institucional do 6rgédo ou entidade, conforme disp8e o Decreto n°
9.507/2018.

Os servigcos de banda larga fixa objeto deste processo sdo essenciais para a Administracdo, pois sem esses
servigos ndo sera possivel a execucdo das atividades realizadas pela Receita Federal do Brasil.

Serd utilizado o Sistema de Registro de Precos para esta licitacdo, pois a contratacdo sera realizada para duas
Unidades (UASGS) distintas da Receita Federal do Brasil, a Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil
na 32 Regido Fiscal, UASG: 170040, e a Delegacia da Receita Federal do Brasil em Sao Luis, UASG: 170028,
enquadrando-se na hipétese do inciso lll, do art. 3°, do Decreto 7.892/2013.

Em 2021 houve uma primeira tentativa de contratacdo dos servicos, com a realizacdo do Pregdo Eletrdnico n° 06
/2021, porém os itens referentes a Agéncia de Balsas/MA, Caxias/MA, Pinheiro/MA e Santa Inés/MA foram
fracassados, ja o item referente a Agéncia de Caucaia/CE foi contratado em 2021, mas a vigéncia do contrato era de
somente 3 (trés) meses, com possibilidade de prorrogacao por igual periodo, pois o SERPRO forneceria a internet
para a Agéncia apds esse periodo, mas néo foi exitosa a contratacdo com o SERPRO e teremos que realizar uma
nova contratacdo de internet para a Agéncia de Caucaia.

Houve uma segunda tentativa de contratagdo para os itens das Agéncias do Maranhdo, referente ao Pregéo
Eletrénico n° 11/2021, mas os itens foram desertos na segunda tentativa.

Os itens referentes as Agéncias do Maranh&o foram contratados em 2021 através de processo de dispensa de
licitacdo, mas com vigéncia do contrato de somente 12 meses.

Pelos motivos apresentados, é necesséria a realizagdo de um novo Pregdo Eletrdnico para a contratagdo do servigo
para as Agéncias de Caucaia/CE, Balsas/MA, Caxias/MA, Pinheiro/MA e Santa Inés/MA.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SETEC/DITEC/SRRFO03 Jorge Lima Pires
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4. Necessidades de Negocio

Contratacdo de servigos continuados de acesso banda larga a Internet (ndo se trata de link dedicado), via cabo ou
fibra ética (preferencialmente), com os requisitos minimos de velocidade estabelecidos, modem (certificado pela
Anatel), servico de atendimento, sem limitacao de trafego de dados, com conexao 24 (vinte e quatro) horas por dia 7
(sete) dias por semana (24x7), sem qualquer tipo de filtro, bloqueio, limitacdo ou traffic shaping, isento de quaisquer
taxas de instalagdo/manutencao e servigo de assisténcia gratuito.

Requisitos de Negocio

A Receita Federal do Brasil faz uso intensivo de recursos de Tecnologia e Seguranca da Informacéao.
Portanto, precisa manter a disponibilidade do seu ambiente informatizado para exercer suas atribuices
institucionais.

Necessidade de acesso a Internet por via de tecnologia de fibra 6tica (preferencialmente), com o intuito de
assegurar estabilidade, confiabilidade, disponibilidade em tempo integral (24x7), baixa laténcia, nivel de
velocidade de acesso constante.

Necessidade de fornecimento continuo e ininterrupto de alta qualidade para assegurar pronto acesso em
qualquer momento a qualquer sistema necessario para a consecugdo de todas 0s servigos atinentes a todas
as unidades regionais.

Este servico é de natureza continuada, tendo em vista tratar-se de servigo auxiliar necesséario para o
desempenho de suas atribuigBes. Eventual interrup¢do do servico poder4 comprometer a continuidade das
atividades, motivo pelo qual a contratacéo podera estender-se por mais de um exercicio financeiro.

5. Necessidades Tecnolégicas

Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

Os servigos contratados serdo instalados nas Unidades da RFB da 32 Regiéo Fiscal, localizadas no Ceara e
Maranhéao, relacionadas neste documento.

Cada acesso devera ser prestado nas velocidades minimas especificadas com garantias de 80% (download)
da velocidade contratada;

Cada acesso devera prover LAN com pelo menos 1 (uma) porta de acesso livre Ethernet 10/100 Mbps UTP
RJ-45 em cada localidade;

Os servigos e equipamento fornecidos deveréo oferecer pelo menos as seguintes funcionalidades:
® Compatibilidade com o-VPN IP SEC (VPN sobre a Internet);
® Servidor de DHCP, com possibilidade de restricao por endere¢co MAC.

Cada acesso poderéa ser prestado nas tecnologias fibra (preferencialmente), par metalico ou cabo coaxial e,
em qualquer caso, devera incluir todos os dispositivos em regime de comodato (modem, roteador, cabos
etc.) necessarios para o funcionamento do servico;

A contratada devera fornecer documentacgéo técnica dos equipamentos fornecidos na forma impressa ou
como link de Internet a material na forma digital;

Os equipamentos a serem instalados serdo de inteira responsabilidade da contratada, da empresa
prestadora dos servigos, bem como a garantia, substituicdo e reparos quando necesséarios, sem 6nus
financeiro para a contratante;

A contratada deverd prestar suporte técnico em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos
entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da
Contratada. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta.
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Na hipétese de ocorréncia de interrupgées, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no
maximo 4 (quatro) horas.

As interrupgdes programadas dos servigcos deverdo ser comunicadas a Contratante, com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da Contratante.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos Legais

Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, da Secretaria de Estudos Preliminares DAD-MG
7879994 SEI 21028.004084/2019-31 / pg. 4 Instrucao Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019, da
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia (SGD/ME), que dispde sobre o processo de
contratagcbes de Solucdes de Tecnologia da Informagdo pelos 6rgados integrantes do Sistema de
Administracéo de Recursos de Informagéo e Informética (SISP).

Aplicacéo do Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, que “Regulamenta a contratacdo de bens e servi¢os
de informatica e automacao pela administragéo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas
ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizag6es sob o controle direto ou indireto da Unido”.

Normas Complementares do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR)
nimeros 2, 3,4,6,7 e 9.

Lei 8.666/93 e Instrugdo Normativa n® 05/2017 da Secretaria de Gestédo (SEGES/ME).

Requisitos de Manutencéo

Prover suporte técnico continuo ao servico de acesso a internet de banda larga, velocidade minima
estipulada, para o atendimento das necessidades das unidades regionais vinculadas a SRRF03, garantindo
seu funcionamento de forma adequada a demanda.

Prover rapidez e tempestividade na execucao da assisténcia técnica presencial nas diversas localidades.

Prover substituicdo dos equipamentos com defeito e demais acessorios utilizados para prover acesso ao
servico instalado em cada localidade, por outro com caracteristicas semelhantes, com agilidade e
proatividade de forma a sempre preservar a continuidade dos servigos.

Prover manutencdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa, ja previstos no custo mensal, sem que isso
incorra em despesas extras.

Os atendimentos deverdo ser prestados pela Contratada por técnico devidamente capacitado e qualificado
para executar as atividades.

Os servicos deverdo ser executados sem impacto na utilizagdo do ambiente da Contratante.

Requisitos Temporais

A data de inicio da prestagéo do servigo esté prevista para acontecer conforme tabelas abaixo:

UNIDADES DO DATA DE TEMPO A
ITEM CEARA ENDERECO VEL. INiCIO CONTRATAR
UASG 170040 ESTIMADA (MESES)
Agéncia Rua José Emidio da Rocha, n°
01 39, Bairro Grilo, CEP 61600-420 50 Mbps 25/02/2022 12
Caucaia — Fone: (85) 3342-3797
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UNIDADES DO DATA DE TEMPO A
ITEM MARANHAO ENDERECO VEL. INiCIO CONTRATAR
UASG 170028 ESTIMADA (MESES)
Agéncia Travessa Luiz Silva, n° 300, 50
02 Centro, CEP 65800-00 — s 28/12/2022 12
Balsas Fone: (99) 3541-4576 P
Agéncia Rua Aaréo Reis, n° 809, 50
03 Centro, CEP 65606-020 — s 18/08/2022 12
Caxias Fone: (99) 3521-3892 P
Agéncia Rua José Anastacio, n° 460, 50
04 Centro, CEP 65200-000 — s 18/08/2022 12
Pinheiro Fone: (98) 3381-2248 P
Agéncia Avenida Muniz, n° 474, 50
05 Centro, CEP 65300-410 — s 08/10/2022 12
Santa Inés Fone: (98) 3653-1181 P

Requisitos de Seguranca

® I|dentificar todos os profissionais envolvidos na execucdo do contrato, provenientes das empresas a serem
contratadas, mantendo um cadastro completo atualizado, que indicara ainda data de inicio de atuagdo na
prestagdo de servicos bem como o término.

® Responsabilizar-se sobre os possiveis danos fisicos e ou materiais causados as Unidades e ou a terceiros,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou inobservancia as normas e politicas de seguranca.

Requisitos de Segurancga da Informagéao

® A Contratada deve tomar conhecimento da Politica de Seguranga da Informacdo e Comunicagdes da
Contratante de modo a atuar em concordancia com as praticas da Instituicéo.

® N&o serd permitida a retirada de qualquer informagdo ou documento relativo a base de dados de
conhecimento existente na RFB, sob pena de ser considerada quebra de sigilo, com as consequéncias civeis
e penais.

® A Contratada ndo podera armazenar consigo qualquer documento técnico ou dados que contemplem
configuracdes e regras de seguranca aplicadas nos sistemas implantados na rede das unidades técnicas
regionais e locais vinculadas a RFB.

® A Contratada respondera por qualquer demanda em relacéo aos direitos patrimoniais dos seus empregados,
ndo havendo nenhuma responsabilidade da contratante e, no caso eventual de imputagdo de

responsabilidade a RFB, na via judicial, a Contratada arcara com o pagamento dos valores.
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Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuem dispositivos ou mecanismos de armazenamento
interno dos dados, as empresas a serem contratadas deverdo realizar a completa exclusdo dos dados
previamente a retirada do equipamento, com a posterior comprovagdo por servidor das unidades regionais
vinculadas a RFB.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais (critérios e praticas de sustentabilidade)

E recomendado que a empresa contratada siga e pratique as diretrizes sobre Responsabilidade Sociais
apresentadas na ABNT-ISO 26000. A Contratada deve adotar posturas, comportamentos e agfes que
promovam o bem-estar de seus publicos interno e externo, de forma a atestar sua boa pratica empresarial.

Requisitos de Implementagéao

Os trabalhos atinentes a execugéo do contrato a ser celebrado para a consecucao do objeto do presente
Estudo Preliminar deverdo ser executados por profissionais treinados e capacitados da empresa a ser
contratada, segundos perfis e qualificagcdes necessarios.

Requisitos de Implantacéo

Os servicos contratados deverdo ter sua instalagdo agendada pela Contratada diretamente com a Unidade
da Contratante. As atividades necessarias a instalacdo, configuracdo e manutengdo dos equipamentos
deverédo observar e respeitar o horario de funcionamento das Unidades da RFB e ndo deverdo impactar nem
interromper os trabalhos realizados nas Unidades.

A Contratada deve realizar a instalagdo e configuragdo dos servicos de banda larga, nas dependéncias das
Unidades da Contratante, com o0 acompanhamento de equipe da RFB. O servigo de instalagdo constitui-se
na execucgdo de todas as atividades necessarias, obedecendo as caracteristicas técnicas especificadas e
configurag@es fornecidas pela RFB.

Fornecer todos os materiais necessérios a instalacéo fisica, a configuracdo e ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, incluindo os cabos elétricos e logicos.

A empresa a ser contratada devera fornecer, quando necessario, sem que isso implique custo adicional,
transformadores e ou estabilizadores de energia, conforme recomendacao do fabricante dos equipamentos.

O termo de recebimento definitivo, parte do contrato a ser elaborado, sera emitido por localidade apés a
efetiva instalacéo, configuracgao e testes de todos os componentes requisitados.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Inicialmente foram analisados o Contrato, Termo de Referéncia e Proposta de Preco para verificagdo e identificagéo
dos servigos e quantitativos prestados atualmente e com base nesse levantamento foram determinadas as Unidades
da RFB que seriam contempladas.

As velocidades dos links a serem contratados foram estimados levando-se em consideragéo o porte das unidades a
serem contempladas, as necessidades cada vez mais presentes de reunifes por videoconferéncia e treinamentos
por video streaming, bem como a disponibilizacdo do padrdo de acesso minimo que vem sendo ofertado pelo
mercado dos provedores de acesso.

UNIDADES DO
CEARA VELOCIDADE
ITEM ENDERECO MINIMA
UASG 170040
Agéncia Rua José Emidio da Rocha, n° 39, Bairro
01 Grilo, CEP 61600-420 — Fone: (85) 3342- 50 Mbps
Caucaia 3797
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UNIDADES DO
ITEM MARANHAO ENDERECO VELOCIDADE MiNIMA
UASG 170028
Agéncia Travessa Luiz Silva, n° 300,
02 Centro, CEP 65800-00 — Fone: 50 Mbps
Balsas (99) 3541-4576
Agéncia Rua Aarao Reis, n° 809, Centro,
03 CEP 65606-020 — Fone: (99) 50 Mbps
Caxias 3521-3892
Agéncia Rua José Anastéacio, n° 460,
04 Centro, CEP 65200-000 — Fone: 50 Mbps
Pinheiro (98) 3381-2248
Agéncia Avenida Muniz, n°® 474, Centro,
05 CEP 65300-410 — Fone: (98) 50 Mbps
Santa Inés 3653-1181

8. Levantamento de solucoes

As solugBes encontradas para suprir a demanda de internet nas unidades foram:

Solucéo 1: Aumento da capacidade operacional dos links dedicados

Foi realizada consulta com 0 SERPRO para verificar a possibilidade de aumento.

Solugao 2: Servigo de Banda Larga Fixa para acesso a Internet.

Foi realizada pesquisa de precos utilizando os parédmetros, observado o art. 5° da IN 73/2020 — SEGES/ME, aferido
por meio da utilizacdo da Média de Preco Global dos resultados obtidos a partir de aquisicdes e contratacfes
similares de outros entes publicos (inciso Il do art. 5° da IN 73/2020), de dados de pesquisa publicada em midia

especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo (inciso Ill do art. 5° da IN 73/2020) e de
pesquisa direta com fornecedores (inciso IV do art. 5° da IN 73/2020).

9. Analise comparativa de solucoes
Solucéo 1: Aumento da capacidade operacional dos links dedicados

Atualmente as unidades da RFB possuem links MPLS dedicados (Contrato RFB/COPOL N° 19/2018). Como toda
tecnologia, o MPLS apresenta vantagens (seguranga centralizada, trafego seguro, canal dedicado, capacidade pré-
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definida estavel) e desvantagens (gargalos em um Unico ponto de rede, sem acesso direito a internet, limitacdes de
uso para servicos em nuvem e alto custo). O fornecedor atual (Serpro) nos apresentou uma tabela com os valores
dos custos dos links de acordo com a velocidade. O custo final para o cliente seria a soma das colunas (circuito
Urbano ou Interior) mais o custo das colunas dos valores do Backbone Serpro e Acesso Internet. Por exemplo, para
10 Mbps em Caucaia-Ce, seria a soma: 3.444,00+2.077,68+1.953,96.

Vel. (Mbps) CE - Urb CE - Int MA - Urb MA - Int Ba;::;?ge Acesso Internet
1 2.398,50 2.398,50 3.092,13 3.092,13 252,45 325,67
2 2.509,20 2.509,20 3.185,17 3.185,17 461,00 572,89
4 2.693,70 2.693,70 3.426,24 3.426,24 878,09 988,94
6 2.939,70 2.939,70 3.964,73 3.964,73 1.284,84 1.345,77
8 3.013,50 3.013,50 4.287,83 4.287,83 1.691,60 1.664,16
10 3.444,00 3.450,15 4.820,94 4.820,94 2.077,68 1.953,96
20 3.567,00 3.628,50 5.842,76 5.842,76 4.049,45 3.123,65
30 3.813,00 3.936,00 7.784,17 7.784,17 6.031,55 3.997,34
50 4.305,00 4.428,00 9.194,26 9.194,26 9.920,84 5.217,28
70 5.535,00 5.658,00 10.886,36 10.886,36 13.894,52 5.971,73

100 6.642,00 6.765,00 12.903,07 12.903,07 19.822,98 6.513,21

Solugéo 2: Servigco de Banda Larga Fixa para acesso a Internet.

A WAN definida por software, ou SD-WAN, é uma tecnologia de redes baseadas em software via internet. Oferece
um valor de utilidade em termos de agilidade e reducéo de custos. Uma rede SD-WAN pode resolver as demandas
crescentes por largura de banda oferecendo uma solugdo mais flexivel. Nas unidades da RFB a serem
comtempladas com a contratacdo de novos links ja existe um roteador-SDWAN, de propriedade do Serpro, e este
equipamento ja pode ser utilizado para instalacdo de link de banda larga (de menor custo), visto que ele aceita até
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duas conexdes banda larga. Nessa solugédo, todo o trafego saira pela Internet seguro utilizando um tdnel IPSec e
sera submetido a politica de seguranga corporativa da Receita Federal. Todo controle de seguranga, criptografia e
priorizacéo do trafego é controlado de forma automatica e transparente para o usuario da rede.

Nao
Requisito Solucdo Sim N&o
se aplica
Solugéo 1 X
A Solucéo encontra-se implantada em outro érgéo ou
entidade da Administracdo Publica?
Solugéo 2 X
Solugéo 1 X
A Solucéo esté disponivel no Portal do Software
Publico Brasileiro? (quando se tratar de software)
Solugéo 2 X
Solugéo 1 X
A Solucéo é composta por software livre ou software
publico? (quando se tratar de software)
Solugéo 2 X
i R » . Solugéo 1 X
A Solucéo é aderente as politicas, premissas e
especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes de
governo ePing, eMag, ePWG?
Solugéo 2 X
i R Solugéo 1 X
A Solucéo é aderente as regulamentac¢fes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo
digital)
Solugéo 2 X
A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e Solugéo 1 X
especificacdes técnicas e funcionais do e-ARQ
Brasil? (quando o objetivo da solu¢éo abranger
documentos arquivisticos) Solucao 2 X

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Consideramos a solugdo de aumento da capacidade operacional dos links dedicados como inviavel (Solugédo 1),

uma vez que os custos de manutengdo sédo bem maiores. Além disso, observando a tabela de valores dos links
dedicados, percebe-se que ndo héa disponibilidade plena de velocidades em todas as regides.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)
Solucéo 1: Aumento da capacidade operacional dos links dedicados

O fornecedor atual (Serpro) nos apresentou uma tabela com os valores dos custos dos links de acordo com a
velocidade. O custo final para o cliente, de 50 Mbps, seria a soma das colunas (circuito Urbano ou Interior) mais o
custo das colunas dos valores do Backbone Serpro e Acesso Internet. Por exemplo, para Caucaia-CE, seria a soma:
4.305,00+9.920,84+5.217,28.

Vel. (Mbps) CE - Urb CE - Int MA - Urb MA - Int Backbone Acesso Internet
Serpro
50 4.305,00 4.428,00 9.194,26 9.194,26 9.920,84 5.217,28

Solugdao 2: Servigo de Banda Larga Fixa para acesso a Internet.

Com base nas pesquisas de precgos efetuadas, 0s custos para a contratacdo de Banda Larga Fixa para aceso a
Internet s&o:

Valor Mensal Estimado Valor Anual Estimado
Unidade da RFB
(RY) (R$)
Ageéncia de Caucaia/CE
103,33 1.239,96
Minimo de 50 Mbps,
Aggéncia de Balsass/MA
117,16 1.405,92
Minimo de 50 Mbps
Ageéncia de Caxias’MA
162,48 1.949,76
Minimo de 50 Mbps
Agéncia de Pinheiro/MA
141,67 1.700,04
Minimo de 50 Mbps
Agéncia de Santa Inés/MA
108,27 1.299,24
Minimo de 50 Mbps

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada
Prestacdo de Servico de Comunicagdo Multimidia — SCM (banda larga) a serem providos através de meio fisico

terrestre, utilizando cabo com condutor metalico ou fibra 6tica, com o objetivo de garantir o atendimento das
necessidades de comunicagdo de dados para a SRRF03 e suas unidades jurisdicionadas no Ceara e Maranh&o.
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O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite
de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

Bens e servi¢gos que compdem a solugédo

Contratacéo de servigos continuados de acesso banda larga a Internet (ndo se trata de link dedicado), via cabo ou
fibra otica (preferencialmente), com os requisitos minimos de velocidade estabelecidos, modem (certificado pela
Anatel), servico de atendimento, sem limitagdo de trafego de dados, com conexdo 24 (vinte e quatro) horas por dia 7
(sete) dias por semana (24x7), sem qualquer tipo de filtro, blogqueio, limitagdo ou traffic shaping, isento de quaisquer
taxas de instalagdo/manutencéo e servigo de assisténcia gratuito para as Unidades da RFB a seguir relacionadas:

UNIDADES DO TEMPO A
DATA DE
ITEM CEARA ENDERECO VEL. CONTRATAR
INICIO
UASG 170040 (MESES)
Agéncia Rua José Emidio da Rocha, n°
01 39, Bairro Grilo, CEP 61600- 50 Mbps 25/02/2022 12
Caucaia 420 — Fone: (85) 3342-3797
UNIDADES DO TEMPO A
DATA DE
ITEM MARANHAO ENDERECO VEL. CONTRATAR
INICIO
UASG 170028 (MESES)
Agéncia Travessa Luiz Silva, n® 50
02 300, Centro, CEP 65800- Mbos 28/12/2022 12
Balsas 00 — Fone: (99) 3541-4576 P
Agéncia Rua Aaréo Reis, n° 809, 50
03 Centro, CEP 65606-020 — Mbps 18/08/2022 12
Caxias Fone: (99) 3521-3892 P
Agéncia Rua José Anastéacio, n°
04 4286(:62"0’,05; ggé(io- Msg) 18/08/2022 12
Pinheiro — Fone: (98) i ps
2248
Agéncia Avenida Muniz, n® 474, 50
05 Centro, CEP 65300-410 — Mbos 08/10/2022 12
Santa Inés Fone: (98) 3653-1181 P
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13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 7.594,92

O preco estimado para o bem foi definido de acordo com a Instrugdo Normativa (IN) n° 73, de 5 de agosto de 2020.
O art. 5° estabelece a metodologia de pesquisa de pregos que os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de
Servigos Gerais (SISG) devem utilizar:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinacdo do prego estimado em processo licitatério para a aquisicdo e
contratacdo de servicos em geral sera realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros, empregados de
forma combinada ou néo:

| — Painel de Precos, disponivel no endereco eletrénico gov.br/painel de pregos, desde que as cotacdes refiram-se a
aquisi¢cdes ou contratacdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagcdo do instrumento

convocatorio;

Il — aquisicdes e contratacdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a
data de divulgagdo do instrumento convocatorio;

Il — dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo,
desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de acesso; ou

IV — pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotacdo, desde que os orcamentos
considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacédo do
instrumento convocatério.

81° Deverao ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | e Il.

§ 2° Quando a pesquisa de precgos for realizada com os fornecedores, nos termos do inciso IV, devera ser
observado:

| — prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a ser licitado;

Il — obtencédo de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descri¢do do objeto, valor unitario e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente;
¢) endereco e telefone de contato; e

d) data de emisséo.

Il — registro, nos autos da contratacdo correspondente, da relacdo de fornecedores que foram consultados e ndo
enviaram propostas como resposta a solicitagdo de que trata o inciso IV do caput.

O valor estimado foi aferido por meio da utilizacdo da Média de Preco Global dos resultados obtidos a partir de
aquisi¢cbes e contratagfes similares de outros entes publicos (inciso Il), de dados de pesquisa publicada em midia
especializada, de sitios eletrbnicos especializados ou de dominio amplo (inciso Ill) e de pesquisa direta com
fornecedores (inciso V).

Nao foram utilizadas as pesquisas do Inc. | da IN. 73 de 05 AGO 20 — Painel de Pregos, pois o ambiente esta em
manutencéo desde dezembro e o sistema esta temporariamente indisponivel.

Servico de Acesso a Internet Banda Larga—Minimo de 50 Mbps
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Unidade Pesquisas Valor Mensal Média Valor Mensal
Site - MR7 Telecom (Caucaia) R$ 74,99
Agéncia Site- VIVO Fibra R$ 99,99
R$ 103,33
Caucaia
(*) PE 02/2021 - UASG 194019 -Grupo 6
R$ 135,00
WKVE Telecom
(*) Conecta (Balsas) R$ 116,57
Agéncia Site- ATEX Telecom (Balsas) R$ 99,90
R$ 117,16
Balsas
(*) PE 02/2021 - UASG 194019 -Grupo 6
R$ 135,00
WKVE Telecom
Site - Atual Internet (Caxias) R$ 80,00
Site - Connect Maranhao (Caxias) R$ 84,90
Agéncia
R$ 162,48
Caxias Site - Bitmail (Caxias) R$ 350,00
(*) PE 02/2021 - UASG 194019 -Grupo 6
R$ 135,00
WKVE Telecom
Site - Ralpnet Telecom (Pinheiro) R$ 160,00
Agéncia Site- NETLINK (Pinheiro) R$ 130,00
R$ 141,67
Pinheiro
(*) PE 02/2021 - UASG 194019 -Grupo 6
R$ 135,00
WKVE Telecom
Site - ATEX Telecom (Santa Inés) R$ 89,90
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R$ 99,90

(*) PE 02/2021 - UASG 194019 -Grupo 6

WKVE Telecom

R$ 135,00

R$ 108,27

(*) Vaor mensal = somado valor mensal multiplicado por 12, somado com o valor da instalagdo e depois dividido por

12.
CEARA — UASG 170040
Servigo de Acesso a MVanrI UEmtt_a”Od Vél(:.r To(;al
Item Internet Banda Larga Unidade de Medida | Quant. ensal Estimado stimado
na Unidade da RFB (R$) (R$)
1 Agéncia
Caucaia Assinatura Mensal 12 103,33 1.239,96
Min 50 Mbps
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA O CEARA 1.239,96
MARANHAO — UASG 170028
Valor Unitério
Servigo de Acesso a Mensal Vé\l(z.r Toc:al
Item | Internet Banda Larga na Unidade de Medida Quant. Estimado stimado
Unidade da RFB
R
(R$) (R$)
2 Agéncia Assinatura Mensal
Balsas 12 117,16 1.405,92
Min. 50 Mbps
3 Agéncia Assinatura Mensal
Caxias 12 162,48 1.949,76
Min. 50 Mbps
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4 Agéncia Assinatura Mensal
Pinheiro 12 141,67 1.700,04

Min. 50 Mbps

5 Agéncia Assinatura Mensal
Santa Inés 12 108,27 1.299,24

Min. 50 Mbps

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA O MARANHAO 6.354,96

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Para o servigo que se propde, faz-se necessario a utilizagdo do servigco de banda larga fixa (Solugdo 2), ja em uso
nas localidades em que o servico deve ser prestado, tendo em vista os custos para a manutencéo da solucdo de
aumento da capacidade operacional dos links dedicados serem bem maiores.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Para o servico que se propde, é economicamente mais vantajosa a utilizagdo do servico de banda larga fixa
(Solucéo 2).

A contratacéo sera realizada por itens, tendo em vista que varias empresas s6 prestam o servico em uma localidade
especifica. Caso os itens fossem agrupados, por Estado ou por UASG, prejudicaria a competitividade do certame.

No Pregéo n° 06/2021, relativo a contratacdo do mesmo servigo, a participagao nos itens foi exclusiva para ME/EPP,
tendo em vista que os valores dos itens se enquadravam no limite de R$ 80.000,00, conforme art. 48 da Lei
Complementar 123/2006, porém somente duas empresas participaram do item relativo a Agéncia de Caucaia/CE,
que foi contratado, e somente uma empresa participou dos itens relativos as agéncias do Maranhdo, que foram
fracassados, pois a empresa ofertou valores muito acima dos valores de referéncia. Ja no Pregédo n° 11/2021,
mesmo os itens das Agéncias do Maranh&o ndo sendo exclusivos para ME/EPP, eles foram desertos. Sendo assim,
numa tentativa de que os itens na nova licitacdo nao sejam fracassados ou desertos novamente, justifica-se a ndo
exclusividade de participacdo de ME/EPP, tendo em vista o tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte ndo ser vantajoso para a administracdo publica neste tipo de
contratagdo, podendo representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Prego Global, tendo em vista ser
possivel definir previamente no projeto, com boa margem de precisdo, as quantidades dos servicos a serem
posteriormente executados na fase contratual.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

E importante considerar que as atividades de licitac&o, fiscalizacio e gestéo de contratos séo altamente complexas,
abrangendo uma vasta gama de legislacdo geral e especial e envolvem a delicada questdo da boa gestdo de
recursos publicos, aliada ao alto grau de responsabilidade dos agentes publicos que ai atuam, notadamente os
gestores publicos e suas equipes de logistica.

Diante disso, visto o conflito entre a prioridades de alocag&o de recursos humanos e a consequente caréncia em
uma area tdo importante, como a logistica, a SRRF03, por meio da Equipe Regional de Licitagdes -EQLICO3, ficou
com a competéncia de realizar as licitagdes para todas as unidades da 32 Regido Fiscal.
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A solucao devera permitir o alcance dos seguintes resultados:
® Melhorar continuamente a prestacado de servigos de TI;

® Prover a instituicdo de infraestrutura de Tecnologia de Informacéo, adequada ao desenho institucional da
RFB;

® Atender aos requisitos de disponibilidade de informacgéo dos servigos e solucdes de Tl disponibilizadas pela
RFB ao seu publico interno e a sociedade.

® Manter a gestdo institucional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC), visando a melhoria no
atendimento as necessidades e ao pleno funcionamento dos sistemas e servigos.

® Eficiéncia com a redugdo do custo administrativo em funcéo da redugdo da
fragmentacéo de processos licitatorios.

17. Providencias a serem Adotadas

Definir e reservar local adequado para a instalagdo dos equipamentos do prestador de servigos. Esse local devera
ser, de preferéncia, em ambiente climatizado e de acesso restrito.

18. Modo de Disputa do Pregao

A presente sessao define e justifica 0 modo de disputa a ser adotado no Pregdo, em atencédo ao Decreto n° 10.024
/2019. Inicialmente, destaca-se que o referido Decreto introduziu a figura do modo de disputa a ser adotado no
pregdo, podendo ser aberto (descrito no Art. 32 desse Decreto) ou aberto e fechado (descrito no Art. 33 desse
Decreto).

Os modos de disputa definem como seréo adotados para o envio de lances no pregéo eletrénico. No modo aberto,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes, conforme o critério de julgamento
adotado no edital. Ja no modo Aberto e Fechado, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final fechado.

Para se definir o modo de disputa mais apropriado para a presente contratacdo, observou-se as seguintes
caracteristicas:

a) propensao a colusao,
b) prevencdo ao comportamento predatdrio,

Ressalta-se, inicialmente, que cada modo de disputa possui caracteristicas especificas que os tornam mais ou
menos vantajosos a depender das condigbes relacionadas a estrutura do mercado, a natureza do objeto e ao
arranjo local de fornecimento dos bens e servi¢os. Note que a vantajosidade a ser perseguida relaciona-se a maior
quantidade de incentivos que o modo de disputa é capaz de fornecer para que o desenho dos mecanismos de
selecdo do fornecedor possibilite o alcance do melhor resultado para a administragdo, mitigando-se o risco da
ocorréncia de disfuncdes entre os agentes participantes que afetem a ampla concorréncia e o melhor preco a
administracdo publica.

A utilizacdo de uma fase de lances fechada é mais apropriada para mitigar o risco de colusdo, principalmente
porque evita a chamada sinalizagdo de propostas.

Outro aspecto a ser considerado € o grau de padronizacdo ou homogeneizacédo do produto objeto da contratacéo.
Isso porque produtos diversificados permitem que diferentes fornecedores assumam um comportamento prejudicial
a concorréncia, denominado de comportamento predatério, ou seja, assumam lances préximos a inexequibilidade
com o intuito de criar artificialmente barreiras a entrada de novos participantes. No caso em tela, o produto de banda
larga fixa € extremamente padronizado e regulamentado pela Anatel, logo tal caracteristica € melhor tratada em um
modo de disputa que possuam uma fase de propostas fechadas, uma vez que o risco de ocorréncia da chamada
maldicao do fornecedor ou de eventual risco moral € menor do que em casos de produtos muitos diversificados.
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Pelo exposto, e considerando ainda o nimero ndo expressivo de prestadores dos servigos, objeto desta
contratagédo, o modo de disputa do Pregdo devera ser ABERTO E FECHADO, conforme rito estabelecido no artigo
33 do Decreto n° 10.024, de 2019, que regulamenta a licitacdo, na modalidade de pregédo, na forma eletrdnica, para
a licitagdo de bens e a contratacdo de servigcos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrbnica,
no ambito da Administragdo Publica Federal.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Tendo em vista as informac¢des mencionadas neste documento, declaramos que a contratagao é viavel, pois ela
atende as necessidades das Unidades e esta de acordo com as normas estabelecidas.

20. Responsaveis

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria SRRF03 n° 170 de 17 de janeiro de 2022.

CAROLINA TEIXEIRA DE AQUINO
ATA-NS/Integrante Administrativo

JORGE LIMA PIRES
ATRFB/Integrante Requisitante

EDELMANN MENDONCA LEAL QUEIROZ
ATA-NS/Integrante Administrativo

MARITON MIROSLAV DE QUEIROZ MAIA
ATRFB/Integrante Técnico

VICTOR MOREIRA DE GURJAO
ATRFB/Chefe da DITEC-SRRF03
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