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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA

Org3o: SECRETARIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL (RFB)

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Departamento):
UC/Coordenacao-Geral de Atendimento - COGEA

Responsaveis pela Demanda: Matricula/SIAPECAD:
Maira Siméo Bonfante 01292612

Thaise de Andrade Cunha 1976956

E-mail: Telefone:
Maira.s.bonfante@rfb.gov.br (31) 98877-6220
thaise.cunha@rfb.gov.br (67) 99904-4744

1. Justificativa da necessidade da contratacao, considerando o Planejamento
Estratégico, se for o caso.

Um dos objetivos estratégicos da RFB no atual ciclogestdo (2024 — 2027) €
“satisfacdo dos cidaddaos com a RFB”. Destaca-seaesmo Mapdstratégico a visé
da RFB para o periodeermos reconhecidos como essenciais ao progrespais
engajados na inovagao, na promocao de conformitikdéaria e aduaneira e na ofe
de servigos de exceléncia a sociedade. A COGEAptatitipacdo fundaental para
consecucao desses objetivos.

E notdrio que, atualmente, a interacdo da Receitaral com todos os tipos de cidag
e contribuintes se da de maneira predominantentigital. Fazse necessario que
nossos colaboradores tenham conhecimea area de Tecnologia da Informacéo

gue possam atuar de forma segura, assertiva eadéintom as melhores tecnolog
disponiveis no mercado. E desejavel que a RFB dispdos mais eficientes meios
atender as demandas de nossos contribusetesdepender totalmente de prestador
servigo externos.

A contratacéo justifica-se pela necessidade defigagbio de servidoregue trabalhar
diretamente na concepcéo, desenvolvimento e/outerago de ferramentas e siste
gue seréo utilizados pela Receita Federal paraiatento aos contribuintes.

Ao capacitar os proprios servidores para realizanamutencdo e a sustentagias
ferramentas internas, o 6rgdo pode reduzir sigifiamente os custos com sup
externo, economizando ndo apenas recursos finaaceiras também aumentand
autonomia das equipes responsaveis e a capacidadspbsta a incidentes.

A instituicdo Alura destacae como uma plataforma de “variedade Unica de sul€
formacdo na area de Tecnologia da Informacdo, NegoOe outras areas, C(
metodologia e didatica préprias provenientes daeeépcia da Alura em curs
presenciais e EAD-online, aphdos em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia ¢odoj
territério nacional, permitindo ao aluno percomlerersas trilhas para a sua carreira
vista das necessidades de sua instituicdo, ald@rgam tipo proprio de forum g
contempla intervencdes instrutores e de aluno A plataforma conta com mais
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1.450 cursos, dentre os quais ha interesse da COGEA leagnas seguintes are
programacadyont-ende data science

Os colaboradores terdo acesso aos cursos consatadodeverdao realizs

necessariamente, o minimo de 80 (oitenta) horasuesos sobre os seguintes temas:

e Ldgica, Python, PHP e Java
e HTML, CSS, React, JavaScript

e Ciéncia de Dados, BI, SQL, Banco de Dados, Excalivhe Learning, NoSQ
Estatistica.

2. Quantidade de servico/material a ser contratada

Serao contratadas 42 (quarenta e dieex)cas de acesso a Plaforma Alura de cur
distancia, para o periodo de 12 meses. O projedccaelastrado no PROEDUQ.valor,
unitario de cada licenca é de R$ 1.400,00, levandm total de R$ 58.800,00 par
contratacao.

3. Previsdo de data em que deve ser iniciada a prestagdo dos servigos/entrega dos
materiais

Os acessos poderao ser realizados a partir daeatécio da vigéncia (assinatura) do

contrato.

4. Indicagdo dos membros da equipe de planejamento e, se necessario, o responsavel
pela fiscalizacao

INTEGRANTE SIAPECAD |UNIDADE DE EXERCICIO
Maira Simdo Bonfan 0129261 | SRRF-62 REGIAO FISCAL
Thaise de Andrade Cur 197695 COGEA-Coordenagio-Geral de Atendimento

5. Responsaveis pela demanda

Assinatura digital

JOSE CARLOS NOGUEIRA JUNIOR
Coordenador da area Requisitante

Matricula Siapecad n° 1537067
Coordenador-Geral Substituto COGEA
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Ficha E-Processo (43209902) EPRO-RFB-OC-GABINETE

Despacho (43209909) EPRO-RFB-OC-GABINETE

Registro no PGC (43361987) ' MF-RFB-SUCOR-COPOL-DILIC

Registro no PNCP (43362067) MF-RFB-SUCOR-COPOL-DILIC

Documento de Formalizagdo da Demanda (43209911)

Proposta Comercial (43209904) EPRO-RFB-OC-GABINETE

Cadastro no Proeduc (43209907) EPRO-RFB-OC-GABINETE
Despacho para Enquadramento e Reserva de Recurso

MF-RFB-SUCOR-COPOL-DILIC

Q_ Consultar Andamento

Ciéncias

Lista de Ciéncias (2 registros):

Data/Hora Unidade Usuario Descricéao
05/07/2024 MF-RFB- thaise.cunha Ciéncia no
16:04 SUARA- documento
COGEA 43209911
(Documento)
04/07/2024 MF-RFB- maira.s.bonfante Ciéncia no
11:30 SUARA- documento
COGEA 43209911
(Documento)

https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_controlar&id_procedimento=48066327&infra_sistema=100000100...
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https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&id_documento=48066338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=6bc9dadd5764264b757c4ec08fcb81bcee3a05665e245c943f243d1fa3ddeb41
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&id_documento=48066338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=6bc9dadd5764264b757c4ec08fcb81bcee3a05665e245c943f243d1fa3ddeb41
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=dae364e0d581b06334e267f1f8f83d37f1ab2f7c06f3d9ad487a1d431f93dff6
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&linha_direta=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=8ce86ba4e4baab95e110a6fd50da19428435188a5c7f547b5c0fac879b02501e
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&linha_direta=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=8ce86ba4e4baab95e110a6fd50da19428435188a5c7f547b5c0fac879b02501e
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_ciencia_listar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=9dd944647d82f61126834193ffa2a58a07df4fb7a21d72fb0985152a1b82d21f
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_ciencia_listar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=9dd944647d82f61126834193ffa2a58a07df4fb7a21d72fb0985152a1b82d21f
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&id_documento=48066328&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=198f1ceb6f61ce704fcb256cce54159b382ce8283036cae5d79fe8a1ef7f94d0
javascript:alert('EPRO-RFB-OC-GABINETE - Gabinete do Secret%C3%A1rio da RFB (E-processo)');
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&id_documento=48066336&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=acc0855906c47f20307df875f35db252ae8d59dcf9bf7b204eedc9474f2ff030
javascript:alert('EPRO-RFB-OC-GABINETE - Gabinete do Secret%C3%A1rio da RFB (E-processo)');
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&id_documento=48230101&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=7b05f7907da6273dd7a91d5187eaa785ed1f56fbede6798b67a637b429943f60
javascript:alert('MF-RFB-SUCOR-COPOL-DILIC - Divis%C3%A3o de Licita%C3%A7%C3%B5es');
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https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=48066327&id_documento=48066338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=3f72414325044893684b9a94d4f95d8d8e411da4ae74d5a54949bcfd65b15a57
javascript:alert('EPRO-RFB-OC-GABINETE - Gabinete do Secret%C3%A1rio da RFB (E-processo)');
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https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=texto_padrao_interno_listar&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110008466&infra_hash=5c90b030320b83193cab9b0648d8fd78c276c89c0ec12fcc6016bd505a5779e4

