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Nuamero da Processo

Categoria ~ .. .
g Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados

L 18220.103438/2023-14
/Capacitagdo

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos de capacitacdo compreendendo cursos em linguas estrangeiras,
especialmente inglés, espanhol e francés, na modalidade a distancia, de forma sincrona, com aulas
individuais de acordo com as necessidades individuais do aluno, nos termos da tabela abaixo,
conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Especificacao CATSER|| Qtde. Valor Valor Anual
Vagas Unit. / Estimado
por Ano | Semestre

Cursos de linguas estrangeiras,
especialmente inglés, espanhol e R$
francés, na modalidade sincrona 211r2 300 R$5.629,12 1.688.736,00
com aulas individuais

Desconto R$ 56.291,20

. R$

Valor Anual Estimado 1.632.444,80
R$

Valor Estimado para 5 (cinco) anos 8.162.2240,00

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos, contados da data da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que as demandas relativas ao
aperfeicoamento e ao dominio da fluéncia nas linguas estrangeiras, especialmente Inglés, Espanhol
e Francés, fazem parte das necessidades cotidianas dos gestores da RFB, em particular do
secretario especial, subsecretarios, coordenadores-gerais, diretores e assessores destas
autoridades, bem como da consultoria juridica, atividade desempenhada pela PGFN, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a analise feita no Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia;

1.3.1. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serao aplicadas em relacao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual, registrado sob niimero
231/2023 PGC 2024 (doc. SEI 39039504), conforme consta das informac¢des basicas deste termo
de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em toépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos o0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes
Sustentaveis:

4.1.1. E essencial o uso racional de recursos e equipamentos pela empresa a ser contratada,
de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a
geracdo excessiva de residuos. A empresa devera contribuir para a promocdo do
desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de
sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, e em
conformidade com o art. 5° da Lei n°® 14.133, de 2021 e com o art. 6°da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 1, de 2010, nas seguintes abrangéncias:

4.1.2. Sustentabilidade social — ao tratar do aperfeicoamento tributario pretende-se uma
reducéo de desigualdades sociais, distribuicdo de renda justa, emprego pleno e/ou autbnomo
gue assegure qualidade de vida decente e igualdade no acesso aos recursos e servicos
sociais;

4.1.3. Sustentabilidade econbmica — ao tratar da melhoria da gestdo dos gastos publicos
busca-se alcancar o desenvolvimento econémico equilibrado; e
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<

4.1.4. Sustentabilidade politica internacional - é abalizada na promog¢éo da cooperacao
internacional.

Subcontratacao
4.2. Ndo é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas razbes a sequir:

4.3.1. Trata-se de servico sem dedicacdo exclusiva de méo de obra, que ndo enseja eventual
responsabilizacdo da Administracdo Publica por encargos previdenciarios ou trabalhistas;

4.3.2. Ndo ha impacto na continuidade da prestacdo dos servicos publicos;
4.3.3. A exigéncia de garantia ndo é pratica de mercado nesse nicho de negocios;

4.3.4.0 pagamento sera realizado apenas em relacdo as vagas ocupadas, com pré-matriculas
efetuadas.

4.3.5. Recomendar-se-a4 também que, apos a realizacdo do curso, sejam anexadas aos autos
cdpias de certificados, listas de presenca, relatdrios e outros documentos que comprovem a efetiva
prestacdo dos servicos.

4.3.6. serdo aplicados questionarios avaliativos da prestagdo do servico, ao final de cada semestre.
Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizac&o de avaliacdo prévia do local de execug¢do dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execug@o do objeto: 10 (dez) dias da assinatura do contrato;

5.1.2. Apds assinatura no contrato entre as duas partes, em no maximo 10 (dez) dias, a
empresa disponibilizard calendario das aulas/horéarios ja disponiveis. A RFB indicard, via
mensagem eletrbnica pela equipe de capacitacdo, quais servidores participardo, dias da
semana e horéarios, conforme levantamento interno;

5.1.3. Em seguida, a empresa realizara a inscricdo dos servidores nos dias e horarios
indicadas, de acordo com a disponibilidade. Cabera a empresa enviar as informag¢ées sobre
0 acesso virtual as aulas a cada aluno, bem como demais informacdes referentes a
realizacéo daquela turma especificamente;

5.1.4. Nos 12 (doze) meses da execugdo do objeto contratado, sempre que houver
identificac@o de nova demanda por vagas nos cursos abertos ou a possibilidade de criacdo
de turma fechada, a RFB enviara a relacdo das necessidades a empresa via mensagem
eletrbnica, até que todas as vagas sejam utilizadas;
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5.1.5. ApGs a realizacdo de cada curso, caso o aluno seja aprovado, a empresa devera
realizar a emisséo de certificado de conclusdo do curso, enviando a RFB o conjunto dos
certificados emitidos no final do més de realiza¢&o.

Cronograma de realizacdo dos servicos:
5.2. O calendario de execugdo contratual é o seguinte:
5.2.1. De 15 a 19 de janeiro de 2024 — Agendamento de Teste de Nivelamento;
5.2.2. De 22 a 29 de janeiro de 2024 — Realiza¢do do Teste de Nivelamento;
5.2.3. De 30 de janeiro a 5 de fevereiro de 2024 — Escolha do dia e horario pelo aluno;
5.2.4. De 15 de fevereiro a 29 de junho de 2024 — 1° Semestre/2024;
5.2.5. De 26 de julho a 14 de dezembro de 2024 — 2° Semestre/2024
Local e horario da prestacao dos servicos
5.3. Os servicos serdo prestados da seguinte forma:

5.3.1. Aulas individuais, sincronas (ao vivo, com professor), além de atividades de pratica e
verificacdo de aprendizado, tudo de forma 100% on-line. A contratada enviara ao aluno link,
login e senha de acesso.

5.4. Os servigos serdo prestados no seguinte horario:

5.4.1. As datas e horérios serdo acordados conforme a necessidade do aluno.
Rotinas a serem cumpridas
5.5. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.5.1. Serdo 36 encontros de 1h15 ou 1h50, dependendo do nivel;

5.5.2. Todas as avaliacbes serdo feitas remotamente, tanto com entrevistas orais, quanto
com atividades escritas;

5.5.3. A média para aprovacéo é de 60.
Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execugcdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, a
depender do nivel do idioma;

5.6.1. Os livros para o curso regular ficam a cargo do aluno.

5.6.2. O material para o curso de conversacdo, a Contratada devera disponibilizar.
Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.7. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.7.1. O curso devera ser realizado na modalidade a distancia e devera ocorrer em
plataforma prépria de aprendizagem;
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5.7.2. O curso devera ser coordenado por profissionais comprovadamente especialistas na
area, com o objetivo de garantir o desenvolvimento de conceitos, técnicas, ferramentas e
habilidades que sejam voltadas para as necessidades da Receita Federal;

5.7.3. A instituicdo contratada devera ser regimental ou estatutariamente voltada para a
pesquisa, o ensino ou o desenvolvimento técnico-profissional;

5.7.4. A Instituicdo contratada deve ter reputacéo ético-profissional inquestionavel;

5.7.5. A titulagdo fornecida aos alunos ao fim do curso devera ser oficial e reconhecida pelo
o6rgéo governamental competente.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucg&o total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execugcdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizac&o, que contera informacbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizac@o, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto
contratado.

6.6.1. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.7. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor e o(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizagcdo Técnica

6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugcdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1),

6.10. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢8o do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacédo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.14. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac&o de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.15. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do Contrato

6.16. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos o0s registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrac&o.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1).

6.18. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cbes de habilitagcdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
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da liquidac&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, ).

6.19. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado,
com mencgéo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°®11.246, de 2022, art. 21, VIlI).

6.20. O gestor do contrato tomaréa providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancées, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.21. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administrac&o. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.22. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato..

7. CRITERIOS DE MEDICAO DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagéo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medic&o de Resultado
(IMR), conforme indicador apresentado a seguir, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

1. n@o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Indicador de Nota Final do Treinamento (NFT)

ltem Descricao

Finalidade Assegurar que o repasse de conhecimento seja avaliado positivamente

Meta a cumprir Nota 3,0

Instrumento  de

. Questionario Avaliativo do Treinamento
medicao

Nota de cada questionério individual (NQI):
Forma de
Acompanhamento (Valor do item 1) + (Valor do item Il) + (Valor do item IlI) + (Valor do item IV)

/4

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Atualizagdo: maio/2023 7 de 18
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 170010 Termo de Referéncia 5/2024

Periodicidade Ao final do repasse do conhecimento

<
Mecanismo  de 1§ .
— NO(i
Calculo b = Q)

Inicio de Vigéncia |[Apés 1 (um) dia da concluséo do treinamento

correspondente.

No caso de uma Avaliacdo Média inferior a nota 3,0, a CONTRATADA
Glosa sofrera uma glosa no valor de 5% (cinco por cento) sobre o faturamento

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos
servigos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Ao final de cada semestre, sera aplicado um Questionario Avaliativo de Treinamento
(modelo anexo a este Termo de Referéncia), abordando perguntas para as seguintes
dimensbes do treinamento: Avaliacdo Geral, Contetudo do Curso, Forma de Apresentacdo
das Aulas, Aplicabilidade dos contetidos estudados nas relacbes da RFB com paises, orgdos
e entidades internacionais e Carga Horaria;

7.3.2. Os questionarios deverdo ser respondidos sem a necessidade mandatoéria de
identificacdo do servidor treinado;

7.3.3. Cada um dos itens presentes no Questionario Avaliativo do Treinamento: |-
AVALIA(;AO GERAL, II- CONTEUDO DO CURSO, lll- FORMA DE APRESENTAQAO DAS
AULAS, IV- APLICABILIDADE DOS CONTEUDOS ESTUDADOS NAS RELAC@ES DA RFB
COM PAISES, ORGAOS E ENTIDADES INTERNACIONAIS e V- CARGA HORARIA
recebera nota com valor entre 1(péssimo) e 5(6timo);

7.3.4. A dimenséo “V - Carga Horaria” ndo sera computada na média aritmética descrita no
item anterior;

7.4.5. Caso algum item néo tenha sido preenchido pelo aluno participante, este recebera
automaticamente o valor maximo, isto é 5 (6timo);

7.4.6. A nota de cada Questionario Individual (NQI) sera dada pela média simples dos
valores atribuidos nos itens I, 11, lll e IV;

7.4.7. Desta forma, a NFT (Nota Final do Treinamento) sera dada pela média simples da NQI
de todos os alunos.

7.4.8. A Contratada devera atingir necessariamente como nota final do treinamento (NFT) o
valor igual ou superior a 3,0 (trés pontos) para que a Contratante emita o Termo de Avaliacdo
de Qualidade;

7.4.9. No caso de uma Avaliacdo Média inferior a nota 3,0, a Contratada sofrera glosa de 5%
(cinco por cento) sobre o valor do faturamento semestral relativo aos treinamentos
concluidos;
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7.4.10. Caso a Contratante ndo atinja o numero minimo de 50% de questionarios
respondidos pelos alunos, a NFT da Contratada sera automaticamente 5 (cinco).

7.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.5.1. ndo produziu os resultados acordados;

7.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

7.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.6. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
caréater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n° 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.6.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.6.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execu¢do do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.6.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.6.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo
atestar a ultima e/ou Unica medic&o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.6.8. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou uUnica medigdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)
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7.6.9. Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacéo das penalidades.

7.6.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.6.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.6.11.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas
pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6.11.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagéo apresentada pela
fiscalizac8o e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcées;

7.6.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentag¢des apresentadas; e

7.6.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.6.12. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.
[A1]

7.6.13. No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.6.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranga.

7.6.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato.

Liquidacao

7.7. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta seco, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, 8§2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.0 prazo de que trata o item anterior
serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacbes
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decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da
Lein®14.133, de 2021

7.8. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.8.1. o prazo de validade;

7.8.2. a data da emisséo;

7.8.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.8.4. o periodo respectivo de execug@o do contrato;

7.8.5. o valor a pagar; e

7.8.6. eventual destaque do valor de retencées tributarias cabiveis.

7.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.10. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.11. A Administrac&o devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencgé&o das condi¢cbes de habilitacdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impecga a contratacdo no &mbito do 6rgéo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE
2018).

7.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagd@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.13. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.14. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.15. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagdo junto ao
SICAF.
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Prazo de pagamento

7.16. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme segcdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.17. O pagamento sera efetuado pela Contratante de acordo com o numero de inscricées
efetuadas em cada semestre, conforme parcelas constantes da tabela a seguir:

Para o 1° Semestre

12 Parcela [50% |ApOs a realizagao das matriculas no semestre

22 Parcela [|30% [|Ap6s o inicio das aulas no semestre

32 Parcela [20% [|Apb6s emissao de conclusao de nivel no semestre

Para o 2° Semestre

12 Parcela [50% |ApOs a realizagao das matriculas no semestre

22 Parcela [|30% [|Ap6s o inicio das aulas no semestre

32 Parcela [20% [|Apb6s emissao de conclusao de nivel no semestre

7.17.1 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado ser&o
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA para a corregd0o monetéria.

Forma de pagamento

7.18. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.18.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.18.2. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.18.3. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
seréo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

7.18.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento

7.19. A presente contratacdo permite a antecipacdo de pagamento parcial, conforme as regras
previstas no presente topico.
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7.19.1 O contratado emitira nota fiscal correspondente ao valor da antecipacdo de
pagamento de 50% (cinquenta por cento) do valor equivalente a quantidade de matriculas no
semestre, tao logo seja assinado o termo de contrato e efetuadas as referidas matriculas,
para que o contratante efetue o pagamento antecipado.

7.19.2. Para as etapas seguintes do contrato, a antecipacdo do pagamento ocorrera da
seguinte forma:

7.19.3. 30% (trinta por cento) do valor equivalente a quantidade de matriculas no semestre,
quando do inicio das aulas do semestre.

7.20. Fica o contratado obrigado a devolver, com correcdo monetaria, a integralidade do valor
antecipado na hipdtese de inexecucdo do objeto.

7.21. No caso de inexecucdo parcial, devera haver a devolugdo do valor relativo a parcela néo-
executada do contrato.

7.22. O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato sera atualizado
monetariamente pela variagdo acumulada do indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo —
IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data do pagamento da antecipacdo até a
data da devolucéo.

7.23. A liquidag&o ocorrera de acordo com as regras do tépico respectivo deste instrumento.

7.24. O pagamento antecipado sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados do
recebimento da nota fiscal/fatura.

7.25. A antecipacéo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do objeto, os quais
deverdo ocorrer apds a regular execucdo da parcela contratual a que se refere o valor antecipado.

7.26. O pagamento de que trata este item esta condicionado & tomada das seguintes providéncias
pelo contratado:

7.26.1. comprovacdo da execucdo da etapa imediatamente anterior do objeto pelo
contratado, para a antecipago do valor remanescente;

7.26.2. O pagamento do valor a ser antecipado ocorrera respeitando eventuais retencées
tributarias incidentes.

Cessao de crédito

7.27. E admitida a cess&o fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.27.1. As cessOes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.27.2. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.27.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
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impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.27.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre o0s contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.27.5. A cessdo de crédito nédo afetara a execu¢do do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1 O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de inexigibilidade de
licitacdo, com fundamento na hipdtese do art. 74, inciso lll, alinea “f’, da Lei n® 14.133/2021.

Regime de execucao
8.2. O regime de execucéo do contrato sera “Empreitada por Preco Unitario”.
Exigéncias de habilitacado

8.3. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento
das condi¢cbes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impecga,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢bes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagéo.
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8.8. Caso atendidas as condigcbes para contratac@o, a habilitacdo do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentacao atualizada.

8.10. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicbes.

8.13. Para fins de habilitagcdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serao
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.16 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.19. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

8.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.21. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;
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8.22. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal
/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacéao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.25. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracbes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.26. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um),

8.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura; e

8.28. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.30. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagéo [capital minimo] QU [patriménio liquido minimo] de ...... % [até 10%] do [valor total
estimado da contratagdo] OU [valor total estimado da parcela pertinente].[A4]

8.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°®14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.32. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pela empresa.[A5]

Qualificagcdo Técnica

8.33. A Cooplem presta o servico objeto desta contratacdo a Receita Federal desde 2022
(Contratos n° 3/2022 e 11/2023), tendo sido bastante elogiada pelos alunos, ndo havendo,
portanto, a necessidade de solicitar a atestados que comprovem a aptiddo técnica, além dos
curriculos dos professores indicados na Proposta Comercial da Cooperativa, constante do
documento SEI 39259993.

8.34. A contratada devera apresentar quando da assinatura do termo de contrato a relacdo dos
cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42,
§8§2°a 6°da Lein. 5.764, de 1971;
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8.35. A declaracéo de regularidade de situagc@o do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.36. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a
prestacdo do servigo;

8.37. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.38. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;

8.39. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés udltimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata da sessédo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo direta; e

8.40. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado anual é de R$ 1.632.444,80 (um milh&o, seiscentos e trinta e dois mil
quatrocentos e quarenta e quatro reais e oitenta centavos) perfazendo um total estimado para os 5
(cinco) anos de contrato no montante de R$ 8.162.224,00 (oito milhées, cento e sessenta e dois
mil, duzentos e vinte e quatro reais), conforme custos unitarios apostos no Relatério de Pesquisa
de Precos, anexo ao Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

1.
1.1.

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uni&o.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
Gestao/Unidade: 0001/170010;
Fonte de Recursos: 10320000000;
Programa de Trabalho Resumido: 204352;
Elemento de Despesa: 33903948 - Servico de Selecdo de Treinamento;

Plano Interno: EDUC;
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11. Responsaveis

Termo de Referéncia 5/2024

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

MOEMA BAJO DUTRA

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/01/2024 as 12:14:33.

SERVIO TULIUS BARBOSA DE ARAUJO

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/01/2024 as 14:36:45.

SONIA MAGALI GAMA MACHADO

Responsavel pela contratacdo direta

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 30/01/2024 as 12:12:59.

ROMMEL DE FREITAS ELIAS CAMPOS

Autoridade competente

&"F Assinou eletronicamente em 30/01/2024 as 16:20:56.
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