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1. Justificativa da necessidade da contratagao, considerando o Planejamento Estratégico,
se for o caso.

1.1.0 Seminario de Capacitacdo dos Servidores da Receita Federal, organizado pela Subsecretaria de
Arrecadacao, Cadastros e Atendimento (SUARA), sera realizado de 25 a 27 de novembro de 2024, com a
participagdo de 40 servidores, incluindo o Subsecretario, Coordenadores e Chefes de Divisao da SUARA.
Este semindrio ¢ uma iniciativa estratégica que visa atender a crescente demanda por melhorias e
otimizacdes nos processos da Receita Federal.

1.2.0 evento ¢ essencial para viabilizar a execugao eficiente da acdo de Gestdo Integrada do Programa de
Reestruturagdo da SUARA, que tem como objetivo principal a solugdo de problemas existentes e a
melhoria continua dos processos. Além disso, busca-se assegurar a manutencao das atividades com maior
eficiéncia, promovendo um ambiente mais colaborativo e otimizado para alcangar os resultados esperados.

1.3.Eventos corporativos, como este seminario, sdo essenciais para a troca de conhecimento, o alinhamento de
equipes ¢ a implementacdo de diretrizes organizacionais. Um evento bem planejado e estruturado
demonstra o compromisso da gestdo com a exceléncia organizacional e o bem-estar dos colaboradores. Ao
criar um ambiente favordvel para o aprendizado, a colaboragdo e a troca de experiéncias, 0 seminario
contribui para promover uma gestdo integrada que valoriza tanto os resultados quanto as pessoas
envolvidas, impulsionando a eficiéncia e a coesao interna.

1.4.As metas a serem alcangadas com este Seminario de Capacitagdo estdo diretamente alinhadas com os
objetivos do Programa de Reestruturacdo da SUARA, que incluem:

e Aumentar o engajamento e a satisfagdo dos servidores;
¢ Promover um ambiente de trabalho mais colaborativo e inovador;
o Ampliar o reconhecimento e a valorizacdo continua dos servidores;
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o Fortalecer o desenvolvimento profissional e a lideranga;
o Integrar e interagir servidores e processos de trabalho;
e Melhorar a qualidade de vida e o bem-estar dos servidores.

1.5.Para a realizagdo deste importante evento, € essencial a contratagdo de um espago que inclua servigos como
o fornecimento de coffee break e almogo, além de outros aparatos logisticos necessarios para a sua
execugdo. A escolha de um local adequado sera decisiva para garantir que as atividades sejam conduzidas
de maneira eficiente e produtiva, assegurando as condi¢des ideais para o pleno sucesso do semindrio.

1.6.A oferta de coffee break, em particular, desempenha um papel importante a0 promover momentos de
descanso, com lanches que ajudam a repor as energias dos participantes. Esses intervalos favorecem a
integragdo da equipe, incentivam a troca de experiéncias e promovem o bem-estar dos envolvidos, o que,
por sua vez, contribui para o aumento da produtividade. A inclusdo do coffee break no pacote de
contratacdo também otimiza o tempo de intervalo, evitando atrasos no retorno a programagdo e
assegurando que o cronograma do evento seja cumprido com efici€ncia, resultando nos melhores
resultados esperados.

1.7.A contratacao de um local de eventos externo pode ser mais vantajosa do que utilizar as instalagdes internas
da RFB para alcangar os objetivos do Projeto de Gestdo Integrada. Um ambiente externo especializado
oferece infraestrutura dedicada, com espagos amplos, tecnologia apropriada e servigos complementares,
como refei¢des e suporte técnico, o que garante a fluidez do evento sem interrupgoes.

1.8.Além disso, sair do ambiente habitual pode promover um distanciamento positivo do dia a dia de trabalho,
incentivando a criatividade, colaboracdo e engajamento dos participantes. Isso facilita a integracdo entre
diferentes areas da organizagdo, permitindo que as equipes se concentrem nos objetivos estratégicos, sem
as distracdes rotineiras do local de trabalho. A neutralidade do espago externo, portanto, pode criar um
ambiente mais propicio para discussdes produtivas e solu¢des inovadoras, alinhando todos em torno de
metas comuns com foco e clareza.

1.9.Portanto, a contratacdo de um local apropriado, que inclua a oferta de coffee break e almogo, além dos
recursos materiais necessarios para a realizacdo do seminario, sdo medidas estratégicas que contribuirdo
diretamente para a formagao e capacitagdao dos servidores da Receita Federal, refletindo o compromisso
com a exceléncia e a eficiéncia da gestao.

2. Quantidade a ser contratada:

Espaco fisico com capacidade minima para 40 participantes, equipado com 0s recursos materiais necessarios
para a realizagdo do seminario, incluindo a oferta de coffee break e almogo para 40 pessoas/servigos por dia de
evento durante 3 dias.

3. Previsdo de data em que deve ser iniciada a prestagdo dos servicos/entrega dos bens:

25 a 27 de novembro 2024

4. Local da prestagao dos servigos/entrega dos bens:

A ser definido durante o processo de contratacdo do espaco fisico para a realizacdo do evento.

5. Alinhamento ao Plano Anual de Contratagdao — PAC
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Documento de Formalizagdo de Demanda - DFD n.° 373/2024 aprovado no sistema Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes - PGC, reservando o niumero da contratacdo 170010-117/2024, ID do item
no PCA n° 254.

6. Indicagdo do membro da equipe de planejamento e se necessario o responsavel pela fiscalizacao:

Francisco Edson de Oliveira Fernandes / STAPE 17600-1292818 / edson.fernandes@rfb.gov.br/ (61)
983270067 - Planejamento

Vilma Rocha de Souza/ SIAPE 17600-1229765/ vilma.souza@rfb.gov.br @rfb.gov.br / (61) 3412 3204
Planejamento

Mario Jose Dehon Sao Thiago Santiago, SIAPE 17600-1219863/ mario-jose.santiago@rtb.gov.br /
(61) 3412.2715 - Requisitante

Brasilia, 11 de outubro de 2024.

Declaro estar ciente da minha indicagdo como integrante da Equipe de
Planejamento da Contratagdao, nos termos do disposto no art. 22, § 2°, da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017.

Documento assinado eletronicamente

Francisco Edson de Oliveira Fernandes
Administrativo da SASAT

Documento assinado eletronicamente

Vilma Rocha de Souza
Técnico Serpro

De acordo. APROVO o presente Documento de Formalizagdo da Demanda.

Documento assinado eletronicamente

Mario Jose Dehon Sao Thiago Santiago
Subsecretario de Arrecadagao, Cadastros e Atendimento - SUARA
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