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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
14/2023 CAMILLA ARASHIRO NELLI 04/08/2023 13:05
Objeto da Matriz de Riscos

Registro de Pregos para Subscricdo de licengas complementares a solucdo Microsoft MS-365, na modalidade Microsoft Enterprise Agreement
Subscription.

2. Historico de RevisOes

Data e Hora Versao Descri¢do Autor
21/11/2023 18:35 1.0 Reviséo - fase de planejamento CAMILLA ARASHIRO NELLI

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Contingenciamento  orcamentario  e/ou
Corte Orgcamentario  reposicionamento na ordem de prioridade Planejamento Administracéo Médio
da RFB.
Impactos
1 Atraso na aquisi¢éo da solugéo (licengas de software) e atraso nos projetos em andamento na RFB.
Acdes Preventivas
P-01 Classificar como Iniciativa Estratégica Nacional ou Institucional ou priorizar Responsavel: Neolucio de Vasconcelos

orgamento. Além de garantir recursos para sua prorrogagao no Plano Plurianual.
Acdes de Contingéncia

C-01 Postergar a contratacdo para o proximo ano orcamentario com previsdo de Responsavel: Neolucio de Vasconcelos
recursos para prorrogacao no Plano Plurianual

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
A licitante
R-02 arrematante  atrasa Demora Nna apresentacao da Selegdo do Fornecedor Administracéo Baixo
o andamento da documentacéo.
licitac&o.
Impactos
1 Atraso na contratacéo da solugao (licengas de software).
Acdes Preventivas
P-01 Estipulacéo de prazos realistas e previsdo de sancfes e penalidades no caso de Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
descumprimento de prazos do edital. Ismael Cararo, Giovanni Melo
Carvalho Viglioni, Josilson Lopes
de Souza
Acdes de Contingéncia
C-01 Eliminacdo da licitante arrematante por descumprimento de prazo. Constar Responsaveis: Andre Luiz dos Santos , Fabiola
previsdo em Edital. Vieira Gonsales
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Atraso ou
suspenséo no x
procpesso licitatério Prfassa na elab(?ragao dos .artefatos Selecao do Fornecedor Administracao Médio
deixando brechas técnicas ou legais.
em face de
impugnacdes.
Impactos
1 Atraso na concluséo do processo de licitagdo.
2 Perda do orcamento por mudancga do ano orcamentario.
3 Falta de licenca de uso do software, acarretando a insatisfagdo e prejuizos aos usuarios e projetos em andamento.
Acoes Preventivas
P-01 Utilizac&o dos templates da SGD, elaborar a documentagéo conforme legislagdo e Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
seguir orientagfes do parecer juridico da PGFN. Ismael Cararo, Giovanni Melo
Carvalho Viglioni, Josilson Lopes
de Souza
P-02 Elaboracdo do planejamento da contratagdo consultando solu¢des similares em Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
outros orgaos. Ismael Cararo, Giovanni Melo

Carvalho Viglioni, Josilson Lopes
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Acodes de Contingéncia

C-01 Responder aos recursos apresentados com embasamento técnico e normativo Responsaveis: Andre Luiz dos Santos , Fabiola

bem fundamentados. Vieira Gonsales
C-02 Mitigacdo e eliminacéo das causas que obstruem o processo licitatério, e publicar Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
0 novo procedimento licitatério o mais rapido possivel. Ismael Cararo, Giovanni Melo
Carvalho Viglioni, Josilson Lopes

de Souza
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
. Contratacdo de empresa sem experiéncia
Garantia e Suporte . ~ . =
e sem capacidade de fornecer/suportar Gestao de Contrato  Administragao Alto

Técnico ineficiente. ) -
/garantir a solugao (licengas de software).

Impactos
1 A falta de licengas podera causar atrasos nos projetos em andamento e insatisfagcdo dos usuarios do software.
2 O suporte técnico ineficiente podera causar indisponibilidade dos sistemas que utilizam o software.
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo de sancdes e penalidades no caso de descumprimento do contrato. Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
Ismael Cararo, Giovanni Melo
Carvalho Viglioni, Josilson Lopes
de Souza
P-02 Prever em edital que as empresas sejam parceiras de negdcio do fabricante do Responsaveis: Camilla Arashiro Nelli, Josivan
software. Ismael Cararo, Giovanni Melo
Carvalho Viglioni, Josilson Lopes
de Souza

Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacao de sangdes contratuais e nao prorrogar a execugdo do contrato. Responsaveis: Andre Luiz dos Santos , Fabiola
Vieira Gonsales

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
R-05 Prospecgao Pressa na elaboracéo dos artefatos. Planejamento Administragao Baixo
inadequada
Impactos
1 N&o haver licitantes interessados, ou aquisi¢do de itens inadequados ao ambiente da RFB.
Acdes Preventivas
P-01 Consulta aos relatérios do Gartner para avaliar as melhores tecnologias, consulta a Responsavel: CAMILLA ARASHIRO NELLI

fornecedores para conhecer as solugdes disponiveis.
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar novo procedimento de contratacdo com prospecc¢éo atualizada. Responsaveis: CAMILLA ARASHIRO NELLI,
JOSIVAN ISMAEL CARARO,
GIOVANNI MELO CARVALHO
VIGLIONI, JOSILSON LOPES DE

SOUZA
4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.
5. Responsaveis | Assinantes
Equipe de Planejamento
CAMILLA ARASHIRO NELLI JOSIVAN ISMAEL CARARO GIOVANNI MELO CARVALHO
Integrante Técnico Integrante Técnico VIGLIONI

Integrante Técnico

JOSILSON LOPES DE SOUZA FABIOLA VIEIRA GONSALES ANDRE LUIZ DOS SANTOS
Integrante Técnico Integrante Administrativo (em férias) Integrante Administrativo
NEOLUCIO DE

VASCONCELOS

Integrante Requisitante
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