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PROJETO BASICO SIMPLIFICADO

1. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
1.1. Justificativa

Um Planejamento Estratégico tem por principal objetivo assegurar que a instituicdo
possa atingir 0s seus propositos com sucesso. Por meio dele, € possivel tracar objetivos de
longo prazo, sendo a referéncia para os programas, agdes e iniciativas da organizagdo, em
direcdo a visdo de futuro pretendida.

Adicionalmente, uma boa gestdo dos recursos disponiveis torna possivel a eficiente
execucdo do planejamento e o alcance dos objetivos nele estabelecidos.

As constantes mudancas no ambiente de negdcios, advindas em grande parte da
inovacdo tecnoldgica, impdem as organizacdes a necessidade de evolucdo de sua estrutura
fisica e, principalmente, de seus recursos humanos.

A Secretaria-Especial da Receita Federal do Brasil (RFB), como instituicdo de
vanguarda tecnolégica na Administracdo Publica Federal, possui grande interesse e necessidade
em investir sempre em planejamento e gestdo de Tecnologia da Informacdo (TI). Sendo a
assim, a Coordenacdo-Geral de Tecnologia e Seguranga da Informacdo (Cotec), como
responsavel pela gestdo de Tl da RFB e area estratégica para 0 negocio da instituicdo, tem
como papel prover a capacitacdo necessaria aos recursos humanos para a execuc¢do de todas as
atividades voltadas a este fim.

A Portaria ME n° 284, de 27 de julho de 2020, que aprova o Regimento Interno da
RFB traz:

“Art. 193. Ao Servico de Planejamento de Tl e Acompanhamento de Projetos e
Processos (Sepap) compete gerir e executar as atividades relativas:

| - ao planejamento estratégico, tatico e operacional de tecnologia e seguranca da
informacao;

Il - ao planejamento orcamentario de tecnologia e seguranca da informacdo e a
respectiva prestacdo de contas quando requisitada;

(.)"

Portanto, cabe ao Sepap/Cotec buscar capacitacdo na area de planejamento e gestdo de
TI, para que seus servidores possam realizar suas atribui¢cbes adequadamente.

Para a realizacdo da capacitacdo em planejamento e gestdo estratégica de TI foi
escolhida a Escola Superior de Redes (ESR), gerenciada pela Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa (RNP), visto que esta instituicdo possui curso com o contetdo requerido para a
capacitacdo dos servidores. Além disso, a ESR é especializada em cursos da area de Tl e
comunicagdo, com reconhecida qualidade. Anexos ao processo, encontram-se 0S extensos
curriculos dos professores Luiz Carlos Hallay Cecilio e Leandro Pheifer Macedo, aptos a
ministrarem o curso. Foi encontrada apenas uma empresa com conteldo programatico préximo
ao da ESR, mas ndo igual, além de possuir custo mais elevado. Sendo assim, a empresa
escolhida mostra-se como sendo a que apresenta melhor custo X beneficio.
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Vale registrar que a Escola Virtual do Governo (ENAP) possui treinamento gratuito e
online denominado “Planejamento da Contratacdo de SolucGes de TIC”, acessivel em
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/343 , que possui 0 seguinte conteldo programatico:

Maodulo 1 - Conceitos Bésicos sobre Contratacédo de TIC

Modulo 2 - Planejamento da Contratacdo de TIC

Maodulo 3 - Gerenciamento de riscos das contratacdes de TIC

Modulo 4 - Aspectos importantes do PCTIC e Fase de Selecéo do Fornecedor

Ainda, possui também o curso “Planejamento Estratégico para Organizacdes
Publicas”, acessivel em https://www.escolavirtual.gov.br/curso/107 , que, por sua vez, traz
como conteudo programatico:

1 Planejamento estratégico
1.1 Metodologias
1.2 Planejamento Estratégico Situacional (PES)
1.3 Estrutura
1.4 Temas estratégicos e resultados esperados
1.5 Iniciativas, processos e macroprocessos

2 Missdo
2.1 Componentes
2.2 Construcdo da missao

3 Visdo
3.1 Mapa e demandas de stakeholders
3.2 Diretrizes estratégicas
3.3 Elaboracéo da visao

4 Estratégia, Proposta de Valor e Matriz SWOT
4.1 Temas estratégicos e resultados esperados
4.2 Proposta de valor de stakeholders
43SW.O.T

5 Balanced Scorecard (BSC)
5.1 Metodologia
5.2 Objetivos estratégicos, mapas tematicos e estratégicos
5.3 Indicadores de resultado, de esforco e metas
5.4 Fatores criticos de sucesso
5.5 Iniciativas estratégicas

6 Planejamento estratégico e Plano Plurianual
6.1 Mapeamento de programas, objetivos e acdes governamentais
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Embora os dois cursos acima tenham contetdo relacionado ao planejamento, ambos
ndo abordam especificamente a elaboracdo do planejamento estratégico na area de T1 (PETI) e
nem a elaboracéo do plano diretor de TI (PDTI).

O foco do curso que se propde contratar é a capacitacdo na elaboracdo especifica do
planejamento estratégico na area de TI, relacionada principalmente nos itens 4, 5 e 6 do
conteudo programatico do curso disponibilizado pela ESR, relacionados abaixo:

1.Relac¢des entre a gestdo, as estratégias de negocio e as estratégias de TI;
2.Mudanca organizacional e diagnostico de maturidade do planejamento;
3. Conceitos relacionados a ferramenta Balanced ScoreCard (BSC);

4.Habilidades e conhecimentos especificos de profissionais da area de TI na
organizacao para a realizacdo de metas estratégicas da area de TI;

5.Alinhamento da area de Tl com as metas estratégicas de longo prazo das
organizac0es e seu controle através da criacdo de indicadores;

6.Analise da relacdo entre Planejamento Estratégico (PEI), Planejamento
Estratégico de T1 (PET]I) e Plano Diretor de TI (PDTI).

Conforme informacé&o disponibilizada no site da ESR “O curso fornece conhecimentos
essenciais para o planejamento e a gestéo estratégica de Tl nas organizacgdes. O foco esta no
alinhamento da estratégia de Tl com o alcance das metas do negdcio da organizacdo, na busca
pela vantagem competitiva através do constante refinamento dos processos organizacionais.
Ao final do curso o aluno estara capacitado a elaborar uma politica gerencial alinhada aos
interesses da sua organizacéo, com base em uma visao sistémica e estratégica da Governanca
de Tl e seu impacto nos negocios. ”

Uma vez que a presente contratacdo prevé participacdo de apenas 3 servidores em um
curso aberto, ou seja, que sera ministrado em dia e hora fixos, de forma online e sincrona, para
mais participantes, e com valor dentro do limite previsto no inciso 11 do art. 24 da Lei n° 8.666,
de 1993, trata-se de uma Inexigibilidade de Licitacéo.

1.2.  Objetivo

A contratacdo do curso de Planejamento e Gestdo de Tl tem por objetivo fornecer
conhecimento formal e aprofundado aos servidores responsaveis pela elaboracdo e
acompanhamento das estratégias de TI e gestdo orcamentaria dos recursos com este fim, assim
como a elaboragdo de documentos mais especificos, como PEE, PETI, PDTI.

2. OBJETO
2.1  Contratacdo de 03 participagdes no curso “Planejamento e Gestdo de T1”, a ser realizado
entre os dias 08 de novembro a 03 de dezembro de 2021, por Ensino a Distancia (EAD), ao
vivo, promovido pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa, CNPJ: 03.508.097/0001-36,
perfazendo a carga horéaria de 24 horas, conforme proposta anexada ao processo.
2.2 Os servidores que participardo do evento sdo os relacionados abaixo:

1 Caroline Valadéo de Oliveira

2 Fernando Carvalho da Rocha
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3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A presente contratacdo esta fundamentada no inciso Il do art. 24 da Lei n° 8.666, de
1993, que regulamenta o artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, e institui normas para
licitaces e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.

4. ESTIMATIVA DE VALOR PARA A AQUISICAO/CONTRATACAO

4.1 O valor para a contratacdo pretendida, ja considerado o preco individual multiplicado
pelo nimero de participantes (03), totalizou R$ 2.250,00 (dois mil, duzentos e cinquenta reais),
sendo o valor individual de R$ 750,00. O preco estd em conformidade com o0s precos
praticados no mercado por outras instituicdes, mesmo considerando-se que o contetido ndo é
compativel, observando a Norma de Execucao Conjunta Copol/Cogep n° 1, de 17 de agosto de
2016, conforme quadro-resumo abaixo:

Pesquisa de Preco

Valor
Taxa Qtdade Valor DiariasPassagens Carga horﬁlzzilula
Curso Empresa inscricdo| de da horéria E
[A] |diarias/diaria| [B] [C] [D] - (A+B+Q)
D
glssr;gjoamento € Escola
- Superior | 750,00 0 0 0 0 24 31,25
Estratégica de de Redes
TI (EaD)
Gestéao
Estratégica da oy, 96600 | 0 | 0 | 0 0 30 | 32,20

Tecnologia da
Informacéo

S. LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

5.1 O acesso a plataforma devera ser liberado aos participantes apos o envio da Nota de
Empenho a Contratada, antes do inicio do curso.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1.  Receber 0 objeto no prazo e condicGes estabelecidas neste Projeto B&sico e seus anexos;
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6.2.  Permitir o acesso dos colaboradores da contratada as suas dependéncias para a entrega
dos materiais/servicos, proporcionando todas as facilidades para que a contratada possa cumprir
suas obrigacgdes dentro das normas e condicdes estabelecidas;

6.3.  Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela contratada;

6.4. Comunicar a contratada quaisquer irregularidades ou falhas na execucdo do objeto deste
Projeto Basico, determinando o que for necessario a sua regularizagdo, para que seja
substituido;

6.5. Prestar a contratada, em tempo habil, as informacGes eventualmente necessarias a
execucdo do objeto;

6.6.  Impedir que terceiros executem o objeto deste Projeto Basico;

6.7.  Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes assumidas pela contratada, por
meio de servidor designado legalmente como Representante da Administracdo, que atestara as
Notas Fiscais/Faturas, para fins de pagamento;

6.8.  Efetuar o pagamento devido pela execucgdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas;

6.9.  Verificar, antes do pagamento, a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores
(SICAF);

6.10. Aplicar, a contratada, as penalidades contratuais e regulamentares, quando cabiveis,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1.  Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacdes, prazo e
local constantes neste Projeto Basico e seus anexos e em sua proposta, acompanhado da
respectiva Nota Fiscal/Fatura, na qual constardo as indicacdes referentes a quantidades e
valores;

7.2.  Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo do objeto deste Projeto Basico,
promovendo a substituicdo do mesmo, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, sempre que
verificada a sua desconformidade a época da entrega;

7.3.  Orientar e instruir seus colaboradores quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Contratante;

7.4.  Comunicar a Contratante qualquer anormalidade que vier a ocorrer na entrega do objeto
e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.5.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
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7.6.  Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.7. Manter durante a execucdo do objeto, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacéo;

7.8.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacgdes;

7.9. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia da execuc¢do do
objeto contratado;

7.10. Apresentar a Nota Fiscal/Fatura nas condi¢des estabelecidas no Projeto Basico.

8. CONDICOES PARA PAGAMENTO

8.1.  Os pagamentos serdo efetuados pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados
da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servicos executados e 0s
materiais empregados, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicado pela Contratada;

8.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

8.2.  Os pagamentos estardo condicionados a entrega dos materiais e/ou a adequada prestacdo
do servico, de acordo com as especificacdes técnicas constantes nas descricdes dos itens deste
Projeto Bésico e na proposta da Contratada;

8.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacdo aos materiais entregues e/ou aos servicos efetivamente prestados;

8.4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela sera devolvida a Contratada e o pagamento ficard pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apés a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
onus para a Contratante;

8.5. Antes do pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF ou as certiddes
negativas para verificar a manutencdo das condic¢des de habilitacdo exigidas na contratacao;

8.6. Quando do pagamento, serdo realizadas as retencdes tributarias previstas na legislacdo
aplicavel.

8.7.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria.
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9. CONTROLE E FISCALIZACAO

9.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, a contratacdo sera acompanhada e
fiscalizada por servidor designado pela Contratante e seu substituto, que anotard em registro
préprio as ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto deste Projeto Basico,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

9.2. A verificacdo da adequacdo execucdo do objeto devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Projeto Basico e na proposta.

9.3. O fiscal responsavel pelo acompanhamento da contratacdo, apos verificagdo da sua
conformidade com o que foi pactuado neste Projeto Basico, efetuara o “atesto” da Nota
Fiscal/Fatura, instruird o processo para pagamento e 0 encaminhara a area responsavel.

9.4. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.5. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sancbes administrativas, previstas neste
Projeto Basico e na legislacdo vigente.

10. SANQ@ES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada que:

ITEM DESCRICAO GRAU

Né&o cumprir qualquer condigdo fixada no Projeto Basico e ndo abrangida nas

1 . . . 1
demais itens, que seja relevante para o objeto contratado;

2 | Atrasar a entrega do bem ou o inicio da prestacdo dos servicos; 2

3 Demorar substituir o material rejeitado ou o servico executado de forma 3

imperfeita/incompleta, a contar do 5° (quinto) dia da data da notificacéo;

Recusar-se a substituir o material rejeitado ou o servigo executado de forma
4 | imperfeita/incompleta, entendendo-se como recusa a substitui¢édo néo 4
efetivada até 15 (quinze) dias ap0s notificacao;

Recursar-se a efetuar o fornecimento do bem ou a prestagéo dos servigos,
5 |caracterizada em 15 (quinze) dias ap0s o vencimento do prazo estipulado 5
para entrega;

N&o cumprir qualquer condi¢éo fixada no Projeto Basico e ndo abrangida nas
demais itens, que seja considerada grave.
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10.2. Pela inexecucdo total ou parcial do pactuado, erro de execucdo, execucdo imperfeita,
atraso injustificado e inadimplemento contratual a Administracdo poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as seguintes sanc¢des previstas no art. 86 e 87 da Lei 8.666/93:

10.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer condigdes da
contratacdo consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
para o objeto contratado;

10.2.2. Multa de mora, por dia de atraso, cuja base de célculo é o valor contratado;
10.2.3. Multa compensatoria, por ocorréncia, cuja base de calculo é o valor contratado;

10.2.4. Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com a
RFB, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

10.3. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem 10.1,
sera aplicada as sancOes previstas no subitem anterior, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, nos seguintes termos:

CRAU MULTAS PRAZO DE
MORATORIA COMPENSATORIA SUSPENSAO (*)
1 - 1% por ocorréncia --
2 1% ao dia -- --
3 2% ao dia -- --
4 - 10% por ocorréncia 1 més
5 - 10% por ocorréncia 6 meses

10.4. As multas estabelecidas no subitem anterior podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem
prejuizo de perdas e danos cabiveis.

10.5. As importancias relativas a multas serdo descontadas do pagamento porventura devido a
Contratada, ou efetuada a sua cobranca na forma prevista em lei.

10.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

10.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspenséo de
licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no presente instrumento.

12.  CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

12.1 O Contratado devera cumprir as normativas contidas na IN SLTI/MPOG N° 01, de 19
de janeiro de 2010, concernente a sustentabilidade ambiental, respeitando os seguintes itens:
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a) que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

b) que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

c) que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;

d) que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

13.  FORMALIZACAO DA CONTRATACAO E DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. A contratacdo sera formalizada por meio de Nota de Empenho e as despesas decorrentes
dela serdo programadas em dotacdo orcamentaria propria.

Brasilia -DF, 13 de outubro de 2021.

Assinatura Digital
Caroline Valadao de Oliveira
Chefe-Substituta do Sepap/Cotec

De acordo.
Assinatura Digital
Juliano Brito da Justa Neves
Coordenador-Geral da Cotec
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