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CORREIOS

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATO N° ; ANEXO N° 03

AQUISICAO DE PRODUTOS E SERVIGOS DA LOJA VIRTUAL DA
ECT - CORREIOS ONLINE

1. Definigoes

1.1. Aquisicao de produtos e servigos disponibilizados na loja virtual da ECT,
por intermédio dos sitios http://www.correios.com.br ou
http://www.correiosonline.com.br.

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da
aquisicao de produtos e servigos.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Disponibilizar & CONTRATANTE na vitrine da loja virtual, a lista de
produtos e servicos com seus respectivos precos.

2.2.2. Os precos praticados na loja virtual n&o serao superiores aos das
unidades de atendimento da ECT, resguardado o valor da taxa adicional pela
entrega no respectivo local solicitado, quando tratar-se de produto.

3. Utilizagao do Cartao de Postagem

3.1. As aquisicoes de produtos e servicos na loja virtual da ECT poderao ser
por meio da utilizacao do cartao de postagem.

3.2. Para utilizacao do cartao de postagem sera necessario que o0 mesmo
esteja Ativo e Habilitado & compra do respectivo produto ou servico selecionado na
loja virtual da ECT, estando o mesmo vinculado ao seu respectivo cartao de
postagem no momento da compra.

3.3. No momento da compra sera necessario ainda, que o usuario realize
cadastro na loja virtual da ECT, bem como informe os seguintes dados:

a) a natureza juridica (Se Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica);
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

b) o respectivo numero de identificacao fiscal (CPF ou CNPJ);
c) o numero do cartao de postagem;

d) data de validade do cartdo de postagem (DD/MM/AAAA);
e) o cédigo de controle do cartao de postagem.

3.4. Em caso de dificuldades na aquisicao de produtos e servicos por
intermédio do cartao de postagem na loja virtual da ECT (Correios OnLine),
orientacoes e informacdes complementares poderao ser fornecidas pela Geréncia
Comercial que firmou o contrato principal.

3.5. Para as demais formas de pagamento disponiveis na loja virtual da
ECT, serao utilizadas as regras proprias praticadas pelo mercado financeiro.

4. Disposigoes Gerais

4.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato Mdltiplo, celebrado
entre a CONTRATANTE e a ECT.

4.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato Multiplo, do
qual este ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre
as partes.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATO N°  ANEXO N° 04

CARTA COMERCIAL

1. Definigoes

1.1. Servicos de recepgéo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos
relativos a Carta Comercial, em ambito nacional, com peso unitario de até 500
(quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderao ser utilizados os seguintes servicos adicionais:
Registro, Aviso de Recebimento — AR, M&o Propria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em &ambito
nacional, em que os servicos previstos neste ANEXO serao prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar a ECT os dados necessarios de cada
filial, empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para
o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigoes gerais de aceitacao de objetos quanto a peso,
natureza do conteudo, dimensdes, formato, enderecamento e demais normas
previamente informadas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartao de Postagem fornecido pela
ECT,

2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrdo, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Frangueamento. ou
em outro local previamente aprovado pela ECT, precedida da expressao "Data _de
| Postagem" e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de
Maquina de Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagao do contrato,
os objetos nao deverao conter a chancela de franqueamento e a data de postagem
de que tratam as alienas “a” e “b” do subitem 2.1.4; '\
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2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo do
destinatario e do remetente, com a indicacdo correta do CEP, bem como fazer
constar, no verso dos mesmos, 0s motivos determinantes da eventual nao entrega,
conforme padrao adotado pela ECT, para anotacoes por parte do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a
indicagdo de que o mesmo devera ser devolvido apos a 3% tentativa de
entrega, nao devendo ser direcionado a entrega interna;

2.1.5.1.1. A indicacgao citada no subitem anterior deve ser aposta no rotulo de
enderecamento, ou em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute
estabelecido pela ECT.

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a frequéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestacdo do servico de Coleta Domiciliaria, sem 6nus a
CONTRATANTE, por meio do presente ANEXO, esta condicionada a quantidade
minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta e a viabilidade operacional da ECT;

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos)
objetos esta condicionada a viabilidade operacional e a cobranca de taxa de coleta
prevista na tabela de pregos “Coleta Programada”.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de
Relacionamento, quando se tratar de clientes classificados pela area de Clientes e
Operacoes como pertencentes exclusivamente ao Segmento Governo:

a) O servico admite Coleta Domiciliaria, sem 6nus ao cliente, de gualquer
quantidade de objetos, desde que atenda as seguintes condigoes:

| - Viabilidade operacional, devendo a area operacional da Diretoria Regional
ser, obrigatoriamente, consultada pela area comercial da Diretoria Regional.

Il — O trajeto ja percorrido para a prestacdo de coleta de objetos de outros
Servicos.

2.1.6.3. Quando houver modificagdo do local, da quantidade de objetos e da
freqliéncia da coleta deveré ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s)
com as especificagdes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da
data de vigéncia das alteragoes.

2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de
Recebimento - AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padréo estabelecido
pela ECT,;
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2.1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR
esteja diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagoes relativas a
postagem por meio da Lista de Postagem em meio eletronico, conforme leiaute
fornecido pela ECT,;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as
informacoes relativas a postagem através de meios eletrénicos, contingencialmente,
deverd entregar os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa
devidamente preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, 0S
objetos preparados, atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as
seguintes condigoes:

a) os objetos que compbem a carga deverao ser apresentados para
postagem faceados e encabecados por ordem crescente de CEP, de acordo com 0
Plano de Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separacdo: o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o
respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagoes
necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando nao houver previséo de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades
previamente definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se 0
disposto neste ANEXO e mediante apresentacao do Cartao de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente @ CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagoes e orientagoes necessarios ao
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem
3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartao de Postagem para cada orgao credenciado a utilizar os servicos
incluidos no presente ANEXO;

c) a Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais relativa aos Servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualiza¢ao;

d) as faixas numeéricas de registro a serem utilizadas na impressao do
ndmero de registro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.
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2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em
ambito nacional, em que os servicos serdo executados, bem como elaborar a(s)
Ficha(s) Técnica(s) para cada é6rgao credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is)
deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o
disposto nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1.,, 2.1.6.1.1, 2.1.6.2 e 2.1.6.3. do presente
ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem como das informacoes constantes na Lista de
Postagem, entregar, a CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente,
emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO,;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para afericao do peso
da carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida,
excluindo o peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido
indicado na Lista de Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apds a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada
porte e tipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de
objetos apresentados para postagem,

c) apos a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipotese de o
peso total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da
margem de tolerancia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a
CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporte e distribuicao;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista
de Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2%
(dois por cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione
quanto a aceitagao ou nao do peso verificado pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a
substituicao da Lista de Postagem em até 24 horas. Caso nao seja substituida, para
fins de faturamento, considerar o peso verificado pela ECT,;

Il — Caso nao seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de
postagem para conferéncia conjunta. Caso o representante discorde do peso, a
carga deve ser retirada pelo mesmo.
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2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde ndo houver entrega domiciliaria, os objetos serao
entregues, ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR
nos enderecos indicados, a qualquer pessoa civiimente capaz que se apresente
para recebé-los, dela colhendo as necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servico de Mao Prépria - MP, entregar o objeto
somente ao proprio destinatario, mediante comprovacao de sua identidade,
observadas as seguintes consideragoes:

2.2.8.1.1. Quando enderecado a autoridades civis e militares da administracao
publica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas
ou eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso
seja dificil ou proibido ao empregado encarregado da distribuicao, o objeto para
entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada
a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

228.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado
encarregado da distribuico anotard, apds o recibo, o nome legivel, o namero do
registro e o 6rgéo emissor do documento de identidade, bem como o cargo ou
funcdo da pessoa credenciada nos campos reservados em formulario especifico.
Quando solicitado o servico de Aviso de Recebimento - AR, deverao ser apostas as
mesmas anotacoes.

2.2.9. Restituir, a CONTRATANTE, os objetos cuja entrega nao tenha sido
possivel, sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma
regulamentar, bem como os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos
objetos entregues, quando for o caso.

3. Disposigoes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR,
Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD € obrigatorio o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias
para a reclamagao de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega
ou, da expectativa de entrega do objeto;

321. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob
registro a responsabilidade da ECT esté limitada aos pregos postais mais o valor de
indenizacao constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais;
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3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples nao se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizacao. Nao cabe
qualquer tipo de indenizacao, por parte da ECT, em caso de reclamagao com
alegacao de nao-entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas
de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.4. Nao serda aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e
enderecadas ao porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que
estas efetuem a redistribuicao aos respectivos destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma correspondéncia,
com destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.5. A CONTRATANTE ¢ responsavel pela integridade e veracidade das
informacgoes constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem
2.1.8. do presente ANEXO;

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servicos prestados serao entregues
pela ECT a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO e parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT,;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato origindario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.
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CONTRATO N° ; ANEXO N° 05

AR DIGITAL

1. Definigoes

1.1 Servico Adicional AR DIGITAL consiste na recepgao, triagem,
processamento da informagdo, digitagao, digitalizacao, geracao de imagens com a
indexacao dos dados para consulta, armazenamento das imagens e dados em midia
eletrénica, controle informatizado por meio do Sistema de Gerenciamento Eletronico
de Documentos — SGD, armazenamento logico e fisico de documentos
denominados Avisos de Recebimento Digitais — ARs DIGITAIS, conforme modelos

fornecidos pela ECT;

2.0brigagoes
2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Realizar a previsao de postagem e a postagem dos objetos nos quais
estao anexados os ARs DIGITAIS;

2.1.1.1 Previsao de Postagem: Arquivo com leiaute definido que devera ser
transmitido, antes da postagem fisica, para alimentar a base de dados do SGD —
Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos da ECT. Este arquivo
corresponde ao relatério analitico detalhado por destinatario de cada um dos objetos
postados, devendo apresentar os enderecos de cada uma das remessas, por ordem

sequiencial crescente, do nimero de registro de cada objeto;

2.1.2 Transmitir os arquivos de previsdo de postagem por meio da Internet ou

entregar midia, contendo os arquivos, nas unidades da ECT autorizadas;

2.1.3 Realizar a postagem nos locais definidos previamente, devendo estar em

consonancia com o plano de triagem da ECT;
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2.1.4. Respeitar o estabelecido no contrato firmado para a postagem dos
objetos;

2.1.5 Produzir os ARs de acordo com o Modelo de Formulario do AR DIGITAL
fornecido pela ECT;

2.1.6 Formalizar, por fax ou e-mail, a(s) solicitacao(¢oes) do(s) AR(s)
DIGITAL(is) quando necessitar do(s) objeto(s);
2.1.6.1 Dentro do prazo de armazenamento, a CONTRATANTE podera

devolver o(s) AR(s) DIGITAL(is) a ECT, para arquivamento ate a data limite de cada

objeto;

2.1.7 Fornecer uma relacdo nominal de pessoas autorizadas a efetuarem a
solicitacdo de documentos junto a ECT, bem como a consulta dos ARs DIGITAIS na

Internet;
2.1.8 Manter em sigilo a senha de acesso ao Sistema SGD.

2.1.9 Tratar confidencialmente os dados sobre seguran¢a, o conteudo e as

informacdes do Sistema SGD.

2.1.10 Realizar a postagem acompanhada de Lista e Resumo de Postagem em

03 (trés) vias, e também em midia eletrdncia;

2.1.10.1 A Lista de Postagem corresponde na pratica ao arquivo de previsao de
postagem;
2.1.10.2 O Resumo de Postagem & um documento que complementa a Lista de

Postagem, resumindo os totais postados por grupo tarifario;

2.1.11 Solicitar faixas numéricas de identificacao dos ARs, considerando o

consumo por um periodo maximo de 03 (trés) meses;

2.1.12 Respeitar rigorosamente a faixa numeérica de registro fornecido pela
ECT,;

2.1.13 Informar o eventual cancelamento de postagens e providenciar a

substituicao do arquivo anterior através do envio de novo arquivo;
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2.1.14 Regularizar eventuais problemas ocorridos na postagem, como sobra ou

falta de objetos;

2.1.15 Consultar informacoes, dados e imagens dos seus documentos, em
midia eletrénica, disponibilizados pela ECT;

2.1.16 Fazer constar nos ARs DIGITAIS que serao digitalizados, o seguinte
endereco para devolugdo: “Centro de Digitalizagao Inter Regional” vinculado a DR

de destino, conforme Modelo de Formulario do AR DIGITAL fornecido pela ECT;

2.1.17 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelo acesso das imagens na

Internet, respondendo pelos prejuizos causados por sua utilizagao indevida;

2.1.18 A CONTRATANTE podera designar um representante para acompanhar
a destruicao dos ARs DIGITAIS junto & ECT, cujo prazo de armazenamento tenha
se encerrado e/ou manifeste interesse em nado recebé-los de volta depois de
digitalizados;

2.1.18.1 Os enderecos de devolugao dos ARs DIGITAIS deverao obedecer a
configuragdo dos Centros de Digitalizagdo, de acordo com as faixas de CEP
abrangidas pelos respectivos Centralizadores Regionais;

2.2. A ECT se obriga a:
2.2.1 Fornecer as seguintes informacoes para a CONTRATANTE:

2211 Modelos de Formularios do AR DIGITAL, de forma que a
CONTRATANTE possa ter todos os ARs padronizados;

2.2.1.2 Layout padrédo do arquivo de previsao de postagem do AR DIGITAL,;
2.2.1.3 Modelos de Lista e Resumo de Postagem do AR DIGITAL;

2.2.2 Acompanhar o recebimento dos arquivos de Previsao de Postagem e, se

for o caso, emitir Relatorios de Inconsisténcias;

2221 Relatério de Inconsisténcias: Relatorio gerado pelo Sistema de

Gerenciamento Eletronico de Documentos da ECT — SGD através do qual serao
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| CORREIOS

apontadas as divergéncias verificadas entre a previsao de postagem e a postagem

fisica;
2.2.2.2 Solicitar a CONTRATANTE a regularizagcao da Previsao de Postagem
quando esta nao tiver sido entregue a ECT;

2.2.3 Capturar as informagbées dos “codigos de barras” contidos nos ARs
DIGITAIS, bem como os dados de localizacdo fisica dos documentos no arquivo
fisico, formando Banco de Dados a ser relacionado com as respectivas imagens
digitalizadas, permitindo a localizacao de qualquer documento(imagem), tendo por
base o numero do AR DIGITAL;

2.2.4 Colher assinatura e preencher campos do AR conforme norma prevista,
atentando para as informacoes relativas ao recebedor (nome e n° de identidade
legiveis);

2.2.5 Acompanhar e controlar o retorno dos ARs DIGITAIS que sairam para

entrega, juntamente com o0s respectivos objetos;

2.2.6 Efetuar o recondicionamento dos ARs DIGITAIS danificados (rasgados ou
amassados), bem como, se necessario for, emitir AR DIGITAL subsidiario (segunda

via) para regularizagao;

2.2.7 Efetuar a digitalizacdo com alto padrdo de qualidade, contraste, brilho e
enquadramento da imagem na tela, de modo a garantir a transmissao via fax/linha

de dados e impressao em equipamento convencional a jato de tinta;

2.2.8 Disponibilizar, no Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos -
SGD, para acesso via Internet, as imagens dos objetos digitalizados, no prazo de ate

05 (cinco) dias uteis apos a entrega do objeto ao recebedor;

2.29 Efetuar a indexacdo dos dados e imagens para consulta pela
CONTRATANTE;

2.2.10 Transmitir diariamente para o Sistema de Gerenciamento Eletronico de

Documentos — SGD, em até 48(quarenta e oito) horas apds a entrega dos objetos ao

Versdo 2 de 0505 2008
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recebedor, os arquivos com as informagdes da entrega para disponibilizacao a
CONTRATANTE;

2.2.11 Devolver os objetos, depois de digitalizados, desde que o cliente nao

tenha contratado servicos de armazenamento, por meio de SEDEX de Servico;

2.2.12 Manter todas as informacdes e imagens em sistemas seguros €

criptografados;

2213 Manter durante a vigéncia do contrato suporte técnico a
CONTRATANTE para solugdo de eventuais problemas relativos ao Sistema de
Gerenciamento Eletronico de Documentos — SGD e ao uso de recursos de

comunicacao da ECT para a transferéncia de arquivos;

2.2.14 Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagoes e programas
envolvidos com os servigos prestados a CONTRATANTE, nas condicoes expressas
no Artigo 41 da Lei n° 6.538 de 22/06/78,;

2.2.15 Gerar e enviar, quando solicitado pela CONTRATANTE, arquivo de
baixa, contendo informacoes referentes aos ARs DIGITAIS entregues aos

destinatarios ou aos objetos devolvidos ao remetente;

2.2.16 Cadastrar representantes da CONTRATANTE para acesso ao banco de

imagens do Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos da ECT — SGD;

2.2.17 Arquivar os ARs DIGITAIS pelo prazo maximo de até 06(seis) meses

contados a partir da data de disponibilizacao das imagens para o cliente;

2.2.17.1 Disponibilizar os ARs no 1° dia util, depois de terminado o prazo de

arquivamento;

2.2.17.2 Devolver 8 CONTRATANTE os ARs DIGITAIS armazenados, quando
encerrar-se o prazo de armazenagem contratado, devidamente embalados,
agrupados em lotes e acompanhados de relatério contendo: identificacao do cliente,
data de digitalizacao,quantidade de lotes, quantidade total de objetos e campo para

assinatura do recebedor;
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

2.2.17.3 Gravar imagens, dados constantes no AR DIGITAL e informacao de
localizagéo dos ARs DIGITAIS em midia para disponibilizagdo a CONTRATANTE;

3. Pregos e Reajustes

3.1 Pela utilizacdo do servico adicional AR Digital (Aviso de Recebimento
Digital) sera cobrada a tarifa correspondente & tarifa vigente, conforme clausulas

Tabela de Precos e Tarifas de Servigos vigente.

3.2. Os valores relativos a prestacao dos servicos abrangidos por este ANEXO,
tém suas vigéncias adstritas a Tabela indicada no subitem 3.1., devendo ser

reajustados e aplicados quando da modificagao das mesmas.

4. Condigbes de Pagamento

As condigoes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do
qual este ANEXO faz parte.

5. Disposicoes Gerais

5.1 As partes fardo a troca de arquivos eletrénicos contendo dados para

controle da postagem e devolucao de Avisos de Recebimento;

5.2 Nao serao digitalizados ARs que nao estejam padronizados de acordo com
os Modelos de Formulario do AR DIGITAL fornecido pela ECT;

5.3 Os arquivos eletrénicos a serem utilizados deverao estar dimensionados,
especificados e conter dados conforme orientagoes a serem fornecidas pela Area de

Sistemas e Telematica da ECT,;

5.4 A Previsdao de Postagem (pré-postagem), em arquivos eletrénicos, devera
ocorrer sempre com antecedéncia a postagem, de modo a possibilitar a validagao do
respectivo arquivo, evitar postagens em duplicidade e o uso de faixas nao
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pertencentes @& CONTRATANTE, além de verificar outras inconsisténcias de

enderecamento e leiaute do arquivo.

6. Vigéncia do ANEXO

Sua vigéncia € iniciada a partir da assinatura deste ANEXO ficando vigente
até o encerramento do contrato originario podendo ser encerrado, por meio de
assinatura de Termo Aditivo, 30 (trinta) dias apds solicitagao formal, apresentada
pela CONTRATANTE, visando a exclusao do servico a que ele se refere, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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EXEMPLO DE AR DIGITAL INTEGRADO
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