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SECC/GESUV/DR SPI

Termo Aditivo n® 174698 74698

Para uso exclusnvp da ECT

“ CONTRATANTE:

" CORREIOS E TELEGRAFOS.

. Correxos

. TERMO ADITIVO AO‘CONTRATO MULTIPLO N°
9912414365 QUE ENTRE SI FAZEM MINISTERIO

DA FAZENDA E. A EMPRESA BRASILEIRA DE

-

Razéao Social:* - . ’
MINISTERIO DA FAZENDA '

Inscngao Estadual L

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL
DO BRASIL DE ARARAQUARA -

| CNPJ/MF: L
00.394.460/0453-23 ISENTO
Nome Fantasia: Ramo de Atividade:

84. 11-6 00 - Admmlstragéo pubhca em geral

\

Endereco:

AV RODRIGO FERNANDO GRILLO, 2775 JD DAS FLORES

UF: - CEP: .

Cidade: C . . :
ARARAQUARA = L SP - 114.801-534

Telefone: " - . FAX: { - |Endereco Eletrénico: -. .

(16) 3305- 3112 o ' ‘ daniela: marchese@recelta fazenda gov.br

Nome do Responsavel: - C .
ANDREA HELENA DE CASTRO

Cargo:

~TRG. . . . |CPF.

CHEFE SAPOLIDRFIARARAQUARA

CONTRATADA

i 122745441 - - 218.2867578-08'

¥4

ECT - E‘mpresa Publlca, onstituida
1969. )

nos termos do Decreto-Lei n°. 509, de 20 de margo de

Nome da Diretoria Reglonal
Diretoria Regional Sao Paulo Interior

TCNPJ/IMF/DR/SPI;
134.028.316/7101-51.

Endereco:
Praca Dom Pedro II n°. 4 55

Cidade: |UF: - |CEP:
Bauru --|{SP  |17015-905

Telefone: .
(14)3108-4279 -

4 Endereco Eletronico:
, _ggevec@correlos com br

DIRETOR REGIONAL:
FWILSON ABADIO DE OLIVEIRA

RG: .
8.285.888 SSPISP

CPF.. .
864.410.438-15

GERENTE DE VENDAS NO VAREJO
CLAUDINEI APARECIDO BIDOIA

RG: .
27.268. 740-6

T —
- |171.367.788- 16

As partes, acnma identifi cadas tém, entre SI Justo e avengado e celebram por forc;a do presente
Instrumento, elaborado conforme dlsposto ho art. 62, § 3°:1l, da Lei 8. 666/93 € demais alteragoes
postenores o TERMO. ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAQAO D SERVIQ S de acordo com .

as segumtes clausulas e condlgoes

TA CONTRATO MULTIPLOOP L. ~ - .
PR DIRETORIA REGIONAL SAO PAULO INTERIOR
GERENCIA DE SUPORTE A VENDAS




CLAUSULA PRlMEIRA DO OBJETO

) presente Termo. Aditivo. tem por 6bjeto |nclu1r no Contrato Multlplo n° 9912414365
' . Senvigo. de MALOTE por meio do ANEXO correspondente rubncado pelas partes contendo
© 0S procedlmentos pertlnentes ao servngo lnclmdo :

CLAusULA SEGUNbA i DA |NCLu'sAo

Inclusao dos ANEXO relatlvos ao servngo de MALOTE ao contrato onglnal conforme modelo :
apenso a‘este termo

s w

‘ CLAUSULA TERCEIRA DA'VIGENCIA

-0 presente Termo -Aditivo passara a vugorar a partlr da data de sua assmatura ate o) termmo do
- Contrato Orlgmal K . . «

' CLAUSULA QUARTA DA RATIFICACAO e LT, T ,
Com as alteragoes constantes deste Termo Aditivo, flcam malteradas e ratlflcadas todas as demals
_clausulas e condlgoes do respectlvo Contrato '

L

i
’

CLAUSULA QUINTA-DO FORD® ~ " ... A - ~ |
- Para dirimir as questoes oriundas deste Contrato ‘sera competente o Foro da Justu;a Federal Segao
Judlcuana de Bauru/SP com exclusao de qualquer outro, por mais pnvneglado que seja.

Por estarem Justos e contratados assinam o presente Terrmo em 02 ( ias de lgual teor e forma .
‘na presenga das testemunhas abalxo ,\ o o . ' ‘
Bauru/SP,' 12 MN ﬁm - _' ‘\_' : L Lo e
PELA CONTRATANTE: S
S e e, .. PELAECT:
. : ANDREA ELENA DE CASTRO . : ‘ LT _ ~ WILSON ABADIO DE OLIVEIRA
i V'CHEFE SAP LIDRF/ARARA'QUARA -~ . - DIRETOR REQIONAL ‘

PR - CLAUDINEI APARECIDO BIDOIA
. - . " -GERENTE DE VENDAS NO VAREJO

seGRosso S
Cos"%mea S

. ' JRARAQUARA T e
CE==A207558 = W e -m—w

A )

P

- TACONTRATOMULTIPLOOP o . Sl e ) . . . o T,
- DIRETORIA REGIONAL SAO PAULO INTERIOR N
JooT - " GERENCIA DE SUPORTE A VENDAS S e
S b o Fims SISCON 174698
v



'%@ Correlos
" NUMERO 02

P

VENDA DE PRODUTOS

|FICHA RESUMO CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVI(}OS E

~ DATA
12 30 201

" NUMERO DO CONTRATO

PR N

9912414365

17129982

CICLO DE FATURAMENTO (PER!ODO BASE)

Servigos prestados do dia 01 ao dia 31.

- (Penodo Base)

"ENTREGASDA FATURA

‘DISPON!BILIZA(}AO DA FATURA

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA
NO ENDEREC}O PRE- ESTABELECIDO ’ '

5 (cinco) dias antes do vencimento da fatura.,,-
" |Obs.: ,:Na .- hipétese *--de ‘havef atraso na
disponibilizagdo da fatura, "o vencimento sera
prorrogado pelo nimero de dias do referido atraso,

‘. |http://wvww2.correios.com.br/produtos éervicoslsfcld
: lefault.cfm' as faturas (com cédigo de barras) e os

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZA(;AO DA'
‘ FATURA NA INTERNET

10 (dez) dxas antes do vencnmento da fatura

Ficaréo R dISanIblllzadaS no . enderego

correspondentes extratos, ‘contendo analiticamente
os langamentos que deram ongem ao referldo
documento de.cobranga. L

“DR'DE ORIGEM DO CONTRATO %

'ORGAC GESTOR DO CONTRATO.

- DR/SPI S

TN

oy %FATURAMENTQ &

|:] DESCENTRALlZADQ POR CENTRO DE CUSTO

. . o ' . o
. [ _CENTRALIZADO . c 2 N
sskwcos S B B e i ‘ ; ‘ T
CONTRATADOS INICIO DO | . TERMINO DO | PERIODICIDADE Mig;ﬁ .| UNIDADE DE
, _ T E e A
(codigofdiscriminagao)| oo oo | SERVICO | DACOTAMINMA|Exciusivar | VINCULAGRO -
Aquisigéo de - ' o inego: h a e . Todas as
Produtos 01/06/2017 01/96{2922. - Nao ha - Né&o Unidades Proprias
| Carta Comercial - | 01/06/2017°| 01/06/2022 |, ~ Nao ha Nso .|, - Jodasas
. ST _ : : : ‘ Unidades Préprias
, o T e Todas as
Internacional 01/06/2017 | 01/06/2022 | - N3 wl\a\ N&o - * | Unidades Proprias
, 5 _ . e - e AGF's
' R

. TA CONTRATO MULTIPLO OP
- T

_DIRETORIA REGIONAL SAO PAUL
- GERENCIA DE SUPORTE A

O INTERIOR
ENDAS -

Flms SISGON 174698
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'Correlos

) (“ o

SERVICOS .|° = -7 .| ' R R S
CONTRATADOS =y "NiCIO DO “TERMINO Do 'PERIODICIDADE |COTA MINIMA|  UNIDADE DE -
< SERVICO .| SERVI(}O | DA COTA MIiNIMA | EXCLUSIVA? | VINCULAGAQ

REES

- (codlgo/dlscrlmmaqao) . ,
: \ o .

e

Préprias e AGF's

- “Telematicos - | 01/06/2017 ‘|: 01/06/2022 | " Naoha-. . | . Nao . |1odasasUnidades
. . L N S T R - | Proprias e AGF's’

1 MDPD | 01/06/2017. | 01/06/2022° | " Naoha - | " -Nao - - |rodas; ,
! R - ot N et : Préprias e AGF’s

| ‘CaixaPostal | 01/06/2017.| 01/06/2022 | . Naoha .| ~Nao - |lodas asUnidades
‘ I A . L Préprias e AGF’s

* Proéprias

K R ‘Préprias e AGF's ,

Certificado] Digital |- 01/06/2017./|  01/06/2022 |~ Naoha™ | ‘Nao '~ TOd?SPa,S Unidades |,
T SR : SRR | roprias

-

- . - Proprlas

W o i . . .
. \ . ; . . . - . . v -
dhkkdkkk w ******** A : Joke e do ke dedook . hkkhhkkk . ’@Y - ********
LR . . PR LN v .l o . - .

PELA CONTRATANTE! - PELAECT: .-

. ' } s, : ’ . ’. ". 4 . ' A‘\'- A .. ’ ~ I'.II‘ ‘.,." . ‘,. '. N “. ) ’ A 4‘ .

SRS W T T S
" ANDREA HELENA DE CASTRO. + 77 WILSON ABADIO DE of?%s"rTiA :

. CHEFE/SA OL/DRF/ARARAQUARA - ™ '+ “ . DIRETOR REGIONAL

5 L e

N : y ... GLAUDINEI APARECIDO BIDOIA
T GERENTE DE VENDAS Nq VAREJO

© + TA CONTRATO MULTIPLO OP o A Do : A . L 4.

[ RN DIRETORIA REGIONALSAO PAULOINTERIOR - I . _ _
B o - GERENCIA DE SUPORTEAVENDAS : . e .

e . - y . 7 = " Fims SISCON 174698

Y

. MDPB | | 01/06/2017 | 01/06/2022. |  Mensal . .| ~ Nag - |'gdas@sUnidades) -
Todas as Unidades| .

Carta Regposta *| 01/06/2017 | 01/06/2022 . |" | Naoha * |  Ndo [T0dasas Unidades,.

© Impresso . {01/06/2017 | 01/06/2022°|.. Naéoha | . .Nao - |70dasas Unidades .

* Malote !2 JuN 2o 01/06/2022 | - Naoha | ."'Nao  |10dasasUnidades}



> Correlos

CONTRATO N° 9912414365 - . . ; ANEXON°

' . i . ANEXO MALOTEfCONTRATO M'QLT‘IPLO .
1. Definigdes =~ - . o

1.1. Servigo de MALOTE consiste em coleta, transporte e entrega de correspondéncia

agrupada, conforme- detalhamento apresentado na Ficha Operacnonal que e parte mtegrante :

desteANEXO . . : S : ,

1 1.1. Correspondencua agrupada -éa reumao em volume de obJetos da mesma ou
de diversas naturezas quando, pelo'menos, um deles for sujeito ao regime de exclusividade,. -
remetidos a pessoas Jurldlcas de dlretto publrco ou prlvado e/ou suas agencnas filiais ou -
. representantes . y

\ ) . \

1. 1.2. Percursos Sao 0s trajetos prewamente definidos pela CONTRATANTE para a .

reahzagao do servigo de coleta, transporte e entrega, tanto no sentldo de ida quanto da volta,
- podendo ser executado dentro de uma mesma cndade ou entre as localldades definidas pela
' CONTRATANTE SR . .

2. Execugdo dos servigos . . N

2.1, Caracteristiéas.Gerais . |

2.1.1. A correspondéncia  agrupada - séré sempre” "acondlcmnada “pela

CONTRATANTE em malote especuflco fornecndo pela ECT, nos termos do subltem 6. 1

21.1.1. O peso maximo recomendado para o acondnmonamento no malote & de 15 kg, -
-sendo - admitida remessa de até 30 kg, com o objetivo de atender remessa de obJeto e

processos.que nao podem segunr em embalagens separadas '

2.1.2. O servigo de MALOTE sera executado ‘entre’ as Iocalldades def|n|das pela-'
CONTRATANTE, caracterlzando 0s percursos sempre com |da e volta nas frequéncias

deﬁnldas

2 1.21. 0 prazo de entrega ‘do MALOTE [ o mesmo da Encomenda SEDEX e esta

disponivel para. consulta na ' pagina. dos. Correiocs na WEB, . endereco:
www.correios.com.br/malote. - I I o
2 1.3. A coleta sera realizada conforme especuflcado na Flcha Operamonal do
MALOTE anexa ao CONTRATO, podendo ocorrer entre 14/18h ea entrega entre 8/1 2h do
. dia da chegada a localidade de destino. * - ; L
2.1, 3 1. Os horarlos de coleta e de entrega estao su1e|tos a adequacdo em funcéo de -
pecuhandades regionais e de transporte em algum3af§ localidades que prestam o servigo. -

TA CONTRATO MULTIPLOOP - - = Ce o o 5
. - DIRETORIA REGIONAL SAO PAULO INTERIOR -
~ GERENCIA DE SUPORT

F A VENDAS




. (http: //apps.correios.com, br/malote/)

ek

2, 1 4 Em cada percurso, ‘havendo vnabllldade operacmnal prevuamente conﬂrmada’

. pela ECT estarao dlspomvels 0s segumtes servxg:os adlmonals N

. 1
+

2 1.4.1. Coleta Programada Dlurna - coleta do malote entre 14/15h 15/16h 16/17h e

1 7/i 8h de segunda a sexta-felra conforme opgao. da CONTRATANTE

2.1.4.11. Nos grandes centros dependendo da vnablhdade operaCIonal ‘este: servu;o

" adicional podera ser oferecido no penodo da manha nas segumtes faixas horanas 8/9h
- 9/10h 10/11h e 11/12h. : »

2 1 4 2. Coleta Programada Noturna - coleta do malote entre 18: 00 e 20 00, de-

: ,'segunda a sexta-felra desde que possnvel a expedlgao no mesmo dla

2 1 4 3 Coleta/entrega Slmultanea — operagao de coleta e. entrega de malote que :
ocorre na mesma v15|ta de forma SImuItanea em percurso de amblto Iocal/metropolltano

2 1. 5 A CONTRATANTE podera envnar malote fora da frequenaa contratada ‘
medlante a sua entrega dlretamente na umdade operacmnal de vmculagao do contrato.

21 51 A CONTRATANTE podera aproveitar a. presenga do cartelro do servng:o'

- _MALOTE para efetuar postagem avulsa de malote de percurso e frequencua em outros dias
-da semana . : |

T

2.1. 5 2. A CONTRATANTE podera a seu crlterlo entregar 0 malote na unidade de

‘_vmculagao caso quelra antempar ou postergar o horar|o defmldo para coleta domlcmana

21, 53 Para retnrar o malote na umdade operacnona! ou -de - atendlmento a

‘ CONTRATANTE devera credenciar ‘seu preposto por meio de comunicagdo escrita. Este

documento devera flcar arqulvado na respectwa unldade da ECT

i

| 2. 1 6. O contrato do qual este ANEXO faz parte dara direito ao serwgo SEDEX ‘

' tabela 4009 6, medlante o respectlvo ANEXO sem ex1gencna de cota m|n|ma o

r.-

22 Percursos .

» -

221 A CONTRATANTE podera solucntar viaﬁ'inte.rhet,‘ . pb( meio d¢ senha

..V

a) a mclusao de percursos com antecedenua minima de 10 (dez) dlas corrldos
- b)a alteragao de percursos, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias comdos N
c) a .suspenséo temporaria de contrato- Ou percurso, (total ou parcial), com

antecedéhcna mlmma de 10 (dez) dlas corndos

‘ N ) "‘r
2 2 1.1. Poderao ser alterados via mternet por me|o de senha . v
(htt -/lapps. correlos com. br/malote/) o '

v
¢ .

ay

TA CONTRATO MULTIPLO op A oy - S ; s T 6
_ A  DIRETORIA REGIONAL SAO'PAULO INTERIOR s
v . GERENCIA DE SUPORTE A VENDAS o
o R : . Fims SISCON 174698
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= Correxos

. By . a) enderego de’ orlgem ‘ou de destlno ou. ambos desde que nao altere(m) a(s)
respectlva(s) Iocalldade(s) W S S )

b) razao somal da CONTRATANTE sem alteragao no CNPJ S v

[

T ) frequencna de percursos e’

d) fornemmento de novos. malotes - por motlvo de amphagao da frequenCIa ou .
prewsao de aumento de volume de obJetos aserem transportados '

A 2 2.1. 2 O perlodo de suspensao tera duragao m|n|ma de 15 dlas e maxma de 30"
dias. " ‘ o .- ‘ . ,
- 2 2.1.3. Néo haveré faturamento”do percurso durante 0 periodo devsuspenséo
2.2.1.3.1. Para uma nova’ suspensao devera ser atendldo o} mterstICIo minimo de 6
(sels) meses, contados da data de retorno do serwgo ' o : . ' L

_ 2 2.1.4. O cancelamento de percurso devera ser solucntado com antecedenCIa minima
de' 15 (quinze) dias corridos, exceto quando-se tratar de ANEXO.com percurso Unico, caso
em que se apllcara o} dlsposto no subltem 9.1.1do contrato do qual este ANEXO faz parte

2241 .4.1. Os malotes respectlvos deverao ser devolvndos de |med|ato

2.2 2 As modlflcagoes de que tratam os subitens 2.2.1. allneas “‘a” e “b”", e 2.2.1.1,

_alineas “a”, “b" e ‘c’, seréo efetivadas medlante comumcagao por: carta da-ECT a .
CONTRATANTE cuja copxa sera apensa ao ANEXO respectivo, dlspensada a emlssao de .

Termo Aditivo. o S o , : N

Ly 0

3. Obrlgagoes ,
31 ACONTRATANTE se comprometeaf ST s ,

311 Utlllzar exclusnvamente malotes padromzados fornemdos pela ECT nos -
' tamanhos medloegrande .

[y
5

. 3.1 2 Introduzir no Iocal aproprlado do malote o cartao operacnonal fornemdo pela’
IECT de modo que a face com o ‘enderegamento de destlno fique. totalmente VISIvel evitando
' prejuizo a remessa em funcéo- de. encammhamento mdevndo ou da possnvel devolugao do

malote para regularlzagao T e _ . EPEEN

- 3.1.3. Entregar os malotes em até 3 (trés) mlnutos contados da chegada do preposto
da ECT a seu domlcmo na faixa. horana prewsta neste ANEXO .

4

3 1 4 Fechar 0s malotes de forma a ‘ma

TA CONTRATO MULTIPLO OoP

DIRETORIA REGIONAL SAQO PAULO IN

_ IOR-‘lf‘_»j-./
~ GERENCIA DE SYPORTE A VENDAS ‘ . .

Fims SISCON 174698




7S Correros |

"do conteudo ‘utmzando 0Ss- modelos de Iacres plastrcos de seguranga .que atendem as

" especificagdes recomendadas péla ECT e dlSpOﬂIVGIS para consulta na paglna do servngo na
o lnternet (www correlos com. br/malote)

R ' Do * [
3 1.5 Dar recnbo de coleta ou entrega do malote na Ilsta respectlva
- . -

BN - - -~

—_— 31 51 Se na coleta for |dent|f|cado malote danlﬁcado o cartelro podera sohmtar a
A troca poroutro e - :

I

e ' ' i R

, 3 1 5.2 Seo dano for observado durante os procedrmentos operacronars no ato da .
'entrega do’ malote ‘danificado, a CONTRATANTE devera- tomar conhecrmenko da néo- -
conformidade, : ‘recebendo a notlfrcagao emitida em 2 V|as para assmatura na 22 via e '
'arquwamento na unldade de vmculagao S : o

3. 1 6 Sohcrtar a ECT a substltwgao do malote ou do cartao operaclonal danlflcado

] 3 1 7. Devolver 0s malotes a ECT em caso de substntunc;ao destes cancelamento de
‘ percurso ou rescnsao de contrato do qual este ANEXO faz parte

3 1. 7 1. Passados 5 (cmco) dlas corrldos do cancelamento 0s malotes nao devolvidos

: serao consrderados extrawados sob a responsabllldade da CONTRATANTE 1
'\\ .

- 3 17 1 1..0 descumprlmento su1e|tara a CONTRATANTE ao pagamento das
embalagens nao devolvndas segundo OSs pregos vngentes a epoca

.*._ 3.1 8 Manter atuahzados 0s enderegos de coleta e entrega dos malotes e de .

' cobranga da fatura, solicitando a ECT, preferencialmente por melo da pagina do servigo na.
Internet (http://apps. correlos com. br/malote/) qualquer alteragao com antecedencna mmuma

: de 10(dez) dlas corndos o ”

. . N . N ! "' .
- . . .
. .

3.1.9. Informar a ECT no ato da contra’tagao os seus representantes credencrados a
’ utlhzar 0s servrgos prevrstos na Flcha Operacronal apenso deste ANEXO
_ 31 9.1. A CONTRATANTE devera controlar as utlhzagao dos servr:;os por parte de :
- seus representantes credenmados ' o
3 2 Operagoes V|a mternet - (http //apps correlos com br/malote/) 5

3 2.1, A CONTRATANTE tera a dlsposugao as segumtes transagoes V|a mternet

a) srmular orgamentos para novos percursos

b) sohcrtar a lnclusao alterag,ao e exclusao de percursos

[

c) sohcrtar fornecrmento e substttulgao de embalagens -

- .‘
. ..

MULTIPLOOP. -~ > = 05 L 8
o B DIRETORIAREGIONAL SAO PAULO INTERIOR &+ 1 .
. . GERENCIA DE SUPORTE AVENDAS * < . - .
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¥ Correlos

d) cadastrar novos usuarlos para acesso ao S|stema

e) soI|c1tar aIteragao de dados cadastrals

) consultar fatura"e |mpressao de segunda vna'

!

- g) consultar a movnmentagao do malote e do percurso

h) suspender temporanamente a execugao total ou- par0|al dos percursos

v
L e 1} )

i) acompanhar as sohmtagoes menCIonadas nas allneas ‘b”, “c” e “e” acima.

3. 2 2 Solicitar a *ECT-,uma senha com perfll de ADMINISTRADOR gerada
automatlcamente pelo seu sistema de-seguranga, que o habilitara a- realizar transacdes para
’o servigo de MALOTE dlsponlvels no enderego: http: //apps correlos com. br/malote/

3.2.21. A senha recebida por email devera ser alterada pela CONTRATANTE

C "medlante operagao dlsponlvel no s:stema Malote WEB

3 222 A CONTRATANTE de posse da nova senha, podera efetuar 0 cadastro a

-seu critério, de outros: empregados ou prepostos com a finalidade de reallzarem as
transagoes refendas A : -

1 . .
. 3 2 2 3. Em cada cadastramento adICIonaI efetuado a ECT fornecera por emall uma
senha exclusiva para cada empregado ou preposto com o perf"l de USUARIO incluido pela
CONTRATANTE : . . .

3.2.2.4.As transagoes efetuadas em nome da CONTRATANTE ‘diretamente por seus
representantes ou por seus, empregados ou prepostos cadastrados, serdo por ela assumidas
como firmes e verdadeiras, 'ndo cabendo a ECT responsablhdade por .eventuais danos
advindos de uso mdewdo de senha ainda que decorrente de agéo de terceiros.

' 3 3.AECTse obrlga a;
3 3. 1 Fornecer a CONTRATANTE os malotes e 0s respectlvos cartoes operamonaus

\
' 3 3. 1 1 @) fornecnmento de malote obedecera’ as dlsposm;oes do sub|tem 6 1

'3.3.1.2. O cartio operacxonal para enderegamento do malote e ndentlflcagao do .

servn;o prestado; . . |

3.3.2. Coletar 0s malotes nos Iocals e ‘nas frequenmas constantes da Flcha
Operacnonal : - S . .

-
e

3.3.2.1.Se o d|a da coleta comcndlr com ferlado a coleta sera sempre antempada para

o dia utll tmedlatamente anterlor ' , . }

TA CONTRATO MULTIPLO OP L e SN " T - . . 9
s DIRETORIA REG ONAL SAO PAURD INTERIOR .

DE SUPORTE A VENDAS
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e Correnos

3.3.2. 2 Comc:dlndo 0 ferlado com a segunda-felra a coleta sera reallzada na sexta- '

felra ou no sabado se nesse dna houver programagao de coleta para a CONTRATANTE

3.3.3. Expedlr 0s malotes aos destmos e entrega Ios nos enderegos estabelecndos'

' 'constantes da Fncha Operacnonal N A , ,
=3 3. 3 1 Em areas nio abrangldas pela dlstnbun;ao domiciliaria, a entrega e a retirada
do- malote deverdo ser feitas pela CONTRATANTE na Unidade indicada pela ECT, em
horano de funcionamento para’ atendlmento a cllentes do serwgo de MALOTE i

r

v

. 3. 3 3.2 Havera entrega de malote aos sabados de acordo com o percurso contratado
exceto se: '

. . ) )
. LN ] - . " .
3 REEN . . AN "‘:

S ', oL a) .0 malote for destlnado a. empresa ou orgao que nao estiver
R 'em aﬂwdade no momento da tentatlva de entrega

v

¢

, . . b) houver declaragao assnnada pela empresa ou '6rgao,
) " Asol|Cltando que seus malotes de entrega no sabado sejam entregues somente
: . no prOX|mo dia ut|I . S -

s

c) tratar se de unldade operacnonal ou agenma fechada aos sabados

, ) 3 3.3.3. Entrega prewsta para sabado frustrada por ausencna do destmatano ou flrma
_ fechada, sera efetuada uma-nova, tentatlva no prlmelro dia util segumte '

-
-

3334 A entrega do malote devera -ocorrér no. enderego deﬂnldo no- cartio -

‘operacnonal e constante da hsta de entrega emitida diariamente,: podendo ser em prédios
comerciais (entrega vertlcal) ol entregue na portana do condomlmo desde que salicitado

formalmente pelo cliente’e que conste a mengao “PORTARIA” ‘no. campo de- enderegamento \

do cartao.

3 3.3. 5 A entrega de malotes em prédios: comercvals com mais de 1 pavnmento fica

' condncxonada ao uso de elevador ou outros recursos mecamcos que permltam a elevagao da

7

carga
3 3. 3 5. 1 ‘Caso o predlo seja desprowdo desse recurso,. os malotes serao entregues
em andar terreo na portana portenro admmnstrador zelador ou outra pessoa destacada para

esseﬂm S R B

3 3. 3 6. ‘Em area nao abranglda pela entrega domlcmana o] malote devera ser retlrado

pelo chente em umdade de vmculagao proprta prewamente deflnlda pela ECT

3 3. 3 7 No ato da entrega 0 chente devera dar recibo na Llsta de Entrega de Malote

3 3 3 8 0] malote em devolugao que. nao puder ser entregue no enderego prevnsto em
c trato,\permanecera a dISpOSIQaO do cllente pelo. prazo de 30 (trlnta) dias corndos na
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umdade de.vmculagao do percurso Se forem esgotadas todas as possnbllldades de contato
com o cliente € mesmo’assim nao ‘for procurado nesse prazo, o malote sera aberto e, de
,_acordo com o seu conteudo podera ser destrwdo lncmerado, doado ou mcorporado ao
patnmomo da ECT f‘ o . ' T : . :

. e . - .
| . . . - . '

3339 Na mpossnblhdade de reallzagao da: entrega do malote na frequencna oo

'contratada ‘e dentro do- prazo de -entrega previsto ‘para o percurso- na internet
(www.correios.com. br/malote) em decorréncia de caso fortuito ou forca maior, a- unidade -
operacional devera programar nova tentatlva -de entrega obngatonamente no dia util
4segumte Ve : :
- . S

3.3.3. 10 O cliente podera a.seu crlterlo retlrar o] malote na unidade de vmculagao
ainda que o seu enderego seja atendldo por entrega domiciliaria. . " - A

3.33.11. A entrega de malote na - umdade de vmculagao do percurso ‘ocorrera ’
medlante reC|bo pelo cllente na L|sta de Entrega de Malote Interna.-- .

- 3.3.4. Efetuar a substltulgao dos. malotes danlflcados sem 6nus ‘par'a a
-CONTRATANTE se esta naoforaresponsavel pelos danos o o

3.3.5. Guardar sugllo absoluto sobre 0s documentos lhfdfrﬁagoeé e prog'ramas
envolvidos com os servigos prestados a CONTRATANTE nas condu;oes expressas no artugo
‘ 41 dale|n°6538 de22dejunhode1978 . L L T

4- Prego, Tarlfa e Reajuste ‘
N 410A CONTRATANTE pagara a ECT

4.1.1. Pela prestagao do serwgo de MALOTE e pelos servu;os ad|C|ona|s de Coleta -
Programada Diurna,-Coleta Programada Noturna, .Coleta e Entrega Simultanea quando estes
forem contratados, os valores. prewstos na Tabela de Pregos e Tanfas do MALOTE -vigente
na data de sua prestacado.’ P S

4 1, 2. Pelo malote substltwdo por dano, perda ou nao- devolugao sob responsabllldade
. da CONTRATANTE, o valor de reposugao wgente a epoca da rep03|gao conforme a Tabela

“de Pregos e Tarlfas do MALOTE . .

4.2 Para cada percurso contratado havera um VSC Valor do Servico Contratado,
cujo montante sera calculado considerando o percurso-e a frequenma contratados (ida e“g
-volta) de uma remessa de 2 (d0|s) qullogramas ao Iongo do perlodo de faturamento

4.2.1. Para os percursos em que o] vanr correspondente aos’ servngos prestados no
mes referidos no “subitem 4.1.1, for lnferlor ao VSC, a cobranga mensa| nos termos do item
5, -considerara o valor deste u1t|mo : ' '

’ _4.2.1.1. ¢ valor c_:!o VSC mensal,'na e fi)gd. VSC varia de acordo com o numero de

TA CONTRATO MULTIPLO OP 1

" DIRETORIA REGIPNAL SAO PAULO INJERIOR -
. . GERENCIA BE SUPORTE A VENDAS - ' ’
T . : - Fims SISCON174698‘

/é/



dlas da semana contratados (frequenma semanai) utthzados durante o penodo base para

faturamento prewsto na almea “a” do subltem 61 do. contrato do qual este ANEXO faz- .-
Cparte..’ o /r.-
. N 3 '\ . “ . . . . -
4. 21 2 O VSC sera conS|derado para efelto de cobranga a partlr da vngenma do
percurso contratado ’

CA .o - . . - . P - 7 -

42 1 3 No calculo mensal do va%or “do \/SC de um’ determanado percurso seréo

consideradas todas 3s. remessas postadas dentroe fora da frequenc1a proqramada-
no penododefaturamento LT e

: ot C |

i : ’ ’ - 0

L

4.2. 1 4. O ferlado que comcndlr com’ a frequencna semanal tera a coleta anteapada _
: conforme prevusto nos subitens’ 3.3.2.1. e 3.3.2.2, ‘e sera consnderado como coleta -
efetivamente realizada no calculo do Valor do Serwg:o Contratado - VSC do respectlvo
penodo de faturamento e :

K
"v«..'

4. 2 1 5. Nao sera cobrado o VSC no perlodo em que o percurso estlver suspenso

-

e

_ 4. 3 Os valores prevnstos neste |tem terao suas’wgencnas -adstritas a Tabela de Pregos ,
e Tanfas do MALOTE conforme 0 caso, e serao aIterados quando da modlﬁcagao destas '

- 4.31. O reajuste das tabelas mencuonadas nos subltens 41 1e4 1. 2 observara a )
’ penodmdade minima de 12. (doze) meses, contados do |n|cm de sua vugencna mdlcada no
seu proprlo conteudo . : :

. ~ ‘,' 3 ) ..,

Kl i

, 4. 3 2 O prazo estlpulado no subltem 4 3 1 podera ser reduzndo se 0 Poder Executlvo
“assim o dlspuser ' T . ‘ .

q .A"
\ .“ L R .

’ 5 Condl(;oes de Pagamento SN TP , 7_' )
. 51: As condlgoes de pagamento estao prewstas na Clausula Sexta do contrato do,’

\qualesteANEXOfazparte L ,._" ST .. e P R
_ 5. 2 A ECT. apresentara a CONTRATANTE a fatura mensal no enderego lndlcado
. correspondente aos ‘servigos prestados e produtos adquiridos, levantados com base nos .

- reg|stros de expedlgao e comprovantes de venda de produtos' :

, 5 3. A data ||m|te para entrega da fatura sera dé 05 (cmco) dias utels antes do seu

_ - vencimento. Na ‘hipdtese dé.haver atraso na entrega da fatura, o.vencimento devera ser
" adiado pelo numero de dias. do refendo atraso desde que ha}a sohcutagao por parte da-

CONTRATANTE - .

oL ‘(. ) ey e \,
' ‘. . -

S 5.3. 1. Flcarao dlsponlblllzadas no’ enderego http: //apps correios.com. br/malote/ . as’
vias - das faturas (com cbdigo de barras) e os correspondentes extratos, contendo,
te,{sozngamentos que deram ongem ao referldo documento de cobranga lsto

-‘-ari liticam
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ocorrera dois dlas utels apos o fechamento do CICIO do faturamento sem nenhum custo para
o cliente da ECT.. K o - : :

6. Dlsposu;oes Gerais | R S

6.1. O malote sera fornecndo ao cliente em reglme de cessdo sem onus, conforme
crlterlos deflmdos pela ECT. o S

»
~

6.1.2.0 malote sefa substltwdo sem énus para 0 cllente sempre que o desgaste pelo
uso assim o recomendar. “© . R . _

6 1. 3 Havendo desgaste dano mutxhzagao extravio ou perda 'sob a responsabllldade
do cliente, ou a n&o devolugao no prazo definido no subitem 3.1.7.1, implicara a cobranga do
valor do malote: constante na Tabela de Pregos e Tanfas do MALOTE

'

6. 2 A ECT nao se responsablllza

6.2.1. Pela mclusao no malote de valor, objeto frag:l ou de natureza dlversa a de o

correspondencna o S

6.2.2. Pela demora na execuc;ao dos serwc;os resultante de omlssao ou erro por parte .

da CONTRATANTE

6 2.3. Por prejwzos |nd|retos e beneflcms nao reallzados

624 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado .ou destrwdo por

autondade competente, desde que haja comprovagao documental e

6. 2 5. Por fraude ou dano decorrente do uso mdevndo de senha no S|stema Malote-
Web, ocorrido antes da sohmtac;ao de cancelamento a ECT de preposto com’ perf [

N ADMINISTRADOR.

6.3. A responsablhdade da ECT cessa
6 3 1. Quando o malote tlver 3|do entregue a quem de dlre|to, .

6.3.2. Flndo o] prazo de 3 (tres) meses para a reclamagao ‘a contar da data da
remessa; : .

6.3.3. Em caso fortuito ou de forca maior, tais como: catastrofes naturais, greve,
~ revolugéo, motim, tumultoequalquer outro movnmento de natureza popular e

~

6.3.4. Nos casos de parahsagao da Jornada de trabalho mdependentemente de sua'
vontade , , . .
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Correlos

: 6,4 Nao se devem_ mclunr no. malote 0s materlals relacmnados no artlgo 13 da Ie| n°
6538 de220678 O O i e : _ f
- 6.5 A CONTRATANTE respondera por todo. e qualquer DFGJUIZO causado a ECT ou a ‘
tercelros por uso |ndev1do do objeto deste contrato ' . ‘

6 6. A ECT reserva se o direito de proceder ‘a seu cnteno a abertura do malote para
-verlflcagao e controle de conteudo na presenga do representante da CONTRATANTE

67 As partes responderao pelo cumpnmento das emgencuas relatwaé a
,‘documentagao fiscal, ha forma -da- legislacdo vigente, sendo ‘o 6nus dos tributos, em

* . decorréncia direta ou indireta do presente contrato ou de sua execucao, de responsabilidade

exclusiva do respecttvo contrlbulnte conforme defmldo na leglslagao vugente

6 7.1. Havendo |mputagao de responsabmdade trlbutana a uma parte, em decorréncia

de’ fato tuja responsabllldade ongmarla seja do contnbumte cabera a este ressarcir aquela
0s vanres efetlvamente pagos :

6 7. 2 Para efelto do ressarmmento exposto no - subltem anterlor a obrlgagao sera
: con3|derada direito Ilqu1do e ‘certo, devendo ser reallzada em. 10 (dez) dias corridos,.
contados da comunlcagao oﬂc:al do seu pagamento : : L ‘ }
. . . .\
6. 8 As cdndigoes constantes da Flcha Operauonal 'serdo consideradas
- automaticamente aprovadas se ndo houver manifestacio formal contrarla no prazo ‘de 10
(dez) dias corndos de seu envno a CONTRATANTE

6 9. Em caso de extrawo ou perda a responsabmdade da. ECT, llmlta _se a0 preg:o da
~remessa afetada mais o Valor do seguro automatico, ambos segundo a Tabela de Pregos e
Tarlfas do’ MALOTE vngente na data de autorlzagao do pagamento da mdemzagao
6. 91 Esses valores serio pagos a CONTRATANTE, conforme prewsto no subltem
6 6.1 do contrato do qual este ANEXO faz parte '

v

A |- ) ‘ '

] 610 ' As dlsposu;oes contratuals deverao ser mterpretadas harmomcamente
considerando os proced|mentos merentes aos servngos prestados assim como 0s costumes’
e as normasvngentes o - A <

6.11. Este ANEXO podera ser reVIsto total ou parcnalmente a qualquer epoca
: medxante prevno entendlmento entre as partes . .

6 12 Os serwgos seréo: prestados dlretamente pela ECT, sendo vedada a cessao
, transferenma ou vmculagao do contrato a unldade tercelrlzada

613 CompetlraaCONTRATANTE L N

) Comunlcar |med|atamente a ECT qualquer acontecnmento que possa comprometer
~ . . A s . ) ' . ) ) . .
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e

bloquelo de acesso L . _ .
. i R & ke
o - C : . Sy

b) Efetuar sempre que necessarlo e a seu crlterlo medlante procedlmento acesswel :
no enderego da 'ECT na internet (http://apps.correios. com. br/malote/) o cancelamento de
cadastro de empregados ou prepostos com pen‘ll USUARIO RRPUR N o '

. ( i
c) Sohmtar por mteresse proprlo o] cancelamento da senha’ de acesso com perﬂ de

0 5|g|Io ou a |nV|ab|I|dade do uso da senha do perfll de ADMINISTRADOR para lmedlato'

ADMINISTRADOR, ciente de que esse cancelamento: lmpllcara o bloquelo de todas as -

senhas atrlbwdas aos demals usuarlos cadastrados e ‘}., S

N . »

6 14. Flcam ratlf cadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual ‘este

- AN EXO faz parte para efelto de cumpnmento das bases acordadas entre as partes

. o -

6.15. Quanto aos aspectos operacuonals este ANEXO podera ser. rewsto total ou

,‘parmalmente a qualquer epoca medlante prevuo entendlmento entre as partes " ¢

6.16. O presente ANEXO e parte mtegrante do Contrato celebrado entre a

'CONTRATANTEeaECT ,*. y oo , ST B

-7.‘Vigéncia-doANEXO I S .'

. ) . )
Loy . e 1 . :

.’ P . . . .

A partlr da assmatura deste ANEXO, flcando vugente ate a'data de encerramento do -

- Contrato originario, ‘'sem pI'GJUIZO no disposto do subltem 22 do Contrato Multlplo e22 1 4
,desteAnexo h ." S S L .

te
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POLITICACOMERCIAL
DOSCORREIOS = = .o

ENCOMEN{DAS

. .
t “ . .f.

FICHA TECNICA TERMO DE CONDICOES COMERCIAIS DOS PACOTES DE ENCOMENDAS

.. r . P )
o . )
-

RAZAO SOCIAL'MINISTERIO DA FAZENDA " : L -
CNPJ: 00.394. 460/0453 23 . LCONTRATO N°: 9912414365 *

[ NOME DO PACOTE ENCOMENDA 2 ENC 2 2 - L - - R j
SITE E- COMMERCE/MARKETPLACE - » !
[DAT‘A DE INI’CIO DE VIGENCIA: - o R ]

‘Mais mformogoes favor! consul’for 0 Termo de Cond@oes ComerCIols dos Pocofes de’
Encomendas disponibilizado no por’fol dos Correios: ~ .
: hﬁp [/www .correios.com. br/Doro voce/correlos—de a- o z/cor’roo correios- focn
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