EMPRESA BRASILEIRA DE

| 'CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E
VENDA DE PRQDUTOS, QUE ENTRE SI FAZEM MINISTERIO
DA FAZENDA E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E-

SECC/GESUV/DR-SPI

~

Contrato n® LS EXCIL *’%W)if}ﬂ e

ce17372838~--| TELEGRAFOS. o ,
CONTRATANTE: o v ‘ :
Denominagao/Nome por extenso: - : . . : . ) ’
MINISTERIO DA FAZENDA ' ' : N
CNPJ/MF: Inscrigao Estadual:
00.394.460/0127-43 ISENTO | : ‘
SIGLA/Nome resumido: Ramo de Atividade:

DELEGACIA. DA RECIETA FEDERAL

84.11-6-00 - Administracéo publica em geral

DO BRASIL EM SOROCABA

Enderego:

" -|RUA PROFESSOR DIRCEU FERREIRA DA SILVA N° 111 -ALTO DA BOA VISTA
Cidade: UF: | CEP:
SOROCABA SP 18013-565
Telefone: FAX: Endereco Eletrénico:

*kdkk

(15)4009-4538

 gabriela.mendes@receita.fazenda.gov.br ‘
Nome do Responsavel: '
OTAVIO LUIS SILVEIRA

RG:

Cargo: ' : CPF:
CHEFE SEPOL SRF/SOROCABA 8.206.903 034.392.528-17

| Nome do Responsavel: ' S ’ B
Cargo: ) RG: CPF: \
dedek e oy dekdkkk dedededede . .
CONTRATADA

ECT — Empresa Publlca, constituida nos termos do Decreto Lei n° 509, de 20 de margo de
1969. A

Nome da Diretoria Regional ‘ ot CNPJ/MF/DR/SPI:
Diretoria Regional Sdo Paulo |nterlor - 134.028.316/7101-51
Endereco: Cidade: UF: |CEP: -
Praca Dom Pedro Il, n°. 4-55 Bauru SP 17015-905
Telefone: FAX: . Enderecgo Eletrénico:

(14) 4009-3507 (14) 4009-3647
Gerente deVendas no Varegjo:

spigevec@correios.com.br

T
]

EMERSON YUZO TOGASHI :
RG: CPF:
20.558.797 248.619.378-25

Gerente da Regido de Vendas de SOROCABA:
CESAR TADEU MENEZES REIS
RG:

15.788.716 -

CPF:. " - - _
094.093.178-86 ) -

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forga do presente

- Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, § 3°, Il, da Lei 8.666/93, conforme Processo n°
00000, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com
as segumtes clausulas e condigdes:..
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<& Correlos

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem ‘por objeto a préstagéo, pela ECT, de éervigos e venda de
- produtos, que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante ades&o ao(s) ANEXO(s)
deste Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVI(;OS

2.1. Os procedimentos operacnonals a serem adotados pelas partes encontram -se no(s)
respectlvo(s) ANEXO(s).

2.2. A qualgquer momento a CONTRATANTE podera solicitar 24 ECT a inclusdo ou a
exclusdo de servigos no presente contrato, procedimentos estes que deverédo ocorrer por meio de
termo aditivo ou por apostilamento, conforme op¢cdo da CONTRATANTE, e registro na Fucha
Resumo, a ser assinada pelas partes. .

2.2.1. Alinclusdo de servngo(s) dar-se -4 apds analise da viabilidade pela ECT, por meio do
acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas: partes, contendo os
procedimentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha
Resumo.

2.2.2. A exclusdo ocorrera mediante comunicacao formal de qualquer uma das partes, com
prova de recebimento e aviso preVIo de no minimo 30 (trlnta) dias, com a devida assinatura de nova
Ficha Resumo.

. . \ :
2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente a solicitacdo de
inclusdo de mesmo servigo ou servigo substituto, com cota minima supenor a exclusao e inclusao
ocorrera na data da formahzagao da Ficha Resumo independente do aviso prevno a que se refere o
subitem anterior. . ,\ : v
2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assmada e rubricada pelas partes,
as informagdes contratuais relativas aos servigos prestados

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a: - _

3.1. Informar-a ECT com antecedéncia minima de 15(quinze) dias Uteis da data de inicio
das operagbes, os seus representantes credencuados a utilizarem o(s)’ serv:c;o(s) prev:sto(s) no(s)
ANEXO(s) deste contrato, se for o caso.

3.11. Deveré ser informado a ECT o nome do Orgdo e "do seu responsavel, endereco,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgao credenciado. '

3.1.2. Controlar a utlllzagao dos servngos por parte de seus representantes credenciados.

i

3 1.2.1. Por representantes crédenciados entendam-se os 6rgéos, flllalS ou, no caso de
holding, dessa e de suas empresas controladas cu;a utnhzagao do contrato for autorizada pela ECT.

CONTRATO MULTIPLO OoP — ECT : :
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3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das péssbas enumeradas no subitem
3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

3.2. Quando da utilizac&o de servigos que preveem franqueamento por chancela, indicar no
angulo superior direito do anverso dos objetos, por processo gréfico etiqueta ou carimbo, a
chancela de franqueamento padrao, fornecida pela ECT em arqunvo eletrénico, contendo as
seguintes mformagoes : :

a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;

b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de

origem do contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE. .

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevnsta no subitem antenor deverda ser utlhzada
exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente-contrato.

3.2.1.1. A ndo observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento lmphcara no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente.a 10% (dez por cento) do valor
verificado no ultimo faturamento do respectlvo contrato :

3.2.1.2, Amulta a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangdes instituidas pela
quebra do monopélio postal, se for o caso, limitada a 50% da importancia do faturamento tomado
como base para sua aphcagao . , - ‘

3.2. 1 3. No caso de franquia postal, o 6rgio ou entidade devera ser orientada por escrito
(carta, oficio, telegrama), no sentido de que nao seja em hipotese alguma adotada a situagao
descrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2. °

3.3. Observar as condlgoes gerais de aceltagao de objetos estabelecidas pela ECT
especificadas nos ANEXOS, site dos Correios. e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso,
" dimensdes, acondicionamento’ e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o
enderegamento completo com a utilizagao do CEP, estabelemdas para cada modalidade de servu;o

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condlgoes de aceitacdo e natureza do
contetido, conforme site dos Correios e/ou recomendacGes da ECT. v

3.5. Informar @ ECT e manter atuahzados (por carta, oficio ou telegrama)‘todos os dados
' cadastrais, incluindo o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s)

3.5.1. Os mesmos meios de mformagao mtados no item 3.5. devem ser adotados para
comunicagdes e solicitagdes diversas.

4
3.6. Informar a unidade de vinculacdo do contrato o endereco de correio eletrdnico,

telefones e fax para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de imediato, sempre que
ocorrer qualquer alteragdo. | . i '

\

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente'acordadas com a ECT.

3.8, Apresentar, obrlgatorlamente o] cartao de postagem, quando da utlhzagao do(s)
servigo(s) e/ou aquisicao de produtos postais.

CONTRATO MULTIPLOOP—ECT . - ' . m 3
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, ’ gl & Correlos
3.8.1. ACONTRATANTE & a Unica responsavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela -

ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credencuados respondendo por
danos causados por sua utilizagéo indevida. .- : :

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extrav\io'- do cartdo de postagem a CONTRATANTE
permanecera responsavel enguanto ndo comunicar o fato oficialmente a ECT, por melo de
correspondéncia com prova de recebimento.

/] . . ~

L]

3.8.1.2. Na hipétese de qualquer alteracao no cartio de postagem comunicar a ECT para
as providéncias de substltum;ao

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA ECT.
4.1. Compete previamenté aos (;orreios:
. 4.1.1. Disponibilizar a I L | .
a) os dados e cr?térios necessarios ao cumpri"m\en;(o da Cléu'sula Terceira;
b) informacdes necessé‘rias a execucao déste contrato; .
c) condigdes de aceitacdo de cada servi¢o e prazos de erﬁrega;

d) especificagbes a serem observadas na confedc;éo e identificacdo dos objetos; e
e) formularios: citados no(s) anexo(s) e modéJos de documentos a serem confeccionados.
_4.1.2. Fornecer

a) tabelas de precos e tarifas relativas aos servigos previstoé neste contrato e atualizacdes;
e . [ : . :

b) os cartdes de. postagem para cada érgéo credencuado a utlllzar 0s servigos e/ou adqumr
os produtos prevnstos no(s) ANEXO(s). : .

4.2, Estabelecer em conjunto com a CONTRATANTE as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestagdo dos servigos e/ou venda de produtos bem como
orienta-las a respelto da execucao dos servigos.:

4.3. Prestar a CONTRATANTE todas as mformagoes necessanas para utilizagdo dos
servi¢cos contratados.

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correlos conforme prevusto na Ficha.
Resumo anexa a este contrato. . :

4, 5 Enviar a fatura de cobranga para o enderego mdlcado pela CONTRATANTE
4.6. Executar o(s) servngo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s) conforme normas estabelecndas,

pela ECT.
CONTRATO MULTIPLO OP — ECT -
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CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestacdo dos servicos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas pela ECT, e pelos servicos adicionais e venda de produtos contratados,. os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais, Precos
Internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servicos e Tabela de Produtos,
vigentes na data da prestacio dos servicos e aquisicdo de produtos, sendo reajustados nas
mesmas datas e segundo 0s mesmos indices da modificagéo das mesmas.

51.1. Os valores previstos no’ subltem 5.1. terdo suas vigéncias adstrltas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serdo alterados quando da modlﬂcagao das mesmas.

5.1.1. 1 O reajuste das Tabelas mencionadas no sub|tem anterior observara a periodicidade -
legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada
no seu préprio texto. . .

* 5.1.1.2. O prazo es‘upulado no subltem 5 1.1.1. podera ser reduzxdo se o Poder Executivo
assim o dispuser. . .

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos
prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando & manutengéo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica
extraordinaria e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueleé previstos no subitem 5.1.,
mesmos serao estabelecidos no proprio ANEXO relativo aos procedimentos do servngo a que se
referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos pi'estados bela ECT seré promovida pelo Ministério
das Comunicagdes, em conformidade com o Art. 70, | da-lei n® 9069, de 29 de junho de 1995,
combinada com o artigo 1° da Portaria n® 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

55. A ECT devera informar 8 CONTRATANTE os novos valores dos serwgos e produtos
sempre que ocorrer atuallzagao em suas tarifas e/ou tabelas.

LI
4

CLAUSULA SEXTA -~ DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

N

"~ 6.1. Respeitado .0 cronograma deflnldo na Ficha Resumo anexa a este contrato, a ECT
disponibilizara. . . a o CONTRATANTE, no ' enderego
http://www2.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/default.cfm, para efeito de pagamento, a fatura
mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos previstos no(s) ANEXO(s),
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos.

;
Al AJ
7
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6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregara a4 CONTRATANTE, no enderego pre -estabelecido,
a fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento da fatura,
definidos na Ficha Resumo anexa que € parte integrante deste contrato. :

- 6.1.2. Na hipéteée de ndo haver tempo habil para‘a consolidacdo de todas as postagens
- efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas elou conS|deradas
para a concessao de descontos em perlodo posterior. : '

| N

6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam isentos do-pagamento da Cota"
Minima de Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagido aos servigos SEDEX
40436 e SEDEX 40444 que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento
-estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de
Precos especificos, prevalecendo aquela de maior valor, VIgente no ultlmo dia do CIC|O de
faturamento do més de competencua do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento sera correspondente aquela de ma:or valor dentre oS .
servicos de mesma per|0d|C|dade defmlda na Ficha Resumo.

6.2.1.1: Quando da cohtratagao de servig:os customizados, fica estabelecida uma cota |
minima individual de faturamento que sera indicada nos anexos, vigente no Ultimo dia do cnc!o de -
faturamento do més de competencna do faturamento :

-

6.2.1.2. A Cota Minima de Faturamento sera cobrada ‘apds o segundo périodo base (ciclo)
de faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,

independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato e da penodlmdade escolhuda pela
CONTRATANTE. :

6.2.1.2.1 A is'enc;éo citada no subitem anterior ndo se aplica a contratos sucedéneos..

6.2. 1 3. Havendo inclusdo e/ou exclusao de ANEXO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor serda cobrado de forma proporcional, considerando a data de sua
inclusao/exclusao; -

- . 4 .

6.2.1.4. No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigagdes conforme disposto no
subitem -8.1.3.1., ndo havera incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido pela -
suspensio, sendo aplicada a proporCIonalldade pelos dias utilizados nos perlodos base (ciclo)
anteriores a suspensao e posterlores a reativacao. -

6.2.1.5. Na hlpotese de o valor a'ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser
inferior & Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada periodo incluira,
além desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteragdo no contrato due implique em mudanga de valor de cota
minima dentro do periodo de faturamento, o calculo do compleménto a ser cobrado levara em ,
considerag&o a proporcionalidade dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do periodo.

6.2.1.6. Podera ocorrer a restituicao, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementagao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da S|tua<;ao descnta no subitem 6.1.2.
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6.2.2. O valor da Cota Minima de Faturamento sera revisto guando da atualizagdo das
Tabelas ou dos ANEXOS indicadas nos subitens 6.2. e 6.2.1. respectivamente. :

6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancana conforme mstrugoes

constantes do proprlo documento de cobranga. . . .
, .

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizagdo prévia-e expressa da area financeira da ECT. Eventual depésito sem a
anuéncia da ECT niao caracterizara a qwtagao da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as
sangdes previstas no subitem 8.1.4;

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaéria, a baixa da fatura dar-se-a apés o

crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagao de cheque que porventura venha

intermediar a Iqu|dagao do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento
OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacdo do pagamento com a indicagéo -do
cédigo de barras ou linha digita’vel constantes do boleto de cobranca.

6.5. Qualquer ‘reclamagéo sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente,. junto a Central de Atendimento dos Correios ~ CAC ou por
escrlto (carta, OfICIO telegrama), e recebera o segulnte tratamento:

6.5.1. reclamagéo apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do
vencimento: .

a) se for procedente, a ECT emitira nova fatura com o valor correto e com nova data de
vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE"pagarYén a fatura. Caso o pagamento ocorra apds

o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem

8.1.4., independente do prazo necessario para a apuragao por parte da ECT;

6.5.2. Ap6s a data de venC|mento a reclamagao somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura; , \

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serao
langados em fatura posterior, devidamente discriminados.’

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a mdenlzagoes cujos fatos geradores foram
apurados e devidamente comprovados pela ECT; serao pagos dlretamente a CONTRATANTE vna
crédito em fatura. .

.
CLAUSULA SETIMA - DA VlGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato -em conformidade com o Inciso Il, do Artigo
57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-
se por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucesslvos até o limite de 60 (sessenta) meses.
CONTRATO MULTIPLO OP — ECT - _ { [ /7 7
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7.2. A vigéncia ‘inicial do(s) ANEXO(s) sera indicada na Ficha Resumo, em conformldade
com o subitem 2.2.1., e ndo excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO '

8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de
quaisquer das situagdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, sera comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante notificacdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente, no prazo de 05‘ (cinco) dias uteis, regularize a situagéo ou apresente defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no
mesmo prazo; - , ,

8.1.2. Quando a decisao motivada nao acolher as razdes da defesa, a parte madnmplente
devera regularizar a situagdo no ,prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicacao formal desse fato :

8.1.3. O descumprimento do subitem énterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual lndenlzagao por perdas e danos além das
demais sangdes contratuais e Iegals aplicaveis; :

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 80 (noventa) dias concede a ECT o
direito de suspender o cumprimento de suas obngagoes ou rescindir o contrato conforme previsto no
Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de.pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente,
entre as datas prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variagéo da taxa referencial do
Sistema de Liquidagdo e Custddia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da
obrigagdo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de’2% (d0|s por cento) e demais
cominagdes legais, mdependentemente de notlflcagao

8.1.4. 1 Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados em
fatura postenor . . _ . ‘

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia
ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002; : .

8.1.5.1. Este dlsposmvo nao se aphca aos “Orgaos Publlcos Federais™.

8.1.6. Sera de responsabllldade da CONTRATANTE ‘as custas cartoriais, caso haja
necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULO" para reaver os seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartérios
ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada. '

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

9.1. O presente contrato podera ser rescmdldo a qualquer tempo .

CONTRATO MULTIPLO OP - ECT . i -
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9.1.1. por interesse de qua|quer uma das partes e mediante comumcagao formal, com
prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trlnta) dias;.

9.1.1.1. Quando a sohcnagao de rescisfio ocorrer concomitantemente a formalizagdo de
contrato sucedaneo, com cota minima igual ou superior, a rescisdo podera ocorrer na data da
formahzagao do pedido, independente do aviso prévio aquese refere o subitem anterior,

.

9.1.2. por inadimp|emento, conforme consta na Clausula Oitava; e -

9.1.3:na hipétese‘de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas ho bojo dos artigos
78 e 79 da Leij 8.666/93, obedecido ao dispostlo no subitem 8.1.;

9.2. Quando ocorrer interesse bl]blico' a ECT podera rescihdir unilateraimente o cdntrato
nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, i, comblnado
com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério;

’

9.3. No caso de rescisdo, fica assegurado a ECT o direito de receblmento dos valores '
correspondentes aos servigos prestados 8 CONTRATANTE ‘e produtos adquiridos pela mesma até a
data da rescis@o, bem como & proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as
condi¢bes de pagamento estabelemdas neste contrato. - R

N

9.4. Da mesma forma fica garantlda a CONTRATANTE a devolugao de seus objetos e
valores devidos para repasse.

. . i
’

. - v

CLAUSULA DECIMA — DA bOTAcAo OR(;AMENTA'RIA

" 10.1. Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato
tém seu valor estimado em R$ 132.000,00 (CENTO E TRINTAE DOIS MIL REAIS).

10.2. A classificagéo destas despesas se dara da seguinte forma:
Elémento de Déspesa: 339039 |

Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 04i 25211022370001

1

-10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas ‘correrdo a conta de dotagoes orcamentarias
_proprias, consignadas nos respectlvos Orc;amentos -Programa.

{

' CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E INEXIGIBILIDADE DE LIClTA(}f\O‘.

1, 1 O presente contrato tera validade depois de aprovado ‘pelos 6rgaos competentes da

'CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizag3o de licitagio é inexigivel com b'ase;ho caput do'Artigo 25, da Iéi 8.666/93.

! 7.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSI(;OES GERAIS ‘
CONTRATO MULTIPLO OP - ECT J_\ 9
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12.1. AECT néo se responsabiliza:

. 12.1.1. por valor incluido em objetos postédbs sem a' respectiva declaragao de valor; |

12.1.2. pela demora na ekecugéo de quanuér servigo, resultante de omissao ou erro por
parte da CONTRATANTE; - _ .
) . o {
12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados; B
N . . { . . )
~
12.1.4. 'por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destrundo por autoridade

competente, desde que haja comprovacgio documental

12.2. A responsablhdade da ECT cessa, sem pre;unzo do disposto no(s) respectlvo(s)
ANEXO(s), nas segumtes condigdes: A ,

12.21. quando o objeto tiver -sido entregue no endereg;o do destmatano a quem de direito
ou restituido 8 CONTRATANTE;

N\

12.2.2. termihado O prazo para a reclamagé_o, previsto em ANEXO, para cada servigo;

12.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, revolugéo, motim,.tumulto e
.qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato; ‘ ) ‘ ‘

vontade; ‘

12 3. Em caso de 'extravio, perda .ou espohagao de objetos postados sob reglstro a
responsabilidade da ECT est4 limitada aos precos postais. mais o valor de indenizagdo constante da
Tabela de Precos e Tanfas de Servigcos Nacionais; :

12.3.1. Esses va|ores serao pagos a CONTRATANTE conforme prewsto no subitem 6.6.1.,
Clausula Sexta.

’

12 4. Nao devem ser incluidos nos objetos- 'p.ostados quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Pr0|b|dos da Uniao
Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos objetos
recebidos, para fins de verificagéo e controle de seu conteudo \na presenca de representante legal
da CONTRATANTE ou do destmatano

1241 1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou
Mala Direta Postal Basica - MDPB o contelido podera ser verificado a qualquer momento, sem a
neceSS|dade da presenca de representante Iegal da CONTRATANTE ou do destinatario.

124 2. Apos andlise de viabilidade pela’ CONTRATADA, podem ser transportados pelos

Correios materiais sujeitos a legislagao especmca com formallzagao de Termo, Apenso ou.

documento congénere.

CONTRATO MULTIPLO OP—ECT - : . (\ . V '
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12 5. As partes responderdo pelo cumprimento das eX|genC|as relativas a documentagao
fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia
direta ou indireta do presente contrato ou de sua execugio constituem énus. de responsabilidade
exclusiva do respectivo contribuinte, conforme deflnldo na Ieglslagao wgente

12.5.1. Havendo imputagao de responsabllldade tributaria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte cabera a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos. SR .
’ - , . . I3 )

. 12.56.2. Para efeito do ressarcimento exposto no: subltem antenor a obrigacéo sera
considerada direito liquido e certo, devendo. ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da

comprovacao de recebimento da comunicagéo oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagéo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6°, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprietarias e
confidenciais necessarias a prestacdo dos servicos ora contratados, quais sejam, documentos
informacgdes e programas inerentes aos servigos contratados.’ S

12.6.1. As lnformagoes proprietarias e confidenciais necessarias a prestacido dos servigos "
ora contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugbes logisticas, dentre outras. .

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgacéo de q'ualq'der uma dessas informacdes,

. por determinagao de orgao competente para tal, a parte interessada devera solicitar, prevnamente .
‘autorizacio expressa a outra :

12.7. As disposi¢bes contratuals e de. seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverdo ser
"interpretadas harmonicamente, considerando os procedimentos merentes ao(s) servrg:o(s)
prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.
! . . ’
12.8. Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante
prévio entendimento entre as partes com a celebragéo de respectivo Termo Aditivo se for o caso;
12.8.1. Alteragoes decorrentes de especificagbes da prestagao de servicos e produtos,
no(s) respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por apostnamento respeitando-se o
disposto no Art. 55 da Lel 8666/1993. :

12.9. Em caso de conflito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as pecullarldades
de cada servng:o sobre os termos do _presente contrato estando as disposicdes prewstas no(s)
respectwo(s) ANEXO(S) - ‘ N

'12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aphcados os procedlmentos gerais prewstos
neste contrato. I . b

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

;-

Para dirimir as questdes orlundas deste contrato, sera competen o Foro
CONTRATO MULTIPLO OP ~ ECT
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ORREIOS E TEE‘GR‘AEO %;& Con-elos. .

Federal Secdo Judiciaria de Bauru/SP, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

N
~

Por estarem jUStOS e contratados assinam o presente contrato em 02 (duas) was de lgual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Bauru/SP, 12 MAR 2615

- PELA CONTRATANTE:‘ PELA ECT:
_ OTAVIO LUIS SILVEIRA EMERSON YUZO TOGASHI
Cargo: CHEFE S POL SRF/SOROCABA .. 'Gerente de Vendas no Varejo
il ‘ , ' CESAR TADEU MENEZES REIS
Cargo: **** . : Gerente da Regidb de Vendas de
‘ g , SORQCABG&%
. . E AT \!'\\ AES
L mf{f“",?:ﬁ? i

TESTEMUN RRL g’

. . ...)
NOME: ADRIANA FERNANDES DE
NOME: f;ABRIELAVl!ElRA MENDES CARVALHO. ' \

CPR\°77 923.249-21t . o CPF: 089.933.878- 00 -

4
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NUMERO 1
FICHA RESUMO — CONTRATO .DE PRESTAGAO DE SERVI(}OS E DATA
- VENDA DE PRODUTOS 1L MAR 2638

e gt v
R RN

NOMERO DO CONTRATO

“ﬁvv ”qu*iazrsa—--“&

oooog - ‘zw i}

19

cicLo DE FATURAMENTO (PERIODO BASE)

@ ST
*@%

Servicos prestados do dia 01 ao dia 31 do mes.

(Perlodo Base)

D|a 23 do més segumte ao da prestagao do servigo

. . ENTREGA DA FATURA

DlSPONIBILlZAQAO DAFATURAZ - ©

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO
ENDERECO PRE- ESTABELECIDO

5 (cinco) dias antes do vencimento da fatura.

-

Obs.: Na hipétese de haver atraso na,' |
disponibilizagido da fatura, o vencimento sera .
prorrogado pelo numero de dias do referido atraso,

DATA LIMITE PARAA DISPONIBILIZACAO DA
. ’ FATURA NA INTERNET

10 (dez) dias antes do vgncimento da fatura.

Ficardo disponibiliiadaé no endéreg:o
http://www2.correios.com.br/produtos_ servicos/sfc/

default.cfm as faturas (com cédigo de barras) e os
correspondentes extratos, contendo analiticamente
os lancamentos que deram origem ao referido
documento de cobrancga.

""DR DE GRIGEM DO CONTRATO

S e

T R R

- ORGAQ GESTOR DO CONTRATOM

- DR/SPI

- @ CENTRALIZADO

[0 DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

TERMINO

“SERVICOS INICIO DO PERIODICIDADE| _ COTA " .
CONTRATADOS | 'grovice | DO DACOTA , | " MINIMA |UNIDADE DE VINCULAGAO
(cédigoldiscriminagio) | SERVICO MINIMA  |EXCLUSIVA? |
Himite gigérgfﬁswsz\ ) MR 180 2 W® 29 - Naoha N&o Todas as Unidades
' A Tod Unidad
o MR a4 - odas as Unidades
Aquisi¢cio de Produtos\ 1 }\L\R"lw' L 2 W iNao ha Nao ' Préprias
' 1o wen 108 A\ I <  Todas as Unidades
CARTA CQMERCIAL 7 MAR Sl W .‘ Néo ha Nao Proprias
TELEGRAMA E 2 - .
CARTAVIA . | q Wi} Wiy g W& N&o ha Nao T°daspf§ Lr’ig':ades
INTERNET P
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SERVICOS INiCIO DO TERMINO [PERIODICIDADE COTA : N
CONTRATADOS SERVICO DO DA COTA MINIMA UNIDADE DE VINCULAGAO
{cédigo/discriminagéo) SERVICO |. MINIMA EXCLUSIVA? .
' ! Ve

PELA CONTRATANTE/ | - PELA ECT:

w@w{, )

OTAVIO |_)(J|s SILVEIRA ‘EMERSON YUZO TOGASHI
Cargo CHEFE SEPOL SRF/ SOROCABA erente de Vendas no Varejo
;
. ke EESAR TADEU NEZES REIS
Cargo: ***** Gerente da Regidaqe Vendas de

14
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CONTRATO N°

©g 123 72338“~ ; ANEXO N° 1
ANEXO LIMITE DE DIMENSOES E DE PESOS CONTRATO MULTIPLO
1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS ' ‘ T
1. 1 LIMITES DE PESO . ‘
1.1.1. CARTAS NO REGIME NACIONAL - ’ O | -
| a) p(_aso-méximo/Z Kg;

b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de

tarifacao: .
Até . 20
Mais de 20 até 50
— | Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 150
Mais de 150 - atée 200
. Mais de 200 até 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 até 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500

c) aos objetos com peso superior a E;OOQ, serao apllcadas\ as mesmas condicées de
VALOR e prestagao, do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX -
tratamento. acelerado de objetos) .

\ ! .
1.1.2 IMPRESSOS - REGIME NACIONAL (Impresso, Impresso Especial, Mala Direta -
" Postal) ' . '

a) postados em magos ou pacotes: maximo de 10kgi; |
: )

'b) postados. isolada’mente: mékimo de 5 kg;

c) aconducnonados em malas abertas dlretamente pelos edltores dlstrlbwdores e
seus agentes maximo de 20kg, -

. 1.1.21. Os objetos com peso supenor a 1.000 gramas: preg:o unico para cada quuo ou
fracdo excedente.

1.1.3. MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA

1.1.3.1. Peso maximo: 300g.

CONTRATO MULTIPLO OP - ECT ' ‘ N ’ A ‘ i ' - 0 15
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1.1.4. MALA DIRETA POSTAL ESPECIAL ' 7 g

1.1.4.1. Peso maximo: 5009

1.1.4.2. Os amarrados nado poderao ter peso superior a 4kg.

1.1.5. MALA DIRETA POSTAL BASICA

CONTRATO MULTIPLO OP - ECT

/

1.1.5.1. Peso maximo: 20kg

1.1.6. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda ~ | ENCOMENDA PAC 30 KG
PAC e ’
Encomenda. - = | SEDEX 30 KG
Expressa SEDEX HOJE 10 KG

1.1.7. ‘DOCUMENT,OS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

A}

v

MODALIDADE PESO MAXIMO.
- econdémico e expresso 5 kg '
DOCUMENTO |(EMS)
- prioritario 2 kg
' ) - expressa (EMS) 30 kg
ENCOMENDA |—&conomica _ 20kg
, - leve prioritaria 2 kg
- leve econdmica 2 Kg
11.8.MALOTE o » \
1.1.8.1. Peso maximo: 30 kg. o o -

1.1.8.1.1. Acima de 30 kg o malote sera recusado e devdlvido ao cliente.

1.,2. LIMITES DE DIMENSOES

~ 1.2.1. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS -

a) Dimensées Minimas
i - Envelope: 90 mm x 140 mm .
ii- Em forma de rolo:

Comprimento + duas vezes o diametro = 170 mm .
A maior dimenséo nao pode ser |nfer|or a 100 mm

DIRETORIA SAQO PAULO INTERIOR
‘GERENCIA DE VENDAS NO VAREJO
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4 Correlos
- b) Dimensées Maximas:

i - Envelope:* - - o .
Comprlmento + largura + espessura = 900 mm ’
A maior dimens&o néo pode exceder a 600 mm'

ii - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o diametro = 1.040 mm ,
A maior dimensé&o nao pode exceder de 900 mm : .

' Considerar as mesmas dimensdes para impressos dobrados

1.2.2. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)

-

Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm -
B 114 mm x 229 mm (forma de envelope)
Dimensbes minimas: 90 mm x 140 mm . .
‘ 114 mm x 162’ mm (forma de envelope)

1 2.3. CARTAO POSTALE CARTAO RESPOSTA

Dimensdes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimensées minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.4. ENVELOPE ENCOMENDA—RESPOSTA . ' : | !

Dimensées maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensées minimas: - 90 mm x 140 mm

~

1.2.5. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC

Dimensdes méximae: 120 mm x 235 rhm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

1 .2.6. ENCOMENDA NACIONAL

1.2.6.1. Em forma de pacote: ‘
Maximas: comprimento + largura + espessura 2000 mm
Maior dimensédo = 1050 mm
Minimas: 90 mm x 140 mm em uma das faces

1.2.6.2. Em forma de rolo:

Maximas: comprimento + dobro do didmetro = 2000 mm
CONTRATO MULTIPLO OP - ECT * } : 17 .
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- , ’

Maior dimenséo = 1050 mfn-

Minimas: comprimento + dobro do diametro = 170 mrh
* Amaior dimensao néao p‘ode}'ser inferior a.100 mm -
1.2.6.3 Em forma de énVélope, exceto Encomendla' Normal:
Minimas: 114 mm x 162-mm

1.2.7. DOCUMENTQS E ENCOMENDAS INTERNACION_AIS

1.2.7.1. DOCUMENTOS PRIORITARIO E ECONOMICO E MERCADORIAS LEVE
PRIORITARIA E LEVE ECONOMICA

MINIMAS ~ |MAXIMAS

Comprimento + largura +
espessura = 900,

Caixa e envelope 90 mmx 140 mm - © mm, sendo a maior
' : - ' dimensao inferior a
600 mm . ‘
Duas vezes o diametro + |Duas vezes o diametro +
comprimento =.170 comprimento =
Rolo : . mm, _séndo a menor 1040 mm, sendo a
dimensao superior " maior dimensao

~a 100 mm. inferior a 900 mm.

CONTRATO MULTIPLO OP —~ ECT
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1.2.7.2. MERCADORIA ECONOMICA E EXPRESSA

-

MINIMAS =~ . |MAXIMAS

Comprimento + largura +
espessura=1,5m,

Caixa ~ 90 mm X 140 mm sendo a maior
- SR | “dimens&o inferior a
=1,05m
Duas vezes o didmetro + [Duas vezes o diametro +
- comprlmento =170 comprimento =2 m,
Rolo , - mm, sendoamenor| ~ ' sendo a maior
' “dimensao superior . dimensao inferior a

-a100 mm. . =1,056 m.

1. 2 8. TOLERANCIA

1.2.8.1. Deve ser observado que ha tolerancia de 2 mm nas dlmensoes estabelecidas neste .
ANEXO para mals ou para menos.

t
s

2. DISPOSIC}OES GERAIS

21.0 presente ANEXO é parte lntegrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
‘aECT.

2.2 Demals pesos e dimensbes nao mtados no presente ANEXO estao dlsmplmados nos
ANEXOS dos servigos respectivos.

2.3. Ficam ratlflcadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
- parte, para efeito de cumpnmento das bases acordadas entre as partes. '

3. VIGENCIA DO ANEXO '

i

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
- descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

f * * %
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CONTRATO N° ¢ ve12379 2 o 5 8 ANEXO N° 2

ANEXO AQUISI(}AO DE PRODUTOS — CONTRATO MULTIPLO
1. Definigdes ' ' ' '

1.1. Aquisigéo de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para
venda avulsa na rede de varejo, em ambito nacional. ‘

2 Obngagoes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a: -

-
~

2.1.1. Assinar o dbcumentd pi’ei/isto para o faturémento, quando da aquisigédo de prodﬁtpsf ‘
\ N * . .
2.2. AECT se obriga a: ; A o : .

2.2.1. Fornecer 4 CONTRATANTE a tébelé atualizadé de pregos dds produtc;s.
3. Pregos e Reajustes 0 ‘ !

3.1. Pela aquisi¢ao dos produtos, definidos na ‘Clausula Primeira do contrato do qual este
ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos

efou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisigao; , _ . |

3.2. Os valores relativos a venda de produtos abrangldos por este ANEXO, tem suas
vigéncias adstritas a Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aphcados quando
da modificagao das mesmas. .

4. Condigées de Pagamento ‘
As condicdes de pagamento estao prewstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
"ANEXO faz parte. :

5. Disposigbes Gerais R : ' - L
5.1. O presente ANEXO & parte integranté do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e - o
. aECT. . o ‘ . - .

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas consténtes‘ do Contrato db ‘qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

1

6. Vigéncia do ANEXO . | - . o

,

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data; por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no -
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte

I
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CONTRATON®  ¢¢'y7372038-<ANEXON° 03

- CARTA COMERCIAL

1. Dgfinigéesl _

1.1. Servigos de recepgéo, .coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos
.- relativos a Carta ComerCIal em ambito nacional, com peso unitario de até 500
(quinhentos) gramas; S - :

1.1.1. Opcfionalmente, poderdao ser | utiliiados os seguintes servicos adicionais:
Registro, Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagoes S |

-

2.1.A CONTRATANTE se compromete a;
2 1.1. Deflmr de comum acordo com a ECT, as Iocalldades em amblto nacional, em
que Os servicos previstos neste ANEXO serao prestados;
2.1.1.1. No caso de holding, informar a ECT os dados necessarios de cada filial,
empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utlllzar(em) 0S servicos para o
. preenchimento da(s) Flcha(s) Tecmca(s)

2.1.2. Obedecer as condlgoes gerais de aceitagdo de objetos quanto a peso,
natureza do contetudo, dimensdes, formato, enderegamento 'e demais , normas
previamente informadas pela ECT; ' »

2.1.3. Ap(esentar; no ato da postagem, o Cartao de Postagém fornecido pela ECT;

2.1.4. Apor nos envelopes: , .

a) Chancela de Franqueamehto Padrao, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subltem 3.2 do Contrato do qual este
ANEXO faz parte -

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueamento ou em
outro local previamente aprovado pela ECT, precedida da expresséo "Data de Postagem"
eno formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer. por meio de estampagem digital de
Maquina de Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de .vinculagcdo do contrato, os
objetos nao deverao conter a chancela de franqueamento e a data de postagem de que
tratam as alienas “a” e “b” do subitem2.1.4;, - - - .

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, 0 enderego completo do destinatario
e do remetente, com a indicagao correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos
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mesmos, os motivos determinantes da eventual nao entrega conforme padrao adotado .
pela ECT para anotacdes por parte do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a indicagao
de que o mesmo devera ser devolvido apés a 3°. tentatlva de entrega nao devendo
. ser dlrecwnadoaentrega interna; . o

2.1.5.1.1. A mdncagao ‘citada no subitem anterior deve ser aposta no roétulo de
enderegamento, ou em outro local prewamente aprovado, de acordo com 0 Ielaute
estabelecido pela ECT. = , . - S

2.1.6. Definir, juntamente com 2 ECT, a'freqUéncia das coletas, bém como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestacao do servico de Coleta Domiciliaria, sem 6nus a CONTRATANTE,
por meio do presente ANEXO, esta condicionada a quantidade minima de 500
(quinhentos) objetos por coleta e a viabilidade operacional da ECT,; '
. . ‘ \ .
2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos
estd condicionada a viabilidade operamonal e a cobranca de taxa de coleta prevnsta na
tabela de pregos “Coleta Programada '

'2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de .
Relacionamento, quando se tratar de clientes classificados pela area de Clientes e
Operagdes como pertencentes excluswamente ao Segmento Governo:

O servico admite Coleta Domiciliaria, sem 6nus ao cllente de qualquer quantldade
de objetos, desde que atenda as seguintes condlgoes

| - Viabilidade operacnonal, devendo a area operacional da Diretoria Regional ser,
obrigatoriamente, consultada pela area comercial da Diretoria Regional.

\

- 1I-0 trajeto ja percorrldo para a prestagao de coleta de objetos de outros servicos.

2.1.6.3. Quando houver modlflcagao do Iocal da quantldade de ob)etos e da
frequiéncia da coleta devera ser-efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com
as especificagdes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dlas da data de
vngenCIa das alteracoes. . ‘
S )
_ 2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento -
AR devidamente preenchldo conforme modelo- padrao estabelecido pela ECT '

2.1.7:1. Nao sera aceita a postagem de objetos CUJO Aviso Receblmento AR esteja
diferente do leiaute-padrao estabelemdo pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das mformagoes relativas a postagem por
meio da Lista de Postagem em melo eletrénico, conforme leiaute fornecndo pela ECT;
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2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encamlnhar as informacobes
relativas a postagem através de meios eletrénicos, contingencialmente, devera entregar
os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em
03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT. . : : :

2.1.9. Entregar'ao p'repos'to da ECT, no ato da coleta ou da postagém os objetos
preparados, atendendo as especmcagoes |nd|cadas anteriormente e as seguintes
condigdes: ‘ ‘ : -

4

a) os objetos que corhpéem a carga deverao aer apresentados para postagem
faceados e encabecados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de
Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT,;

) b) os objetos ‘deverdo, ainda, estar organlzados levando-se em conta na
separagao o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectlvo
porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com -as indicacbes necessarias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornemdo pela ECT. '

"2.1.10. Quando nao houver prevnsao de ‘coleta ou quando da postagem fora do -
‘estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente
definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando- -S€ 0 dlsposto neste ANEXO e
mediante apresentagao do Cartao de Postagem .

2.2 AECT se ob}iga a:

2.2.1. Fornecer previamente a CONTRATANTE

’

a) os dados, critérios, informacdes e orientagbes necessarios ao cumprlmento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem ‘como do subltem 3 2. do Contrato do -
qual este ANEXO faz parte ' \

. !

b) o Cartao de Postagem para cada orgao credenmado a utilizar os servngos
incluidos no presente ANEXO;

C) a Tabela de Pregcos e Tarifas de'SérK/igos Nacionais relativa aos ‘servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualizagao; C

d) as faixas numéricas de reglstro a serem utilizadas na. lmpressao do numero de
reglstro em codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a,CONTRATANTE, as locahdades, em ambito
nacional, em que os servicos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s)
Técnica(s) para cada 6rgao credenciado a utlhzar OS Servigos, a(s) qual(ls) deve(m) estar
apensa(s) ao presente ANEXO.

2 2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a- '
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto -
nos subitens 2.1.6.,2.1.6.1.,2.1.6.1.1,21.62 e 2,1.6.3. do preaenteANEXO

i ’ . .
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2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos
apresentados para postagem bem .como das- informagdes constantes na lista de -
Postagem, entregar, 3 CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cllente emitido -
pelo snstema de atendimento; , ) ;o

: '2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO C

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os segumtes crltenos para afenc;ao do peso da
carga entregue pela CONTRATANTE . : o

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unltlzadores) recebida, exclumdo o
peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido, |nd|cado na Lista
de Postagem entregue pela:CONTRATANTE;

b) ap6s a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte
e tipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos
apresentados para postagem

c) apds a pesagem da carga total e a retirada da amostra na hipétese de o peso
total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de
tolerdncia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e
encamlnhar os objetos para transporte e distribuicao; /

d) se constatada divergéncia de peso total.llquidd entre o informado na Lista de
~Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois por
cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente -para que se posmone quanto a
aceitagcao ou nao do peso verificado pela ECT:

| —Acelto o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a substltuu;ao da
Lista de Postagem em até 24 horas. Caso nio seja subshtunda para fins de faturamento,
considerar o peso verlflcado pela ECT; :

Il — Caso nao seja aceito o peso venflcado pela ECT, soI|C|tar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de postagem
para conferéncia conjunta. Caso o representante dlscorde do peso, a carga deve ser
retirada pelo mesmo. ' :

2.2.7. Expedir os 6bjetos aos locais de destiho e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues,
ao.destinatario, em Unldades de Atendimento da ECT ' .

2.2.8.-Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Receblmento AR nos
enderecos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-
los, dela colhendo as necessanas assmaturas :

) 2.2.8.1. Quando se tratar do servngo de Mao Prépria - MP, entregar o objeto somente-
ao proprio destinatario, mediante comprovagédo de sua identidade, observadas . as
-seguintes conS|derag:oes ' .

Anexo SERVICO CARTA COMERCIAL — Contrato Mdltiplo — ECT : JAN 4

DIRETORIA SAO PAULO INTERIOR
~ GERENCIA DE SUPORTE A VENDAS / .
Versao atualizada em 01/06/2014 3 .




correlos

2.2.8.1.1. Quando enderecado a autoridades civis e militares da administragéo
publica federal, estadual ou -municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou
eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo. acesso seja dificil
ou proibido ao empregado encarregado da distribuicdo, o objeto para entrega ao proprio
destinatario podera ser entregue, medlante recibo e comprovada a identidade, a pessoas
credencnadas para tal fim;’

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, 0 empregado encarregado
da distribuicdo anotara, apos o recibo, o nome legivel, o numero do registro e o 6rgdo
emissor do” documento de identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa
credenciada nos campos reservados em formulario especifico.- Quando solicitado o
servico de Aviso de Recebimento -AR, deveréo ser apostas as mesmas anotagoes.

229. Res’ntwr a CONTRATANTE os objetos cuja entrega nao tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem
como os Avisos de Receblmento ARs correspondentes aos objetos entregues, quando
for 0 caso. :

3. Disposig.(”)es Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento ~ AR, Mao
Prépria— MP e Valor Declarado VD é obrigatério o uso do Registro; -
. 3.2.A responsabilldade da ECT cessa termlnado o prazo de 90 (noventa) dias para a °
reclamacéo de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da
expectativa de entrega do objeto; :

3.2.1. Em_caso de extravio, perda ou espohagao de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta Ilmltada aos pregos postais mais o valor de mdemzagao
constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.3. Aos objetos postados na 'modalidade Simples n&o se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. Nao cabe qualquer
tipo de indenizagdo, por parte da ECT, em caso de reclamagédo com alegagé'o de nao-
entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e
dlstnbmg:ao dos mesmos impossibilitam o rastreamento

3.4. Nao sera aceita a p'ostagem de correspondéhcias aglutinadas e enderegadas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a-
redistribuicéo aos respectlvos destinatarios; - N

3.4.1. Entende-se por aglutinagao o envio de mais de uma correspondencua com
destinatarios dlferentes contidas em um mesmo envoltério.

35.A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veraC|dade das lnformagoes
constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subltem 2.1.8. do presente
ANEXO; A '
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COE’ l' elos
3. 6 A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servu;os prestados serdo entregues pela .
ECT a CONTRATANTE conforme subitem 3 5. do Contrato do qual este ANEXO faz

parte.

3.7. O presente ANEXO é parte mtegrante do ' Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT,; .

3.8. Ficam ratificadas ‘todas as clausulas constantes do Contrato' do qual -este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO -

* A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vig'ente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo. Aditivo, -
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

AN

* %k % %
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CONTRATON® €8123727%g-ANEXON°04 _ «

ANEXO SERVICO TELEGRAMA VIA IN'TE‘RNET E- CARTA VIA INTERNET -
CONTRATO MULTIPLO ) ' ' ’

1. Definigoes

1.1. Prestag&o dos seguintes servigos nos ambitos nacional e internacional:
\ .
a) Telegrama -canal de acesso: Internet (Slstema de Postagem EIetronlca SPE)
b) Carta via internet, . ) :

1.2. Opcionalmente, pederao ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serao acrescidos aos pregos previstos para prestagao dos servigos elencados no
item 1.1., se for o caso: .

1.21. Parao Servig:o"de'TeIegrama via Internet; Copia de Telegrama (CT) e Pedido
~ de Confirmagao de Entrega (PC), ambos podendo ter a-opgéo de ter a entrega fisica ou
eletrénica ao remetente, somente em ambito nacional;

1.2.2. Para o Serwgo de Carta via Internet: Aviso de Receblmento - AR somente
com entrega f|S|ca ao remetente;

1.2.2.1. A prestacéo do Servu;o de Carta via Internet somente sera disponibilizado
sob registro; :

/

2. Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se cempromete a:

2.1.1. Informar o cédigo. de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s) _cartao(des)
de postagem), quando da utilizagdo do(s) servigo(s);

212 Observar as normas e condi¢bes gerais de aceltagao prewsta na Lei 6. 538 de
22.06.1978 — — Artigo 29;

2.1.3. Obedecer ‘as condigbes previstas neste Anexo, estabeleCIdas para os canais
de acesso utilizados, conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condlgoes especlflcas para utlllzagao do Canal Internet para
transmissao de Telegramas e Cartas

2.1 3.1.1. Possuir acesso 4 Rede Internet;
21.3.1.2. Instalar os aplicativos Sistema de Postagem Eletrénica — SPE, Escritorio
ou Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissdo do Telegrama e

Carta via Internet, em sua estagéo de trabalho ou em seu servidor, ndo seﬁy autorizado-
[
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-a. CONTRATANTE efetuar alteragoes nos referidos S|stemas nem disponibilizagao a
terceiros;

- 2.1.3.1.3. Para os servigos adicionais Cépias de VTe'Iegrama — (CC) e Pedidos de
Confirmacado de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a

CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas

estacdes de trabalho, para o recebimento eletrénico;

a) Utilizar nos Telegramas destlnados ao -ambito naC|onaI |magens personahzadas
obedecendo a formatagéao, conforme especnflcagoes e dimensdes:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cmza)

Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG . . . '

Tamanho: maximo de 60 K ' '

Dimenséao: S

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm) -

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm). ,

b) Submeter a irﬁagem personalizada para aprovagéo e cadastramento da ECT;

2.1.3.1.4. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da
transmissao, a lmpressao no formulario de entrega do Telegrama sera sempre na fonte
Helvética, tamanho 12 -

2.1.31.5. Acompanhar o histérico dos reglstros de transagoes dvsponlblllzados pelo
sistema da ECT no site: WWW. telegrama.com.br, para. verificar a exatldao dos dados do
~ seu controle; S . i

2.1.3.1.6, Responsablhzar-se pela seguranga de seus equamentos resguardando
o sigilo dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso
indevido, fraude ou wolagao perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios; .

2.2.A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer o cédigo de acesso (que corresponde ao(s) numero(s) do(s)
cartao(6es) de postagem) para utilizagao dos servigos Telegrama e Carta Via Internet,
entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE; .

2.2.1.1. Fornecer via email, as informacées de’ postagem (cédigo’ de acesso e-
-senha) para utilizagdo dos servicos Telematicos e Carta Via Internet, em substituicéo
ao cartao de postagem fisico mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O cddigo de acesso é igual ao nL'lmero do caﬁéo de postagem'

222, Dlsponlblllzar os serwgos ad|C|ona|s correspondentes a cada servngo e
canal, para utilizacao dos usuarios; ‘o

2.2.3. Captar, transmitir, |mpr|mir'e entregar os Telegramas e Cartas via internet
com ou sem servicos adicionais, nos enderegos indicados, a qualquer pessoa
civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo assmatura data e
hora de entrega; :
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2.2.3.1. Nos locais onde ndo houver entrega. domiciliadria, os objetos seréo
entregues internamente, em uma unldade prépria da ECT para posterior retirada pelo
destinatario;

2232 Entregar ao remetente os Pedidos de Conflrmagao de Entrega (PC) com as
devidas informag¢des da entrega, por meio de Correlo Convencional ou via e-mail;

2.2.3.3. Entregar ao remetente o Awso de Receblmento — AR com as devidas
mformagoes por meio do Correio Convenmonal

2.2.3.4. Entregar ao remetente as Coplas de Telegrama (CC) por meio de Correlo
convencional ou via e-mail; :

2.2.5. Disponibilizar, sem 6nus, o apllcatlvo Sistema de Postagem Eletronlca -
SPE a CONTRATANTE, de acordo com a opgéo escolhida, SPE simples, escritrio ou
corporatlvo com todas as funmonahdades que permitam a transmlssao do Telegrama e
Carta via internet;. .

2.2.51. Disp‘onibilizar sem 6nus o acesso ao :site: www.telegrama.com.br , por
meio de login e senha de acesso, para uso do aplicativo Sistema de Postagem -
Eletrénica Slmples e acompanhamento do histérico dos reglstros de transacgdes de toda
a familia SPE’s; :

2.2.6. Encaminhar 4 CONTRATANTE via e- mail\' -0S dadds de acesso aoé servigds
contratados (URL, nome do usuario e senha), conforme modalldades escolhidas,
mencionadas no subitem 2.2.11.;

2.2.7. Fornecer a CONTRATANTE o} cédigo’de identificagéd relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergéo destas nos Telegramas destlnados ao
ambito nacional, submetldos pelo canal Internet; :

"2.2.8. Devolver a CONTRATANTE via Postal, os Telegramas é as,Cartas via
internet cuja entrega fisica ao destinatario ndo tenha sido possivel, lndlcando a causa
determinante da |mp033|b|l|dade na forma regulamentar , '

. 2.2.9. Disponibilizar no Canal Internet o servigco adicional de Telegramas com
imagens para objetos destinados ao ambito nacional;

2.2.9.1. Disponibilizar imagens préprias, de eventos e datas comemorativas para uso
no cabegalho ou rodapé das mensagenS'

2.2.9.2. Cadastrar imagens personallzadas de cllentes para uso exclusivo da
CONTRATANTE; :

!, . . .
- 3. Da Remuneraciao e Reajuste _ N

3.1. Precos e Tarifas

3.1.1. ACONTRATANTE pagara pela execugdo do Servigo de Telegrama de acordo -
com o canal de acesso internet, Carta via internet e Servigos Adicionajs, as tarifas -
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' constantes da: Tabela de Pregos e Tarlfas de Servngos NaC|ona|s e de Precgos Postais
Internacionais;

3.1.1.1. Para transmissao de Telegramas, a CONTRATANTE devera ut|I|zar o canal
de acesso Internet, conforme tarifa vigente para este meio de acesso;

.3.1.1.2. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré- datado) e pela
Insercdo de imagem, nao sera cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.3 Pela utilizacgo do ser\}igo de Carta via internet, sera cobrada a tarifa
correspondente ‘ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas
de Servigos Nacionais vigente. ( . N

4. Disposigdes Gerais o

i

4.1. O Telegrama com imagem somente esta dlsponlvel no Canal Internet para
Telegramas destinados ao amblto nacional;

4.2. Para envio de Telegramas destlnados ao ambito lnternamonal somente sera
autorizada utilizacéo do serwgo ad|C|onaI Copia do Telegrama

4.3. A ECT dlsponlblllza a CONTRATANTE, a qu:éo de Télegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Adltlvo
.conforme descrito do subitem 2.2, do Contrato do qual este ANEXO faz parte '

. . e c . .,
. ’ . ’ . : .
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Correlos

, J .. APENSO

GLOSSARIO - ' T .

Servico de Telegrama — compreende a captagdo de mensagens expressas tipo
_Telegrama, pelo canal Internet, para transmissdo eletrénica e entrega fisica, no ambito
nacional ou internacional, ac destinatario, de acordo com os procedimentos operacionais
de cada produto ou servico; ‘ :

St
- 7’

Canal Internet é o meio de acesso péra transmissao de Telegrama-via Web;
Carta via internet - Eo serwg:o por meio do qual pode ser: remetido dlretamente
através da web, de seu desktop, cartas reglstradas com ou sem AR;

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE é .um sistema que tem como ObjetIVO
facilitar o envio de Telegramas e Cartas com a utilizagao da Internet, que possnblhta o}
acesso direto com os Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versdes — - SPE
simples, SPE escritério e SPE corporativo;

No canal Internet sera disponibilizada o uso de Imagem. A‘Insergéo de imagem —
Telegrama contendo desenhos gréficos, ilustragdes ou textos no cabecalho e/ou rodapé,
“serdo oferecidos de forma gratuita. As imagens sédo disponibilizadas pela ECT ou
.fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional
oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega;

Serwgos Ad|0|ona|s

o Pedido de Conflrmagao de Entrega — PC: serwgo admnonal pago, que
informa ao remetente os dados de entrega do Telegrama nome do
recebedor, data e hora;

. Copia do Telegrama — servigo adicional pago que disponibiliza ao

remetente a cdpia do texto contendo os dados de encaminhamento do -

Telegrama enviado. Disponivel também para os Telegramas
Internacionais. ‘

e AR —Aviso de Recebimento'- E o servigo que, atraves do preenchlmento
de modelo préprio, permite comprévar, junto-ao remetente, a entrega de
objeto postado sob reglstro com ou sem declaragao de valor
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