A cortesia, a boa
vontade, o cuidado e
o tempo dedicados
a0 servico publico
caracterizam a
conduta integra do
servidor.

Integridade é um valor da PRF!
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@ VOCE SABIA?

E DEVER DO
i SERVIDOR

Tratar
cuidadosamente os
usuarios dos servicos
aperfeicoando o
processo de
comunicacao e contato
com o publico.

Integridade € um valor da PRF!




@ VOCE SABIA?

E DEVER DO
i SERVIDOR

Ser cortes, ter
urbanidade,
disponibilidade e
atencao, respeitando a
capacidade e as
limitacdes individuais
de todos os usuarios do
servico publico, sem

qualquer distincao.




